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Folyamatos fejlesztés és Uzleti atalakitas menedzser

Nemzetkézi tapasztalat Gzemeltetés, ellatasi lanc, tzleti transzformacié és turnaround projektek
vezetésében. Eredményes a szervezeti valtozasok iranyitasaban, digitalis és manualis
rendszerek bevezetésében, valamint tébb orszagot atfogd portfélidk iranyitasaban. Struktaralt
modszertanokat alkalmazva, rugalmas és emberkdzpontd megkozelitéssel nbdveli a
hatékonysagot, biztosit kdltségmegtakaritast és teremti meg a jovébeli nvekedés alapjait.

Tapasztalat

Uzleti Transzformaciés Manager (HU - HelpTrak) 2024 majus- 2025 november

Folyamat-alapu feladatautomatizaciok (Al és nem Al) kialakitasa, trainingezése, pilotalasa és
bevezetése az egyes részlegek kdzotti kommunikacié valamint a részlegek kdzotti
informacidaramlas javitasara.
e ABPR és Lean modszerek alkalmazasaval a folyamatok atfutasi ideje és az operativ
kiadasok csOkkentése.
e Automatizalt analitikai jelentéskészités a jovdbeli folyamatfejlesztés biztositasara.
e +0,9%-0s nyereségndvekedés az operativ atalakitasok révén.

Orszagos Uzemeltetési Vezetd (HU - TIER Mobility) 2022 Marcius - 2024 Februar

A magyarorszagi P&L és stratégiai iranyitasanak felelése: 40+ f6s csapat, 10000+ k6zbssegi
e-roller, 6 varos, 8 raktar.
o Agilis szervezeti valtozasok iranyitasa bdvilés soran, dsszehangolva a kézponti
iranyitas, helyi Gzemeltetést és egyéb osztalyokat
e Teljesitménymenedzsment bevezetése adatvezérelt KPI-kkal és az érdekelt feleknek
készitett riportokkal.
o -21% mikddeési koltségesokkentés raktar- és munkafolyamat-atalakitasi projektek
vezetésével

Ellatasi Lanc Vezet6 (GB - CTO Lighting) 2018 oktdber - 2021 majus

CRM és WMS rendszerek teljeskori bevezetése trainingekkel és kommunikaciéval tamogatva
az adaptaciot.
e SzerzBdések targyalasa, szabalyok betartatasa, részlegek munkajanak 6sszehangolasa.
o Koltségkontroll és hataridék betartatasa.
e +8% arrés ndvekedés a beszerzési folyamat atalakitasaval, amely magaban foglalta a
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Ellatasi Lanc Projektmenedzser (GB - EV) 2014 januar - 2018 julius

Tobbéves transzformacids projektek megvaldsitasa gyartasban, logisztikaban és ellatasi
lancban tébb EU-s orszagban.
e Strukturalt mddszertanok alkalmazasa a folyamatok tervezésére és egyszerisitésére.
o QA és hatékonysagi auditok lebonyolitdsa nemzetkdzi Ugyfeleknél.
o -12% termelési koltségcsokkentés a gyartas nemzetkdzi athelyezésével,
kockazatkezeléssel és stakeholder-egyeztetéssel tamogatva.

Erésségek

Program- és projektmenedzsment (portfélio iranyitas, kockazat- és problémakezelés).
Valtozasmenedzsment és kommunikacié (elfogadas, felkészlltség,
stakeholder-egyuttmikdodés)

Folyamattervezés, fejlesztés, automatizalas és digitalis transzformacio.
Keresztfunkcionalis és multinacionalis vezetés

F6bb eredmények

e +24% munkaer6 kihasznaltsag (igényre szabott feladatkezeld rendszer automatizélasa)
e +8% arrés ndvekedés (alaptdl felépitett folyamatarchitektura bevezetése)
o -12% termelési koltseg (gyartas athelyezése GB-HU)
o -21% mikodeési koltség (egyedi operativ raktar tervezése)
Nyelvtudas
e Magyar: Anyanyelv (C1)
e Angol (GB): Uzletviteli folyékony (C2)
e Német: Haladé tarsalgasi (B2)
e Dan: Kezdd tarsalgasi (A1)

Eszkozok és technoldgiak

e Felhé alapu és telepitett ERP, CMS és WMS rendszerek (Salesforce, SAP, Xero)
e Automatizacios platformok (N8N, Make, Zapier)
e Operacios rendszerek és kellékek (iOS, Microsoft, Google Suit, Office suit)
e Uzleti modszertanok (Lean Six Sigma, Agile, BPR)
Rolam

Fegyelmezett, kreativ és a normakat megkérddjelez6. Adatokra alapozott déntéshozd, aki
sikeresen vezeti a valtozasokat, mik6zben folyamatosan tanul. Olyan pozicidkat keresek, ahol a
stratégiai gondolkodas, a rendszerszintli folyamatfejlesztés és a hatékonysagndvelés az
kulcsértékek. Megoldd, egyszerisit6 és atalakito.
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