GUIA DE INSCRIPCION EN LOS BENEFICIOS DE 2025

Tiene nuevas opciones
Siéntese, beba y tomese el tiempo para aprender sobre
NUEVOS programas, caracteristicas y cambios.
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del programa PAR del equipo

Este documento constituye un resumen de las modificaciones sustanciales (summary of material modifications, SMM) en conformidad con lo establecido por la Ley de
Seguridad de los Ingresos de Jubilacidn de los Empleados (Employee Retirement Income Security Act, ERISA), y describe los cambios en la informacidn de la descripcion
resumida del plan (summary plan description, SPD) mds reciente para el Plan de salud y bienestar para empleados por hora de Cracker Barrel Old Country Store Inc.



CUIDAR DE TODO SU SER

66 Cracker Barrel tiene una nueva y audaz vision

para revitalizar nuestra marca e invertir en
nuestro futuro. Queremos que forme parte de ese futuro,
por lo que estamos mejorando nuestros programas de
beneficios y haciéndolos mas accesibles.

Enfocarse en sus recompensas totales

Hemos implementado un programa de recompensas totales
para respaldar su seguridad financiera, proporcionar acceso
a una atencion médica de primer nivel, fomentar el equilibrio
entre el trabajo y la vida personal, ofrecer un recorrido
profesional y reconocer un trabajo bien hecho.

Su rol es vital en el servicio y la experiencia excepcionales
que nuestros clientes esperan. Queremos que sienta el
mismo compromiso de nuestra parte. Los programas en
el inventario de nuestro programa de recompensas totales
demuestran ese compromiso.

¢Por qué debe inscribirse en los beneficios?

« Eleccion: Nuestros programas de beneficios ofrecen una
amplia gama de opciones de cobertura para satisfacer
sus necesidades médicas, dentales, de salud mental, de
accidentes, legales, de seguro para mascotas y mucho mas.

+ Costo: Los costos de la atencion médica contintan
en aumento. Por lo tanto, hemos mejorado nuestras
opciones de planes para que sean mas asequibles.

* Bienestar: Ofrecemos acceso asequible a opciones de
bienestar como telemedicina, apoyo de salud mental,
programas para la diabetes, bienestar financiero
y descuentos en una variedad de programas de
acondicionamiento fisico.

Témese el tiempo necesario para revisar [os numerosos
beneficios y programas de esta guia y elija las opciones y
combinaciones que mejor se adapten a sus necesidades.
Cuando estamos felices y comprometidos, nos va mejor.
Y somos una compafiia mas sélida. ,,

— Donna Roberts, vicepresidenta sénior
y directora de Recursos Humanos

Los beneficios descritos forman parte del Plan de salud y bienestar para
empleados por hora de Cracker Barrel Old Country Store Inc., y también
se aplican a los miembros del equipo de Maple Street Biscuit.

¢Necesita ayuda?

iEstamos aqui para usted!
Preguntas sobre la inscripcion y los beneficios:
1-833-589-0714

CONTENIDO

Pasos para inscribirse
Quién es elegible
Costo de la cobertura

Planes médicos y de medicamentos
recetados

Formas de ahorrar
Planes odontoldgicos y oftalmoldgicos
Seguro de vida

Otros programas

Beneficio de transporte al trabajo
Seguro por enfermedad critica
Matricula con descuento

Descuentos para empleados

Robo de identidad y bienestar financiero
Apoyo legal

Apoyo para la salud mental

Seguro de mascotas

Dejar de fumar/vapear para siempre
Asistencia para viajes

Plan de ahorros para empleados 401(k)

Cracker Barrel Cares
Con quién comunicarse

Apéndice
Detalles sobre los “Otros programas” anteriores
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PASOS PARA INSCRIBIRSE

INSCRIBASE EN LINEA A TRAVES DE WORKDAY

Tres pasos sencillos para comenzar:

1.Inicie sesion en su cuenta personal de Workday.

2.Haga clic en su bandeja de entrada de “My Tasks” (Mis tareas)
en la esquina superior derecha de la pantalla.

3.Encuentre la tarea “Change Benefits for Life Event” (Cambiar
beneficios por evento de vida) en su Bandeja de entrada y
haga clic en “Let's Get Started” (Comencemos).

iDesea agregar dependientes?

Durante el proceso de inscripcion, debera tener a mano su fecha
de nacimiento, nimero de Seguro Social y ciertos documentos de
verificacién. Sin esta informacidn de respaldo, no podra completar
la inscripcion.

Los documentos de verificacion incluyen:

Para un conyuge:
+ Acta de matrimonio
+ Si lleva mas de un afio casado, acta de matrimonio y declaracion
de impuestos sobre la renta del afio anterior
Para los hijos:

« Partida de nacimiento
+ Documentos de adopcion u otros documentos judiciales

O,
qlPﬁ?r RECORDATORIO

IMPORTANTE

Recuerde indicar sus
beneficiarios para el seguro
de vida.

=] LAS NUEVAS TARJETAS

DE IDENTIFICACION
SE ENVIARAN A:

BlueCross BlueShield

of Tennessee (BCBST)
Solo para personas recién
inscritas

QuestSelect Labs
Solo para miembros de
BCBST recién inscritos

Lantern
Solo miembros de BCBST

Express Scripts
Verenlineaoenla
aplicacion

Delta Dental
Solo para personas recién
inscritas

Davis Vision
Solo para personas recién
inscritas
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QUIEN ES ELEGIBLE

EMPLEADOS Y MIEMBROS DEL EQUIPO

Los empleados y miembros del equipo deben cumplir con
los criterios de promedio de horas trabajadas a fin de ser
elegibles para los beneficios.

+ Las horas se miden durante su periodo de “medicidn
inicial” (desde su fecha de contratacion hasta los
préximos 11 meses).

+ Si trabaja un promedio de, al menos, 30 horas por
semana durante el periodo de “medicidn inicial”, sera
elegible y tendra cuatro semanas para inscribirse
durante su periodo administrativo.

+ Su cobertura entrara en vigencia el primer dia del
mes posterior al periodo administrativo.

+ Una vez inscrito, puede permanecer inscrito por
52 semanas.

+ Después de ese tiempo, se revisaran sus horas
trabajadas de octubre a septiembre para determinar
su elegibilidad para el préximo afio calendario.

* Puede revisar las horas trabajadas para determinar la
elegibilidad en totalrewards.crackerbarrel.com.

Elegibilidad y licencias

Si no esta trabajando activamente el dia en que su
cobertura entra en vigencia, las coberturas de seguro

de vida, por discapacidad, por enfermedad critica y por
accidente entraran en vigencia cuando regrese al trabajo.

Todos los beneficios de salud y bienestar finalizaran
seis meses después de la fecha en que comenz6 su
licencia, a menos que las leyes estatales o federales
indiquen lo contrario. Es posible que tenga derecho a
continuar la cobertura en virtud de la Ley Federal de
Reconciliacion del Presupuesto Colectivo Consolidado
(Consolidated Omnibus Budget Reconciliation Act,
COBRA) o Ley de Derechos de Empleo y Reempleo de los
Servicios Uniformados (Uniformed Services Employment
and Reemployment Rights Act, USERRA), y recibira una
notificacion segun corresponda.

Para obtener detalles sobre |a elegibilidad,
consulte la Descripcion resumida del plan en
totalrewards.crackerbarrel.com.

FAMILIARES

* Su conyuge legal*
(una pareja de hecho no es elegible)
« Sus hijos dependientes
+ Hasta los 26 afios de edad para cobertura
médica, de medicamentos recetados,
odontoldgica, oftalmoldgica, de vida, por
enfermedad critica y por accidente
+ Sin limite de edad para un hijo que no
puede mantenerse a si mismo debido a una
discapacidad fisica o mental

*En California: las parejas de hecho son elegibles para la cobertura
del plan oftalmoldgico.

¢HA TENIDO UN GRAN CAMBIO EN
LA VIDA? CAMBIE TAMBIEN SUS
BENEFICIOS

Ademas de la inscripcion abierta, un
evento de vida calificado es el tnico
otro momento en el que puede hacer
cambios en sus beneficios (segun

las reglamentaciones del Servicio de
Impuestos Internos [Internal Revenue
Service, IRS]). Estos eventos incluyen el
matrimonio, el divorcio, el nacimiento,
la adopcidn, la muerte, la pérdida de la
condicion de dependiente, la pérdida

u obtencion de otra cobertura o la
finalizacion del empleo.

La Descripcion resumida del plan en
totalrewards.crackerbarrel.com tiene una
lista completa de los eventos de vida. Ahi
también puede cambiar sus elecciones
de beneficios y proporcionar una prueba
de su evento de vida; esto debe hacerse
dentro de los 30 dias de haber ocurrido el
evento de vida. También puede llamar al
Centro de Beneficios al 1-833-589-0714.
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COSTO DE COBERTURA

Las tarifas que se muestran no incluyen posibles recargos; consulte el cuadro a continuacion.

COSTOS DE 2025 POR PERIODO DE PAGO/POR MES

Costo semanal

Cobertura médica

Empleado
solamente

Empleado
+ hijo(s)

Empleado

Costo semanal

+ conyuge

Plan Value Health $24.23 $82.71 $91.59 $102.44
Plan Traditional Health Care $45.60 $148.15 $162.05 $181.11
Plan Health Basics* $13.52 $25.43 $33.83 $54.12
Plan Basic Dental $4.72 $12.49 $10.35 $17.68
Plan Basic Dental con ortodoncia $6.39 $14.06 $12.14 $20.58
Plan Value Dental $3.46 $7.86 $7.68 $13.76
Plan Davis Vision $0.93 $1.76 $2.04 $2.99

*Administrado por Symetra Life Insurance Company.

Costo mensual de Empleado Empleado Empleado Empleado

River Health* solamente + hijo + hijos + conyuge iNOVEDAD
Plan Essentials $28.00 $44.00 $84.00 $44.00 $104.00 DE 2[]25]
Plan Enhanced $30.00 $46.00 $86.00 $46.00 $106.00

*Se paga directamente a River Health; no se deduce de su salario.

COSTOS QUE PODRIA EVITAR

Recargo por conyuge”

Si su conyuge es elegible para recibir
cobertura médica a través de su
propio empleador, pero se inscribe
en su plan médico de Cracker Barrel,
usted pagard un recargo por coényuge
de $225 mensuales.

*Las tarifas exactas se muestran durante la inscripcion, si se aplican recargos en su caso.

Recargo por consumo de tabaco”

Si usted o su conyuge consumen
tabaco o cualquier producto de vapeo,
pagard un recargo del 25 % del costo
total del plan médico. El seguro por
enfermedad critica y el seguro de vida
opcional también tienen tarifas mas
altas para consumidores de tabaco.

¢Esta listo para dejar de fumar/vapear?

Los planes de medicamentos recetados
de BCBST y Symetra cubren la terapia

de reemplazo de la nicotina ([nicotine
replacement therapy, NRT], como gomas
de mascar o parches) al 100%, para usted
y su conyuge inscrito. Ademas, todos los
empleados a tiempo completo pueden
acceder al programa gratuito Quit for
Life, que incluye NRT y un asesor para
dejar de fumar.

Consulte la pagina 15 para obtener mds
informacion.
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COMPARE PLANES MEDICOS «

/’-N
Para ver opciones de \\

obertura bésica, consulte )
la mM

BlueCross BlueShield of Tennessee (BCBST)
cobertura integral

Symetra
cobertura limitada

Cobertura médica Plan Value Plan Traditional Plan

dentro de lared Health Health Care Health Basics

Deducible anual* $4,000 por persona $2,800 por persona N/C
$8,000 por familia $5,750 por familia

Gasto anual maximo de bolsillo $7,500 por persona $6,000 por persona N/C

Incluye el deducible

$15,000 por familia

$12,000 por familia

Atencion preventiva

Usted paga $0

Usted paga $0

Usted paga $0

Visitas al consultorio

$25 de copago por
atencion primaria
$50 de copago por a
tencion con especialistas
$25 de copago por
atencidn de salud conductual

$45 de copago por
atencion primaria
$55 de copago por
atencidn con especialistas
$45 de copago por
atencién de salud conductual

El plan paga $80/dia
(méximo de $640 por afio)

Visita virtual
(por teléfono o en linea)

Usted paga $0
a través de Teladoc

Usted paga $0
a través de Teladoc

Usted paga $0
a través de MeMD

Atencion de urgencia

Usted paga $75

Usted paga $60

El plan paga $80/dia
(méximo de $640 por afio)

Sala de emergencias
Solo para emergencias

Usted paga el 50 %
después del deducible

$400 de copago por visita,
luego paga el 25%

El plan paga $200 por dia
(méximo de $600 por afio)

Hospitalizacion
Paciente hospitalizado

Usted paga el 50 %
después del deducible

Usted paga el 25%
después del deducible y
$200 de deducible por
internacion

$800 por dia
10 dias por persona/por
afio calendario
Limite de por vida 500 dias

Control de la diabetes tipo 2t
Livongo

Usted paga $0

Usted paga $0

N/C

*Una vez que un miembro de la familia alcanza el deducible individual, el plan paga una parte de los gastos médicos de esa persona. Si esa persona alcanza el gasto

maximo de bolsillo individual, el plan paga el 100 % de la atencion dentro de la red.
Este es un resumen de beneficios. No incluye todos los servicios ni toda la cobertura. Para obtener detalles (incluida la cobertura fuera de la red), consulte el documento de
Descripcion resumida del plan en totalrewards.crackerbarrel.com.
El plan Value Health y el plan Health Basics no cumplen con los requisitos para planes de salud de Massachusetts. El Plan Traditional Health Care cumple con los requisitos

del plan de salud de Massachusetts.

El Plan Health Basics tiene cobertura limitada. Cumple con los requisitos de ‘cobertura esencial minima” de la Ley del Cuidado de Salud a Bajo Precio (consulte la pdgina 8).

En qué se diferencian los planes

El Plan Health Basics es una cobertura limitada y no cumple con los requisitos de algunos estados para un seguro integral.
El Plan Value Health y el Plan Traditional Health Care son planes integrales que cumplen con la mayoria de los requisitos de

seguro federales y estatales.

TERMINOS QUE DEBE CONOCER

Copago Deducible

Coseguro

Gasto anual maximo

Un monto fijo (por

ejemplo, $45) que usted
paga por ciertos gastos
(visita al consultorio del
médico, medicamentos

recetados, etc.).
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El monto que paga cada
afio antes de que el plan
comience a pagar los
gastos cubiertos (no

se aplica a la atencidn
preventiva).

El porcentaje que paga
por ciertos gastos
después de alcanzar el
deducible.

de bolsillo

El monto maximo que
podria pagar cada afio
por el coseguro y el
deducible.

Explicacion de beneficios
(Explanation of Benefits,
EOB)

Una declaracion que muestra
los servicios que recibid,
cuanto seguro pagé y lo que
debe. Esta no es una factura.
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COMPARAR PLANES DE MEDICAMENTOS RECETADOS

Cobertura dentro de la red

nara medicamentos recetados
Deducible anual

Plan Value
Health

$150 por persona
$300 familiar

Express Scripts

Plan Traditional Health
Care

$25 por persona cubierta

Symetra

Plan
Health Basics

N/C

Minorista (suministro de
30 dias)

Genéricos

Marca preferida*

Marca no preferida*

Usted paga el 50%
después del deducible
(maximo de $25 para
medicamentos genéricos
después del deducible)

Después del deducible para medicamentos recetados:
Usted paga $25

Usted paga el 35% (minimo de $45/méximo de $125)

Usted paga el 65% (minimo de $100/méximo de $375)

Medicamentos
genéricos: $5 por dia
De marca: $35 por dia,

maximo de 24 dias
por persona/por afio

calendario
?s(ildniﬂ::igrr:)cdo;r;:dias) Después del deducible para medicamentos recetados:
Genéricos Usted paga el 50 % Usted paga $50 N/C
Marca preferida* después del deducible | Usted paga el 35% (mjnimo de $90/mé3<imo de $250)
Marca no preferida* Usted paga el 65% (minimo de $200/méximo de $750)
Farmacia especializada 0 Nivel 1: usted paga el 25% (maximo de $800)
Solo Accredo Pharmacy Usted paga el 50 % Nivel 2: usted paga el 35% (maximo de $1,050) N/C

1-800-803-2523

después del deducible

Nivel 3: usted paga el 45% (maximo de $1,300)

*Para planes de BCBST/Express Scripts, si solicita un medicamento de marca cuando hay uno genérico disponible
(incluso si sumédico indica en la receta: “entregar segtn lo indicado” [dispense as written, DAW]), debe pagar la diferencia entre ambos medicamentos.

Este es un resumen de beneficios. No incluye todos los servicios ni toda la cobertura. Para obtener detalles (incluida la cobertura fuera de la red), consulte el
documento de Descripcién resumida del plan o el Certificado de cobertura de Symetra en totalrewards.crackerbarrel.com.

iSU MEDICAMENTO ESTA CUBIERTO?

Cada plan de BCBST/Express Scripts utiliza la “Lista nacional de
medicamentos recetados preferidos” de Express Scripts para la
cobertura de medicamentos recetados.

Antes de inscribirse, consulte una lista de los medicamentos cubiertos
y los costos de cada plan en express-scripts.com/crackerbarrel.

Después de inscribirse, registrese e inicie sesion en
express-scripts.com para ver la cobertura y los costos especificos de
su plan de medicamentos recetados.

¢Qué es un medicamento genérico? Por ley, los genéricos deben tener
el mismo ingrediente activo que su equivalente de marca, y a menudo
cuestan mucho menos.

AHORRE CON LA ENTREGA A DOMICILIO DE
MEDICAMENTOS RECETADOS

Para la cobertura de Express Scripts, tiene tres opciones para comenzar
(después de haberse registrado en express-scripts.com):

+ Pidale a sumédico que solicite un suministro para 90 dias de
manera directa a Express Scripts para la entrega a domicilio.

+ Desde su cuenta en express-scripts.com, vaya a Resurtido de
medicamentos recetados > Solicitar un medicamento recetado.

+ Llame a Express Scripts al 1-800-978-6227.

Si toma medicamentos de mantenimiento, puede ahorrar en un
suministro de 90 dias cuando elija la entrega a domicilio.

PARA LA COBERTURA
DE EXPRESS SCRIPTS

Programa de seguridad y asequibilidad

Si toma varios medicamentos, es posible
que un farmacéutico se comunique

con usted sobre un programa de
administracion de medicamentos. Este
programa garantiza que la combinacion de
sus medicamentos sea segura y le ayuda
a encontrar maneras de ahorrar dinero en
medicamentos recetados.

Descargue la aplicacion gp===

Una vez que esté Z
inscrito y registrado en .~
express-scripts.com, descargue

su aplicacidn para un rapido acceso.

« Verifique sus pedidos.

* Resurta las recetas.

« Verifique el precio de un medicamento.

« Consulte la tarjeta de identificacion
(la tarjeta de identificacién no se
enviara por correo a su hogar. Véala e
imprimala en express-scripts.com 0
en la aplicacién).
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PLAN HEALTH BASICS

Administrado por Symetra Life Insurance Company y OptumRX

——
/ Este es un plan de \\

salud limitado. No proporciona
Qertura médica integral.

B —

Sino elige uno de los planes médicos de BCBST en la pdgina 6 o los planes

de River Health en |a pagina 9, el Plan Health Basics es otra opcién para

tener en cuenta.

COBERTURA PREVENTIVA, SERVICIOS LIMITADOS

El Plan Health Basics es para aquellos que esperan tener pocos gastos
médicos y desean minimizar su deduccion de némina. La siguiente
informacidn es un resumen de la cobertura. Consulte los detalles

en el documento de Resumen de beneficios y cobertura en
totalrewards.crackerbarrel.com.

Atencion preventiva. La atencion preventiva dentro de la red esta cubierta
al 100 % si visita a un proveedor de la red de PHCS. Para ver una lista
completa de los servicios de atencion preventiva cubiertos, visite

healthcare.gov/preventive-care-benefits.

Atencion por enfermedad. El plan paga una cantidad fija hasta alcanzar los
maximos diarios, anuales o de frecuencia. Usted es responsable de cualquier
saldo restante. Puede consultar a cualquier proveedor, pero su costo es menor

si visita a los proveedores de la red.

Cobertura contra accidentes. El plan proporciona beneficios para hasta tres

VISITAS VIRTUALES* i

Sin copagos!

Con el Plan Health Basics,
MeMD proporciona
acceso rapido a una
red nacional de
médicos certificados
por la junta por
teléfono o a través
de la aplicacion.

Pruebe la aplicacion

Utilice el cddigo de
MeMD HFRJM2AE

Una vez que comience su cobertura
médica, active su cuenta MeMD en

memd.me/group/ch-msb o [lame al
1-844-800-7110.

*No estd disponible para residentes de Utah,
Vermont o Washington.

accidentes por persona cubierta, por afio. Todos los gastos elegibles del

accidente estan cubiertos al 100 % hasta el limite de beneficios.

Cobertura por enfermedad critica. Una vez que el plan esté vigente,
si se le diagnostica una afeccion cubierta, recibira un pago de suma global
en funcién de su diagnéstico. (Nota: no es necesario inscribirse en

la cobertura opcional de Hartford).

Cobertura de atencion por enfermedad, accidentes y enfermedad critica asegurada por Symetra.

El plan no cumple con los requisitos del plan de salud de Massachusetts o California y no esta disponible en New Hampshire. La cobertura
por enfermedad critica es diferente en Montana y Washington. Los beneficios para los residentes de Idaho y Maryland difieren un poco.
Para obtener mds informacidn, consulte el Certificado de cobertura en totalrewards.crackerbarrel.com.

Resumen de beneficios de pago fijo

serico | Lo que paga el plan

Visita al consultorio médico, atencion de urgencia y beneficio
hospitalario para pacientes ambulatorios

$80 por dia: maximo de $640 por persona/por afio calendario

Beneficio de laboratorio y radiografias de diagndstico para
pacientes ambulatorios

$125 por dia: maximo de $625 por persona/por afio calendario

Pruebas de diagnéstico importantes para pacientes ambulatorios

$375 por dia: maximo de 2 dias por persona/por afio calendario

Beneficio de sala de emergencias

$200 por dia: méaximo de $600 por persona/por afio calendario

Hospitalizacion (Iimite de 500 dias de por vida)

$800 por dia: 10 dias por persona/por afio calendario

Beneficio quiridrgico

Consultorio médico para pacientes ambulatorios
Centro quirtrgico para pacientes ambulatorios
Hospital para pacientes hospitalizados

Maximo de 1 beneficio quirtrgico por dia

$90 por dia

$600 por dia

$2,000 por dia

$5,000 combinados por persona/por afio calendario

Este es un resumen de beneficios. Para obtener detalles, consulte el documento de Descripcion resumida del plan en totalrewards.crackerbarrel.com.
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PLANES DE RIVER HEALTH ( sesemess

cobertura médica inteM

—_—

Administrados por River Health

Si no elige uno de los planes médicos de BCBST en la pagina 6 o el Plan de Symetra en la pagina 8,
los planes de River Health son opciones alternativas que podria considerar. Estos no son planes
médicos calificados en virtud de la Ley de Atencion Asequible. Todos los aspectos de inscripcion,
elegibilidad y pago de estos planes se manejan directamente a través de River Health.

PLAN ESSENTIALS PLAN ENHANCED

Cuando consulta a proveedores de la red de River Health, obtiene Este plan incluye todo en el Plan Essentials,
acceso a atencion y servicios médicos a través de una red con miles ademas de estos servicios adicionales:
de proveedores y centros. Muchos de los servicios cuestan $0. + $0 por sesiones de terapia. Asista a hasta
« Atencion virtual ilimitada de $0. Un proveedor de atencidn 24 sesiones virtuales de asesoramiento por
primaria virtual dedicado lo atendera cuando esté enfermo, afio (mayores de 16 afios).
controlara afecciones cronicas, resurtira recetas y mas. .
« $0 por medicamentos para la salud
« $0 por visitas al médico. Consulte a un médico en persona por conductual. Obtenga acceso a
$0 hasta tres veces al afio en cualquiera de las 25,000 clinicas medicamentos para la salud conductual en
asociadas en todo el pais. Las visitas cuestan $99 cada una el formulario de River Health.
después de las tres primeras. * Recursos comunitarios. Obtenga ayuda con
« $0 por analisis de laboratorio. Seleccione un horario para la los programas de asistencia farmacéutica,
extraccion de sangre, vaya a un laboratorio dentro de lared y para encontrar acceso a clinicas
vea sus resultados en la aplicacion de River. comunitarias, programas de condonacion de

. . . . facturas médicas y mas.
+ $0 en medicamentos genéricos recetados. Disponible y

en un formulario de mas de 700 medicamentos. Incluye
anticonceptivos. Entrega a domicilio gratuita o recogida en su

farmacia local. OBTENGA MAS INFORMACION

* Beneficios de bienestar. Disfrute de programas de bienestar
gratuitos, como una suscripcion premium a la aplicacion Calm
y pases de yoga periodicos de estudios asociados.

river.health/group/biscuit
1-888-814-6062

DESCARGUE LA APLICACION

Los miembros de River Health tienen una La aplicacicn Hello River Je muestra
como encontrar atencidn, hablar con

ST G [T 20 (&) 9pUED los médicos, obtener medicamentos
aplicacion Calm. Obtenga contenido C;J,ﬂ\' y

personalizado para controlar el estrés 'y recetados, etc.
la ansiedad, dormir mejor y sentirse mas
presente en su vida.

+ Practicas diarias para ayudar con la atencién plena
+ Meditaciones guiadas que abarcan muchos temas
+ Historias del sueio para ayudarlo a usted y a sus
hijos a relajarse
. gistas musicales para concentrarse, relajarse y
ormir
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FORMAS DE AHORRAR

Los consejos de esta pagina son de gran ayuda para los empleados. Sin embargo, algunas herramientas en linea solo se
aplican a las personas que tienen un plan médico de BlueCross BlueShield of Tennessee (BCBST).

PLANES DE BCBST

Registrese en Blue Access para acceder a informaciony a
herramientas de ahorro de manera facil. Comience en bchst.com.

Compare en linea para obtener calidad y valor

—

==
/ﬂlaboratorio o centro de diagnésticopor\\

imagenes en un hospital puede costar hasta 10 veces )
mds que un centro independiente igualmente
calificado y cerca de usted.

—
—_—

VRN

'\' $3,700

RM con el
® o

proveedor B
¢Cual elegiria?

$680

RM con el
proveedor A

Hasta que alcance el deducible de su plan, pagara el 100 %
de los cargos de su bolsillo.

Como ver comparaciones de los costos y las calificaciones

* Inicie sesion en bchst.com.
+ Haga clic en Buscar atencion y calcular costos.

* Haga clic en el mosaico correspondiente o use la barra
de busqueda.

Descargue la aplicacion MYBLUETN

Informacion sobre beneficios las 24 horas
del dia, los 7 dias de la semana

myBlue

\TENNESSEE/

Utilice Quest Diagnostics para analisis de
laboratorio

Aunque no es necesario, obtendra el mejor valor al

usar Quest Diagnostics para los analisis de laboratorio
(andlisis de sangre/orina, cultivos, biopsias, pruebas de
Papanicolaou, etc.).

+ Pidale a sumédico que envie los analisis de laboratorio
a QuestSelect; muéstrele su tarjeta.

* Visite una ubicacion de Quest en persona.
« Acceda a sus resultados en linea en cualquier momento.

TODOS LOS PLANES

Obtenga sus chequeos gratis
+ La atencidn preventiva esta cubierta al 100%,
incluso antes de que alcance su deducible (limitada
en los planes de River Health).

+ Detecte problemas de salud de manera temprana,
antes de que se vuelvan costosos.

Utilice laboratorios independientes y centros de
diagndstico por imagenes (no aplicable a los planes de
River Health)

+ La atencion hospitalaria siempre es mas costosa.

+ Una atencidn de urgencia es mejor que acudir a
la sala de emergencias para casos que no son de
emergencia.

Opte por medicamentos genéricos y pruebe
aplicaciones maviles
+ Solicite una alternativa de medicamento recetado
genérico.
* Pruebe aplicaciones como GoodRx para encontrar

precios mas bajos, especialmente en medicamentos
genéricos.

Deje de fumar o vapear para obtener tarifas mas bajas
« Usted paga tarifas mas altas si fuma, vapea o
consume cualquier producto de tabaco.

+ Podemos ayudarle a dejar de fumar de forma gratuita.
Consulte Quit for Life en el Apéndice de la pagina 19.

VISITE A SU MEDICO DE MANERA VIRTUAL

Ya sea en linea o por teléfono, un médico puede
diagnosticar sus sintomas y enviar una receta local
en la mayoria de los estados.

Planes de BlueCross BlueShield of Tennessee
Visite bchst.com > Hable con un médico ahora o
[lame al 1-888-283-6691.

Plan Health Basics de Symetra
Active su cuenta: memd.me/group/ch-msh
o llame al 1-844-800-7110. Encuentre los detalles

en la pagina 8.
Planes de River Health

Descargue la aplicacion Hello River o llame al
1-888-814-6062.
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PLANES ODONTOLOGICOS Y OFTALMOLOGICOS

PLANES ODONTOLOGICOS

Administrados a través de Delta Dental of Tennessee

Cobertura dentro de la red

Plan Basic Dental

— T
= =
- \
Para obtener los mejores descuentos\
Elija proveedores de PPO cuando estén )

disponibles. Visite deltadentaltn.com o
llame al 1-800-223-3104.

Plan Basic Dental
con ortodoncia

”Plan Value Dental

(red disponible)

Deducible anual
Se aplica a los servicios basicos
y complejos

(redes PPO y Premier)

$50 por persona
$150 méaximo por familia

redes PPO y Premier

$50 por persona
$150 maximo por familia

(solo dentro de la red PPO)

$50 por persona
$150 méaximo por familia

Beneficio maximo anual
Sin incluir la ortodoncia

$1,500 por persona

$1,500 por persona

$1,000 por persona

Prevencion y diagnéstico

Usted paga $0 (sin deducible)

Usted paga $0 (sin deducible)

Usted paga $0 (sin deducible)

Servicios basicos

Usted paga el 20 % después del

Usted paga el 20 % después del

Usted paga el 20 % después del

deducible deducible deducible
Servicios complejos Usted paga el 50 % después del | Usted paga el 50 % después del | Usted paga el 60 % después del
deducible deducible deducible

Beneficios de ortodoncia
Deducible de por vida
Limite maximo de por vida
Servicios de ortodoncia

$50 por persona
$1,500 por persona

Usted paga el 50 % después del
deducible

Su dentista estd dentro de la red? Llame a Delta Dental al 1-800-223-3104 para verificarlo antes de ir a la consulta. Si no es asi, es posible que deba pagar mds de
su bolsillo, ya que estos dentistas no han acordado proporcionar descuentos en los cargos. Muchas personas creen que su dentista estd en la red cuando no es
asi. No pague de mds. Llame a Delta Dental para verificar si su dentista pertenece a la red de Delta Dental PPO.

PLAN OFTALMOLOGICO

Administrado por MetLife a través de Davis Vision

Beneficio Cobertura dentro de la red

Examen (uno por afo calendario) Copago de $15
Lentes (un par por afio calendario) Copago de $§15

Monturas (una por afio calendario) Coleccion de moda y de disefiador de Davis Vision: Usted paga $0 (sin copago)

iNUEVO! Coleccion Davis Vision Premier: usted paga un copago de $25

Otros que no sean de Davis Vision: asignacion de $125 més un descuento del 20 % en el saldo
En sucursales de Visionworks: asignacién de $175 més un descuento del 20 % en el saldo

Coleccidon Davis Vision: usted paga $0 (sin copago) por examen y ajuste,
y $15 de copago por lentes
Otros que no sean de Davis Vision: asignacion de $120 més
15 % de descuento en el saldo para examen, ajuste y lentes

Sin cobertura Sin cobertura

Lentes de contacto

(por afio calendario en lugar de anteojos)
Pruebe el servicio de pedidos por correo
para los reemplazos (después de los

lentes iniciales}: davisvisioncontacts.com

Correccion de la vision con laser

Descuentos especiales en proveedores dentro de la red

Nota: los descuentos adicionales no se aplican en California ni en ninguna sucursal de Walmart, Sam’s Club o Costco en todo el pais.

Beneficio de audifonos: Hasta un 40% de descuento en los precios de venta promedio nacionales para audifonos de marca,
con una garantia de satisfaccion y garantia del fabricante de cuatro afios. Consulte el Apéndice en la pagina 19.
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SEGURO DE VIDA

Administrado a través de The Hartford

La compafiia proporciona de manera automatica el seguro de vida si se inscribe en el Plan Health
Basics, en el Plan Value Health o en el Plan Traditional Health Care. Este seguro paga un beneficio
si usted muere o sufre una lesién corporal cubierta.

Los empleados/miembros del equipo elegibles tienen la oportunidad de adquirir un seguro de
vida opcional, independientemente de si estan en un plan médico de la compaiiia o no. Para ver
el costo de la cobertura de seguro de vida opcional para empleados, cdnyuges e hijos, visite
totalrewards.crackerbarrel.com.

PROPORCIONADO POR LA COMPANIA

Cobertura Poliza Receptor del pago
Seguro de vida del empleado* .

. Su beneficiario,
(automatico, pagado por la $15,000

~ al momento de su muerte
compafiia)
Seguro por muerte accidental
y desmembramiento (AD&D) Su beneficiario, al momento de su
del empleado* $15,000 muerte

(automatico, pagado por la
compaiiia)

Usted, si sufre un desmembramiento

*Disponible para empleados/miembros del equipo inscritos en un plan médico de BCBST o Symetra.

DISPONIBLE PARA LA COMPRA

Cobertura

Seguro de vida opcional del
empleado
(disponible para la compra)

Péliza
$10,000 0 $20,000
(durante la inscripcién abierta,
puede aumentar la cobertura en

incrementos de $10,000 o $20,000,
hasta un maximo de $100,000)

Receptor del pago

Su beneficiario,
al momento de su muerte

Seguro de vida opcional para

Usted, tras la muerte

el conyuge $10,000 de su convuge
(disponible para la compra) yug
Seguro de vida opcional para

hijos $10,000 Usted, tras la muerte

(disponible para la compra,
hasta los 26 afios)

de su hijo

IMPORTANTE: iPROTEJA A SUS SERES QUERIDOS!

Es muy importante que actualice la informacion del beneficiario
para el seguro de vida en totalrewards.crackerbarrel.com
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OTROS PROGRAMAS

Los programas que aparecen en esta pagina estan disponibles para los empleados a tiempo completo. Los tiempos

de inscripcion varian, asi que consulte los detalles del programa.

(Para empleados y dependientes en un plan médico de BCBST)

CONTROL DE LA DIABETES TIPQ 2

A través de Livongo, usted y sus dependientes inscritos
pueden obtener ayuda personalizada para comprender,
monitorear y controlar su azlcar en sangre.

« Tiras reactivas gratuitas
+ Monitor de glucosa inteligente gratuito
+ Asesoramiento de salud gratuito

Si tiene diabetes tipo 2, Livongo le enviara informacion
sobre como inscribirse a través del sitio web de BCBST.

COBERTURA POR ENFERMEDAD CRITICA

Esta cobertura proporciona un pago Unico si se le
diagnostica una enfermedad critica. Para ver la lista

de enfermedades cubiertas, consulte los Aspectos
destacados del plan en totalrewards.crackerbarrel.com.

Puede comprar montos de cobertura de $10,000, $15,000
0 $20,000. Los costos varian segun su edad. Por ejemplo,
$10,000 en costos de cobertura entre $1.90 por mes si
tiene menos de 25 afios y $10.90 por mes si tiene entre
50y 54 afios. Los costos para los consumidores de tabaco
son mas altos. Vera los detalles de la cobertura y los
costos durante su inscripcion.

¢Desea inscribirse en el Plan Health Basics? No es
necesario que elija esta cobertura. Ese plan ya incluye un
beneficio por enfermedad critica.

INUEVO! SEGURO POR ACCIDENTE

Si tiene un accidente no relacionado con el trabajo, esta
cobertura proporciona pagos de monto fijo por lesiones
comunes, atencion hospitalaria, cirugia, fisioterapia, equipo
médico y mas. Los pagos varian de $50 a $2,000, segn el
nivel y el tipo de atencidn.

Los costos se basan en la edad, y varian de $5.66 a $14.91
por mes. Vera los detalles de la cobertura y los costos
durante su inscripcion.

DEFENSORES DE ATENCION QUIRURGICA

Un representante de atencion de Lantern puede
encontrar un cirujano excelente y altamente calificado
cuando necesite un procedimiento planificado que

no sea de emergencia. Sin costo alguno para usted,
obtenga ayuda para mas de 1,500 procedimientos
quirdrgicos, desde cardiacos y ginecoldgicos hasta
gastrointestinales e inyecciones, y mas.

Siempre que sea posible, su representante de
atencion encontrara un cirujano cerca de su hogar. A
menudo, los pacientes ahorran dinero y tienen mejores
resultados al trabajar con Lantern. Hable con un
defensor llamando al 1-855-676-3918.

INUEVO! BENEFICIO DE TRANSPORTE AL
TRABAJO

Se pueden deducir los ingresos antes de impuestos
de su salario cada mes para ayudar a reducir sus
costos mensuales de transporte al trabajo, hasta
$315 para transporte y transporte publico, y $315 para
estacionamiento (segun los limites del IRS).

Recibird una tarjeta de débito precargada y puede
suspender o cambiar sus deducciones de un mes a otro.
Consulte el Apéndice en la pagina 19 para obtener mas
informacion de Chard Snyder.

APQOYO DE EMPATHY

Si tiene seguro de vida a través de Cracker Barrel, también
tiene acceso a Empathy. Obtenga ayuda con la preparacion
del testamento y la planificacion del funeral. Ademas, sus
seres queridos reciben apoyo para el duelo después de
que usted haya fallecido: administracion del testamento,
planificacién del patrimonio, arreglos inmediatos y mas.
Consulte el Apéndice en la pagina 19 para obtener detalles
de The Hartford.
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OTROS PROGRAMAS

contlnuaclon

Los programas que aparecen en esta pagina estan disponibles para todos los empleados. Los tiempos de

inscripcion varian, asi que consulte los detalles del programa.

INUEVO! ROBO DE IDENTIDAD Y
BIENESTAR FINANCIERO

A través de la plataforma en linea de Experian, puede
obtener mas control y perspectivas sobre sus finanzas.
Obtenga recomendaciones personalizadas sobre como
crear un presupuesto, aprenda a mejorar su calificacion
de crédito, controle las facturas y mas. Ademas, puede
acceder y administrar sus cuentas de cheques, tarjetas
de crédito, inversiones y mas en un solo panel.

Este programa también incluye hasta $1 millén en
proteccion de identidad, ademas de monitoreo de su
presencia en linea para detectar posibles amenazas en
la web oscura y las redes sociales.

Inscribase en cualquier momento. Consulte el Apéndice
en la pagina 19 para obtener mas informacion de
Experian.

ASISTENCIA PARA VIAJES

Si estéa inscrito en un plan a través de The Hartford,
se incluye asistencia para viajes sin costo alguno
para usted. Tendra tranquilidad al viajar: acceso a
profesionales médicos, asistencia para equipaje
perdido, servicios de traduccion y mas.

Comuniquese con The Hartford llamando al 1-800-
243-6108 (EE. UU. y Canada) o al 1-202-828-5885
(internacional).

INUEVO! PLAN DE APOYO LEGAL

Con el plan legal de MetLife, obtiene acceso a una
amplia red de abogados en todo el pais para obtener
ayuda con el asesoramiento legal sobre casi todos los
desafios de la vida.

« Situaciones que ha anticipado: hipotecas,
planificacion del patrimonio, asistencia de
inmigracion, atencion de ancianos y mucho mas.

+ Asuntos que llegan sin advertencia: multas de
trénsito, la ejecucion hipotecaria, el desalojo, la
violencia doméstica y mas.

Usted paga una pequefia tarifa mensual y no hay
deducibles, copagos, formularios de reclamacion

ni periodos de espera. El costo mensual de un plan
estandar es de $9.75. Inscribase en cualquier momento.
Consulte el Apéndice en la pagina 19 para obtener mas
informacion de MetLife.

INUEVO! SEGURO DE MASCOTAS

Con la cobertura de ASPCA, lleve a su mascota a
cualquier veterinario, presente una reclamacion en la
aplicacion y obtenga un reembolso del 70%, 80% 0 90%
para gastos elegibles.

Elija el plan que se adapte a su presupuesto, con
diferentes deducibles, maximos y porcentajes de
reembolso. Inscribase en cualquier momento y pague
directamente a ASPCA, no a través de una deduccion
salarial.

Consulte el Apéndice en la pagina 19 para obtener mas
informacién de ASPCA.
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OTROS PROGRAMAS

(continuacion)

APOYO DE SALUD MENTAL

(todos los empleados)

A través del Programa de asistencia al empleado, usted
y los miembros de su hogar pueden llamar en cualquier
momento para hablar con un asesor autorizado sobre
cualquier cosa, incluido lo siguiente:

« Conflictos familiares
* Depresion

+ Estrésy ansiedad

Hasta tres sesiones presenciales gratuitas. Si necesita
mas sesiones, se lo derivara a un asesor en su area local.

También tiene asistencia ilimitada por teléfono para
preguntas sobre inquietudes financieras o legales,
ademas de ayuda con problemas de atenciéon médicay
otros temas.

Llame a Ability Assist al 1-800-964-3577. Consulte el
Apéndice en la pagina 19 para obtener mas informacion.

DESCUENTOS EN CASI TODO

(todos los empleados)

Su mercado de descuentos para empleados puede
ahorrarle dinero en todo, desde entradas para el
cine y viajes hasta cambios de aceite y teléfonos
celulares. jTodas las marcas que ama!
*Dispositivos electronicos <Ropa
*Automovil *Belleza y spa
+Salud y bienestar + jmucho, mucho mas!
*Entretenimiento

iECHE UN VISTAZO A SUS OFERTAS LOCALES!

Ingrese su cdédigo postal para ver las ofertas cercanas
en restaurantes, actividades familiares y mas.

Consulte el Apéndice en la pagina 19 para obtener
mas informacion.

=
/ Inscribase en \\

\
Q‘itperks.beneﬂthub-wy

—

+ Consumo de alcohol o drogas

MATRiCULA CON DESCUENTO

(todos los empleados)

Puede obtener descuentos en la matricula a través de
University of Arizona Global Campus, Strayer University
y otras instituciones. Consulte la lista completa de
servicios educativos y ubicaciones en
biscuitperks.benefithub.com.

DEJAR DE FUMAR/VAPEAR PARA SIEMPRE

¢Esta inscrito en un plan médico de BCBST o Symetra?
Su plan médico cubrird el 100% del costo de la terapia
de reemplazo de nicotina (nicotina replacement therapy,
NRT), como gomas de mascar y parches. Pidale a su
médico que escriba una receta y la lleve a una farmacia
de lared.

¢No esta inscrito en uno de esos planes? Todos los
empleados a tiempo completo tienen acceso al programa
Quit for Life sin costo, orientacion personalizada que
incluye una aplicacion, un asesor para dejar de fumary
NRT si califica. Llame al 1-866-QUIT-4-LIFE para comenzar.
Encuentre mas informacion en el Apéndice en la pagina 19.

Nota: Para que se elimine el recargo por consumo de
tabaco de su plan médico, cobertura por enfermedad
grave o seguro de vida opcional, debe completar el
programa Quit for Life.
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PLAN DE AHORROS PARA EMPLEADOS 401(K)

Administrado a través de Merrill Lynch

El Plan de ahorros para empleados 401(k) estd disponible para todos los empleados. Usted
es elegible para contribuir a partir de su fecha de contratacion si tiene 21 afios de edad, y
nosotros igualaremos sus contribuciones después de tres meses de servicio: hasta el 50 %
del primer 5 % que contribuya.

CONVENIENTE, COMPROBADO, Y NOSOTROS CONTRIBUIMOS

Puede comenzar a contribuir a partir de su fecha de contratacion. Las contribuciones se
deducen de su salario, ya sea antes de impuestos o en una opcidon de cuenta Roth después
de impuestos. No hay fecha limite para inscribirse.

La compaiiia comienza a igualar sus contribuciones después de tres meses de servicio. El
dinero de las contribuciones equivalentes es suyo (adquirido en su totalidad) después de
cinco afos de servicio (20 % por afio).

Usted elige como invertir. Y puede realizar cambios en cualquier momento.

« Usted elige los fondos en los que desea invertir. Para recibir asesoramiento, visite
captrustadvice.com o llame al 1-800-967-9948.

+ Considere un fondo con fecha objetivo LifePath, disefiado para ofrecer una estrategia
de inversion especifica segun su edad y fecha de jubilacidn.

Pruebe herramientas en linea como la calculadora de jubilacién, la evaluacidn de riesgos
de inversion y la revision de objetivos. Visite benefits.ml.com > Centro educativo >
Herramientas.

COMENZAR TEMPRANO HACE UNA GRAN DIFERENCIA

LA COMPANIA
® INVESTOR A ® INVESTOR B IGUALA
Starts now Waits 10 years $298,724 50 CENTAVUS
Contributes Tries to catch up by DE D[’]LAR
$150 a month contributing $200 a
for 40 years month for 30 years por el primer 5 %
Total ! Total $200,003  del salario que
contribution | contribution utSted ,Cont”buya‘*
$72,000 $72,000 Siesta
contribuyendo
menos del 5 %,
esta perdiendo la
oportunidad de
recibir mas dinero.
Today 10 years 20 years 30 years 40 years

*Los empleados altamente remunerados (segtn los define el IRS) estan limitados a aportar el 2 %.

Este grdfico es un ejemplo. Los rendimientos de las inversiones estén sujetos a riesgo (incluida la pérdida de capital).

E Para inscribirse a través

de Merrill Lynch, visite
benefits.ml.com o envie
un mensaje de texto
con la palabra “Enroll”
(Inscribirse) al 91765.

Lo que debe recordar

+ Las contribuciones
totales, segun el IRS, se
limitan a $23,000 (los
limites actualizados
de 2025 no fueron
anunciaron al momento
de la publicacidn).

+ ¢Tiene 50 afios o
mas? Puede hacer una
contribucion adicional
0 “catch-up” de hasta
$7,500 en el 2025.

* Designe a sus
beneficiarios.

Fuente: CAPTRUST
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USTED ES DE LA FAMILIA

é‘&mo@m

CARES

Cuidamos de nuestra familia Cracker Barrel

El programa Cracker Barrel Cares (solo para empleados de “C‘j’/jla, literadmente me uz[ua’,y,/ng

Cracker Barrel) puede ayudar a los empleados y a sus familias

cuando tienen dificultades financieras: ayude a recuperarme, pare podel
» Afecciones médicas criticas uoluen a/maajwb AUn preecupaiune
+ Gastos de funeral y viajes relacionados 0N WW el sz’”'

+ Desastres naturales

* Violencia de la pareja intima — ;
parej Valerie, empleada de Tlevada
El programa opera como una organizacion sin fines de lucro

501(c)(3), y estd financiado en su totalidad por Cracker Barrel
0ld Country Store y los empleados.

REPRESENTACION DE NUESTRA ATENCION EN CIFRAS

Los empleados de Cracker Barrel se
han ayudado entre si desde 2005.

- Mas de $8,680,000: monto otorgado
a los empleados

+ Mas de 6,600: cantidad de empleados
que recibieron ayuda

Vea nuestro impacto completo en ; i
crackerbarrelcares.com. . B e R e

COMO SOLICITAR UNA SUBVENCION

Visite crackerbarrel.com/crackerbarrelcares
para presentar una solicitud a través de
GrantsConnect (deberd registrarse y crear
una cuenta).

Hay eventos calificados especificos que cumplen con los
criterios para una subvencion de Cracker Barrel Cares. Se
requiere documentacion y se aplican limites. Consulte la seccion
Cracker Barrel Cares en The Barrel para obtener mas detalles.

Contacto:
chcares@crackerbarrel.com
1-615-443-9807
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https://apply.yourcausegrants.com/apply/auth/signin
https://www.crackerbarrelcares.com/
https://www.crackerbarrelcares.com/
https://www.crackerbarrelcares.com

N I EN M N I A R E MUChOS de nuestros socios tienen \\
plicaciones mdviles utiles.

a
\Descarguelas en su app SM

B ———

Inscripcion myhr.crackerbarrel.com
Elegibilidad 1-833-589-0714

Eventos de vida

Pagos atrasados
Verificacion de dependientes
Ordenes judiciales

Cobertura médica (BCBST) bcbst.com/biscuit Visitas virtuales de Teladoc
Plan Value Health 1-844-383-2275 bcbst.com > Hable con un médico ahora mismo
Plan Traditional Health Care 1-888-283-6691
Salud conductual Defensa quiridrgica de Lantern
1-855-676-3918
Cobertura médica (Symetra) Correo electrénico: symsba@symetra.com Visitas virtuales
Plan Health Basics 1-866-357-1778 memd.me/group/ch-msh
multiplan.com/symetra/ch-msb 1-844-800-7110

(proveedores médicos de la red)
1-888-371-7427

Cobertura médica (Planes de River Health) | river.health/group/biscuit 1-888-814-6062
Medicamentos recetados
Planes de BCBST express-scripts.com 1-800-978-6227
Plan Health Basics de Symetra optumrx.com 1-800-248-1062
Planes de River Health river.health/group/biscuit 1-888-814-6062
Beneficios odontoldgicos deltadentaltn.com (Cédigo de cliente: 4210)  1-800-223-3104
Beneficios oftalmoldgicos metlife.com/mybenefits 1-877-393-8885
Seguro de vida y por AD&D 1-888-563-1124
Plan de ahorros para empleados 401(k) benefits.ml.com 1-855-444-6305
Plan de compra de acciones para shareworks.com 1-877-380-7793
empleados
Otros programas
Dejar de fumar: Quit for Life quitnow.net
Enfermedad critica 1-866-547-4205/Fax: 1-469-417-1952 (The Hartford)
Mercado de descuento para empleados biscuitperks.benefithub.com 1-866-664-4621
Seguro por accidente 1-866-547-4205/Fax: 1-469-417-1952 (The Hartford)
Beneficio de transporte al trabajo chard-snyder.com Direccién postal:
askpenny@chard-snyder.com P.0. Box 2924
1-800-982-7715 Fargo, ND 58108-2924
1-888-245-8452 (fax)
Seguro de mascotas aspcapetinsurance.com/crackerbarrel Caddigo de prioridad: EB24CrackerBarrel
Robo de identidad y bienestar financiero | enrollexperianmyfecrackerbarrel.com 1-855-797-0052
Plan de apoyo legal members.legalplans.com 1-800-821-6400
Apoyo de salud mental (EAP) guidanceresources.com 1-800-964-3577
Licencias leaveprocessing@crackerbarrel.com

Para obtener asistencia adicional, comuniguese con el Departamento de Beneficios al 1-888-596-7878 o a benefits@crackerbarrel.com.
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Las siguientes péginas proporcionan detalles sobre los programas y beneficios de
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SEGURO CONTRA ACCIDENTES

The Hartford (Pagina 1)

SEGURg DE ACCIDENTE
S
-

- =

LOS ACCIDENTES PUEDEN OCURRIR.
MINIMICE SU IMPACTO.

Cuando un accidente irrumpe en su vida, esto puede generar dolor y gastos.

El seguro médico lo ayudara a cubrir los honorarios y gastos médicos. Lo que
no cubra correré por su cuenta. Aqui es cuando el seguro de Accidente se torna
valioso. El seguro de Accidente con beneficio de efectivo contemplado para
cada lesién cubierta puede utilizarse para cualquier tipo de gasto.

- Gastos deducibles, radiografias y/o copagos
- Obtenga una sesién de fisioterapia extra

+ Pida comida para llevar mientras se recupera CONFI'E EN THE HARTFORD1

+ Otras cuentas que deba pagar

+60 ANOS

AYUDANDO A PROTEGER

A 15,7 MILLONES
salariales que nunca aumentaran por edad, el seguro de Accidente ofrece DE FAMILIASz

UNA MANERA INTELIGENTE DE PLANIFICAR EL FUTURO

Un accidente puede ocurrir en cualquier momento. Con simples deducciones
proteccién conveniente para facilitar una rapida recuperacién. Haré una gran

diferencia cuando usted y su familia més lo necesiten. Ctibrase hoy y quédese
tranquilo mafiana.

@ @

ACCESIBLE FACIL CONVENIENTE
Aproveche las tarifas Destine una simple Proteccidn para su
preferenciales ofrecidas deduccién salarial familia y su bienestar

por su empleador econémico

THE
HARTFORD
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SEGURO CONTRA ACCIDENTES

The Hartford (Pagina 2)

CASO PRACTICO?

UNA TAREA EXIGENTE DE
MANTENIMIENTO

Bill y Marie habian notado durante la semana que

las canaletas estaban desbordadas. Cuando el clima Reciba efectivo por un accidente cubierto. Algunos
mejord, Bill se subié a una escalera para limpiarlas. ejemplos incluyen:

Al rato se hallaba en la sala de emergencias.

. . . ,
El piso humedo hizo que la escalera se cayera e

junto con Bill. Las radiografias confirmaron % @

que se habia fracturado la pierna y que tenia
un serio esguince de mufieca. Su répida tarea AMBULANCIA SALA DE SEGUIMIENTO DE CITAS DE
de mantenimiento se convirtié en un viaje en PARA TRASLADO EMERGENCIAS ACCIDENTES FISIOTERAPIA
ambulancia, exdmenes, pruebas y consultas.
Aunque las canaletas ain estaban tapadas, el
seguro de Accidente de Bill permitié que no se
preocupara.

Utilice el efectivo para gastos de su eleccién

VAN

El seguro médico se hizo cargo de parte de los % D %
gastos relativos al cuidado de Bill, asf que sus @ m oo

gastos extras se incrementaron. El seguro de TS IDNEEES  AEEE COMPRADE  OTRAS CUENTAS QUE
Accidente ayudé a cubrirlos y alivianar parte de la Y COPAGOS ERIECS GEERTOS DEBA PAGAR

carga que significaba la hipoteca, las cuentas de
servicios y las compras en el mercado mientras
Bill seguia recuperandose.

N

==X Cualquier tipo de gasto puede ser mayor luego de un contratiempo.
El seguro de Accidente lo ayuda con esos gastos.

Para més informacidn, visite TheHartford.com/resources/accident

THE
HARTFORD

Seguro de negocios

The Hartford*® hace referencia a The Hartford Financial Services Group, Inc. y sus filiales, incluida la compaiia emisora Hartford Life and Accident Insurance Company. La oficina matriz
es Hartford, CT. Todos los beneficios estan sujetos alos términos y condiciones de la pdliza. Las pdlizas emitidas por la compafia emisora antes mencionada describen las exclusiones,
limitaciones, reducciones de beneficios y los términos en virtud de los cuales las pélizas podran continuar en vigencia o no. © 2021 The Hartford.

Beneficios para empleados
Seguro para automéviles

. . . Seguro para viviendas
LA POLIZA DE ACCIDENTES ES UNA POLIZA QUE BRINDA UNICAMENTE BENEFICIOS LIMITADOS POR ACCIDENTE. Este plan de beneficios limitados (1) no constituye una cobertura médica integral y

(2) no satisface la obligacion individual establecida por la Ley de Atencion Médica Asequible (ACA, por sus siglas en inglés), ya que la cobertura no cumple los requisitos de cobertura esencial
minima. En Nueva York: Esta pdliza de Accidente brinda inicamente seguro por ACCIDENTE. NO brinda seguro hospitalario bésico, seguro médico bésico ni seguro médico integral, tal como los
define el Departamento de Servicios Financieros del Estado de Nueva York. AVISO IMPORTANTE: ESTA POLIZA NO BRINDA COBERTURA POR ENFERMEDAD.

La serie de formularios de Accidente incluye GBD-2000, GBD-2300 o su equivalente estatal.

! www.TheHartford.com/about-us/ethics-compliance; visto el 28 de junio de 2021.
2 Basado en los datos internos de empleados cubiertos de The Hartford al 31 de mayo de 2021.
* Este ejemplo de beneficio es solo ficticio e ilustrativo.

5397 5P 08/21
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BENEFICIO DE TRANSPORTE AL TRABAJO

(Pagina 1)

Commuter Benefits
Transportation & Parking /CHARDSNYDER”

a WEX™ company

What are Commuter Benefits?

Two types of Commuter Benefits accounts allow you to put aside money
to pay for eligible transit and parking expenses. Funds are deducted
from your paycheck before taxes, so the money deposited into these
accounts is tax free. This saves you money on services you already pay
for when commuting to and from work.

You may save up to 40% on your commuting costs.

What are the Different Types of Commuter Benefits?

The Chard Snyder

" » Fundsin a Mass Transit account can be

1 used for your eligible transit expenses such Mobile App
as bus fares, train fares, or subway fares you
purchase to commute to and from work. Manage your
A Commuter
CH#R.DSNYDER" Beneﬁts
Funds in a Qualified Parking account can on the go,
be used for your eligible parking expenses anywhere,
such as parking garages and parking lots anytime
where you park your car while you're at
work.
Features
What are Commuter Benefit Eligible Expenses? - View account balances and

transaction details
The IRS determines what expenses are eligible for purchase with

Commuter Benefits funds. The charts below show examples of eligible L .
receipt images using your

expenses: ,
phone's camera

Mass Transit Qualified Parking . Enter and track expenses

= Submit Parking claims with

» Bus Park your:

= Trolley « Personal Car or Van

- Ferry « Carpool or Van Pool Vehicle Downlond from the Aus §

- Commuter Train - Motorcycle or Scooter DTGB ITET 170 (P SN 6F
Google Play

= Subway

In these locations:

! carages
« Garages « APP Store

« Metered Parking

= Van Pools

Please Note: EZ Passes, tolls, taxis, and car services such as Uber and Lyft are
not considered eligible expenses under the Commuter Benefits Mass Transit Plan.

How Do Commuter Benefits Work?

Decide the pre-tax amount you would like to contribute to your Chard
Snyder Mass Transit and/or Qualified Parking account monthly, per IRS
limits. Once deducted from your paycheck, the funds will be available to

you to spend on eligible transit and parking expenses. www.chard-snyder.com
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BENEFICIO DE TRANSPORTE AL TRABAJO

(Pagina 2)

Chard Snyder helps you get the
most out of your Commuter benefit.

How Do | Access My Commuter Benefit Funds?

The Chard Snyder Benefits Card provides an easy, convenient way to
pay for commuter services at the time of purchase. It works just like a
debit card, but utilizes smart technology so it can only be used to pay
for expenses that are eligible according to IRS guidelines under the
Commuter Benefits plan.

You can also pay for parking only expenses out-of-pocket and file a
claim on the Chard Snyder Mobile App or your online account to be
reimbursed.

You may only use the amount of money in your Commuter Benefits
account at the time you use your Benefits Card or submit a claim.

If your commuting needs change, your employer’s Human Resources

department can help you enroll, change, or stop your Commuter
Benefits deduction according to your plan rules.

The Chard Snyder Benefits Card

= Convenient way to pay for eligible
expenses directly from your Commuter
Benefits account

= Works like a debit card

= Connect with your mobile wallet for
contactless payments

= Save your receipts

You may use your card until the expiration date shown on the front. You will
receive new cards just before your current card expires.

A Few Things to Keep in Mind About Commuter
Benefits

«» You can only spend the IRS maximum each month
« Parking claims must be submitted within 180 days of the service

» Mass Transit and Qualified Parking are separate Commuter Benefits
plans

» Family members are not eligible to use Commuter Benefits plans

The information contained in this publication is not, nor is it intended to be, legal or tax advice. Federal regulations may change plan
features without notice at any time. ©2024, Chard Snyder & Associates, LLC. All rights reserved
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Chard Snyder Website

www.chard-snyder.com

Once you've enrolled, access your
Chard Snyder Commuter Benefits
online account from the website
home page by clicking on the blue
Login tab at the top right of the
page.

Chard Snyder
Participant Services

Our Participant Services team is
here to help answer questions you
may have about your Commuter
Benefits. If you don't find what you
need on the mobile app or your
online account, give us a call.

OLD COUNTRY STORE

r

CHARDSNYDER"

a WEX™ company
800.982.7715 www.chard-snyder.com

CBOCS_Commuter - MTV QPK Benefits Card v8.24
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APOYO DE EMPATHY

The Hartford

SIGA CUIDANDO A SUS SERES QUERIDOS
DESPUES DE SU PASO POR EL MUNDO.

SERVICIOS COMPASIVOS QUE VAN MAS ALLA DE SUS BENEFICIOS

4 apoyando a quie

¢SABIA QUE?

] p

jarnarnto

50 & un conjunto d

Usted designa a sus seres

dardn a usted y a sus seres queridos en los me
queridos para que reciban

icios disponibles:

los beneficios de su

:  Preparacidn de testamento: Crientacidn y apoyo graduales durante la :
" : seguro de vida en caso de

preparacidn de un testarnernto.
que usted fallezca.

2Cla l_‘.‘ij(. ]

Planificacién de funeral: Instrucciones ¢ .
A esos seres gueridos se

f.]'l_".pf'JI'.E}'J](‘.E! para o'].r’lJl-]c'Jr a ;‘]-‘lf car un rli['. una crerrn

les llama beneficiarios.
Elegir un beneficiario le

APQOYAR A SUS BENEFICIARIOS EN EL PROCESO DE DUELO
permitira acceder a estos

Sus seres queridos no tienen que afrontar la pérdida por su cuenta. Tendrén acceso
hablar que estardn al

beneficios cuando llegue

& |'If.‘.l'." mlenta an ]I'.Ylf.‘_.'i qu..-c.\:'r | >

ese momento. Hable

=ficiarios

e puede ayudar a sus be con su representante de

Vo

algunos que conlleva una pérdida, come: recursos humanos para

safios

» Plani patrimonial y + Desactivacién de cuenta obtener mas informacion.

adrninistracidn testarnentaria i W
1 mas

+ Arreglos inmed

FORMA DE ACCEDER A ESTOS SERVICIOS.

na \‘-’(!LJ Joln.ermpat | V.G

en linea en la péc

.DU(‘.(](‘. '.Il."\f'.rlbj rs

Unsa vez que se registre, acceds a estos servicios llamando al 229-544-2332

Hay apovo, compasién vy orientacién disponibles para usted v sus seres queridos. THE weilt
REGISTRESE EN LINEA HOY. HARTFORD
INSURANCE
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MERCADO DE DESCUENTO PARA EMPLEADOS

Suma tus ahorros anuales para
un total de mas de $5,000.

OLD COUNTRY STORE

Con Cracker Barrel & Maple Street Biscuit Ventagjas Descuento Mercado,
ilos empleados pueden ahorrar mas de $5,000 al afio!
Obtén acceso a descuentos exclusivos en casi todas las categorias de compras.

Viaja con estilo gracias a los
ahorros en automoviles.

a
=

Viaja a nuevos destinos.

,
‘f

'
@ Embellece tu hogar y consiente a la familia. g,

‘ \i Luce con estilo con ropa nueva.

k‘» Ten mas experiencias con entradas
% para eventos.

Escanea el cédigo Accede a
https://biscuitperks.benefithub.com/welcome/signup

Ingrese su nombre y direcciéon de correo electrénico, luego
complete los campos obligatorios

° iRegistrate y comienza a ahorrar!

Desarrollado por: \Oﬁ- BenefitHub"

¢Preguntas? Llama al 1-866-664-4621 o envia un correo electrénico a customercare@benefithub.com

Guia de inscripcion en los beneficios de 2025: Cracker Barrel PAR | Miembros del equipo de Maple Street




BENEFICIO DE AUDICION

Davis Vision

Vuelva a ser parte de la
conversacion con una mejor
salud auditiva.

Aproveche los sencillos e indoloros exdmenes de audicion.

Comience hoy su proceso de atencion de la _
lud diti ¢ Todo listo para programar una
salud auditiva consulta de atencion de la
Obtenga un examen de audicion sin costos adicionales y descuentos audicion?
exclusivos en audifonos como parte de su plan de seguro de MetLife Visite davisvision.yourhearing.com
Vision y la red Davis Vision®. 0 comuniquese con nosotros llamando
, . LT al 1-888-494-1272
Coémo reconocer los signos de la pérdida

auditiva

Los signos de la pérdida auditiva pueden ser difusos y desarrollarse

lentamente, o pueden ser evidentes y aparecer de manera repentina’.
En definitiva, las dificultades para escuchar ciertos sonidos o silabas Servicio Descuento
son un sintoma que evidencia la pérdida de la audicion’.

Si nota alguno de estos signos en usted o en un ser querido, es Examen de audicién  Sin costo adicional
importante que busque ayuda’. Lo primero que debe hacer es llamar
al numero asignado o visitar el sitio web para buscar un proveedor
autorizado de Your Hearing Network en su area. Luego, programe un
examen de audicion. Los examenes de audicién son sencillos e

Periodo de prueba Garantia de 60 dias de
devolucién del dinero

; L ) T Atencion de 1 afio

indoloros. Como participante del plan de seguro de MetLife Vision con seguimiento

la red Davis Vision, usted y los miembros elegibles de su familia

pueden comenzar el proceso de atencion de salud auditiva. Garantia Servicio de 4 afios que

incluye 1 afio por pérdida y
dafios de audifonos

Los beneficios son claros2

Baterias Suministro para 4 afios
Calidad de vida incluido en cada compra de
audifonos
Acceda a descuentos en los servicios, audifonos y
accesorios para beneficiar su salud auditiva.
o Importantes ahorros potenciales
S Obtenga descuentos exclusivos, que incluyen hasta el

40 % en audifonos de primera calidad.
Comodidad

Busque proveedores de atencion de la audicion
autorizados, dentro de la red y cerca de su domicilio.
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PROTECCION CONTRA EL ROBO DE IDENTIDAD

Experian

My Financial Expert:
Plan Elite

Bienestar financiero y proteccién de identidad MY FINANCIAL
EXPERT

Logre sus metas financieras y de crédito mas rapido con
perspectivas unicas

Con caracteristicas como la Gestion financiera digital, tendrd herramientas para
ayudarle a gestionar sus finanzas y perfil crediticio en una sola experiencia.

Gestion financiera digital

Vista de 360° de las cuentas financieras

@ Vincule sus cuentas financieras para generar perspectivas Unicas que pueden ayudarle
a mejorar su bienestar financiero y a desarrollar buenos habitos de crédito. Mantenga
el control de sus gastos diarios con presupuestos recomendados generados por IAy
aprendizaje automatico de comportamientos transaccionales pasados.

Perspectivas crediticias exclusivas

Combine el poder de los datos de transacciones financieras y de crédito para
desbloguear mas de 50 perspectivas y recomendaciones Unicas para ayudar a alcanzar
las metas financieras. Las perspectivas se muestran en su fuente de datos personalizada
y las categorias incluyen actividad de la cuenta, gastos y presupuestos, mejoras de
VantageScore®*, actualizaciones financieras y mas.

Monitoreo y alertas lideres en el sector

& El monitoreo constante de su informe de crédito Experian®y VantageScore* puede
ayudarle a comprender mejor su perfil crediticio actual y sus finanzas personales. Las
Alertas financieras le informaran, a través de notificaciones de insercion y correos
electrdnicos, cuando se detecten ciertos eventos financieros.

Caracteristicas para ayudarle con lo siguiente:

-

54 % :
Ce Presupuesto y flujo de caja 3
de los trabajadores ve ces

/G@ Seguimiento de gastos clasifican los asuntos mas estresante que
m financieros como la causa SU trabajo
n.° 1 del estrés en el lugar

|£ Inversiones y patrimonio neto

de trabajo —PwC, Encuesta de bienestar financiero para
empleados, mayo de 2020

*Calculado en el modelo VantageScore 3.0. Su puntuacion VantageScore 3.0 de Experian® indica su nivel de riesgo

a,
a H N
e experlc crediticio y no es utilizada por todos los prestamistas; su prestamista puede usar una puntuacion diferente de su
™
a

puntuacién VantageScore 3.0. Haga clic agui para obtener mds informacion.
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BIENESTAR FINANCIERO

Experian

Proteccion de identidad para toda la familia

A medida que el robo de identidad continia aumentando, un conjunto de productos de identidad
en evolucidn le ayuda a monitorear cualquier posible amenaza a su identidad y le alerta si

hay alguna area de preocupacion. Ademas, tendra acceso a un conjunto de herramientas de
privacidad digital proactivas para ayudarle a mantener las contrasenas y otra informacién de
caracter personal privada y segura mientras navega por la web.

Un conjunto de productos de identidad en evolucidn para ayudarle a protegerse contra la

creciente amenaza de fraude.

\/ de los adultos estadounidenses
- experimentaron robo de
identidad en 2020

— Robo de identidad en EE. UU.: La cruda realidad, Aite Group, marzo de 2021

Restauracion de identidad

Retome el rumbo con el
apoyo de un experto agente
de restauracién que le
guiard a través del proceso
de recuperacion de lo que
es legitimamente suyo.

Supervision de la web oscura Monitoreo de identidad Experian CreditLock™

Si detectamos cualquier médica
amenaza en los miles de sitios

web y millones de puntos

Impida que los estafadores

Si la informacién de su seguro usen su informacion para

de datos que escaneamos,
le avisaremos para que
pueda mantener segura
la informacién de caracter

se utiliza para recibir atencion
meédica o para surtir recetas,

le enviaremos una alerta para
verificar el servicio o actuar en

obtener nuevo crédito y
actle radpidamente para
ayudar a prevenir el

robo de identidad. Podra
desbloquear el uso cuando

caso de sospecha de robo de
identidad.

personal de su familia. desee solicitar crédito.

Caracteristicas proactivas de privacidad digital para ayudar a
mantener seguros los datos personales de su familia y reducir la
amenaza de un posible fraude

(&) ey

Red privada virtual (Virtual Administrador de contraseias
Almacene y proteja de forma
segura sus inicios de sesion e

informacion de pago en un solo

Navegador seguro

Reciba alertas de sitios

web inseguros, bloguee
anuncios y ayude a prevenir el
seguimiento de sus datos.

Private Network, VPN) segura
Ayude a evitar que personas y
empresas vean y recopilen sus
dalios, lugar.

©2022 Experian Information Solutions, Inc. Todos los derechos reservados. Experian y las marcas de Experian mencionadas en el presente
documento son marcas comerciales o marcas comerciales registradas de Experian Information Solutions, Inc. Los demas nombres de
companias y productos mencionados en el presente documento son marcas comerciales de sus respectivos duenos. Ninguna parte de esta obra
protegida por derechos de autor puede reproducirse, modificarse ni distribuirse de forma alguna sin el permiso previo por escrito de Experian.
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DEFENSA QUIRURGICA DE LANTERN

Para miembros de BCBST

¢) LANTERN

Meet Lantern: Lighting Your Path to
the Best Surgical Care

With Lantern, you have access to a personal Care Advocate who can help match you
with an excellent surgeon when you need a planned, non-emergency procedure. And
you'll save money on the care you need, too.*

The best part is that Lantern is one of your medical benefits, so it is available
whenever you need it.

The Care You Need: Lantern covers more than 1,500 planned, non-emergency
surgeries. If you need a procedure, we can assist you with finding an excellent
surgeon.

The Best Surgeons for You: Lantern surgeons are individually vetted and among
the best in their field. Your Care Advocate will work to match you with an excellent
surgeon in the Lantern network.

Care Close to Home: Whenever possible, your Care Advocate will match you with a
surgeon that's close to your home.

Commonly Covered Procedure Categories

. e Ear, Nose, & Throat e Gastrointestinal
e Spine ) )
« Orthopedic e Cardiac o Sp_lne_& Ortho
e Joint e Gynecology Injections
e General Surgery e Urology

e Bariatrics

Make Lantern Your First Call When You Need to Plan a Surgery

Your Care Advocate is ready to help you understand your benefits, find a surgeon in
our network and more. Call Lantern at 1-855-676-3918.

*Actual savings can vary based on your employer’s coverage, your medical plan, and the procedure you
need. Call us to learn about your specific plan.

In the event of a medical emergency, call 911 or visit your nearest emergency room.
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PLAN DE APQYO LEGAL

MetLife (Pagina 1)

B MetLife | Planes legales

Cubra los costos de una
amplia gama de asuntos
legales comunes con un

plan legal.

Acceda a abogados experimentados que lo
ayudaran con planificaciones sucesorias,
ventas de viviendas, auditorias impositivas, etc.

Proteccion legal solida de su lado

La asistencia legal de calidad puede ser costosa. Y puede ser dificil saber a dénde
recurrir para encontrar un abogado en el que pueda confiar. Con MetLife Legal Plans
tiene acceso a las herramientas y el asesoramiento especializado que usted necesita
para transitar una gran variedad de situaciones juridicas personales. Ya sea al comprar
o vender una vivienda, formar una familia o planificar el cuidado de padres ancianos, el
beneficio le brinda proteccion en todo momento.

Reduzca el costo de bolsillo de los servicios legales con MetLife Legal Plans.

Coémo funciona

Nuestro servicio se adapta a sus necesidades. Con abogados de la red disponibles en
persona, por teléfono o por correo electrénico y herramientas en linea para hacerlo usted
mismo, facilitamos el acceso a la asistencia legal. Usted siempre tendra la opcion de
elegir cual abogado usar. Puede elegir uno de nuestra red de abogados precalificados o
usar un abogado fuera de nuestra red y recibir un reembolso de una parte del costo’.

Lo mejor de todo es que le ofrecemos acceso ilimitado a nuestros abogados para
todos los asuntos legales cubiertos por el plan. Por un cargo mensual de $9.75, que
se puede pagar comodamente mediante deduccion salarial, contara con la asistencia
de un experto cuando lo necesite.

Planificacion sucesoria al alcance de la mano

Nuestro sitio web le ofrece la posibilidad de crear testamentos, testamentos vitales y
poderes notariales en linea en tan solo 15 minutos. Responda algunas preguntas sobre
usted, su familia y sus bienes, y cree estos documentos al instante. En los estados en
que estén disponibles, también tiene acceso a servicios de firma y notario de
documentos en linea a través de nuestro servicio de notario en video?.

Coémo usar el plan

1. Encuentre un abogado

Cree una cuenta en
members.legalplans.com para ver
sus coberturas y seleccionar un
abogado para su asunto legal.

O bien, llamenos al 800-821-6400
para solicitar ayuda.

2. Programe una cita

Llame al abogado que elija
y programe un horario para
hablar o reunirse.

3. j|Eso es todo!

No hay copagos, deducibles ni
formularios de reclamo cuando
recibe los servicios de un abogado
de la red por un asunto cubierto.
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PLAN DE APOYO LEGAL

MetLife (Pagina 2)

Lo ayudamos a transitar los eventos
planificados y no planificados de la vida.

Por $9.75 al mes, usted, su conyuge y sus dependientes obtendran asistencia legal para algunas de

las necesidades juridicas personales mas frecuentes sin periodos de espera, sin deducibles

y sin formularios de reclamo al usar un abogado de la red para un asunto legal cubierto. Ademas, para
asuntos no cubiertos que no se excluyen de otra manera, su plan proporciona 8 horas de tiempo y

servicios de un abogado de la red por afo®.

Asuntos
monetarios

Hogary
bienes
raices

Planificacion
sucesoria

Defensa para el cobro de
deudas

Defensa por robo de identidad
Restauracion de identidad*

Disputas por limites terrestres
o de propiedad

Escrituras publicas

Defensa por desalojo
Ejecucion hipotecaria

Anexos testamentarios
Testamentos complejos
Representantes en
atencion médica
Testamentos vitales

Negociaciones con acreedores
Bancarrota personal
Pagarés

Préstamos con garantia
hipotecaria

Hipotecas

Evaluaciones de
impuestos a la propiedad
Refinanciamiento de la
vivienda

Poderes notariales
(atencion médica,
asuntos financieros,
cuidado de nifios e
inmigracion)

Representacion en auditorias
impositivas
Defensa por recaudacién de
impuestos

Venta o compra de una
vivienda

Asistencia para depdsitos de
seguridad

Negociaciones con inquilinos
Solicitudes de zonificacién

Testamentos simples

Para obtener mas
informacion sobre

sus coberturas, ver
nuestra red de abogados
o conceder acceso a sus
dependientes, cree una
cuenta.

Su cuenta también le
brinda acceso a nuestra
biblioteca de documentos

Asuntos e Adopcion e Defensa en tribunales de e Acuerdo prenupcial de consulta para
A i i menores, incluidos los asuntos ife) i i .
familiares y . Declarat?lones juradas ; . Prote’cc_lon contra violencia completar formularios
personales o Curaduria penales domeéstica leqal illos. L
e Cartas de demanda e Cambio de nombre o Revisiéon de CUALQUIER ekl S_enc' (ok, [LOk
« Defensa por embargos e Asuntos de responsabilidad documento personal legal formularios se encuentran
o Tutela parental o Audiencias escolares disponibles para usted,
 Asistencia en inmigracion * Proteccion de bienes esté o no inscripto.
personales

Demandas
civiles

personas

Audiencias administrativas
Defensa en litigios civiles

Disputas sobre servicios
y bienes de consumo
Defensa por incompetencia

Responsabilidad por mascotas
Asistencia para pequefias
demandas

Asuntos de Consulta y revision de o Medicaid e Poderes notariales
cuidado de documentos para sus padres: o Medicare o Planes de medicamentos
e Escrituras publicas o Notas recetados
.

mayores

Transito y
otros
asuntos

e Arrendamientos

e Defensa por multas
de transito®

Acuerdos con hogares de
ancianos

Restablecimiento
de privilegios
de conduccion

Testamentos

Habeas corpus
Incautaciones

=

CIpe-

iE Cree una cuenta en
L% members.legalplans.com
o escanee el cédigo QR.

¢Tiene preguntas? Llame al Centro de Atencion al

Cliente de MetLife Legal Plans al 800-821-6400 de

lunes a viernes, de 8:00 a. m. a 8:00 p. m., hora del este.

. El participante recibira un reembolso de acuerdo con el esquema de honorarios establecido, que sera el monto menor entre el monto maximo reembolsable y el cargo real del abogado. Usted

sera responsable de pagar la diferencia, si la hubiera, entre el pago del plan y los honorarios de abogados que no forman parte del plan. MetLife Legal Plans no es responsable del trabajo legal
de abogados fuera de la red.

o &N

Los servicios de firma y notario digital no se encuentran disponibles en todos los estados.

No se proporciona mas de un total maximo combinado de 8 horas de tiempo y servicio de abogado para el miembro, su cényuge y dependientes calificados por afio.
Aura es un producto de Aura Sub, LLC. Aura Sub, LLC no esta afiliada a MetLife, y los servicios y beneficios que brinda son independientes de cualquier producto de MetLife.

No cubre las multas por conducir bajo la influencia de sustancias.

Planes legales grupales administrados por MetLife Legal Plans, Inc., Cleveland, Ohio. En California, esta entidad funciona bajo el nombre de MetLife Legal Insurance Services. En determinados
estados, dichos planes se ofrecen a través de una cobertura de seguro suscripta por Metropolitan General Insurance Company, Warwick, RI. Para conocer los costos y toda la informacion de la
cobertura, llame o escriba a la compafiia. Algunos servicios no estan disponibles en todos los estados. No se brindaran servicios ni consultas para: 1) asuntos relacionados con el empleo, lo que incluye
beneficios reglamentarios o de la empresa; 2) asuntos que involucran al empleador, MetLife y afiliados, y abogados del plan; 3) asuntos en los que existe un conflicto de intereses entre el empleado y su
cényuge o dependientes, en cuyo caso los servicios quedan excluidos para el cényuge y los dependientes; 4) apelaciones y demandas colectivas; 5) asuntos agricolas y comerciales, lo que incluye
cuestiones de alquiler cuando el participante es el propietario; 6) asuntos de patente, marca registrada y derechos de autor; 7) costos y multas; 8) asuntos nimios o que atenten contra la ética; 9) asuntos
en los que existe una relacion entre abogado y cliente antes de que el participante fuera elegible para los beneficios del plan. La cobertura para la defensa de asuntos penales se excluye de la cobertura
del seguro para personas que se encuentren en New York. Se brindaran beneficios de asesoramiento y consultoria para todos los otros asuntos legales personales. También se incluye representacion
adicional para ciertos asuntos. Para obtener mas informacion, consulte la descripcion del Plan.

MetLife Legal Plans | 1111 Superior Avenue, Suite 800 | Cleveland, OH 44114
L0924043614[exp0725][All States][DC,GU,MP,PR,VI] © 2024 MetLife Services and Solutions, LLC

A MetLife
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APOYO DE SALUD MENTAL (EAP)

Ability Assist

GROUP BENEFITS
ABILITY ASSIST® COUNSELING SERVICES

GETTING SUPPORT
SHOULD BE EASY

EXTRAS THAT SUPPORT
AND ASSIST

For access over the phone,
simply call toll-free

(800-964-3577)

Visit

to access hundreds of personal
health topics and resources for
child care, elder care, attorneys
or financial planners.

If you're a first-time user, click

on the tab.

1. In the Organization Web ID
field, enter:

2. In the Company Name field

at the bottom of
personalization page enter:

3. After selecting
”, create
your own confidential user
name and password.

Snap a photo with a mobile device
= tocapture information above.

For employees covered under a fully-insured group policy
or Leave Management services with The Hartford.

Life presents complex challenges. If the unexpected happens, you should
have simple solutions to help cope with the stress and life changes that

may result. That’s why The Hartford Ability Assist® Counseling Services,
offered by ComPsych®' can play such an important role. Our straightforward
approach takes the complexity out of benefits when life throws you a curve.

COMPASSIONATE SOLUTIONS FOR COMMON CHALLENGES

From everyday issues like job pressures, relationships and retirement
planning to highly impactful issues like grief, loss, or a disability, Ability Assist
is your resource for professional support.

You and your family, including spouse and dependents can access Ability
Assist at any time, as long as you are covered under a fully-insured
group policy or Leave Management services with The Hartford.

SERVICE FEATURES

The service includes up to three face-to-face emotional counseling sessions
per occurrence per year. This means you and your family members won't have
to share visits. You can each get counseling help for your own unique needs.
Work-life services and counseling for your legal, financial, medical

and benefit-related concerns are also available by phone.

THE
HARTFORD
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SEGURO PARA MASCOTAS

ASPCA (Pagina 1)

Bpm PET HEALTH
INSURANCE

your discount!*

worry less
about cost

and focus on care

Our Best Protection

Complete Coverage™

Vet bills can really
add up.

accidents

cancer
ASPCA® Pet Health Insurance plans can "

3 : illnesses hereditany
help you follow your vet’s recommendations conditions
and worry less about cost. :lental behavioral
We don't limit you to a network, so you can seases issues
visit any licensed vet, specialist, or
emergency clinic you trust. - exam fees + chemotherapy

- diagnostic imagin - acupuncture
This program is offered on a direct bill basis. 9 9ng P
Complete your quote with the coverage you - lab tests «+ stem cell therapy
need. It's easy to set up convenient, monthly o o .
payments! » hospitalization + prescription food
= surgery « supplements
w k ° ° I 1 « rehabilitation «+ and more*
e keep it simple!
You can customize your $3 600
annual limit, annual deductible c:were[’ We also offer an Accident-Only Coverage plan.
) G TEEmER (o (S Vet Bill Preventive Care Coveragfe‘can be added to all
right coverage and the right plans for an additional cost.
price for you and your pet. $250

Annual Anytime
Ded.uctible from a nywhere.

x90% . Access Plan Details . 24/7 Vet Triage Line
Reimbursement
Percentage « Submit & Track Claims « Add A Pet
» Find A Nearby Vet = And More!

$3,015
cash back Click here
to get started!

“Group discount ot availabl in Hl and TN. Group discount avalable for eligible memiers in all other states. Pre-existing conditions are not covered. Waiting periods, annual deductive, co-insurance, benelit imits and exclusions may apply,
For all terms and conditions visit www.aspcapetinsurance.comfterms. Preventive Care coverage reimbursements are based on a schedule. Complete Coverage™ reimbursements are based on the invoice. Products, schedules, and rates may
vary and are subjectto change. Discounts may vary and are subject to chane. More information available at checkout. Products are underwritten by either Independence AmericanInsurance Company (NAIC #26581. A Delaware insurance
company located at 11333 N. Scottsdale Rd, Ste. 160, Scottsdale, AZ 85254), or United States Fire Insurance Company (NAIC #21113. Morristown, NJ). Please refer to your policy forms to determine the underwriter for your policy. Insurance is
produiced by PTZ Insurance Agency, Ltd. (NPN: 5328528, Domiciled in linois with offices at 1208 Massillon Road, Stite G200, Akron, Ohio 44306). (California residents only: PTZ Insurance Agency, Lid., d.b.a PIA Insurance Agency, Ltd. CA
license #0E36937). The ASPCA® is not an insurer and is not engaged in the business of insurance. Through a licensing agreement, the ASPCA receives a royalty fee that is in exchange for use of the ASPCA’s marks and is not a charitable
contribution. U0923-QPIG-PDFP
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SEGURO PARA MASCOTAS

ASPCA (Pagina 2)

the coverage

they need

the way you want

Our best plan ever
Complete Coverages

With an accident & iliness plan provided by the ASPCA® Pet Health
Insurance program, you have help choosing the care you want when
your pet is hurt or sick. You can take comfort in knowing they

have coverage.

Simple to Use

Just pay your vet bill, submit claims, and get reimbursed for
eligible expenses! You're free to visit any licensed vet, specialist
or emergency clinic in the US or Canada, and you can choose to
receive reimbursement by direct deposit or mail.

Exam Fees, Diagnostics, and Treatments
for Covered Conditions

* Accidents e« Hereditary Conditions ¢ Dental Disease

* |linesses * Behavioral Issues = Cancer

Customizable Options
Annual Limit - from $3,000 to unlimited.

Reimbursement Percentage - 90%, 80%, or 70%
of your eligible vet bill.

Annual Deductible - select $100, $250, or $500.

You'll only need to satisfy It once per 12-month
policy period.

Add Preventive Care Coverage - Get reimbursed
scheduled amounts for things that protect your pet

from getting sick, like vaccines, dental cleanings,

and screenings for a little more per month.

Select Accident-Only Coverage - If you're just
looking to have some cushion when your pet gets
hurt, you can choose coverage that only includes
coverage for accidents.

Get a customized quote and SAVE 10% with your group discount!*

ASPCA insuranice

https://www.aspcapetinsurance.com/CrackerBarrel

*Group discount is not available for HI and TH. Group discount available for eligible group members Tn all ather states.

| Priority Code: EB24CrackerBarrel | 1-877-343-5314

Pre-existing conditions are not covered. Walting periods, annual deductible, co-insurance, benefit limits and excluslons may apply. For all terms and conditions visit www.aspcapetinsurance comiterms. Products,
schadules, and rates may vary and are subject to change. Discounts may vary and are subject to change. More information available at checkout. Preventive Care coverage reimbursements are based on a schedule.
Complete Coverage™ reimbursements are based on the invoice. Insurance products are urderwritten by either Independence American Insurance Company (HAIC #26581. A Delaware insurance compary located at

0333 N. Scotisdale Rd, Ste, 160, Scottsdale, A2 85754), of United States Fire Insurance Company [NAIC #2113, Morristown, NJ), Please refer fo your policy foerms to determing the undenwrizer for your policy, insurance is
produced by PTZ Insurance Agency, Lid. (NPN: 5328528, Domiclled In Ilinols with offices at 1208 Massilion Road, Sulte G200, Akron, Ohio 44306). (Califomia residents enly: PTZ Insurance Agency, Lid., d.5.8 PIA Insurance
Agency, Lid. CA lcense #DE38537). The ASPCA® s not an insurer and is not engaged in the business of insurance. Throwgh a licensing agreement, the ASPCA recelves a royalty fee that ks In exchange for use of the

ASPCA's maris and is not a charitable contribution. U0S23-COVERAGE
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QUIT FOR LIFE

Dejar de fumar

Quit For Life®

Quit on your own terms, but not on your own.

Whether this is your first time trying to quit nicotine, or you’ve tried before, you know
how challenging it can be. Quit For Life® is here to offer the judgment-free support
and personalized guidance that makes quitting achievable.

Q Mobile app: With Quit For Life, you'll benefit from:

Access to an integrated mobile app v/ Proven strategies tailored to your unique needs
to keep you motivated on-the-go.

v/ 24/7 access to a dedicated Quit Team

EI Chat, text, or v Interactive online mobile program with
call 1-866-QUIT-4-LIFE: milestones tracking and engaging content

Old-school or online, you choose how you : :
’ Group coaching sessions for peer
wish to connect 1:1 with your coach v . . .

\q\ support and deep-dive conversations

Easier access to NRT:

Complete a simple self-screening to see if
you qualify for patches or gum as Nicotine
Replacement Therapy (NRT).

All these incredible resources are available
at no additional cost* as part of your
benefits. Sign up today and take the first

O

n | |
step towards a tobacco-free lifestyle! Learn more at - e
quitnow.net =
Quit For Life is available to eligible members at no additional or scan the

cost as part of your health benefits. The Quit For Life program is
educational in nature and is not a substitute for medical advice. QR COde'

© 2024 RVO Health, LLC. All Rights Reserved. 112-4QFLFLY24
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La parte de atencion preventiva del Plan Health Basics esta asegurada por Cracker Barrel. Esta cumple con los requisitos de cobertura
esencial minima (minimum essential coverage, MEC) de la Ley del Cuidado de Salud a Bajo Precio. Symetra proporciona servicios
administrativos solo para los planes de MEC. Las partes de seguro de pago fijo, enfermedad critica y accidentes del Plan Health Basics
estan aseguradas por Symetra Life Insurance Company, 777 108th Avenue NE, Suite 1200, Bellevue, WA 98004. Las pdlizas de seguro de
pago fijo estén disefiadas para proporcionar beneficios por un monto fijo en délares preseleccionado. La cobertura contra accidentes paga
beneficios hasta un monto preseleccionado por ocurrencia y no cubre pérdidas debido a enfermedad, ni cubre el costo de todos los servicios
hospitalarios y médicos. Estas coberturas no reemplazan una péliza médica compleja u otra cobertura integral y no cumplen con los
requisitos de MEC de la Ley del Cuidado de Salud a Bajo Precio. Los nimeros de formulario del certificado base son SBC-01505-CERT 8/13,
SBC-00535-CERT 04/14 y LGC-10011C 10/11. La cobertura puede estar sujeta a exclusiones, limitaciones, reducciones y disposiciones de
finalizacion de beneficios. No estd disponible en todos los estados ni en ningtn territorio de los EE. UU. Comuniquese con el Departamento
de Beneficios al 1-888-596-7878 si tiene preguntas sobre este plan.

Tenga en cuenta que esta gufa representa solo una breve descripcion de los beneficios en virtud del Plan de salud y bienestar para empleados por hora de Cracker Barrel
0ld Country Store, Inc. y los miembros del equipo de Maple Street Biscuit Company. Consulte la SPD para obtener informacion completa sobre la cobertura. Si existe alguna
discrepancia sobre los beneficios del Plan entre esta guia y los documentos legales, prevalecerdn los documentos legales. Los beneficios y la elegibilidad del plan estan
sujetos a cambios en cualquier momento. Si se modifica el Plan, se le proporcionard un aviso dentro del plazo permitido por las leyes federales y estatales.
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