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¿Por Qué los Despachos Contables en México
Necesitan IA Ahora?

El panorama fiscal mexicano es uno de los más complejos de América Latina. El Servicio de Administración
Tributaria (SAT) exige a los contribuyentes el cumplimiento de obligaciones cada vez más digitalizadas:
facturación electrónica mediante CFDI, contabilidad electrónica, declaraciones mensuales y anuales,
informativas como la DIOT, y un régimen de fiscalización que opera prácticamente en tiempo real. Para el
despacho contable que atiende decenas o cientos de clientes, la carga operativa crece cada año.

La inteligencia artificial no está reemplazando al contador mexicano — está eliminando las tareas
tediosas de captura de datos, conciliación de CFDIs, cálculo de ISR e IVA, y la preparación manual de
declaraciones que consumen entre el 60% y el 70% de la jornada laboral. Los despachos que
comprendan esta realidad y actúen con rapidez se posicionarán como los líderes de la profesión
contable en México.

Claude Cowork es un asistente de inteligencia artificial de escritorio que puede leer archivos en la
computadora del usuario, conectarse a Gmail, Google Calendar, Google Sheets y ejecutar tareas
complejas de múltiples pasos de forma autónoma. Para el despacho contable mexicano, esto se traduce
en capacidades concretas: conciliaciones de CFDIs contra bancos, cálculo automático de ISR e IVA,
generación de papeles de trabajo para declaraciones mensuales y anuales, y respuestas automatizadas
a requerimientos del SAT.
El momento de adoptar herramientas de IA es ahora. Los despachos contables que no lo hagan
perderan clientes frente a aquellos que sí lo hicieron. La razón es simple: el retorno de inversión es
inmediato. Tareas que antes requerían tres horas de trabajo manual ahora se completan en quince
minutos. Eso significa más clientes atendidos, mayor facturación y menor desgaste profesional.
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Figura 1: Interfaz principal de Claude Cowork

El impacto en el despacho contable mexicano
Considere el siguiente escenario: un despacho que atiende cincuenta clientes en régimen general y
RESICO dedica aproximadamente tres días completos al mes sólo a la descarga de CFDIs del SAT, su
conciliación contra estados de cuenta bancarios y el cálculo del IVA acreditable y trasladado. Con
Claude Cowork, esa misma tarea se reduce a unas pocas horas de supervisión y aprobación. El tiempo
liberado puede destinarse a servicios de mayor valor: planeación fiscal, defensa ante requerimientos
del SAT, y asesoría estratégica para los clientes.

Los despachos que adoptan IA reportan mejoras significativas en tres áreas: velocidad de entrega (las
declaraciones llegan al cliente días antes del vencimiento), precisión (la IA no se fatiga ni comete
errores de transcripción de folios fiscales) y escalabilidad (un contador con IA puede atender el doble
de clientes sin comprometer la calidad del servicio).

Perspectiva profesional
El contador mexicano que adopta IA no pierde su trabajo — se convierte en el profesional más
valioso del despacho porque puede atender el doble de clientes, reducir errores en declaraciones
ante el SAT y dedicar más tiempo a la asesoría fiscal estratégica.
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Instalación y Configuración para el Despacho
Mexicano

La instalación se realiza en cuatro pasos simples:

• Paso 1: Acceder a claude.ai/download en cualquier navegador web.

• Paso 2: Seleccionar la versión correspondiente al sistema operativo: Mac o Windows.

• Paso 3: Ejecutar el instalador descargado y seguir las instrucciones en pantalla.

• Paso 4: Abrir la aplicación e iniciar sesión con la cuenta de Claude.

El primer paso para transformar el despacho contable con inteligencia artificial es instalar Claude Desktop,
la aplicación de escritorio que ofrece acceso a todas las funcionalidades de Cowork. El proceso es sencillo
y toma menos de cinco minutos.

Al abrir Claude Desktop, se presentan tres modalidades en la parte superior de la interfaz: Chat, Cowork y
Code. Para el trabajo del despacho contable, la modalidad recomendada es Cowork, que permite a Claude
ejecutar tareas completas sobre archivos locales.

• Chat: Conversación básica de preguntas y respuestas. Útil para consultas rápidas sobre el CFF, la
LISR, la LIVA, o la interpretación de criterios del SAT.
• Cowork: Asistente ejecutivo que lee archivos, crea documentos y se conecta a aplicaciones. Es la
modalidad central para automatizar procesos del despacho.
• Code: Orientado a desarrolladores de software. No es necesario para la práctica contable.

Claude ofrece diferentes planes de suscripción. Para el despacho contable mexicano, se recomienda el
plan Pro a $20 USD mensuales (aproximadamente $350 MXN). Este costo es inferior a una hora de
honorarios profesionales para la mayoría de los despachos y el retorno se obtiene desde el primer día de
uso. El plan Pro incluye acceso completo al modo Cowork, conectores con aplicaciones externas y la
capacidad de crear skills personalizados.

Proceso de instalación

Las tres modalidades de Claude

Plan recomendado para despachos contables
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Figura 2: Modos Chat, Cowork y Code en Claude Desktop

Estructura de carpetas para el despacho
Antes de comenzar a trabajar con Cowork, es fundamental crear una estructura de carpetas organizada en
la computadora. Esta estructura será el esqueleto sobre el que Claude operará. Se recomienda la siguiente
organización orientada al régimen fiscal mexicano:

• /Clientes/ — Una subcarpeta por cada cliente del despacho

• /Cierre-Mensual/ — Documentos del cierre contable de cada periodo

• /Declaraciones-SAT/ — ISR, IVA, DIOT, informativas anuales

• /CFDIs/ — XMLs de ingreso, egreso, pago, nomina y traslado

• /Contabilidad-Electronica/ — Catalogo de cuentas, balanza y polizas

• /Plantillas/ — Formatos estandar del despacho
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Figura 3: Estructura de carpetas recomendada para despachos en México

Estructura recomendada
Estructura de carpetas recomendada para despachos mexicanos: una carpeta por cliente con
subcarpetas /CFDIs/, /Declaraciones/ y /Contabilidad/ por periodo fiscal. Esto permite que Claude
identifique automáticamente el contexto de cada tarea.
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Instrucciones y Contexto — Tu Despacho
Configurado

El poder de Cowork para el despacho contable mexicano radica en las instrucciones específicas por
carpeta, implementadas mediante archivos de tipo Claude.md. Cuando el profesional abre la carpeta
/Declaraciones-SAT/Marzo-2026/, Claude ya sabe que debe buscar CFDIs del periodo, calcular el ISR
provisional, determinar el IVA a cargo o a favor, y preparar el papel de trabajo para la declaración. Esta
capacidad transforma a Cowork de un asistente genérico en un especialista fiscal mexicano.

Las instrucciones globales son el equivalente digital del manual de procedimientos del despacho. Se
configuran una sola vez en la sección de ajustes de Claude y aplican a todas las interacciones. Para un
despacho contable mexicano, las instrucciones globales deben incluir información como:

• "Somos un despacho contable en México. Trabajamos con NIF mexicanas, el CFF, la LISR, la LIVA
y la Resolución Miscelánea Fiscal vigente. Nuestros clientes son personas físicas y morales.
Formato de cifras: $1,000,000.00 MXN"

• El marco normativo aplicable: NIF, CFF, LISR, LIVA, LIEPS según corresponda

• Software contable utilizado: CONTPAQi, Aspel, SAP, Microsip u otro

• Preferencias de formato para papeles de trabajo y comunicaciones con clientes

Instrucciones globales: el perfil del despacho
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Figura 4: Configuración de instrucciones globales para el despacho

Instrucciones anidadas
Las instrucciones funcionan en múltiples niveles. Si la carpeta /Clientes/ tiene un Claude.md general
con estándares del despacho, y la subcarpeta /Clientes/Distribuidora-ABC/ tiene su propio Claude.md

Instrucciones de carpeta: contexto por cliente
Cada carpeta de cliente puede tener su propio archivo Claude.md que describe el contexto específico de
ese contribuyente. Esto permite que Claude trabaje con precisión sin necesidad de repetir información en
cada conversación. Un ejemplo de archivo Claude.md para un cliente mexicano:

"Cliente: Distribuidora ABC S.A. de C.V. | RFC: DAB210315XX1 | Régimen: General de Ley (Título II

LISR)
| Obligaciones: ISR provisional mensual, IVA mensual, DIOT, declaración anual, contabilidadelectrónica
| ERP: CONTPAQi Contabilidad | Actividad: comercio al por mayor de alimentos |

Particularidades:
opera en tres sucursales, maneja inventarios por costo promedio, tiene empleados en régimen de
sueldos y salarios."

Cuando Cowork abre esta carpeta, lee automáticamente estas instrucciones y las aplica a todas las
tareas que el contador le solicite. No es necesario repetir que el cliente tributa en régimen general, que
su RFC es tal, o que su ERP es CONTPAQi — Claude ya lo sabe.
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Manual de procedimientos digital
Las instrucciones globales son el equivalente digital del manual de procedimientos del despacho.
Una vez configuradas con la normatividad mexicana (CFF, LISR, LIVA, NIF), cada interacción con
Claude seguirá los estándares fiscales y contables establecidos.

con el contexto específico del contribuyente, Cowork lee ambos archivos de forma jerárquica. Esto
permite mantener estándares generales del despacho sin perder la personalización por cliente.

Figura 5: Archivo Claude.md con contexto fiscal del cliente
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Conectores — Gmail, Calendar, Sheets y el
SAT

La configuración de conectores se realiza en pocos pasos:

• Paso 1: Acceder a Configuración > Conectores dentro de Claude Desktop.

• Paso 2: Seleccionar el conector deseado (Gmail, Calendar, Sheets, Drive).

• Paso 3: Autorizar el acceso mediante la ventana de autenticación de Google.

• Paso 4: Configurar los permisos de lectura y escritura segun las necesidades.

Los conectores son el mecanismo a través del cual Cowork se comunica con aplicaciones externas.
Para el despacho contable mexicano, representan la diferencia entre un asistente que solo trabaja con
archivos locales y un asistente integrado con todo el ecosistema digital del despacho — incluyendo la
comunicación con clientes y el monitoreo de vencimientos fiscales.

Los conectores críticos para despachos mexicanos son: Gmail (para leer correos de clientes con
adjuntos como XMLs de CFDIs, constancias de situación fiscal y acuses del SAT), Google Calendar
(para gestionar fechas de vencimiento de declaraciones mensuales, anuales, informativas y pagos
provisionales), Google Sheets (para leer y escribir papeles de trabajo, importar datos de CONTPAQi o
Aspel) y Google Drive (para acceder a documentos compartidos con el equipo del despacho).

Proceso de conexión
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Figura 6: Panel de conectores en Cowork

Casos de uso para el despacho mexicano
Una vez habilitados los conectores, las posibilidades para el despacho se multiplican. Algunos ejemplos
concretos de comandos que el contador puede dar a Claude:

• "Lee los correos del cliente Distribuidora ABC y extrae los XMLs de CFDIs adjuntos"

• "Agrega al calendario las fechas de vencimiento de ISR, IVA y DIOT del bimestre"

• "Abre la hoja de cálculo del papel de trabajo y actualiza el IVA acreditable del mes"

• "Revisa los correos del SAT de los últimos siete dias y alerta sobre requerimientos"

Cada conector ofrece herramientas de lectura (consultar información sin modificarla) y herramientas de
escritura (crear eventos, enviar correos, actualizar hojas de cálculo). Se recomienda activar primero las
herramientas de lectura y, una vez que el profesional se sienta cómodo con el funcionamiento, habilitar
gradualmente las de escritura.
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Calendario fiscal integrado
Con los conectores habilitados, Cowork se convierte en un asistente que monitorea los correos del
SAT, organiza el calendario de vencimientos fiscales (ISR, IVA, DIOT, anuales) y actualiza los papeles
de trabajo, todo desde una sola interfaz.
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Caso Práctico — Automatizar el Cierre
Mensual con CFDIs

El cierre mensual en un despacho contable mexicano presenta particularidades únicas: la conciliación no
solo involucra bancos y contabilidad, sino también los CFDIs emitidos y recibidos que el SAT tiene
registrados. Este capítulo presenta un caso práctico detallado de cómo automatizar este proceso con
Claude Cowork.

El proceso comienza apuntando Cowork a la carpeta /Cierre-Mensual/Marzo-2026/. Esta carpeta debe
contener los documentos fuente del periodo: los XML de CFDIs descargados del portal del SAT (emitidos y
recibidos), los estados de cuenta bancarios en PDF, la exportación del sistema contable (CONTPAQi, Aspel
o el que use el despacho) y el catálogo de cuentas vigente. Claude leerá automáticamente todos estos
archivos al comenzar la tarea.

El contador le indica a Claude: "Concilia los CFDIs de ingreso y egreso contra el estado de cuenta
bancario. Identifica CFDI sin depósito y depósitos sin CFDI." Claude procesa los XMLs extrayendo
UUID, RFC emisor/receptor, monto total, fecha de emisión y tipo de comprobante. Luego, cruza estos
datos con los movimientos bancarios por monto y fecha, generando una hoja de conciliación con tres
secciones: partidas conciliadas, CFDIs pendientes de cobro/pago y depósitos no identificados.

El siguiente paso es solicitar: "Calcula el IVA trasladado y acreditable del mes a partir de los CFDIs.
Separa por tasa (16%, 0%, exento) y determina el IVA a cargo o a favor." Claude analiza cada CFDI,
extrae el desglose de impuestos del XML (nodo Traslados y Retenciones), calcula los totales y genera
el papel de trabajo listo para la declaración mensual en el portal del SAT.

Paso 3: Cálculo del IVA mensual

Paso 1: Preparar la carpeta del cierre

Paso 2: Conciliación de CFDIs contra bancos
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Figura 7: Estructura de carpetas del cierre mensual con CFDIs

Paso 4: ISR provisional y papeles de trabajo
El contador solicita: "Calcula el ISR provisional del mes considerando el coeficiente de utilidad vigente y los
pagos provisionales anteriores." Claude aplica la mecánica de cálculo del ISR provisional: ingresos
nominales acumulados por coeficiente de utilidad, menos pérdidas fiscales pendientes de amortizar a la
tasa del artículo 9 de la LISR (30%), menos pagos provisionales anteriores y retenciones de ISR.

El resultado: lo que antes consumía un día completo de trabajo ahora se completa en treinta minutos de
revision y aprobación. El contador no delega su responsabilidad profesional — simplemente automatiza
la descarga, el cruce y el cálculo, reservando su juicio experto para la supervisión y las decisiones
estrategicas.

Supervision profesional
El cierre mensual automatizado no implica cero supervisión. El contador revisa los cálculos de ISR e IVA,
valida la conciliación de CFDIs y aprueba — pero la extracción de datos de XMLs, el cruce y el formato
lo hace Claude en minutos, no en horas.
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Caso Práctico — Declaraciones Fiscales y el
SAT

Para la declaración anual, Claude analiza los estados financieros del ejercicio completo, identifica partidas
deducibles y no deducibles conforme a la LISR, calcula la conciliación contable-fiscal, determina el
resultado fiscal, la utilidad fiscal neta del ejercicio (UFIN) y la Cuenta de Utilidad Fiscal Neta (CUFIN). El
profesional revisa los criterios aplicados y ajusta según su juicio experto.

Para el cálculo del ISR provisional, Claude analiza los ingresos nominales acumulados del ejercicio,
aplica el coeficiente de utilidad del ejercicio anterior, resta las pérdidas fiscales pendientes de
amortizar y calcula el impuesto a la tasa del 30%. Además, descuenta los pagos provisionales
efectuados en meses anteriores y las retenciones de ISR que terceros han realizado al contribuyente.

La DIOT es una de las obligaciones más tediosas para el despacho. Claude puede leer todos los CFDIs de
gasto del periodo, agruparlos por RFC de proveedor, calcular el IVA pagado a cada proveedor y generar el
archivo en el formato requerido para la carga en el portal del SAT. Un proceso que normalmente toma
varias horas por cliente se completa en minutos.

La gestión de declaraciones fiscales ante el SAT es una de las áreas en las que la inteligencia
artificial aporta un valor extraordinario al despacho contable mexicano. La capacidad de Claude para
procesar grandes volúmenes de CFDIs, cruzar información con la contabilidad y detectar
inconsistencias convierte tareas que antes requerían días en procesos de minutos.

Claude puede leer todos los CFDIs del periodo, clasificarlos por tipo de comprobante (ingreso, egreso,
pago), extraer el desglose de IVA de cada XML, sumar los montos por tasa (16%, 0%, exento) y cruzar la
información con el papel de trabajo de la declaración. El contador recibe un borrador completo del cálculo
de IVA trasladado, IVA acreditable y la determinación de IVA a cargo o a favor, listo para capturar en el
portal del SAT.

ISR provisional mensual

Declaración mensual de IVA

Declaración anual de personas morales

RESICO — Régimen Simplificado de Confianza

DIOT (Declaración Informativa de Operaciones con Terceros)
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Responsabilidad profesional
Claude puede procesar cientos de CFDIs y calcular ISR, IVA, DIOT y anuales en minutos, pero la
responsabilidad profesional del resultado ante el SAT sigue siendo del contador. Usar la IA como
herramienta de cálculo, nunca como reemplazo del juicio profesional.

Para los clientes en RESICO (personas físicas con ingresos anuales de hasta $3,5 millones), Claude
simplifica enormemente el cálculo. Lee los CFDIs de ingreso efectivamente cobrados, aplica la tabla de
tasas del artículo 113-E de la LISR y calcula el pago mensual definitivo. Además, lleva el control acumulado
para alertar si el cliente se acerca al límite de ingresos del régimen.
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Skills — Automatizaciones para el Despacho
Mexicano

Los skills son automatizaciones reutilizables que se invocan con un simple comando. Para el despacho
contable mexicano, representan la posibilidad de estandarizar procesos que se repiten con cada cliente,
cada mes, cada periodo fiscal. Un skill bien diseñado se escribe una vez y se ejecuta cientos de veces.

Los skills más valiosos para el despacho contable en México incluyen:

• /resumen-fiscal: Resumen matutino de correos del SAT, vencimientos próximos de ISR, IVA y
DIOT, y CFDIs pendientes de conciliar.
• /conciliacion-cfdi: Flujo automatizado que descarga XMLs, los cruza con los bancos y genera el
reporte de conciliación.
• /calculo-iva: Calcula el IVA trasladado, acreditable y retenido, y determina el IVA a cargo o a favor
del periodo.
• /isr-provisional: Genera el papel de trabajo del ISR provisional mensual con coeficiente de
utilidad y pagos anteriores.
• /diot-mensual: Genera el archivo de la DIOT a partir de los CFDIs de gasto agrupados por RFC de
proveedor.

Skills esenciales para despachos mexicanos
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Figura 8: Panel de skills personalizados para despachos mexicanos

Como crear un skill
La creación de skills se realiza a través del asistente integrado en Cowork. El proceso es el siguiente:

• Paso 1: Acceder a Personalizar > Skills > Crear con Claude.

• Paso 2: Describir la automatización en lenguaje natural. Ejemplo: "Quiero un skill que lea los XMLs de
CFDIs en la carpeta del cliente, extraiga UUID, RFC, monto, IVA y fecha, y genere una tabla resumen
con el total de IVA acreditable y trasladado."

• Paso 3: Responder las preguntas de clarificación que Claude formula.

• Paso 4: Revisar el skill generado y confirmar su creación.

Claude formula preguntas como: "Qué periodo fiscal debe considerar?", "Debe separar CFDIs por tipo
de comprobante?" y "Desea incluir retenciones de IVA?". El proceso completo toma aproximadamente
sesenta segundos, y cada skill queda disponible para su invocacion inmediata con el comando /
correspondiente.
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Regla de oro
Regla de oro para skills del despacho: si una tarea se repite más de tres veces al mes o con más de
tres clientes, debe convertirse en un skill. El cálculo del IVA, el ISR provisional y la DIOT son candidatos
perfectos.
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Plugins y Tareas Programadas para el
Calendario Fiscal

Los plugins son paquetes preconstruidos de skills e instrucciones que se instalan con un solo clic.
Mientras que los skills individuales se crean a medida, los plugins ofrecen funcionalidades listas para
usar, desarrolladas por la comunidad o por Anthropic. Para el despacho mexicano, los plugins más
relevantes incluyen paquetes de análisis de datos, procesamiento de XML y manipulación de hojas de
cálculo.

La biblioteca de plugins incluye opciones relevantes para la práctica contable mexicana:

• Análisis de datos: Herramientas avanzadas para procesar y visualizar información financiera de
hojas de cálculo y archivos XML.
• Procesamiento de documentos: Capacidades mejoradas para leer y extraer datos de PDFs,
CFDIs (XMLs), acuses del SAT y estados de cuenta bancarios.

Figura 9: Navegador de plugins

Plugins recomendados para despachos mexicanos
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• Manipulación de hojas de cálculo: funciones especializadas para crear, modificar y formatear
archivos de Excel — ideales para papeles de trabajo y balanzas.

Algunos ejemplos prácticos de tareas programadas alineadas al calendario fiscal:

• Día 1 de cada mes: Ejecutar /recordatorio-declaraciones para generar la lista de clientes con ISR,
IVA y DIOT pendientes del mes anterior.
• Día 10 de cada mes: Ejecutar /alerta-vencimiento para alertar sobre clientes cuya declaración
mensual vence el día 17.
• Cada lunes a las 8:00 AM: Ejecutar /revision-sat para verificar si llegaron correos del SAT con
requerimientos o invitaciones.
• Cada viernes a las 5:00 PM: Ejecutar resumen semanal para generar un reporte de
declaraciones presentadas y pendientes de la semana.

Las tareas programadas representan el nivel más avanzado de automatización en Cowork. Para el
despacho mexicano, permiten alinear las automatizaciones con el calendario fiscal del SAT. Esto transforma
a Cowork de un asistente reactivo en un sistema proactivo que anticipa los vencimientos.

La configuración se realiza desde el panel de tareas programadas en la barra lateral de Cowork. El
usuario selecciona un skill existente, define la frecuencia de ejecución (diaria, semanal, mensual,
cada cierta cantidad de horas) y establece la hora deseada. El sistema ejecuta la tarea
automáticamente siempre que Claude Desktop esté activo.

Configuración de tareas programadas

Ejemplos de programación para el despacho

Tareas programadas y el calendario fiscal del SAT
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Figura 10: Panel de tareas programadas alineadas al calendario fiscal

Calendario fiscal automatizado
Las tareas programadas requieren que Claude Desktop esté activo. Configure la aplicación para que se
inicie automáticamente con el sistema operativo y nunca más se le pase una fecha de vencimiento del
SAT.



CAPÍTULO 9

Seguridad, Ética y
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Seguridad, Ética y Cumplimiento Normativo

Cowork trabaja con archivos locales — los datos permanecen en la computadora del usuario a menos
que se utilicen conectores con servicios en la nube. Esta arquitectura proporciona un nivel base de
seguridad importante. Importante: nunca se deben compartir con Claude las claves de la e.firma (antes
FIEL), la contraseña del portal del SAT ni las claves de los certificados de sello digital (CSD). Estos son
datos sensibles que deben permanecer exclusivamente bajo control del contribuyente.

El secreto profesional es una obligación del contador en México conforme al Código de Ética Profesional
del IMCP. La información de cada cliente debe mantenerse separada y protegida. El sistema de carpetas de
Cowork facilita esta separación: cada cliente tiene su propia carpeta con sus propias instrucciones. El
contador debe asegurarse de trabajar siempre en la carpeta correcta y verificar que los datos fiscales (RFC,
saldos, declaraciones) no se filtren entre contextos de diferentes contribuyentes.

Se recomienda adoptar las siguientes practicas:

• 1. Verificación independiente: Siempre validar los cálculos de ISR e IVA de la IA contra el sistema
contable (CONTPAQi, Aspel) antes de presentar ante el SAT.
• 2. Pista de auditoría: Mantener registros del trabajo asistido por IA, incluyendo los prompts
utilizados y las verificaciones realizadas, en caso de una revisión por parte del SAT.
• 3. Protección de datos fiscales: No compartir e.firma, CSD ni claves del portal del SAT con
ninguna herramienta de IA. Solo compartir XMLs, PDFs y datos contables no sensibles.

El uso de inteligencia artificial en la práctica contable mexicana no modifica las obligaciones del profesional
ante el SAT ni ante el IMCP. Las declaraciones fiscales generadas con asistencia de IA deben siempre ser
revisadas por un contador público antes de su presentación. Nunca se debe enviar una declaración de
impuestos o una contabilidad electrónica al SAT sin una revisión exhaustiva del profesional.

Para el despacho contable mexicano, la seguridad de la información, la ética profesional y el cumplimiento
normativo no son opcionales — son requisitos fundamentales del ejercicio. Este capítulo aborda las
consideraciones críticas que todo contador debe tener en cuenta al incorporar herramientas de inteligencia
artificial en su despacho.

Seguridad de datos y la e.firma

Confidencialidad del contribuyente

Mejores prácticas para el despacho

Ética profesional y responsabilidad ante el SAT
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Responsabilidad ineludible
La responsabilidad profesional ante el SAT y el IMCP no se delega a la IA. Claude es una herramienta
que acelera cálculos y cruces de información, pero la firma, el dictamen y la responsabilidad legal
siguen siendo exclusivamente del Contador Público.

• 4. Respaldo de configuraciones: Mantener copias de seguridad de los archivos Claude.md, skills e
instrucciones del despacho.

• 5. Actualización normativa: La Resolución Miscelánea Fiscal cambia cada ano. Actualizar las
Instrucciones globales de Claude cuando se publique la nueva RMF, criterios normativos o
Jurisprudencias relevantes.



CAPÍTULO 10
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Hoja de Ruta — Tu Primer Mes Automatizando
el Despacho

La tercera semana profundiza en skills especializados para el régimen fiscal mexicano:

• Crear los skills /conciliación-cfdi, /calculo-iva y /isr-provisional.

• Configurar la primera tarea programada: alerta de vencimientos del día 17.

• Procesar la DIOT de un cliente con asistencia de Claude.

• Refinar las instrucciones de carpeta con base en la experiencia: agregar
obligaciones específicas y particularidades de cada contribuyente.

La segunda semana incorpora los conectores y la primera automatización:

• Habilitar los conectores de Gmail, Google Calendar y Google Sheets.

• Crear el primer skill: /resumen-fiscal (resumen diario de correos del SAT y vencimientos fiscales
próximos).

• Procesar el cierre mensual de un cliente con asistencia de Claude: conciliación de CFDIs, cálculo
de IVA e ISR provisional.
• Documentar las mejoras observadas en tiempo y precisión respecto al proceso manual.

régimen fiscal,

Implementar una nueva herramienta en el despacho contable requiere un enfoque gradual y metódico.
Esta hoja de ruta de treinta días proporciona un plan concreto para incorporar a Claude Cowork de forma
efectiva, alineado con el calendario fiscal del SAT y con las necesidades operativas del despacho
mexicano.

La primera semana se enfoca en la instalación y configuración básica:

• Instalar Claude Desktop y suscribirse al plan Pro.

• Configurar las instrucciones globales según el perfil del despacho: NIF mexicano, CFF, LISR, LIVA y
software contable utilizado.

• Crear la estructura de carpetas para tres clientes principales, incluyendo /CFDIs/, /Declaraciones/
Y /Contabilidad/ por cliente.
• Practicar consultas básicas: "Analiza estos XMLs de CFDIs y dame un resumen", "Calcula el IVA
de estos comprobantes", "Identifica CFDIs con errores en el RFC".

Semana 1: Fundamentos

Semana 3: Especialización fiscal

Semana 2: Conectores y primer skill
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Semana 4: Optimización y escala
La cuarta semana se dedica a medir resultados y planificar la expansión:

Enfoque gradual
No intente automatizar todo el primer día. Comience con un cliente en régimen general y un proceso
(por ejemplo, el cálculo del IVA mensual). Perfecciónelo. Luego repliqué el modelo a los demás clientes,
regímenes y obligaciones fiscales del despacho.

• Medir el tiempo ahorrado en cada proceso: conciliación, cálculo de impuestos, DIOT.

• Optimizar skills basándose en la experiencia de las primeras tres semanas.

• Incorporar a clientes en RESICO al flujo automatizado.

• Planificar la incorporación de clientes adicionales y el flujo de contabilidad electrónica (catálogo,
balanza, pólizas).

Resultado esperado: una reducción del 40% al 60% en el tiempo dedicado a la captura de
datos,conciliación de CFDIs y cálculo de impuestos dentro de los primeros treinta días. Esto no es una
promesa teórica — es el resultado consistente reportado por despachos que han adoptado
herramientas de IA en su practica contable.
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Sobre 2030is.today

Para despachos contables en Mexico que buscan automatizar sus procesos con IA a escala, visita
pantera.ai

2030is.today es una plataforma educativa dedicada a preparar profesionales para el futuro del trabajo
con inteligencia artificial. La misión es clara: que cada profesional en México y América Latina tenga
acceso a las herramientas y el conocimiento necesarios para prosperar en la era de la IA, sin importar su
formación técnica previa.

Únete a más de 2.000 lectores que están transformando sus despachos contables con contenido práctico,
guías paso a paso y una comunidad activa de contadores mexicanos que comparten sus experiencias con
inteligencia artificial.
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	CAPÍTULO 1

	Por Qué los Despachos en México Necesitan IA
	¿Por Qué los Despachos Contables en México Necesitan IA Ahora?
	El panorama fiscal mexicano es uno de los más complejos de América Latina. El Servicio de Administración Tributaria (SAT) exige a los contribuyentes el cumplimiento de obligaciones cada vez más digitalizadas: facturación electrónica mediante CFDI, contabilidad electrónica, declaraciones mensuales y anuales, informativas como la DIOT, y un régimen de fiscalización que opera prácticamente en tiempo real. Para el despacho contable que atiende decenas o cientos de clientes, la carga operativa crece cada año. La inteligencia artificial no está reemplazando al contador mexicano — está eliminando las tareas tediosas de captura de datos, conciliación de CFDIs, cálculo de ISR e IVA, y la preparación manual de declaraciones que consumen entre el 60% y el 70% de la jornada laboral. Los despachos que comprendan esta realidad y actúen con rapidez se posicionarán como los líderes de la profesión contable en México. Claude Cowork es un asistente de inteligencia artificial de escritorio que puede leer archivos en la computadora del usuario, conectarse a Gmail, Google Calendar, Google Sheets y ejecutar tareas complejas de múltiples pasos de forma autónoma. Para el despacho contable mexicano, esto se traduce en capacidades concretas: conciliaciones de CFDIs contra bancos, cálculo automático de ISR e IVA, generación de papeles de trabajo para declaraciones mensuales y anuales, y respuestas automatizadas a requerimientos del SAT. El momento de adoptar herramientas de IA es ahora. Los despachos contables que no lo hagan perderan clientes frente a aquellos que sí lo hicieron. La razón es simple: el retorno de inversión es inmediato. Tareas que antes requerían tres horas de trabajo manual ahora se completan en quince minutos. Eso significa más clientes atendidos, mayor facturación y menor desgaste profesional.
	Figura 1: Interfaz principal de Claude Cowork

	El impacto en el despacho contable mexicano Considere el siguiente escenario: un despacho que atiende cincuenta clientes en régimen general y RESICO dedica aproximadamente tres días completos al mes sólo a la descarga de CFDIs del SAT, su conciliación contra estados de cuenta bancarios y el cálculo del IVA acreditable y trasladado. Con Claude Cowork, esa misma tarea se reduce a unas pocas horas de supervisión y aprobación. El tiempo liberado puede destinarse a servicios de mayor valor: planeación fiscal, defensa ante requerimientos del SAT, y asesoría estratégica para los clientes. Los despachos que adoptan IA reportan mejoras significativas en tres áreas: velocidad de entrega (las declaraciones llegan al cliente días antes del vencimiento), precisión (la IA no se fatiga ni comete errores de transcripción de folios fiscales) y escalabilidad (un contador con IA puede atender el doble de clientes sin comprometer la calidad del servicio).
	Perspectiva profesional El contador mexicano que adopta IA no pierde su trabajo — se convierte en el profesional más valioso del despacho porque puede atender el doble de clientes, reducir errores en declaraciones ante el SAT y dedicar más tiempo a la asesoría fiscal estratégica.
	CAPÍTULO 2

	Instalación y Configuración para el Despacho Mexicano
	Instalación y Configuración para el Despacho Mexicano
	El primer paso para transformar el despacho contable con inteligencia artificial es instalar Claude Desktop, la aplicación de escritorio que ofrece acceso a todas las funcionalidades de Cowork. El proceso es sencillo y toma menos de cinco minutos.
	Proceso de instalación
	La instalación se realiza en cuatro pasos simples:
	• Paso 1: Acceder a claude.ai/download en cualquier navegador web. • Paso 2: Seleccionar la versión correspondiente al sistema operativo: Mac o Windows. • Paso 3: Ejecutar el instalador descargado y seguir las instrucciones en pantalla. • Paso 4: Abrir la aplicación e iniciar sesión con la cuenta de Claude.

	Plan recomendado para despachos contables
	Claude ofrece diferentes planes de suscripción. Para el despacho contable mexicano, se recomienda el plan Pro a $20 USD mensuales (aproximadamente $350 MXN). Este costo es inferior a una hora de honorarios profesionales para la mayoría de los despachos y el retorno se obtiene desde el primer día de uso. El plan Pro incluye acceso completo al modo Cowork, conectores con aplicaciones externas y la capacidad de crear skills personalizados.

	Las tres modalidades de Claude
	Al abrir Claude Desktop, se presentan tres modalidades en la parte superior de la interfaz: Chat, Cowork y Code. Para el trabajo del despacho contable, la modalidad recomendada es Cowork, que permite a Claude ejecutar tareas completas sobre archivos locales.
	• Chat: Conversación básica de preguntas y respuestas. Útil para consultas rápidas sobre el CFF, la LISR, la LIVA, o la interpretación de criterios del SAT. • Cowork: Asistente ejecutivo que lee archivos, crea documentos y se conecta a aplicaciones. Es la modalidad central para automatizar procesos del despacho. • Code: Orientado a desarrolladores de software. No es necesario para la práctica contable.

	Figura 2: Modos Chat, Cowork y Code en Claude Desktop

	Estructura de carpetas para el despacho Antes de comenzar a trabajar con Cowork, es fundamental crear una estructura de carpetas organizada en la computadora. Esta estructura será el esqueleto sobre el que Claude operará. Se recomienda la siguiente organización orientada al régimen fiscal mexicano:
	• /Clientes/ — Una subcarpeta por cada cliente del despacho • /Cierre-Mensual/ — Documentos del cierre contable de cada periodo • /Declaraciones-SAT/ — ISR, IVA, DIOT, informativas anuales • /CFDIs/ — XMLs de ingreso, egreso, pago, nomina y traslado • /Contabilidad-Electronica/ — Catalogo de cuentas, balanza y polizas • /Plantillas/ — Formatos estandar del despacho
	Figura 3: Estructura de carpetas recomendada para despachos en México
	Estructura recomendada Estructura de carpetas recomendada para despachos mexicanos: una carpeta por cliente con subcarpetas /CFDIs/, /Declaraciones/ y /Contabilidad/ por periodo fiscal. Esto permite que Claude identifique automáticamente el contexto de cada tarea.
	CAPÍTULO 3

	Instrucciones y Contexto — Tu Despacho Configurado
	Instrucciones y Contexto — Tu Despacho Configurado
	El poder de Cowork para el despacho contable mexicano radica en las instrucciones específicas por carpeta, implementadas mediante archivos de tipo Claude.md. Cuando el profesional abre la carpeta /Declaraciones-SAT/Marzo-2026/, Claude ya sabe que debe buscar CFDIs del periodo, calcular el ISR provisional, determinar el IVA a cargo o a favor, y preparar el papel de trabajo para la declaración. Esta capacidad transforma a Cowork de un asistente genérico en un especialista fiscal mexicano.
	Instrucciones globales: el perfil del despacho
	Las instrucciones globales son el equivalente digital del manual de procedimientos del despacho. Se configuran una sola vez en la sección de ajustes de Claude y aplican a todas las interacciones. Para un despacho contable mexicano, las instrucciones globales deben incluir información como:
	• "Somos un despacho contable en México. Trabajamos con NIF mexicanas, el CFF, la LISR, la LIVA y la Resolución Miscelánea Fiscal vigente. Nuestros clientes son personas físicas y morales. Formato de cifras: $1,000,000.00 MXN" • El marco normativo aplicable: NIF, CFF, LISR, LIVA, LIEPS según corresponda • Software contable utilizado: CONTPAQi, Aspel, SAP, Microsip u otro • Preferencias de formato para papeles de trabajo y comunicaciones con clientes

	Figura 4: Configuración de instrucciones globales para el despacho

	Instrucciones de carpeta: contexto por cliente Cada carpeta de cliente puede tener su propio archivo Claude.md que describe el contexto específico de ese contribuyente. Esto permite que Claude trabaje con precisión sin necesidad de repetir información en cada conversación. Un ejemplo de archivo Claude.md para un cliente mexicano: "Cliente: Distribuidora ABC S.A. de C.V. | RFC: DAB210315XX1 | Régimen: General de Ley (Título II LISR) | Obligaciones: ISR provisional mensual, IVA mensual, DIOT, declaración anual, contabilidad electrónica | ERP: CONTPAQi Contabilidad | Actividad: comercio al por mayor de alimentos | Particularidades: opera en tres sucursales, maneja inventarios por costo promedio, tiene empleados en régimen de sueldos y salarios." Cuando Cowork abre esta carpeta, lee automáticamente estas instrucciones y las aplica a todas las tareas que el contador le solicite. No es necesario repetir que el cliente tributa en régimen general, que su RFC es tal, o que su ERP es CONTPAQi — Claude ya lo sabe.
	Instrucciones anidadas Las instrucciones funcionan en múltiples niveles. Si la carpeta /Clientes/ tiene un Claude.md general con estándares del despacho, y la subcarpeta /Clientes/Distribuidora-ABC/ tiene su propio Claude.md
	con el contexto específico del contribuyente, Cowork lee ambos archivos de forma jerárquica. Esto permite mantener estándares generales del despacho sin perder la personalización por cliente.
	Figura 5: Archivo Claude.md con contexto fiscal del cliente

	Manual de procedimientos digital Las instrucciones globales son el equivalente digital del manual de procedimientos del despacho. Una vez configuradas con la normatividad mexicana (CFF, LISR, LIVA, NIF), cada interacción con Claude seguirá los estándares fiscales y contables establecidos.
	CAPÍTULO 4

	Conectores — Gmail, Calendar, Sheets y el SAT
	Conectores — Gmail, Calendar, Sheets y el SAT
	Los conectores son el mecanismo a través del cual Cowork se comunica con aplicaciones externas. Para el despacho contable mexicano, representan la diferencia entre un asistente que solo trabaja con archivos locales y un asistente integrado con todo el ecosistema digital del despacho — incluyendo la comunicación con clientes y el monitoreo de vencimientos fiscales. Los conectores críticos para despachos mexicanos son: Gmail (para leer correos de clientes con adjuntos como XMLs de CFDIs, constancias de situación fiscal y acuses del SAT), Google Calendar (para gestionar fechas de vencimiento de declaraciones mensuales, anuales, informativas y pagos provisionales), Google Sheets (para leer y escribir papeles de trabajo, importar datos de CONTPAQi o Aspel) y Google Drive (para acceder a documentos compartidos con el equipo del despacho).
	Proceso de conexión
	La configuración de conectores se realiza en pocos pasos:
	• Paso 1: Acceder a Configuración > Conectores dentro de Claude Desktop. • Paso 2: Seleccionar el conector deseado (Gmail, Calendar, Sheets, Drive). • Paso 3: Autorizar el acceso mediante la ventana de autenticación de Google. • Paso 4: Configurar los permisos de lectura y escritura segun las necesidades.

	Figura 6: Panel de conectores en Cowork

	Casos de uso para el despacho mexicano Una vez habilitados los conectores, las posibilidades para el despacho se multiplican. Algunos ejemplos concretos de comandos que el contador puede dar a Claude:
	• "Lee los correos del cliente Distribuidora ABC y extrae los XMLs de CFDIs adjuntos" • "Agrega al calendario las fechas de vencimiento de ISR, IVA y DIOT del bimestre" • "Abre la hoja de cálculo del papel de trabajo y actualiza el IVA acreditable del mes" • "Revisa los correos del SAT de los últimos siete dias y alerta sobre requerimientos"
	Cada conector ofrece herramientas de lectura (consultar información sin modificarla) y herramientas de escritura (crear eventos, enviar correos, actualizar hojas de cálculo). Se recomienda activar primero las herramientas de lectura y, una vez que el profesional se sienta cómodo con el funcionamiento, habilitar gradualmente las de escritura.
	Calendario fiscal integrado Con los conectores habilitados, Cowork se convierte en un asistente que monitorea los correos del SAT, organiza el calendario de vencimientos fiscales (ISR, IVA, DIOT, anuales) y actualiza los papeles de trabajo, todo desde una sola interfaz.
	CAPÍTULO 5

	Caso Práctico — Cierre Mensual con CFDIs
	Caso Práctico — Automatizar el Cierre Mensual con CFDIs
	El cierre mensual en un despacho contable mexicano presenta particularidades únicas: la conciliación no solo involucra bancos y contabilidad, sino también los CFDIs emitidos y recibidos que el SAT tiene registrados. Este capítulo presenta un caso práctico detallado de cómo automatizar este proceso con Claude Cowork.
	Paso 1: Preparar la carpeta del cierre
	El proceso comienza apuntando Cowork a la carpeta /Cierre-Mensual/Marzo-2026/. Esta carpeta debe contener los documentos fuente del periodo: los XML de CFDIs descargados del portal del SAT (emitidos y recibidos), los estados de cuenta bancarios en PDF, la exportación del sistema contable (CONTPAQi, Aspel o el que use el despacho) y el catálogo de cuentas vigente. Claude leerá automáticamente todos estos archivos al comenzar la tarea.

	Paso 2: Conciliación de CFDIs contra bancos
	El contador le indica a Claude: "Concilia los CFDIs de ingreso y egreso contra el estado de cuenta bancario. Identifica CFDI sin depósito y depósitos sin CFDI." Claude procesa los XMLs extrayendo UUID, RFC emisor/receptor, monto total, fecha de emisión y tipo de comprobante. Luego, cruza estos datos con los movimientos bancarios por monto y fecha, generando una hoja de conciliación con tres secciones: partidas conciliadas, CFDIs pendientes de cobro/pago y depósitos no identificados.

	Paso 3: Cálculo del IVA mensual
	El siguiente paso es solicitar: "Calcula el IVA trasladado y acreditable del mes a partir de los CFDIs. Separa por tasa (16%, 0%, exento) y determina el IVA a cargo o a favor." Claude analiza cada CFDI, extrae el desglose de impuestos del XML (nodo Traslados y Retenciones), calcula los totales y genera el papel de trabajo listo para la declaración mensual en el portal del SAT.

	Figura 7: Estructura de carpetas del cierre mensual con CFDIs

	Paso 4: ISR provisional y papeles de trabajo El contador solicita: "Calcula el ISR provisional del mes considerando el coeficiente de utilidad vigente y los pagos provisionales anteriores." Claude aplica la mecánica de cálculo del ISR provisional: ingresos nominales acumulados por coeficiente de utilidad, menos pérdidas fiscales pendientes de amortizar a la tasa del artículo 9 de la LISR (30%), menos pagos provisionales anteriores y retenciones de ISR. El resultado: lo que antes consumía un día completo de trabajo ahora se completa en treinta minutos de revision y aprobación. El contador no delega su responsabilidad profesional — simplemente automatiza la descarga, el cruce y el cálculo, reservando su juicio experto para la supervisión y las decisiones estrategicas.
	Supervision profesional El cierre mensual automatizado no implica cero supervisión. El contador revisa los cálculos de ISR e IVA, valida la conciliación de CFDIs y aprueba — pero la extracción de datos de XMLs, el cruce y el formato lo hace Claude en minutos, no en horas.
	CAPÍTULO 6

	Caso Práctico — Declaraciones Fiscales y el SAT
	Caso Práctico — Declaraciones Fiscales y el SAT
	La gestión de declaraciones fiscales ante el SAT es una de las áreas en las que la inteligencia artificial aporta un valor extraordinario al despacho contable mexicano. La capacidad de Claude para procesar grandes volúmenes de CFDIs, cruzar información con la contabilidad y detectar inconsistencias convierte tareas que antes requerían días en procesos de minutos.
	Declaración mensual de IVA
	Claude puede leer todos los CFDIs del periodo, clasificarlos por tipo de comprobante (ingreso, egreso, pago), extraer el desglose de IVA de cada XML, sumar los montos por tasa (16%, 0%, exento) y cruzar la información con el papel de trabajo de la declaración. El contador recibe un borrador completo del cálculo de IVA trasladado, IVA acreditable y la determinación de IVA a cargo o a favor, listo para capturar en el portal del SAT.

	ISR provisional mensual
	Para el cálculo del ISR provisional, Claude analiza los ingresos nominales acumulados del ejercicio, aplica el coeficiente de utilidad del ejercicio anterior, resta las pérdidas fiscales pendientes de amortizar y calcula el impuesto a la tasa del 30%. Además, descuenta los pagos provisionales efectuados en meses anteriores y las retenciones de ISR que terceros han realizado al contribuyente.

	DIOT (Declaración Informativa de Operaciones con Terceros)
	La DIOT es una de las obligaciones más tediosas para el despacho. Claude puede leer todos los CFDIs de gasto del periodo, agruparlos por RFC de proveedor, calcular el IVA pagado a cada proveedor y generar el archivo en el formato requerido para la carga en el portal del SAT. Un proceso que normalmente toma varias horas por cliente se completa en minutos.

	Declaración anual de personas morales
	Para la declaración anual, Claude analiza los estados financieros del ejercicio completo, identifica partidas deducibles y no deducibles conforme a la LISR, calcula la conciliación contable-fiscal, determina el resultado fiscal, la utilidad fiscal neta del ejercicio (UFIN) y la Cuenta de Utilidad Fiscal Neta (CUFIN). El profesional revisa los criterios aplicados y ajusta según su juicio experto.

	RESICO — Régimen Simplificado de Confianza

	Para los clientes en RESICO (personas físicas con ingresos anuales de hasta $3,5 millones), Claude simplifica enormemente el cálculo. Lee los CFDIs de ingreso efectivamente cobrados, aplica la tabla de tasas del artículo 113-E de la LISR y calcula el pago mensual definitivo. Además, lleva el control acumulado para alertar si el cliente se acerca al límite de ingresos del régimen.
	Responsabilidad profesional Claude puede procesar cientos de CFDIs y calcular ISR, IVA, DIOT y anuales en minutos, pero la responsabilidad profesional del resultado ante el SAT sigue siendo del contador. Usar la IA como herramienta de cálculo, nunca como reemplazo del juicio profesional.
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	Skills — Automatizaciones para el Despacho Mexicano
	Los skills son automatizaciones reutilizables que se invocan con un simple comando. Para el despacho contable mexicano, representan la posibilidad de estandarizar procesos que se repiten con cada cliente, cada mes, cada periodo fiscal. Un skill bien diseñado se escribe una vez y se ejecuta cientos de veces.
	Skills esenciales para despachos mexicanos
	Los skills más valiosos para el despacho contable en México incluyen:
	• /resumen-fiscal: Resumen matutino de correos del SAT, vencimientos próximos de ISR, IVA y DIOT, y CFDIs pendientes de conciliar. • /conciliacion-cfdi: Flujo automatizado que descarga XMLs, los cruza con los bancos y genera el reporte de conciliación. • /calculo-iva: Calcula el IVA trasladado, acreditable y retenido, y determina el IVA a cargo o a favor del periodo. • /isr-provisional: Genera el papel de trabajo del ISR provisional mensual con coeficiente de utilidad y pagos anteriores. • /diot-mensual: Genera el archivo de la DIOT a partir de los CFDIs de gasto agrupados por RFC de proveedor.

	Figura 8: Panel de skills personalizados para despachos mexicanos

	Como crear un skill La creación de skills se realiza a través del asistente integrado en Cowork. El proceso es el siguiente:
	• Paso 1: Acceder a Personalizar > Skills > Crear con Claude. • Paso 2: Describir la automatización en lenguaje natural. Ejemplo: "Quiero un skill que lea los XMLs de CFDIs en la carpeta del cliente, extraiga UUID, RFC, monto, IVA y fecha, y genere una tabla resumen con el total de IVA acreditable y trasladado." • Paso 3: Responder las preguntas de clarificación que Claude formula. • Paso 4: Revisar el skill generado y confirmar su creación.
	Claude formula preguntas como: "Qué periodo fiscal debe considerar?", "Debe separar CFDIs por tipo de comprobante?" y "Desea incluir retenciones de IVA?". El proceso completo toma aproximadamente sesenta segundos, y cada skill queda disponible para su invocacion inmediata con el comando / correspondiente.
	Regla de oro Regla de oro para skills del despacho: si una tarea se repite más de tres veces al mes o con más de tres clientes, debe convertirse en un skill. El cálculo del IVA, el ISR provisional y la DIOT son candidatos perfectos.
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	Plugins y Tareas Programadas para el Calendario Fiscal
	Los plugins son paquetes preconstruidos de skills e instrucciones que se instalan con un solo clic. Mientras que los skills individuales se crean a medida, los plugins ofrecen funcionalidades listas para usar, desarrolladas por la comunidad o por Anthropic. Para el despacho mexicano, los plugins más relevantes incluyen paquetes de análisis de datos, procesamiento de XML y manipulación de hojas de cálculo.
	Figura 9: Navegador de plugins

	Plugins recomendados para despachos mexicanos
	La biblioteca de plugins incluye opciones relevantes para la práctica contable mexicana:
	• Análisis de datos: Herramientas avanzadas para procesar y visualizar información financiera de hojas de cálculo y archivos XML. • Procesamiento de documentos: Capacidades mejoradas para leer y extraer datos de PDFs, CFDIs (XMLs), acuses del SAT y estados de cuenta bancarios.

	• Manipulación de hojas de cálculo: funciones especializadas para crear, modificar y formatear archivos de Excel — ideales para papeles de trabajo y balanzas.

	Tareas programadas y el calendario fiscal del SAT
	Las tareas programadas representan el nivel más avanzado de automatización en Cowork. Para el despacho mexicano, permiten alinear las automatizaciones con el calendario fiscal del SAT. Esto transforma a Cowork de un asistente reactivo en un sistema proactivo que anticipa los vencimientos.

	Ejemplos de programación para el despacho
	Algunos ejemplos prácticos de tareas programadas alineadas al calendario fiscal:
	• Día 1 de cada mes: Ejecutar /recordatorio-declaraciones para generar la lista de clientes con ISR, IVA y DIOT pendientes del mes anterior. • Día 10 de cada mes: Ejecutar /alerta-vencimiento para alertar sobre clientes cuya declaración mensual vence el día 17. • Cada lunes a las 8:00 AM: Ejecutar /revision-sat para verificar si llegaron correos del SAT con requerimientos o invitaciones. • Cada viernes a las 5:00 PM: Ejecutar resumen semanal para generar un reporte de declaraciones presentadas y pendientes de la semana.

	Configuración de tareas programadas
	La configuración se realiza desde el panel de tareas programadas en la barra lateral de Cowork. El usuario selecciona un skill existente, define la frecuencia de ejecución (diaria, semanal, mensual, cada cierta cantidad de horas) y establece la hora deseada. El sistema ejecuta la tarea automáticamente siempre que Claude Desktop esté activo.

	Figura 10: Panel de tareas programadas alineadas al calendario fiscal
	Calendario fiscal automatizado Las tareas programadas requieren que Claude Desktop esté activo. Configure la aplicación para que se inicie automáticamente con el sistema operativo y nunca más se le pase una fecha de vencimiento del SAT.
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	Seguridad, Ética y Cumplimiento Normativo
	Para el despacho contable mexicano, la seguridad de la información, la ética profesional y el cumplimiento normativo no son opcionales — son requisitos fundamentales del ejercicio. Este capítulo aborda las consideraciones críticas que todo contador debe tener en cuenta al incorporar herramientas de inteligencia artificial en su despacho.
	Seguridad de datos y la e.firma
	Cowork trabaja con archivos locales — los datos permanecen en la computadora del usuario a menos que se utilicen conectores con servicios en la nube. Esta arquitectura proporciona un nivel base de seguridad importante. Importante: nunca se deben compartir con Claude las claves de la e.firma (antes FIEL), la contraseña del portal del SAT ni las claves de los certificados de sello digital (CSD). Estos son datos sensibles que deben permanecer exclusivamente bajo control del contribuyente.

	Confidencialidad del contribuyente
	El secreto profesional es una obligación del contador en México conforme al Código de Ética Profesional del IMCP. La información de cada cliente debe mantenerse separada y protegida. El sistema de carpetas de Cowork facilita esta separación: cada cliente tiene su propia carpeta con sus propias instrucciones. El contador debe asegurarse de trabajar siempre en la carpeta correcta y verificar que los datos fiscales (RFC, saldos, declaraciones) no se filtren entre contextos de diferentes contribuyentes.

	Ética profesional y responsabilidad ante el SAT
	El uso de inteligencia artificial en la práctica contable mexicana no modifica las obligaciones del profesional ante el SAT ni ante el IMCP. Las declaraciones fiscales generadas con asistencia de IA deben siempre ser revisadas por un contador público antes de su presentación. Nunca se debe enviar una declaración de impuestos o una contabilidad electrónica al SAT sin una revisión exhaustiva del profesional.

	Mejores prácticas para el despacho
	Se recomienda adoptar las siguientes practicas:
	• 1. Verificación independiente: Siempre validar los cálculos de ISR e IVA de la IA contra el sistema contable (CONTPAQi, Aspel) antes de presentar ante el SAT. • 2. Pista de auditoría: Mantener registros del trabajo asistido por IA, incluyendo los prompts utilizados y las verificaciones realizadas, en caso de una revisión por parte del SAT. • 3. Protección de datos fiscales: No compartir e.firma, CSD ni claves del portal del SAT con ninguna herramienta de IA. Solo compartir XMLs, PDFs y datos contables no sensibles.


	• 4. Respaldo de configuraciones: Mantener copias de seguridad de los archivos Claude.md, skills e instrucciones del despacho. • 5. Actualización normativa: La Resolución Miscelánea Fiscal cambia cada ano. Actualizar las Instrucciones globales de Claude cuando se publique la nueva RMF, criterios normativos o Jurisprudencias relevantes.
	Responsabilidad ineludible La responsabilidad profesional ante el SAT y el IMCP no se delega a la IA. Claude es una herramienta que acelera cálculos y cruces de información, pero la firma, el dictamen y la responsabilidad legal siguen siendo exclusivamente del Contador Público.
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	Hoja de Ruta — Tu Primer Mes Automatizando el Despacho
	Implementar una nueva herramienta en el despacho contable requiere un enfoque gradual y metódico. Esta hoja de ruta de treinta días proporciona un plan concreto para incorporar a Claude Cowork de forma efectiva, alineado con el calendario fiscal del SAT y con las necesidades operativas del despacho mexicano.
	Semana 1: Fundamentos
	La primera semana se enfoca en la instalación y configuración básica:
	• Instalar Claude Desktop y suscribirse al plan Pro. • Configurar las instrucciones globales según el perfil del despacho: NIF mexicano, CFF, LISR, LIVA y software contable utilizado. • Crear la estructura de carpetas para tres clientes principales, incluyendo /CFDIs/, /Declaraciones/ Y /Contabilidad/ por cliente. • Practicar consultas básicas: "Analiza estos XMLs de CFDIs y dame un resumen", "Calcula el IVA de estos comprobantes", "Identifica CFDIs con errores en el RFC".

	Semana 2: Conectores y primer skill
	La segunda semana incorpora los conectores y la primera automatización:
	• Habilitar los conectores de Gmail, Google Calendar y Google Sheets. • Crear el primer skill: /resumen-fiscal (resumen diario de correos del SAT y vencimientos fiscales próximos). • Procesar el cierre mensual de un cliente con asistencia de Claude: conciliación de CFDIs, cálculo de IVA e ISR provisional. • Documentar las mejoras observadas en tiempo y precisión respecto al proceso manual.

	Semana 3: Especialización fiscal
	La tercera semana profundiza en skills especializados para el régimen fiscal mexicano:
	• Crear los skills /conciliación-cfdi, /calculo-iva y /isr-provisional. • Configurar la primera tarea programada: alerta de vencimientos del día 17. • Procesar la DIOT de un cliente con asistencia de Claude. • Refinar las instrucciones de carpeta con base en la experiencia: agregar obligaciones específicas y particularidades de cada contribuyente.
	régimen fiscal,


	Semana 4: Optimización y escala La cuarta semana se dedica a medir resultados y planificar la expansión:
	• Medir el tiempo ahorrado en cada proceso: conciliación, cálculo de impuestos, DIOT. • Optimizar skills basándose en la experiencia de las primeras tres semanas. • Incorporar a clientes en RESICO al flujo automatizado. • Planificar la incorporación de clientes adicionales y el flujo de contabilidad electrónica (catálogo, balanza, pólizas).
	Resultado esperado: una reducción del 40% al 60% en el tiempo dedicado a la captura de
	datos,conciliación de CFDIs y cálculo de impuestos dentro de los primeros treinta días. Esto no es una promesa teórica — es el resultado consistente reportado por despachos que han adoptado herramientas de IA en su practica contable.
	Enfoque gradual No intente automatizar todo el primer día. Comience con un cliente en régimen general y un proceso (por ejemplo, el cálculo del IVA mensual). Perfecciónelo. Luego repliqué el modelo a los demás clientes, regímenes y obligaciones fiscales del despacho.
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