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INFORMACIÓN SOBRE EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES 
CONFORME AL ART. 13 DEL REGLAMENTO (UE) 2016/679 – “REGLAMENTO 

GENERAL DE PROTECCIÓN DE DATOS” (EN ADELANTE, “RGPD”) 

Con esta información queremos explicarle cómo nuestra empresa, Bios 
Management Italia S.r.l. (en adelante, la “Empresa” o “BIOS”), trata los datos 
personales que usted nos comunica al utilizar nuestro canal de denuncias 
(whistleblowing). Salvo que se indique otra cosa, todos los artículos citados en 
este documento se refieren al RGPD. 

1. Responsable del tratamiento 

¿QUIÉN TRATA LOS DATOS? 

• Bios Management Italia S.r.l. 

El Responsable del tratamiento de los datos es la sociedad BIOS 
MANAGEMENT ITALIA S.R.L., con domicilio en Strada Statale 231, 80/D, Santa 
Vittoria d’Alba (12069 – CN – Italia), NIF-IVA 03029760042. 

2. Designación del DPD – DPO 

Puede contactar con el Delegado de Protección de Datos (DPO) designado y 
con el responsable interno de privacidad en la dirección de correo 
electrónico: privacy@biosmanagement.com 

3. Objeto del tratamiento 

¿QUÉ DATOS TRATAMOS? 

• Nombre, apellidos, empresa, teléfono, dirección de correo 
electrónico y cualquier otra información que usted desee 
facilitarnos, pero solo en caso de denuncia nominativa. 

El canal de denuncias adoptado por BIOS le permite comunicarse con el 
órgano de control para denunciar posibles delitos o infracciones de normas 
que usted haya presenciado o de los que haya tenido conocimiento. 

Para utilizar este canal, usted debe enviar una denuncia, nominativa o 
anónima, en la que describa cómo y en qué circunstancias se produjo el 
delito o la infracción. 

En caso de denuncia nominativa, el tratamiento tiene por objeto datos 
personales identificativos y de contacto (por ejemplo, nombre, apellidos, 
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nombre de usuario, teléfono, correo electrónico; en adelante, los “datos 
personales”), además de todos los datos que usted decida incluir en la 
denuncia o en las comunicaciones posteriores. 

En caso de denuncia anónima, el Responsable tratará únicamente la 
información que usted decida compartir para describir mejor la infracción o 
el delito objeto de la denuncia, incluida, lógicamente, la información relativa a 
otros interesados (por ejemplo, nombres y apellidos de las personas que 
usted desee denunciar). 

4. Finalidades del tratamiento, base jurídica y carácter obligatorio o 
facultativo de la comunicación de los datos 

¿POR QUÉ LE PEDIMOS ESTOS DATOS? 

• Para proteger su derecho a la confidencialidad 
• Para dar curso a sus denuncias y poner fin a conductas indebidas de 

otras personas 

La finalidad del tratamiento indicado en el punto 3 es permitir la denuncia de 
delitos o infracciones, su investigación y las actuaciones posteriores 
destinadas a poner fin a la conducta indebida detectada. El tratamiento de 
estos datos es lícito por obligación legal y por interés legítimo del 
Responsable (art. 6, apartado 1, letras c) y f)). Es facultativo en la medida en 
que usted no está obligado a presentar una denuncia ni a presentarla 
necesariamente de forma nominativa; sin embargo, una vez que el 
Responsable recibe la denuncia, puede tratar los datos (únicamente para las 
finalidades indicadas) sin su consentimiento. 

5. Modalidades y duración del tratamiento 

El tratamiento de sus datos personales se lleva a cabo mediante las 
operaciones indicadas en el art. 4, apartado 2, del RGPD, a saber: recogida, 
registro, organización, conservación, consulta, utilización, bloqueo, 
comunicación, supresión y destrucción. Sus datos personales se tratan por 
medios electrónicos. 

Todos los datos que usted facilite en este ámbito se almacenan en el servidor 
en la nube en el que se aloja el sistema de denuncias y se conservan durante 
10 años desde el cierre de la denuncia, salvo que las fuerzas y cuerpos de 
seguridad y/o las autoridades judiciales soliciten otra cosa. 

6. Acceso a los datos 
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¿QUIÉN GESTIONA SUS DATOS? 

• Los responsables de la gestión del canal 

Para las finalidades indicadas en el punto 4, sus datos solo podrán ser 
accesibles a las personas expresamente autorizadas (gestores del sistema u 
órganos de control interno), así como a la empresa que presta el servicio, que 
actúa con total confidencialidad en calidad de encargada del tratamiento. 

La lista detallada de las personas autorizadas a acceder a sus datos figura en 
la comunicación organizativa sobre el canal de denuncias. 

7. Comunicación de los datos 

Sin necesidad de consentimiento expreso (conforme al art. 6, letras b) y c), del 
RGPD), el Responsable podrá comunicar sus datos, para las finalidades 
indicadas en el punto 4, a organismos de supervisión, autoridades judiciales y 
a aquellas entidades a las que la comunicación sea obligatoria por ley para el 
cumplimiento de dichas finalidades. Estas entidades tratarán los datos en su 
condición de responsables autónomos del tratamiento. Sus datos no serán 
objeto de difusión. 

8. Transferencia de datos 

Los datos personales indicados en el punto 3 se conservan en formato 
electrónico en el archivo en la nube del encargado designado por el 
Responsable, dentro de la Unión Europea. 

9. Derechos del interesado 

BIOS le garantiza el ejercicio de los derechos que la normativa reconoce a los 
interesados y asegura su colaboración ante cualquier solicitud específica. 

Los interesados tienen los derechos previstos en los arts. 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21 
y 22 del RGPD. En concreto: 

1. Derecho de acceso 
2. Derecho de rectificación 
3. Derecho de supresión (“derecho al olvido”) 
4. Derecho a la limitación del tratamiento 
5. Derecho a que se notifique la rectificación o supresión de los datos 

personales o la limitación del tratamiento 
6. Derecho a la portabilidad de los datos 
7. Derecho de oposición 
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8. Derechos relativos a las decisiones individuales automatizadas, incluida 
la elaboración de perfiles 

10. Cómo ejercer los derechos del interesado 

Cualquier interesado podrá ejercer sus derechos en cualquier momento 
enviando: 

1. una carta certificada con acuse de recibo dirigida al Responsable del 
tratamiento indicado en el punto 1 

2. un correo electrónico a la dirección privacy@biosmanagement.com 
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