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A PROPOS D’ARTENSO

g
Z—‘-_jrtenso est un acronyme signifiant art et engagement
social. Nous croyons activement au pouvoir de la culture
comme vecteur de développement economique et social
des collectivités. Affilié au cégep de Saint-Laurent comme
centre collégial de transfert en pratiques sociales novatrices
(CCT-PSN), Artenso se démarque par son expertise croisée
dans les champs des politiques publiques, des pratiques
artistiques, de la médiation culturelle, de la culture
numerique et de l'innovation sociale.

Notre équipe interdisciplinaire réalise des activités de
recherche appliquée, de formation et de service-conseil
pour tous les milieux désirant mieux definir, comprendre,
adapter et valoriser les actions culturelles menées sur leurs
territoires avec les publics et les citoyen.ne.s.

ARTENSO

INMOVATION ET RECHERCHE APPLIQUEE.

artenso.ca



INTRODUCTION

La Maison de la Meédiation
Culturelle (MMC) est un projet
créé en 2021 par Artenso, centre
de recherche et d'innovation en
art et engagement social. Depuis
2023, elle est déployée a la Cité-
des-Hospitalieres, un édifice
patrimonial au cceur de la ville de
Montreal. Elle vise a réepondre de
fagcon novatrice aux besoins
professionnels des médiateurs et
médiatrices de la culture en
matiére de codéveloppement et
d’apprentissage collaboratif.

hitps://artenso.ca/activites/mais

on-de-la-mediation/
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ACTIVITES DE LA MMC

E n 2023-24, la MMC concentre sa programmation sur les
défis de la collaboration inter-métiers impliquant la
mediation culturelle, du point de vue des praticiens et
praticiennes comme de celui de leurs partenaires et de leurs
collaborateurs et collaboratrices travaillant notamment dans
le milieu culturel.

A A MAISON::
W O——L MEDIATION
M P e CULTURELLE

En partenariat avec le Regroupement des médiatrices et
médiateurs culturels du Québec (RMCQ), 6 événements
sont organisés de janvier a juin 2024, permettant ainsi de
recueillir de nombreux témoignages et savoirs partagés par
la communauté professionnelle.

Ces données sont collectées et analysées, plus largement,
dans le cadre d’une recherche partenariale avec le RMCQ et
avec le soutien du Conseil de recherches en sciences
humaines (CRSH). Complété par une vingtaine d’entretiens
réalisés avec des acteurs et actrices clés de la profession,
ce projet de recherche souhaite dresser un portrait des
enjeux et des bonnes pratiques de collaboration en
médiation culturelle.

5 Retrouvez la
programmation a jour :




PbURQUOI UN -i NE?

ce zine vise a rendre compte des savoirs
coconstruits lors des activités de la Maison de la
Médiation Culturelle organisées dans le cadre de la
recherche Penser la collaboration inter-métiers
dans la mise en place d'activités de médiation
culturelle.

Il se fonde sur le constat de la pluralité des formes de médiation,
partagé par les organismes socioculturels comme par les
médiateur-trice-s professionnel-le-s qui y oeuvrent, une pluralité
qui constitue a la fois une richesse et un défi, puisqu'elle donne
lieu a la renégociation constante du sens des pratiques lors de la
coordination des actions, de leur mise en ceuvre et de leur
valorisation.

Le zine souhaite ainsi outiller durablement la communauté
professionnelle sur les bonnes pratiques a suivre en matiére de
collaboration en médiation culturelle. En adoptant le format
ludique et accessible d'un zine, cet outil se veut un clin d'ceil a
linventivité et la résilience des médiateurs et médiatrices
culturelles. Leur métier, a l'instar de la pratique Do it yourself du
zine, généralement créative et engagée, s'est construit dans des
conditions de travail parfois précaires, créant beaucoup
(d’expressions artistiques, d’engagements citoyens, de liens
sociaux, de découvertes culturelles, de réflexions critiques et de
joies partagées) avec peu de moyens.
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PRESENTATION DES
PARTENAIRES DE RECHERCHE

u L7 (=] =]

RMER ==
Le Regroupement des mediatrices et médiateurs
culturelles du Queébec (RMCQ) mobilise les
praticiennes et praticiens de la médiation
culturelle, diffuse les informations pertinentes a la
pratique de la mediation culturelle auprés de ses
membres et favorise I'échange des bonnes

pratiques et des connaissances en lien avec la
médiation culturelle.

https://rmeg.info/
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QU’EST-CE QU’UNE RECHERCHE
PARTENARIALE ?

En tant qu'approche impliquant la collaboration entre les milieux
de la recherche et des partenaires sur le terrain, la recherche
partenariale vise la coconstruction de nouveaux savoirs et
I'atteinte de finalités partagées (Renaud, 2020). Ensemble, les
partenaires conviennent d’'un projet construit autour d’'une
problématique commune en partageant leurs connaissances,

compétences et ressources (Renaud, 2020).
“r At

Afin que les besoins et intéréts de chacune des parties
prenantes soient respectés, des mécanismes de
collaboration et de négociation sont convenus par
celles-ci. lls visent ainsi a assurer une participation
soutenue des partenaires a toutes les étapes du projet
(Nolet et al., 2017). Le dialogue, le réseautage, la
coordination et la collaboration sont donc des
stratégies essentielles pour la réussite du partenariat de
recherche (Renaud, 2020).

Références :

MNolet, A. M., Cousineau, M. M., Maheu, J., & Gervais, L. (2017).
L'interdépendance dans la recherche partenariale. Mouvelles pratiques
sociales, 29(1), 271-287.

Renaud, L. (2020). Modélisation du processus de la recherche
participative. Communiquer. Revue de communication sociale ef
publique, (30), 89-104.



es AcBiviGins
PRESENTATION DE LA
RECHERCHE

Dans le cadre de la programmation de la MMC et de la
recherche partenariale, trois cycles d’événements tenus en
2023-2024 ont abordé trois champs de collaboration inter-
métiers : la création artistique, le développement des publics
ainsi que les financements. Ces événements, les Garages et
les Cuisines, ont été déployés selon I'approche participative
des méthodes d’animation adoptées par la MMC.

i
Garage 1 Garage 2 Garage 3
26 janvier ) 15 mars 31 mai

| | |

@’CFQOOO

Cuisine 1 Cuisine 2 Cuisine 3
ler février - 28 n‘T:IrS' 6 juin




QU’EST-CE QU'UN {i AR

Les Garages sont des rencontres professionnelles visant a
explorer les mecanismes de la collaboration inter-metiers et
coconstruire des savoirs pour en huiler les rouages.

Les participant-e:s assistent a différents ateliers de
réflexion en petits groupes.

lels sont invité.-e-s a réfléchir ensemble

aux enjeux et aux solutions vécus ou
2 imaginés en lien avec les dynamiques
existantes dans la collaboration inter-
metiers pour favoriser des meilleures
pratiques. Ces échanges sont par la
suite partages en pleniere et transcrits
en illustration par une facilitatrice
graphique, Aline Baron.
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Les Cuisines sont des tables-rondes, en présence ou en ligne,
gui permettent de s'inspirer des bonnes recettes de
collaboration présentées par des professionnel-le-s du milieu.

Ces activites invitent des porteurs et porteuses de projets a
présenter des initiatives inspirantes afin d'échanger sur les
reussites, les defis, les astuces et les strategies de mediateurs
et médiatrices ayant expérimenté des collaborations.
L'événement se conclut par une période de questions et de
discussions. Des captations vidéos ont été réalisées par
Evelyne Lizotte, stagiaire aux communications et étudiante au
Cégep de Saint-Laurent, afin de documenter et diffuser ces
échanges.










Enjeux et solutions : Médiation
et écosystéme artistique

L'illustration suivante présente les résultats des ateliers
explorant les enjeux et solutions de la collaboration
inter-métiers entre la mediation culturelle et
'écosystéme artistique, incluant la création, la
production, la programmation ou encore la direction
artistique.

Principaux thémes

Diversité des profils et = :
: P liés aux enjeuvx :

parcours professionnels

4 1 Tensions etles
incompréhensions
entre les milieux

)

Contraintes de temps
et de ressources

s A

Reconnaissance de la
médiation culturelle

liés aux solutions . collaboration et la
communication

_3' Principaux thémes Amélioration de la

Professionnalisation et
valorisation de la
médiation culturelle Valorisation d'approches
de médiation qualitatives
et durables

14



COLLABORATION INTER-METIERS:
MEDIATION CULTURELLE ET ECOSYSTEMES ARTIS
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1ER FEVRIER 2024

Les intervenant-e.s du FTA et du MAI, deux organisations
montréalaises caractérisées par la quéte d'exploration et
d’'innovation artistiques ainsi qu'avec des publics, ont partagé des
initiatives de collaboration entre les domaines de la création et de
la mediation culturelle auprés de 18 participant-e-s en présence et
en ligne. Par exemple, le projet Eka shakuelem du FTA, en

collaboration avec les Productions Menuentakuan, propose un
parcours culturel & un groupe de jeunes des Premiéres Nations afin
de leur faire vivre |'effervescence du festival. Autre exemple : au
MAI, la coordonnatrice a 'engagement public présente un projet
novateur de vestes vibro-tactiles congues en collaboration avec
l'artiste Travis Knights. Dans ces deux cas, le travail en
concertation entre les directions artistiques ou de |Ia
programmation et les responsables des publics et de la mediation
qui permettent d'imaginer et d'implanter ces dispositifs. Ceux-ci
visent non seulement a rendre accessible la programmation au plus
grand nombre, mais invitent aussi a reflechir autrement les
interventions artistiques en explorant des créations inclusives.

F T LAETITIA PHILANTHROPE
A Coordonnatrice a la mediation et aux relations avec les publics

JEANNE MOREAU-VOLLANT

Stagiaire aux activités de médiation video
cuisine #1
CLAUDIA PARENT
Coordonnatrice a I'engagement public
]7 Animatrices : Noémie Magnien (Artenso) et

Manan Claveau (RMCQ)



Projet #1: EKa shakuelem

Eka shakuelem consiste en une
semaine d'immersion se déroulant
durant le Festival TransAmeérique
offerte a une dizaine de jeunes des
Premiéres Nations entre 18 4 30
ans. Ce projet de mediation leur
propose d'approfondir leur intérét
pour les arts et d’explorer le milieu
des arts vivants contemporains et
leur permet de rencontrer des
professionnel-le-s ceuvrant dans ce X e T

domaine. Aprennez-en plus sur

[=] a leprojet
Ny,

Projet #2: Projet de vestes
vibro-tactiles

Lors de deux spectacles de danse
a claquettes présentés par Travis
Knights, des vestes vibrantes ont
été offertes a l'auditoire sourd afin
qu'ils puissent vivre l'expérience
des rythmes de cette danse. Les
personnes entendantes ont
également expérimenté ce
dispositif haptique grace a une
présentation par le MAI et une
discussion entre les publics et les
artistes a la fin de |Ia
représentation.

Apprenez-en 18
plus sur le projet



Rogaym ndation:

1. IMPLIQUER LA DIRECTION ET LA VISION ARTISTIQUE

La sensibilité aux publics diversifies et aux
personnes eloignées de [l'offre culturelle est
importante dés le travail de direction artistique, a
toutes les étapes depuis la planification jusqu’a la
diffusion, et dans tous les services d'une
organisation ou d'une institution. La direction
artistique doit ainsi porter la mission de I'organisme,
tout en restant a I'affit des sujets d'actualité et faire
preuve d'ouverture face aux nouvelles propositions.

2. VALORISER LA QUALITE PLUTOT QUE LA QUANTITE

Bien que le succés d'une activité puisse parfois se
mesurer au nombre de participant-e-s, la qualite
d’une proposition de médiation culturelle dépend
parfois du nombre restreint de participant-e-s.
L’'expérience des publics est une donnée précieuse
pour évaluer le succeés et la valeur d'une mediation
culturelle. Recueillir et valoriser les témoignages, et
plus généralement des données qualitatives, dans
les rapports annuels et auprés des bailleurs de fonds
permet de consolider 'approche qualitative.

19
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15 MARS 2024
A LU'INRS - CENTRE URBANISATION
CULTURE SOCIETE

En collaboration avec I'Observatoire des
meédiations culturelles (OMEC)

34 professionnel-le-s travaillant dans les
domaines de la médiation culturelle, des
communications, du marketing ou encore
du developpement ont aborde la question
du développement des publics.

21



Enjeux et solutions : Médiation
et communications, marketing

L'illustration suivante présente les résultats des ateliers
explorant les enjeux et solutions de la collaboration
inter-métiers entre la mediation culturelle et la
communication, le marketing et le développement de
publics.

Cumul des fonctions par
les médiateur-trice-s en

Pl de la mediation Principaux thémes

culturelle 3
ligs aux enjeux :
i Mauvaise
Décalage entre les compréhension mutuelle
projets sur le terrain et des roles et des métiers
leur promotion

Tension entre valorisation et
instrumentalisation des
projets

ff-}, Principaux thémes
“ 1 liés aux solutions

Inclure la collaboration dans
la planification de projet et
Adapter les stratégies dans les calendriers de

de communication selon communications
les publics cibles

outiller les médiateur.-trice.s

Intégrer les objectifs de la pour collecter des données
médiation culturelle dans la StEROmaUNGIF e Brojets

planification stratégique
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COLLABORATION INTER-METIER
MEDIATION CULTURELLE
ET DEVELOPPEMENT DES PUBLICS,
COMMUNICATIONS, MARKETING

SURCHARGE DE TRAVAIL
POLR GARDER TRAGE DES PROJETS ET
LES MENER EN MEME TEMPS

ECART ENTRE PLANIFICATION
_ ET REALITE TERRAIN

"' ET MANQUE DE RESSOURCES POUR 5 ADAPTER

MANQUE DE RESSOURCES,
COMPETENCES ET APPUI TECHNIQUE

POUR UNE DOCUMENTATION DE QUALITE DES ACTIVITES

PAR MANCIUE DE TEMPS
DOCUMENTATION PAUVRE
TRACES, BILANS ET POST-MORTEM INEXISTANTS,
NON-PRICHISES OU MAL VALDRISES

TRAVAIL EN SILO pez tquires
ABSENCE DE VOCABULAIRE COMMUN

OBJECTIFS DIFFERENTS

ENTRE COMMUMNICATIONS, MARKETING ET MECHATION
MAUVAISE COMPREHENSION ET
COMMUNICATION INSUFFISANTE
AUTOUR DES ROLES ET DES ATTENTES

EFFORTS DE COMMUNICATION
Mﬁ%ﬂ [L)ﬁiG S OU MAL ADAPTES

PRESENCE TERRAIN INSUFFISANTE

DES EQUIPES DE COMMUNIATIONS ET MARKETING

EFFETS of 1A méDiamon
DIFFICILE A DEMONTRER

FAIBLE CONNAISSANCE
DE LA MEDIATION

PAR LES BECQUIPES NON-MEDIATRICES

N\

creationalinebaron@gmail.com

RISQUE
DINSTRUMENTALISATION

DE La MEDIATION, DES PUBLICS ET DES PARTICIPANTES

ET PERTE D'AUTHENTICITE

DANS LES COMMUNICATIONS ET MARKETING

MAISON:
ULTurelLE @ artenso

AGEME




SEGMENTATION DES PUBLICS
POLIR DES ACTIONS, MESSAGES ET CAMALX
O DEFFUSHON CIBLES

COORDONNER DAVANTAGE
LE DEVELOEPEMENT DES PUBLICS

INTEGRATION DANE
LE DEVELOPPEMENT STRATEGHOUE

MEILLEURE PLANIFICATION
TRANSVERSALE pes rrosers

ESPRIT DE Dtcnonssmce
MOINS DF PROJETS

udvamnﬂ{- O CIUALITE ET DE PLAISIR

q/

DES MEDIATIONS

( CULTURELLES
-

CoffuNIUTL :

a
PRATIGE

NN

UNE IMAGE DE MAR
SELON LES CONTEXTES DE DEFU

ACTIV}TES POUR SENSIBILISER

A UINTERME LES EQUIPES NON MECRATRICES

AFFIRMATION
DE LA DIMENSION SOCIALE

hLF COEUR DE LA MEDIATION
T GES ORG m.-ﬂ.ﬂn.)h& |||T|_'¢-"Eu[5

UE FLEXBLE

COLLABORATION TOUT AU LONG DES PROJETS

AU=DELA DES LIVRABLES ET DE LA REDDITION DE COMPTES

CLARIFICATION DES ROLES ET CONTRIBUTIONS

05 LE DEPART DES PROJETS
IDENTIFICATION CLAIRE DES OBJECTIFS,
FONCTIONS ET POTENTIELS DES PROJETS

FOUR LES COMMUNICATIONS

DAVANTAGE DE

RESSOURCES QUALIFIEES PERMANENTES

“’ HOM o

CREATION D'ESPACES POUR DIALOGUER

DES MOMENTS ET DES LIEUX DANS ET ENTRE ORGAMISATIONS

IDENTIFICAT!ON D OUTILS DE COLLABORATION

[CALENDRIER, MESSAGERE

ET DE PERSONNES FACILITATRICES
ENTRE MEDLATION ET COMMUMIC ATIONS - MARKETING
CREATION DE KITS ET GABARITS

DE CAMPAGNE DE COMMUNICATION

POUR QUTILLER LES MEDIATEUR. TRICES



28 MARS 2024

Les intervenantes du Centre des Mémoires Montréalais (MEM) ont
présenté trois de leurs projets qui témoignent d’'une collaboration
étroite entre différents départements du MEM dans un objectif de
développement de publics auprés de 21 participant-e-s en
présence et en ligne. Aprés une période de fermeture et de
réflexion sur sa mission, I'ancien Centre d'histoire de Montréal
rouvre en 2023 et souhaite, dans sa nouvelle vocation, donner une
place de choix aux voix citoyennes des Montréalais et
Montréalaises d’hier et d’aujourd’hui.

47 OPHELIE RAFFIN
Chargee de communication

CATHERINE CHARLEBOIS
Cheffe de section - Collections, expositions et programmes

OF

Animatrices : Sandra El Ouerguemi (RMCQ),
Noémie Magnien (Artenso)

56 Vidéo
cuisine #2 [®33:



Projet #1: Vélos citoyens

Chaque été, le MEM permet aux
habitants et habitantes de
Montréal d’en apprendre plus sur
leurs quartiers et leur histoire.
L'équipe du MEM parcourt les
arrondissements montréalais en
proposant des activités variées,
telles que la « boite a mystére »,
une activite ludique sur les
quartiers et leur exposition Un mile
dans mes souliers,

Apprenez-en
plus sur le projet

Projet #2: Détours - rencontres
urbaines

Cette expérience immersive et
surprenante, créée par le MEM en
partenariat avec Urbania, met la
video au coceur d'un parcours de
visite adressé a des publics de tous
ages afin de leur faire rencontrer la
ville sous un angle nouveau. A
travers I'exploration d’'un Montréal
inconnu, on Yy découvre des
histoires de vie singulieres et
collectives, partagées par des
Montréalais et Montréalaises, qui
abordent des récits du passé

Apprenez-en comme des sujets d’actualité. 26
plus sur le projet




Reg@mm rdation

1. ALLIER LES FORCES DE LA MEDIATION CULTURELLE
ET DES COMMUNICATIONS

Afin de développer des connaissances sur les
publics que I'on souhaite rencontrer, sur la fagon la
plus adéquate de s'adresser a eux, sur les medias les

plus susceptibles de les rejoindre ou encore sur
leurs centres d'intérét, il est essentiel d’encourager
les services des communications et de marketing
ainsi que les équipes de mediation culturelle a
échanger sur leurs expertises respectives.

S~
e L W

2. CREER DES DIALOGUES A L'INTERNE

Réfléchir & des fagons de créer des dialogues a
I'interne et les structurer de facon durable. Pour le
MEM, par exemple, la creation du poste de Cheffe de
section transversal entre les collections, les expositions
et les programmes a grandement aidé a faciliter la
communication interdépartementale.

27




3. PLANIFIER LES ETAPES DE COLLABORATION

Lors de l'idéation, la planification et la promotion des
projets, il est nécessaire d'identifier les taches et les
ressources necessaires au sein des equipes de
communication / marketing et de médiation, et de
déterminer clairement le temps et la nature de
l'intervention de chacun et chacune.

4. PLACER LES PARTENARIATS AU CCEUR DU
DEVELOPPEMENT DES PUBLICS

L'une des approches recommandées pour créer un lien
solide avec ses publics est de nouer des partenariats
avec des organismes clés travaillant avec les
communautés, les thématiques ou les territoires ciblés.
Le projet Montréal en 5 sens du MEM en est un
exemple.

rRecamm:ndagions
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31 MAI 2024
A LA CITE-DES-HOSPITALIERES

Evénement suivi de la présentation de
prototypes de projets de mediation
culturelle par la cohorte du Lab_Artenso et
des projets de fin d'année sous forme
d'affiches par les étudiant-e-s de 'AEC en
médiation culturelle du Cégep de Saint-
Laurent. 43 participant-e-s se sont réunis
pour discuter de médiation culturelle et de
financements.

-
L




Enjeux et solutions : Médiation
et financement

L'illustration suivante présente les résultats des ateliers
explorant enjeux et solutions de la collaboration inter-
metiers entre la mediation culturelle et les
financements au niveau des strategies, fonds deédies et
acteurs clés parmi les bailleurs de fonds privés et
publics.

Principaux thémes

Vocabulaire technique, propre ligs aux enjeux

aux équipes de médiationeta
celles responsables des

Hihcnoombnts Critéres de finuncemel:n
peu flexibles ou adaptés
{ l d la médiation
Difficulté @ maintenir des \ \
ressources qualifiées Lourdeur administrative des
dans les organisations Process\s de demande de
financement
\_‘_-—___"__.‘/
/ Ynﬂutuaus&r des ressources et
organiser des temps de
3] Principaux thémes réseautage entre organisations
liés aux solutions : et avec les bailleurs de fonds

Implanter des outils et

3 Proposer des formes
procédures pour le suivi etla d'accompagnement au
coordination des partenariats dépot de demandes par
de financement dans les Ies organisations 32

organisations subventionnaires
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Lors de la troisieme et derniére Cuisine, Claudia Bilodeau et
Stéphanie Morin nous ont présenté divers projets en médiation
culturelle du Théatre du Nouveau Monde auprés de 17 participant-e-s
en présence et en ligne. A travers ces projets, elles ont abordé les
enjeux lies au financement prive et public, les pistes pour diversifier
et consolider le soutien financier, ainsi que leurs methodes de travail
pour se concerter et pour appuyer conjointement le développement
de publics et les initiatives en médiation culturelle.

CLAUDIA BILODEAU
Responsable en médiation culturelle

STEPHANIE MORIN
Responsable en commandites et partenariats

[=]

Animatrices : Noémie Magnien (Artenso) et
Manon Claveau (RMCQ)

ie Vidéo
cuisine #3 [®I:



Projet #1: Thédatre et
rétablissement

En partenariat avec [Institut
universitaire en santé mentale de
Montréal (CIUSS de I'Est de I'lle de
Montréal) ainsi que des membres
du Théatre Aphasique et des
Impatients, le TNM permet a une
trentaine de personnes vivant avec
l'aphasie ou des enjeux de sante
mentale d’expérimenter la pratique
du théatre par I'écriture et le jeu
dramatique.

Apprenez-en
plus sur le projet

Projet #2: Ma fenétre sur le
thédtre

Le TNM, en collaboration avec des
écoles secondaires en milieu
defavorise du Grand Montréal,
offre un parcours théatral unique a
une trentaine d'éléves au deuxiéme
cycle. En plus d'assister a un
spectacle au TNM, les jeunes
participent a un atelier préparatoire
en classe avec une médiatrice
culturelle, & une visite en coulisses
et a une rencontre avec les
membres de la production.

Apprenez-en
plus sur le projet 36



Reeamm rdations

1. ETABLIR LE CONTACT AVEC LES BAILLEURS DE
FOND

Pour bien béatir une demande de financement, il est
recommandé de bien connaitre ['organisation
subventionnaire et la personne répondante, et de
bien se faire connaitre. Etablir un lien solide
commence notamment par organiser une premiere
rencontre de prise de connaissance.

2, FAIRE DES SUIVIS ANNUELS

Un refus aujourd’hui ne signifie pas un
refus pour l'année prochaine. De
nouveaux fonds peuvent étre ouverts ou
un projet peut mieux correspondre aux
priorités de bailleurs de fonds a l'avenir, Il
est conseillé de faire des suivis avec ceux-
ci d'une année a l'autre.
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3. METTRE EN AVANT LES VALEURS COMMUNES

De nombreuses entreprises cherchent a
atteindre des objectifs en lien avec leur
engagement social en finangcant des projets
portés par des organisations communautaires
ou culturelles. Lors de la demande de
financement, il est conseillé de mettre de I'avant
les valeurs du projet qui résonnent avec celles
des bailleurs de fonds.

4. INCLURE AU BUDGET LE TEMPS INVESTI DANS LA
DEMANDE DE FINANCEMENT

Pour compenser linvestissement en temps
consacré a la redaction et aux recherches en vue
d’'une demande de subvention ou de financement, il
est judicieux d'inclure un pourcentage de frais
administratifs (environ 15% lorsque c’est possible)
dans le budget de chaque demande.

Recamm nrndafion:
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CONCLUSION

c:-us espérons que ce zine soutiendra -
le développement de bonnes "
pratiques inter-métiers et fera naitre des idées pour .
la collaboration en médiation culturelle. Ce zine est
issu de la recherche partenariale menee entre.
Artenso, via le projet de la Maison de la Médiation
culturelle, et le RMCQ, Penser la collaboration
inter-métiers dans la mise en place d'activités de
mediation culturelle, réalisée avec le soutien du
CRSH. Il est complété par un rapport de recherche
permettant de dresser un certain portrait de la
profession et de rendre compte de fagcon plus
exhaustive des apprentissages des différentes
rencontres professionnelles, table-rondes ainsi que
de la vingtaine d’entretiens individuels réalisés avec
des acteurs et actrices clés de la médiation
culturelle. Le zine et le rapport visent tous deux a
outiller la communauté professionnelle en
médiation culturelle, quel que soit le statut, la
discipline artistique ou le contexte d’emploi, ainsi
que leurs collaborateurs et collaboratrices.

Pour retrouver notre programmation et le rapport
de recherche, rendez-vous sur artenso.ca
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RMCQ - Regroupement des
médiateurs et médiatrices du

ARTENSO Quebec

Sophie Chabot
Manon Claveau
Sandra El Ouerguemi
Valérie Richard

¢ [rina Kirchberg

* Noémie Maignien
* Sylvain Martet

* (Gabriela Molina
» Javiera Segovia

Cégep de Saint-laurent
+ Aline Baron (Facilitation

graphique) « Mathilde Bougie

| ;
OMEC - Observatoire des Mickayla Baselawa

médiations cuiturelles » Evelyne Lizotte
» Vania Eger Pontes (AEC en
e Sophie Hermann médiation culturelle)

¢ Gabriela Molina

» Christian Poirier MEM - Centre des mémoires

montréalaises

TNM - Théatre du Nouveau
Monde

» Catherine Charlebois
» Ophélie Raffin

» Claudia Bilodeau

« Stéphanie Morin Festival TransAmériques - FTA

+ Jeanne Moreau-Vollant

MAI (Montréal, arts ¢ Laetitia Philanthrope

interculturels)
crédits photo : Evelyne Lizotte, FTA, MAI,
MEM, TNM.

« Claudia Parent

Merci aux participant-e-s! 40
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