
Conditions générales d'utilisation 
Date d'entrée en vigueur : 1er décembre 23

Bienvenue dans l’application Beexfit. Les présentes Conditions générales d'utilisation s'appliquent et 
régissent votre utilisation de notre site Internet et de notre application mobile (l'« Application ») et visent à 
créer une communauté d'utilisateurs positive et respectueuse de la loi. En utilisant Beexfit, vous acceptez 
l'ensemble des conditions générales ci-dessous.

La société Beexfit et toute entité qui lui succède (appelée dans les présentes « Beexfit » ou « nous »), 
offrent une variété de contenus et de services par le biais du site Internet et de l'Application Beexfit 
(collectivement, les« Services »).

LES PRÉSENTES CONDITIONS CONTIENNENT UNE CLAUSE COMPROMISSOIRE CONTRAIGNANTE 
ET UNE RENONCIATION AU RECOURS COLLECTIF À LA SECTION 14. CETTE DISPOSITION AFFECTE 
VOS DROITS RELATIFS AU RÈGLEMENT DES LITIGES AVEC BEEXFIT. VOUS DEVEZ DONC LA LIRE 
ATTENTIVEMENT. VOTRE CHOIX DE POSSÉDER UN COMPTE, D'ACCÉDER OU D'UTILISER LES 
SERVICES (INDÉPENDAMMENT DU FAIT QUE VOUS CRÉIEZ OU NON UN COMPTE CHEZ NOUS) 
CONSTITUE VOTRE ACCEPTATION DES PRÉSENTES CONDITIONS ET DE NOTRE POLITIQUE DE 
CONFIDENTIALITÉ, QUI EST INTÉGRÉE AUX CONDITIONS. SI VOUS ÊTES EN DÉSACCORD AVEC 
UNE QUELCONQUE PARTIE DES CONDITIONS, VOUS N'ÊTES PAS AUTORISÉ À UTILISER NOS 
SERVICES.

Veuillez noter que les résumés dans les cadres grisés en haut de la plupart des sections sont fournis pour 
faciliter la compréhension des Conditions. En cas de conflit entre un résumé et une section des Conditions, 
les Conditions prévaudront.

N'hésitez pas à nous contacter par le biais de notre service d’assistance si vous avez des questions ou des 
suggestions.

1. Utilisation des Services et de votre Compte 

1.1 Qui peut utiliser les Services

Vous devez être âgé d'au moins 18 ans pour utiliser les Services.

Vous devez être âgé d'au moins 18 ans pour utiliser les Services (sauf indication contraire dans la section 
Dispositions internationales applicables à certaines juridictions). Personne en dessous de 18 ans ne peut 
utiliser les Services, nous fournir des Données personnelles (telles que définies dans la  politique de 
confidentialité ou autrement soumettre les Données personnelles par l'intermédiaire des Services (par 
exemple un nom, une adresse, un numéro de téléphone ou une adresse e-mail).

1.2 Votre Compte

Vous aurez besoin de créer un compte Beexfit pour accéder aux Services, et il est important que votre 
compte soit exact et à jour (en particulier votre adresse e-mail  ; si vous oubliez votre mot de passe, une 
adresse e-mail fonctionnelle est souvent notre seule manière de vous identifier et de vous aider à vous 
reconnecter).

Vous pourrez avoir besoin de créer un compte Beexfit pour accéder à certains Services ou les utiliser. Votre 
compte peut automatiquement vous donner accès à nos nouveaux Services et le moyen de les utiliser.



Lorsque vous créez un compte pour un quelconque de nos Services, vous devez nous fournir des 
informations exactes et complètes, demandées lors de la création du compte et du processus d'inscription, 
et vous devez les maintenir à jour. Autrement, certains de nos Services peuvent ne pas fonctionner 
correctement, et nous pouvons ne pas être en mesure de vous contacter pour vous remettre des messages 
importants.

Vous êtes responsable du maintien de la confidentialité de toutes les actions qui ont lieu lors de l'utilisation 
de votre compte, et vous devez avertir notre service d’assistance immédiatement en cas de suspicion de vol, 
perte ou accès non autorisé, avéré ou suspecté, de votre compte ou de votre mot de passe. Nous déclinons 
toute responsabilité quant à toute perte entraînée par l'utilisation non autorisée de vos nom d'utilisateur et 
mot de passe.

Si vous résidez au sein de l'Union européenne : vous avez le droit de supprimer votre compte chez nous 
en contactant notre service d’assistance. Si vous choisissez de supprimer définitivement votre compte, les 
Données personnelles privées que nous avons associées à votre compte seront également supprimées.

1.3 Mises à jour, modifications et limitations des Services

Nos Services sont en constante évolution. Avec le lancement de nouveaux produits, services et 
fonctionnalités, nous avons besoin de flexibilité pour apporter des modifications, imposer des limites et 
occasionnellement suspendre ou résilier certains Services. Nous pouvons également mettre à jour nos 
Services, qui pourraient alors ne pas fonctionner correctement si vous n'installez pas les mises à jour.

Les Services changent fréquemment, et leur forme et leur fonctionnalité peuvent changer sans préavis.

Nous pouvons fournir des mises à jour (y compris des mises à jour automatiques) pour certains Services 
quand et comme nous le jugeons nécessaire. Ceci peut inclure des mises à jour, des modifications, des 
additifs et autres corrections d'erreurs et/ou de nouvelles fonctions (collectivement désignés  « Mises à 
jour »). Certaines parties de nos Services peuvent ne pas fonctionner correctement si vous n'installez pas 
toutes les Mises à jour. Vous reconnaissez et acceptez que les Services peuvent ne pas fonctionner 
correctement si vous n'autorisez pas de telles Mises à jour et vous autorisez expressément les Mises à jour 
automatiques. En outre, vous convenez que les Conditions (et toutes leurs modifications supplémentaires) 
s'appliqueront à toutes les Mises à jour des Services. Nous pouvons modifier, suspendre ou mettre fin à un 
ou plusieurs des Services à tout moment, y compris la disponibilité de tous produits, fonctions, bases de 
données ou Contenu. De plus, nous n'avons aucune obligation de fournir des Mises à jour ou de continuer à 
fournir ou activer des fonctions particulières d'un quelconque Service. Nous pouvons également imposer des 
limites sur certains Services ou restreindre votre accès à tout ou partie des Services sans préavis et sans 
engager notre responsabilité.

1.4 Contrôle et suspension des Services

Nous nous réservons le droit de refuser de fournir les Services à qui que ce soit, et nous pouvons contrôler, 
résilier ou suspendre votre compte ou l'accès aux Services à tout moment.

Nous nous réservons le droit, mais nous n'avons pas l'obligation, de contrôler les comptes et/ou les activités 
menées sur les Services ou qui y sont liés de quelque manière que ce soit (y compris l'invitation d'un autre 
utilisateur dans une communauté ou un groupe), ainsi que l'accès aux Données personnelles et aux profils 
des autres utilisateurs ou leur utilisation par un utilisateur.

Nous pouvons également désactiver, résilier ou suspendre votre compte ou votre accès à certains Services 
à tout moment : (1) si, à notre entière discrétion, nous jugeons que vous n'avez pas respecté les présentes 
Conditions ou l'esprit de ces dernières (comme indiqué dans notre Règlement de la communauté), (2) si, à 
notre entière discrétion, nous jugeons que vous avez créé un risque ou engagé une éventuelle 
responsabilité légale pour Beexfit, un individu en général, un tiers ou un utilisateur de nos Services, (3) en 
réponse aux demandes des organismes chargés de l'application des lois ou d'autres organismes 
gouvernementaux, (4) après la suppression ou modification importante de tout Service, ou (5) en raison de 



questions ou problèmes techniques inattendus. Nous nous efforcerons de vous informer par e-mail ou la 
prochaine fois que vous tenterez d'accéder à votre compte après toute désactivation, résiliation ou 
suspension.

1.5 Sécurité

Veuillez nous indiquer immédiatement si vous pensez que votre compte a été piraté ou si sa sécurité a été 
compromise.

Nous accordons une grande importance à la sécurité de nos utilisateurs. Bien que nous travaillions dur pour 
protéger la sécurité de vos Données personnelles, du Contenu généré par l'utilisateur et de votre compte, 
nous ne pouvons pas garantir qu'aucun tiers non autorisé ne sera en mesure de déjouer nos mesures de 
sécurité. Veuillez avertir notre service d’assistance immédiatement de toute infraction avérée ou suspectée 
ou de tout accès ou utilisation non autorisée de votre compte.

2. Propriété et utilisation du Contenu 

2.1 Définitions

Le Contenu est ce qui s'affiche dans l'application ou le site Internet lorsque vous utilisez nos Services. Le 
Contenu généré par l'utilisateur est un Contenu qui est créé par vous ou d'autres utilisateurs, et le Contenu 
Beexfit correspond à tout autre Contenu.

Aux fins des présentes Conditions, (i)  «  Contenu  »  signifie toute forme d'informations, de données ou 
d'expressions créatives et inclut, mais sans s'y limiter, les éléments vidéo et audio, photographies, images, 
illustrations, animations, outils, textes, idées, communications, réponses, mentions « j'aime », commentaires, 
logiciels, scripts, fichiers exécutables, éléments graphiques, données géographiques, entraînements et 
données d'entraînement, données biométriques et éléments de données tirées de celles-ci, repas, plans 
d'entraînement, annotations, informations nutritionnelles, recettes, fonctions interactives, modèles, droits 
d'auteur, marques déposées, marques de service, marques, logos et autres actifs similaires, brevets, sons, 
applications et tout droit de propriété intellectuelle, lesquels pourraient être générés, fournis ou rendus 
accessibles dans ou via les Services ; (ii) « Contenu généré par l'utilisateur » désigne tout Contenu qu'un 
utilisateur soumet, transfère ou fournit autrement aux Services ou par leur biais  ; et (iii)  «  Contenu 
Beexfit » signifie tous les contenus qui ne sont pas du Contenu généré par l'utilisateur.

2.2 Propriété

Vous êtes propriétaire du Contenu que vous créez et nous sommes propriétaires du Contenu que nous 
créons.

Tout le Contenu Beexfit et tous les droits d'auteur, marques déposées, droits sur les dessins, brevets et 
autres droits de propriété intellectuelle (déposés ou non déposés) sur les Services appartiennent à Beexfit 
et/ou à ses partenaires ou tiers concernés. Chaque utilisateur conserve la propriété, la responsabilité et/ou 
d'autres droits applicables sur le Contenu généré par l'utilisateur qu'il crée, mais accorde une licence de ce 
Contenu à Beexfit, comme expliqué dans la section 2.5 ci-dessous. Beexfit et/ou ses partenaires ou tiers 
conservent la propriété, la responsabilité et/ou d'autres droits applicables sur tout le Contenu Beexfit. Sauf 
selon les dispositions prévues dans les présentes Conditions, rien ne vous accorde de droit ou de licence 
pour utiliser le Contenu Beexfit, y compris tout contenu détenu ou contrôlé par un quelconque de nos 
partenaires ou autres tiers. Vous acceptez de ne pas reproduire, publier, afficher, distribuer, modifier ou créer 
des œuvres dérivées à partir du matériel présenté par les Services, sauf en cas d'autorisation expresse 
écrite de notre part.



2.3 La licence que nous vous octroyons

Vous êtes invité à accéder au Contenu Beexfit et aux Services, et à les utiliser. Nous travaillons dur pour 
assurer une expérience positive à nos utilisateurs. Nous vous demandons donc de bien vouloir respecter 
nos droits de propriété intellectuelle et d'utiliser nos Services et notre Contenu Beexfit uniquement de la 
manière prévue. Cela inclut de n'utiliser aucun Contenu Beexfit ou Services à des fins commerciales sans 
notre permission. Nous disposons d'interfaces de programmation et autres outils qui pourront vous aider à 
créer vos propres applications et produits. Contactez notre support pour en savoir plus.

Sous réserve de votre respect des présentes Conditions, nous vous accordons une licence et un droit 
limités, révocables, personnels, non cessibles et non exclusifs pour accéder aux Services et au Contenu 
Beexfit et pour les utiliser à des fins personnelles et non commerciales, à condition que vous vous absteniez 
(et que vous ne permettiez pas à des tiers) de copier, modifier, créer des œuvres dérivées de, procéder à la 
rétro-ingénierie de, vendre, céder, accorder en sous-licence, accorder toute sécurité réelle sur, transférer ou 
autrement exploiter commercialement tout droit sur le Contenu ou les Services Beexfit.

2.4 Directives relatives à l'utilisation acceptable

• 2.4.1 Contenu Beexfit. Sauf selon les dispositions prévues par la loi en vigueur ou par Beexfit, vous 
vous engagez à vous abstenir de modifier, louer, prêter, vendre, distribuer ou créer des œuvres 
dérivées basées sur les Services, le logiciel des Services ou tout Contenu Beexfit proposé dans le 
cadre des Services (autres que le Contenu généré par l'utilisateur), intégralement ou partiellement. 
Vous n'êtes pas autorisé à télécharger, copier ou enregistrer du Contenu Beexfit, sauf (i) dans la 
mesure formellement autorisée par la fonctionnalité de certains Services de la manière prévue dans 
les instructions particulières et/ou les conditions supplémentaires applicables à ces Services, ou (ii) 
uniquement pour votre usage personnel ou vos archives.

• 2.4.2 Utilisation commerciale des Services. Les Services, à l'exception de certains produits et 
services fournis par l'intermédiaire des sites Internet Beexfit que nous mettons à disposition en tant 
qu'outils pour les propriétaires de site Internet (collectivement désignés « Outils commerciaux »), 
sont réservés à votre utilisation personnelle et non commerciale. Vous n'êtes pas autorisé à utiliser 
les Services (sauf certains Outils commerciaux) pour vendre un produit ou service, accroître le trafic 
sur votre propre site Internet ou celui d'un tiers pour des motifs commerciaux, notamment la vente 
de publicités, ou autrement pour tenter d'en dégager des revenus. Par exemple, vous ne pouvez pas 
prendre les résultats d'une recherche des Services pour les remanier et les afficher, ou copier nos 
pages d'accueil ou nos pages de résultats sur votre site Internet. Vous n'êtes pas non plus autorisé à 
pratiquer des « méta-recherches » sur nos Services. Si vous cherchez à faire un usage commercial 
des Services autrement que par le biais des Outils commerciaux, vous devez auparavant conclure 
un contrat avec nous. Pour en savoir plus sur les Outils commerciaux, veuillez contacter 
notre équipe d’assistance. En utilisant l'un quelconque des Outils commerciaux, vous reconnaissez 
et acceptez les Conditions et toutes les dispositions supplémentaires applicables à ces Services 
particuliers.

• 2.4.3 Liens vers les Services. Si vous souhaitez proposer un lien vers nos Services sur votre site 
Internet ou votre Application, veuillez respecter les règles suivantes  : (i) tout lien vers les Services 
doit être un lien de texte uniquement, qui identifie clairement « Beexfit » (sans l'utilisation de tout 
autre marque déposée, logo, droit d'auteur ou tout autre élément de propriété intellectuelle détenu 
ou contrôlé par Beexfit) ou sous un autre format que nous conseillons, (ii) l'aspect, la position et tous 
autres aspects du lien ne doivent pas endommager ou diluer la valeur associée à nos marques, (iii) 
le lien doit « pointer » vers la racine du nom de domaine des Services et non vers d'autres pages 
des Services, (iv) l'aspect, la position et les autres attributs du lien ne doivent pas créer l'impression 
trompeuse que votre organisation ou entité est parrainée par, affiliée ou associée à Beexfit, (v) une 
fois activé, le lien doit afficher le Service en plein écran et non dans un « cadre » sur le site Internet 
ou le service qui contient le lien, et (vi) nous nous réservons le droit de révoquer notre autorisation 
concernant le lien à tout moment et à notre entière discrétion, et sur notification de notre révocation 
de l'autorisation, vous vous engagez à supprimer promptement le lien en question.



2.5 La licence que vous nous accordez

Lorsque vous publiez du Contenu en lien avec les Services, il vous appartient, mais vous nous autorisez à 
utiliser ce Contenu en lien avec nos Services et à mettre ce Contenu à disposition de tiers. Nous pouvons 
modifier ou supprimer votre Contenu de nos Services à tout moment et pour tout motif. Ne publiez aucun 
Contenu qui ne vous appartient pas ou que vous n'êtes pas autorisé à publier.

Lorsque vous fournissez du Contenu généré par l'utilisateur à Beexfit par l'intermédiaire des Services, vous 
nous accordez ainsi qu'à nos utilisateurs une licence et un droit mondiaux, non exclusifs, irrévocables, libres 
de redevance, librement cessibles, pouvant donner lieu à des sous-licences, pour utiliser, héberger, 
enregistrer, garder en mémoire cache, reproduire, publier, afficher (publiquement ou autrement), exécuter 
(publiquement ou autrement), distribuer, transmettre, modifier, adapter (y compris, mais sans s'y limiter, afin 
d'assurer la conformité aux conditions des réseaux, appareils, services ou supports sur lesquels les Services 
sont disponibles), commercialiser, créer des œuvres dérivées de, et autrement exploiter ce Contenu généré 
par l'utilisateur en lien avec tous les Services. Vous reconnaissez et convenez ce qui suit : (a) nous avons le 
droit d'organiser la publication du Contenu généré par l'utilisateur comme nous le souhaitons  ; (b) nous 
n'avons aucune obligation de vous identifier en tant que contributeur lors de l'utilisation de votre Contenu 
généré par l'utilisateur, mais si nous choisissons de vous identifier en tant que contributeur, la taille et la 
position de la mention sont laissées à notre entière discrétion  ; et (c) vous n'avez droit à aucune 
rémunération ni aucun autre paiement de notre part en lien avec l'utilisation de votre Contenu généré par 
l'utilisateur.

Les droits que vous accordez dans cette licence ont pour seuls buts de permettre à Beexfit de fonctionner et 
d'autoriser des utilisateurs à utiliser les Services conformément à leurs fonctionnalités, d'améliorer les 
Services et de développer de nouveaux Services. Nonobstant ce qui précède, nous nous engageons à ne 
pas faire usage de votre Contenu généré par l'utilisateur de manière contraire à notre  politique de 
confidentialité.

Nous nous réservons le droit de contrôler, supprimer ou modifier le Contenu généré par l'utilisateur pour tout 
motif et à tout moment, y compris le Contenu généré par l'utilisateur qui selon nous enfreint les présentes 
Conditions, le Règlement de la communauté et/ou nos politiques.

Vous vous engagez à respecter les droits de propriété intellectuelle des tiers. Vous déclarez et garantissez 
que vous possédez tous les droits nécessaires pour accorder à Beexfit la licence mentionnée ci-dessus pour 
tout le Contenu généré par l'utilisateur que vous fournissez dans le cadre des Services, et que vous nous 
indemniserez pour toute violation de la présente déclaration et garantie.

2.6 Bouche-à-oreille

Si vous partagez les Données personnelles d'une autre personne avec nous, vous devez d'abord obtenir sa 
permission.

Nous espérons que vous apprécierez votre utilisation de nos Services et nous vous encourageons à 
partager votre enthousiasme avec vos amis. Si vous choisissez d'utiliser les fonctions de nos Services pour 
parler des Services à un ami, nous vous demanderons de fournir l'adresse e-mail de votre ami ou son profil 
sur les réseaux sociaux, qui pourront ensuite être utilisés pour contacter votre ami au sujet des Services. 
Nous pouvons enregistrer les informations que vous fournissez pendant un certain temps, mais nous ne les 
publierons pas. Vous déclarez et garantissez que vous êtes autorisé à communiquer les coordonnées de 
tiers que vous nous confiez à titre de référence et que vous nous indemniserez pour toute violation de la 
présente déclaration et garantie.

2.7 Conservation du Contenu

Veuillez garder à l'esprit que lorsque vous mettez quelque chose à disposition du public sur Internet, il est 
pratiquement impossible d'en supprimer toutes les copies ultérieurement.



Suite à la résiliation de votre compte, ou si nous supprimons du Contenu généré par l'utilisateur des 
Services, nous pouvons conserver votre Contenu généré par l'utilisateur pendant une durée 
commercialement raisonnable à des fins de sauvegarde, d'archives ou d'audit, ou autrement comme la loi 
l'exige. En outre, Beexfit et ses utilisateurs peuvent conserver et continuer à utiliser, enregistrer, afficher, 
reproduire, partager, modifier, créer des œuvres dérivées de, exécuter et distribuer votre Contenu généré 
par l'utilisateur qui a autrement été enregistré ou partagé via les Services. La licence concernant votre 
Contenu généré par l'utilisateur continue même si vous cessez d'utiliser les Services. Lorsque vous publiez 
quelque chose, d'autres personnes peuvent décider de laisser des commentaires sur vos publications, et 
votre Contenu devient l'objet d'une conversation en ligne. Pour de plus amples informations, veuillez 
consulter notre politique de confidentialité.

3. Règlement de la communauté 

3.1 Zones interactives

Nos Services contiennent souvent des fonctions communautaires. Lorsque vous publiez du contenu sur ces 
fonctions, ce contenu devient public. Nous pouvons, mais nous ne le faisons pas toujours, contrôler nos 
fonctions communautaires, et vous êtes responsable en dernier ressort de vos interactions avec les autres 
utilisateurs. Veuillez faire preuve de bon sens et de loyauté.

Certains de nos Services peuvent inclure des analyses, des forums de discussion, des pages de 
conversation, des blogs ou autres zones interactives, ou fonctions sociales qui vous permettent, à vous-
même et à d'autres utilisateurs, de publier du Contenu généré par l'utilisateur et d'interagir les uns avec les 
autres (« Zones interactives »). Vous êtes seul responsable de votre utilisation des Zones interactives et de 
tout Contenu généré par l'utilisateur que vous publiez, y compris la transmission, l'exactitude et l'exhaustivité 
du Contenu généré par l'utilisateur. Étant donné que les Zones interactives sont souvent publiques, vous 
comprenez que votre Contenu généré par l'utilisateur peut être rendu public et le rester. Par conséquent, ne 
publiez jamais de Données personnelles dans une Zone interactive.

Nous avons le droit, s'en y être obligés, de surveiller les fonctionnalités de notre communauté. Vous êtes 
seul responsable de vos interactions avec les autres utilisateurs, que ce soit en ligne ou en personne, y 
compris, mais sans s'y limiter, des commentaires, des défis et de la compétition amicale. Nous déclinons 
toute responsabilité en cas de pertes ou de dommages imputables à une interaction avec d'autres 
utilisateurs qui emploient les Services, à des personnes que vous rencontrez par l'intermédiaire des 
Services, ou à des personnes qui vous ont trouvé en raison du Contenu publié sur ou par l'intermédiaire des 
Services. Beexfit n'a aucunement l'obligation de s'impliquer dans tout litige entre ses utilisateurs et décline 
toute responsabilité à cet égard, et vous dégagez Beexfit de toute responsabilité liée à ou découlant d'un tel 
litige.

3.2 Règlement de la communauté

Nos Services sont conçus pour offrir un environnement d'accompagnement sûr, afin de vous aider à 
atteindre vos objectifs en matière de remise en forme et de bien-être. Vous ne pouvez pas utiliser nos 
services pour publier du contenu inapproprié, harceler d'autres personnes, envoyer des spams, porter 
atteinte aux droits de propriété intellectuelle ou agir de manière inappropriée. Soyez raisonnable et agissez 
de manière responsable.

Nos Services sont conçus pour créer une communauté d'accompagnement sûre pour tous les utilisateurs. 
Pour maintenir un environnement positif et sécurisé, nous demandons à tous d'accepter et de respecter 
certaines règles (le  « Règlement de la communauté  ») lors de la publication de Contenu généré par 
l'utilisateur et de l'utilisation des Services. Notre Règlement de la communauté est en grande partie basé sur 
les principes des lois en vigueur. Toute infraction à notre Règlement de la communauté peut vous exposer à 
des accusations criminelles et de responsabilité civile. En utilisant les Services, vous convenez que votre 
Contenu généré par l'utilisateur et l'utilisation des Services, notamment, mais sans s'y limiter, l'utilisation des 



Zones interactives, ne seront pas contraires au Règlement de la communauté. Si vous enfreignez le 
Règlement de la communauté, nous nous réservons le droit de mettre fin à votre accès aux Services.

• Aucun Contenu inapproprié.  Ne publiez pas de Contenu visant à traquer, menacer, blesser, 
harceler, offenser ou gêner les autres membres de la communauté. Aucune référence désobligeante 
au sexe, à l'âge, au poids, au type corporel, au handicap, à l'origine ethnique, à la religion ou à 
l'orientation sexuelle, ni aucune approbation de la violence contre une personne ou un groupe, 
même sous couvert d'humour, ne sera autorisée. Ceci inclut l'expression de stéréotypes au sujet 
d'un groupe ou d'une communauté. Ne publiez pas de contenu diffamatoire, obscène, 
pornographique, offensant, haineux, provocant ou qui promeut du contenu sexuellement explicite. 
Vous pouvez être en désaccord de manière respectueuse avec un message, une publication ou un 
sujet, mais veuillez vous abstenir d'attaquer les autres utilisateurs avec des moqueries ou des 
insultes. Si vous êtes attaqué par un autre utilisateur et que vous répondez, vous pouvez faire l'objet 
des mêmes conséquences.

• Pas de détournement, de comportement de troll ou de provocation. Si vous participez à nos 
forums, veuillez ne pas vous éloigner du sujet de la discussion, et publier vos nouvelles discussions 
dans le forum approprié. Le fait de changer le sujet d'une discussion est considéré comme un 
détournement. Cela comprend les publications provocantes ou qui ont pour but d'inciter à la 
violence.

• Pas de promotion des techniques de perte de poids dangereuses ou des troubles du 
comportement alimentaire.  L'utilisation des Services pour promouvoir, faire l'apologie de, ou 
atteindre des niveaux dangereusement bas d'alimentation n'est pas autorisée. En conséquence, 
veuillez vous abstenir de proposer les types de Contenu suivants, qui peuvent être supprimés sans 
préavis :

◦ Le Contenu destiné à promouvoir des produits ou procédures potentiellement dangereux ou 
controversés de perte de poids, y compris les compléments alimentaires sans prescription 
médicale.

◦ Les profils, groupes, messages, publications ou commentaires sur le mur qui encouragent 
l'anorexie, la boulimie ou des régimes très pauvres en calories. Ceci inclut les références 
positives à ana/mia, aux purges et à la privation volontaire de nourriture ;

◦ Les photos visant à rendre attrayante la maigreur extrême.

• Interdiction de nuire aux mineurs. N'utilisez pas les Services de manière à nuire aux mineurs (ou 
à qui que ce soit, à vrai dire).

• Pas de perturbation, d'exploitation ou de détournement des ressources. Vous vous engagez à 
vous abstenir de perturber ou d'endommager le fonctionnement des Services, y compris par 
l'utilisation non autorisée, la perturbation, les attaques automatisées, l'exploitation ou le 
détournement de nos ressources.

• Pas d'envoi de spams et de courrier de masse.  N'envoyez pas de spam par le biais de 
publications, réponses ou messages.

• Pas de contenu illicite. Abstenez-vous de faire la promotion ou de participer à des actes frauduleux 
ou illicites (par exemple des violences, usurpations et abus informatiques).

• Pas de sollicitation de Données personnelles.  Abstenez-vous de publier ou de solliciter des 
Données personnelles concernant ou provenant d'un tiers, y compris des photos, numéros de 
téléphone, adresses physiques, noms de famille, adresses e-mail et mots de passe dans les Zones 
interactives.



• Pas de publication de conversations privées. Ne publiez pas d'e-mails ou de messages privés 
provenant d'un autre utilisateur, d'un modérateur ou d'un administrateur.

• Pas d'infraction aux obligations légales. Abstenez-vous de publier du Contenu qui enfreint les 
obligations contractuelles ou autres à l'égard d'un tiers.

• Pas de liens trompeurs ou frauduleux.  Abstenez-vous de publier des liens trompeurs ou 
frauduleux. Ceci inclut les liens susceptibles d'induire en erreur, d'afficher un champ «  source  » 
erroné dans une publication, d'associer des liens à des images susceptibles d'induire en erreur ou 
d'incruster des liens dans des publicités interstitielles ou par fenêtre publicitaire.

• Pas d'atteinte à la propriété intellectuelle. Respectez la propriété intellectuelle des autres. Si vous 
n'avez pas été autorisé à utiliser l'image ou les œuvres de quelqu'un (que ce soit par une licence ou 
des exceptions et limitations prévues par la loi, notamment l'usage légitime), abstenez-vous de les 
publier. Notamment, si vous avez une raison de croire que le Contenu généré par l'utilisateur que 
vous voyez sur nos Services est contraire à vos droits de propriété intellectuelle ou aux droits de 
propriété intellectuelle de tiers, veuillez consulter la section Droits de propriété intellectuelle/DMCA 
de nos Conditions.

• Pas d'usurpation d'identité de Beexfit ou autres.  Abstenez-vous de publier du Contenu 
susceptible d'induire quelqu'un en erreur ou d'être utilisé pour usurper l'identité de quelqu'un, ou de 
dissimuler votre identité ou votre affiliation à quelqu'un, y compris avec Beexfit. Le fait de créer un 
compte afin de tromper d'autres utilisateurs ou de contourner une suspension n'est pas autorisé et 
pourra entraîner une exclusion permanente des Services.

• Pas de requêtes automatisées.  Vous vous engagez à vous abstenir d'envoyer des requêtes 
automatisées de quelque nature que ce soit aux systèmes et réseaux que nous utilisons pour fournir 
les Services sans notre permission écrite formelle.

• Autre.  Ne publiez pas de Contenu qui contient quelque chose qui, à notre appréciation, est 
contestable ou empêche une autre personne d'utiliser ou d'apprécier les Services, ou qui peut 
exposer Beexfit ou ses utilisateurs à un préjudice ou à des poursuites de quelque nature que ce soit. 
Ne postez donc pas de Contenu qui puisse endommager ou diluer la valeur associée à Beexfit ou à 
nos logos et marques.

Si nous déterminons que vous enfreignez le Règlement de la communauté ou que vous avez autrement 
enfreint les Conditions, nous pouvons prendre des mesures en réaction, y compris, mais sans s'y limiter, 
l'annulation de votre droit à utiliser les Services, la suppression de votre Contenu généré par l'utilisateur, la 
prise de mesures juridiques contre vous (auquel cas vous acceptez que nous puissions recouvrer les 
honoraires et frais d'avocat raisonnables) ou la divulgation des informations aux autorités juridiques. Nous 
nous réservons le droit d'exiger, ou non, l'application du présent Règlement de la communauté, à notre 
entière discrétion, et celui-ci ne crée pas pour nous d'obligation contractuelle qui nous contraindrait à agir 
d'une manière en particulier.

3.3 Signalement de Contenu généré par l'utilisateur contestable

Certaines personnes publient du contenu inapproprié sur les sites de contenu généré par les utilisateurs. 
Nous faisons de notre mieux pour garantir la sécurité de la communauté (ce qui est plus facile si les 
utilisateurs respectent le Règlement de la communauté), mais vous pouvez quand même trouver du contenu 
contestable avant que nous n'ayons pu le supprimer. Si vous détectez quoi que ce soit de contestable, 
veuillez nous le faire savoir.

Nous demandons à tous nos utilisateurs de se conformer au Règlement de la communauté et nous nous 
réservons le droit de contrôler les infractions, mais nous ne pouvons nullement garantir que tous les 
utilisateurs respecteront le Règlement de la communauté ou les présentes Conditions en tout temps. Si vous 
considérez qu'un Contenu publié sur nos Services enfreint le Règlement de la communauté, ou si vous 
savez ou suspectez que quelqu'un détourne votre Contenu généré par l'utilisateur, veuillez le signaler au 



service d’assistance. Nous avons le droit, mais pas l'obligation, d'examiner et de prendre des mesures ou de 
supprimer tout Contenu généré par l'utilisateur que vous signalez. Vous comprenez et reconnaissez qu'en 
accédant ou en utilisant les Services, vous pouvez être exposé à du Contenu généré par l'utilisateur 
émanant de sources diverses, et nous déclinons toute responsabilité quant à l'exactitude, l'utilité, la sécurité, 
la légalité, le caractère approprié ou les droits de propriété intellectuelle associés au Contenu généré par 
l'utilisateur.

Nous ne sommes pas responsables de tout préjudice ou blessure que vous subissez, imputable à du 
Contenu généré par l'utilisateur contestable ou au non-respect par un autre utilisateur de notre Règlement 
de la communauté.

4. Propriété intellectuelle/DMCA 

Nous respectons les lois sur la propriété intellectuelle. Si vous constatez un quelconque manquement, 
veuillez nous adresser un e-mail avec tous les détails à l'adresse admin@beexfit.com.

Si vous considérez que le Contenu généré par l'utilisateur ou le Contenu de Beexfit enfreint les droits 
d'auteur ou de marque déposée selon les lois des États-Unis ou d'autres pays, veuillez nous en avertir 
immédiatement à l'aide des coordonnées indiquées dans ce document. Notre politique consiste à enquêter 
sur toutes les accusations d'infractions portées à notre attention. Veuillez nous fournir toutes les informations 
suivantes dans votre avis de suspicion d'infraction :

• Identification des documents concernés par l'infraction.

• Identification des documents qui constituent prétendument l'infraction, y compris leur position, de 
manière suffisamment détaillée pour que nous puissions les trouver et vérifier leur existence.

• Coordonnées de la partie à l'origine de l'avis (la « Partie notifiante »), y compris son nom, son 
adresse, son numéro de téléphone, et son adresse e-mail.

• Une déclaration selon laquelle la Partie notifiante considère de bonne foi que les documents ne sont 
pas autorisés par son propriétaire, son agent ou la loi.

• Une déclaration sous serment selon laquelle les informations fournies dans l'avis sont exactes et la 
Partie notifiante est autorisée à déposer la plainte pour le compte du propriétaire.

• Une signature physique ou électronique d'une personne autorisée à agir pour le compte du titulaire 
du matériau auquel il a prétendument été porté atteinte.

Votre avis doit être signé (physiquement ou électroniquement) et doit être adressé comme suit :

Beexfit Sarl, 
Chemin de la plénière 80  
1618 Chatel-st-denis 
Suisse

Vous reconnaissez que si vous ne respectez pas l'ensemble des dispositions de ce chapitre, votre avis peut 
ne pas être valide. Certaines des informations fournies dans un avis d'infraction peuvent être transmises à 
l'utilisateur qui a publié le contenu visé par la plainte. Aux États-Unis, selon le chapitre 512(f) de la loi DMCA, 
quiconque prétend faussement et en connaissance de cause que des documents ou une activité portent 
atteinte au droit d'auteur s'expose à des poursuites. Veuillez consulter le site www.copyright.gov pour plus 
d'informations sur la façon de préparer ou répondre à un avis DMCA et/ou le site  www.uspto.gov/
trademark pour plus d'informations sur les droits de marques.

https://www.copyright.gov/
https://www.uspto.gov/trademark
https://www.uspto.gov/trademark


5. Liens et services de tiers
Nos Services peuvent être reliés à, interagir avec ou être disponibles sur des produits ou services de tiers, 
notamment des réseaux sociaux ou des appareils de tiers. Si vous accédez à de tels produits ou services de 
tiers, veuillez noter que des conditions et politiques de confidentialité différentes s'appliquent à votre 
utilisation de ces services.

5.1 Réseautage social et connexions

Vous pouvez activer les Services ou vous y connecter par l'intermédiaire de divers services de tiers en ligne, 
notamment les services de réseaux et médias sociaux tels que Facebook («  Services de réseautage 
social »). Pour bénéficier de ces fonctions et possibilités, nous pouvons vous demander de vous identifier, 
de vous inscrire ou de vous connecter aux Services de réseautage social sur les sites Internet de leurs 
fournisseurs respectifs. Dans le cadre de cette intégration, les Services de réseautage social nous 
donneront accès à certaines informations que vous leur avez fournies, et nous utiliserons, conserverons et 
divulguerons ces informations conformément à notre politique de confidentialité. N'oubliez pas que la 
manière dont les Services tiers (y compris les Services de réseautage social) utilisent, conservent et 
divulguent vos données est régie uniquement par les politiques desdits Services tiers, et nous déclinons 
toute responsabilité quant aux pratiques de confidentialité et autres actions des services ou sites Internet 
tiers susceptibles d'être mis à disposition sur les Services. En outre, nous déclinons toute responsabilité 
quant à l'exactitude, la disponibilité ou la fiabilité de quelconques informations, contenus, produits, données, 
opinions, conseils ou déclarations mis à disposition en lien avec les Services de réseautage social. Ainsi, 
nous déclinons toute responsabilité vis-à-vis des dommages ou pertes causés ou prétendument causés par 
ou en lien avec l'utilisation des Services de réseautage social ou avec la confiance qui leur est portée.

5.2 Applications de tiers

Vous pouvez accéder à certains liens, applications, contenus, services, promotions, offres spéciales, 
événements ou activités de tiers (« Applications de tiers ») via nos Services. Si vous choisissez d'accéder 
à ces Applications de tiers, il pourra vous être demandé de vous connecter et de synchroniser vos comptes 
avec ces applications. Vous n'êtes aucunement obligé d'utiliser des Applications de tiers  ; vous accédez à 
ces applications et les utilisez à vos propres risques et nous n'assumons aucune responsabilité à cet égard. 
En outre, nous déclinons toute responsabilité quant à l'exactitude, la disponibilité ou la fiabilité des 
informations, contenus, produits, données, opinions, conseils ou déclarations mis à disposition par des 
Applications de tiers. Ainsi, nous déclinons toute responsabilité vis-à-vis des dommages et pertes causés ou 
supposés avoir été causés par ou en lien avec l'utilisation des Applications de tiers ou avec la confiance qui 
leur est portée.

5.3 Produits de tiers

Nos Services sont disponibles sur les appareils ou autres produits de tiers (« Produits de tiers »), et votre 
capacité à utiliser certaines fonctions des Services peut être conditionnée à l'achat de Produits de tiers (par 
exemple, un capteur d'activité, une balance intelligente). Nous pouvons recommander, promouvoir ou 
commercialiser les produits de certains partenaires, mais nous déclinons toute responsabilité quant à votre 
acquisition ou utilisation des Produits de tiers, et nous ne garantissons pas que les Produits de tiers 
fonctionneront avec les Services ou seront dépourvus d'erreurs. Nous déclinons par les présentes toute 
responsabilité vis-à-vis de tous les Produits de tiers, y compris les Produits de tiers proposés par nos 
partenaires.

6. Services mobiles 

Nous nous efforçons de faire en sorte que nos Services soient disponibles sur de nombreuses plateformes, 
mais nous ne sommes pas en mesure de garantir que l'Application est compatible avec votre appareil 



(veuillez contacter l’assistance client si vous avez une question ou un problème  ; nous souhaitons vous 
aider). Si vous utilisez notre Application, vos tarifs normaux de transfert de données et de messages 
s'appliqueront, et les règles de la boutique d'applications sur laquelle vous téléchargez s'appliqueront 
également.

6.1 Considérations liées à l'opérateur de téléphonie mobile et à l'appareil

Pour accéder à notre Application ou pour l'utiliser, vous avez besoin d'un appareil compatible. Nous ne 
sommes pas en mesure de garantir que l'Application sera compatible avec votre appareil ou disponible sur 
celui-ci. L'utilisation de l'Application est gratuite. Les tarifs normaux de votre opérateur téléphonique pour les 
messages, transferts de données et autres resteront toutefois applicables. Vous devrez peut-être payer des 
frais pour accéder à certaines fonctionnalités et à certains contenus spéciaux inclus dans nos abonnements 
Premium (comme décrit à la Section 7).

6.2 Licence d'application mobile

Nous vous accordons par les présentes une licence restreinte, personnelle, non exclusive, non cessible, 
sans droit de sous-licence et révocable, pour utiliser l'Application téléchargée directement depuis un marché 
légitime, uniquement en fichier objet, et uniquement pour votre usage personnel et conforme à la loi. En ce 
qui concerne le code open source ou le code de tiers susceptible d'être intégré dans l'Application, ce code 
open source est couvert par la licence open source ou l'accord de licence d'utilisateur final applicable du 
tiers concerné, le cas échéant, qui autorise l'usage de ce code.

6.3 Boutiques d'applications

Si vous téléchargez l'Application depuis la boutique d'applications d'un tiers (le  «  Fournisseur de 
l'application »), vous reconnaissez et acceptez ce qui suit :

• Les Conditions sont un contrat entre nous, et non avec le Fournisseur de l'application. En ce qui 
concerne les relations entre Beexfit et le Fournisseur de l'application, Beexfit est seul responsable 
de ses applications.

• Le Fournisseur de l'application n'a aucune obligation de fournir des services de maintenance et 
d'assistance en ce qui concerne l'Application ;

• En cas de défaut de conformité de l'Application à une garantie applicable, (i) vous pouvez avertir le 
Fournisseur de l'application, lequel peut vous rembourser le prix d'achat de l'Application (le cas 
échéant), (ii) dans la mesure autorisée par la loi en vigueur, le Fournisseur de l'application n'aura 
aucune autre obligation de garantie en ce qui concerne l'Application, et (iii) toutes les autres 
réclamations, pertes, poursuites, dommages, coûts ou dépenses imputables à un défaut de 
conformité à une quelconque garantie relèveront, en ce qui concerne les relations entre Beexfit et le 
Fournisseur de l'application, de la responsabilité de Beexfit ;

• Le Fournisseur de l'application décline toute responsabilité en ce qui concerne le traitement des 
réclamations que vous faites en lien avec l'Application ou votre possession et utilisation de 
l'Application ;

• Si un tiers prétend que l'Application porte atteinte aux droits de propriété intellectuelle d'une autre 
partie, en ce qui concerne les relations entre le Fournisseur de l'application et Beexfit, Beexfit sera 
responsable de l'enquête, la défense, le règlement et la résolution de la plainte dans la mesure 
requise par les présentes Conditions ;

• le Fournisseur de l'application et ses sociétés affiliées sont des tiers bénéficiaires des présentes 
Conditions en ce qui concerne votre licence sur l'Application. Si vous acceptez les présentes 
Conditions, le Fournisseur de l'application aura le droit (et sera réputé avoir accepté le droit), en tant 



que tiers bénéficiaire, de vous opposer les présentes Conditions en ce qui concerne votre licence 
sur l'Application ;

• Vous devrez également vous conformer à l'ensemble des conditions de service de tiers applicables 
lorsque vous utilisez l'Application.

7. Services payants 

Si vous choisissez de vous abonner à un de nos services payants améliorés, tels que nos Abonnements 
Premium, voici les conditions de paiement et de facturation qui s'appliquent. Les services payants et la 
facturation peuvent être renouvelés automatiquement, sauf si vous les résiliez. Vous pouvez résilier votre 
abonnement à tout moment.

7.1 Conditions de paiement

Nous proposons certaines versions premium des Services (par exemple les Abonnements Premium) 
(les « Services premium ») contre paiement. En vous inscrivant à un Service premium et en l'utilisant, vous 
acceptez nos Conditions et toutes les conditions supplémentaires prévues aux présentes. Au moment de 
votre inscription aux Services premium, vous acceptez également de renoncer à votre droit de retrait de 
14 jours selon les dispositions prévues par la loi en vigueur, afin de pouvoir y accéder immédiatement.

Les Services premium vous donnent accès à certains contenus, fonctions et fonctionnalités améliorés (par 
exemple, une définition de macros par grammes, une expérience sans publicité et par jour). En vous 
inscrivant et en utilisant les Services premium, y compris en vous inscrivant à des Essais gratuits des 
Services premium, vous vous engagez à payer les frais ou autres charges encourus qui s'appliquent aux 
Services premium (notamment les frais d'inscription).

Lorsque vous vous inscrivez aux Services premium, vous devez désigner le moyen de paiement de votre 
choix (le « Moyen de paiement  ») et fournir les données correspondantes. Ces données doivent être 
complètes et exactes, et vous êtes tenu de les maintenir à jour. Vous nous autorisez formellement à débiter, 
par prélèvement automatique ou ACH du Moyen de paiement de votre choix, les frais correspondant aux 
Services premium et à tous les autres achats que vous avez choisi de faire par l'intermédiaire des Services.

Vous pouvez choisir de payer les Services premium chaque année ou chaque mois. Sauf dispositions 
contraires, tous les frais dus au titre des Services premium sont payables à l'avance, et seront facturés 
automatiquement sur le Moyen de paiement au début de la période annuelle ou mensuelle des Services 
premium, selon le cas. Sauf disposition contraire, les Services premium seront renouvelés automatiquement 
jusqu'à ce que vous choisissiez de résilier votre accès aux Services premium. Tous les achats de Services 
premium sont définitifs et non remboursables, sauf à notre entière discrétion et selon les règles qui régissent 
chaque Service premium.

7.2 Résiliation ou annulation des Services premium

Si vous ne payez pas les frais dus relatifs à votre utilisation des Services premium, nous pouvons faire des 
efforts raisonnables pour vous en avertir et résoudre le problème. Toutefois, nous nous réservons le droit de 
désactiver ou résilier votre accès aux Services premium (et nous pouvons le faire sans préavis).

Vous pouvez résilier les Services premium à tout moment. Pour plus d'informations sur la manière de résilier, 
consultez  notre service d’assistance. Une fois que vous avez résilié vos Services premium et reçu la 
confirmation, aucune autre modification ne peut être portée à votre compte. La résiliation d'un Service 
premium prendra effet à la fin de votre cycle de facturation actuel, et vous disposerez du même niveau 
d'accès au Service premium pendant le reste du cycle de facturation. Par exemple, si vos factures sont 
mensuelles et que vous résiliez au cours d'un mois donné, l'intégralité du mois en cours vous sera facturée 
et votre accès au Service premium sera maintenu jusqu'à la fin du mois.



Il n'y aura pas de remboursement pour la résiliation ou l'annulation de votre Service premium. Si vous ne 
souhaitez pas poursuivre votre abonnement à un Service premium, il vous incombe de résilier votre Service 
premium en temps utile, indépendamment du fait que vous utilisiez ou non le Service premium activement.

7.3 Modification des frais

Selon les dispositions prévues par la loi en vigueur, nous pouvons modifier les prix de nos Services premium 
à tout moment. Nous vous donnerons un préavis raisonnable en cas de modification des prix en publiant les 
nouveaux prix sur le Service premium concerné et/ou en vous adressant un e-mail. Si vous ne souhaitez pas 
payer les nouveaux prix, vous pouvez résilier le Service premium avant l'entrée en vigueur de la 
modification.

7.4 Codes de remise, codes promotionnels et codes cadeaux

Si vous avez reçu un code de remise, un code promotionnel ou un code cadeau pour un Service premium, 
les conditions suivantes s'appliqueront indépendamment des conditions générales du code en question. 
Pour utiliser un code de remise ou un code promotionnel, connectez-vous à Beexfit et saisissez le code 
applicable pour bénéficier de la promotion. Tous les codes de remise, codes promotionnels et codes 
cadeaux ne peuvent être utilisés que lors de l'inscription aux Services premium, et pour les comptes qui ne 
sont pas déjà inscrits aux Services premium. Les codes de remise, codes promotionnels et codes cadeaux 
ne peuvent pas être cumulés avec d'autres réductions, promotions ou bons, et ne peuvent pas être 
échangés, remboursés, remplacés, ni échangés contre de l'argent ou le paiement de comptes. Un moyen de 
paiement peut être exigé pour utiliser un code de remise ou code promotionnel. Vous devez utiliser un code 
de remise, code promotionnel et code cadeau avant sa date d'expiration, et les codes périmés ne peuvent 
être remboursés ou prolongés. Vous devez également résilier les Services premium avant la fin d'une 
période gratuite ou à tarif réduit si vous ne souhaitez pas continuer à utiliser un Service premium au tarif 
normal. Les conditions générales d'un code de remise, code promotionnel ou code cadeau peuvent inclure 
des restrictions supplémentaires quant à son utilisation, y compris, sans s'y limiter, le type de régime, la 
durée du Service premium gratuit ou à tarif réduit, les dates de validité du bon et/ou les quantités achetées. 
Beexfit se réserve le droit d'annuler les codes de remise et codes promotionnels à tout moment.

7.5 Essais gratuits

Nous proposons parfois des essais gratuits de nos Services premium ou autres offres promotionnelles 
(désignés « Essai gratuit »). Un Essai gratuit vous donne accès aux Services premium pendant une durée 
donnée, à des conditions précisées lorsque vous activez l'offre.

Afin d'activer un Essai gratuit, il peut vous être demandé de choisir un Moyen de paiement. Votre Essai 
gratuit commence lorsque vous avez indiqué vos coordonnées de paiement. Vous n'aurez rien à payer avant 
la fin de la période d'Essai gratuit.

À moins que vous ne résiliiez l'abonnement avant la fin de l'Essai gratuit, ou sauf mention contraire, 
votre accès au Service premium continuera automatiquement et les frais correspondant au Service 
premium vous seront facturés par le biais du Moyen de paiement que vous aurez fourni. Tous les frais 
encourus sont définitifs et non remboursables, sauf à notre entière discrétion et conformément aux règles 
qui régissent chaque Service premium. Nous pouvons vous envoyer un rappel lorsque votre Essai gratuit est 
sur le point de prendre fin, mais nous ne nous engageons pas à le faire. Il vous incombe en dernier ressort 
de savoir quand l'Essai gratuit prend fin si vous décidez que vous ne souhaitez pas payer pour le Service 
premium après la fin de la période d'Essai gratuit.

Si vous ne souhaitez pas payer pour le Service premium, vous devez résilier votre abonnement avant la fin 
de la période d'Essai gratuit. En fonction du Service premium concerné, vous pouvez perdre l'accès au 
Service dès que vous annulez ou à la fin de la période d'Essai gratuit. Une fois que vous avez résilié votre 
Essai gratuit et que vous en avez reçu la confirmation, vous ne pouvez plus reprendre la période d'Essai 
gratuit, même si vous ne l'avez pas utilisé pendant toute la durée de l'offre.



Les fonctions et le contenu des Services premium peuvent changer à tout moment, et nous ne pouvons pas 
garantir que des fonctions ou un contenu particulier seront disponibles pendant toute la période d'Essai 
gratuit. Le tarif en vigueur lorsque vous vous inscrivez à l'Essai gratuit sera le même à la fin de l'Essai 
gratuit, à moins que nous ne vous indiquions un tarif différent. Nous nous réservons le droit, à notre entière 
discrétion, de modifier ou de résilier une offre d'Essai gratuit, votre accès aux Services premium au cours de 
l'Essai gratuit, ou une quelconque des présentes dispositions sans préavis et sans engager notre 
responsabilité. Vous ne pouvez pas bénéficier de plusieurs Essais gratuits pour un Service premium donné, 
et nous nous réservons le droit de limiter votre capacité à bénéficier de plusieurs Essais gratuits.

8. Activités de forme physique et de bien-être et 
conseils diététiques 

Nous tenons à ce que les utilisateurs puissent atteindre leurs objectifs de forme physique et de bien-être. 
Soyez responsable et faites preuve d'esprit critique et de bon sens. Nous fournissons nos Services à titre 
informatif uniquement, et nous déclinons toute responsabilité en cas de blessure ou de problème de santé. 
En particulier, la majorité du contenu publié par les autres utilisateurs de notre communauté est utile, mais il 
provient d'inconnus sur Internet et ne doit jamais échapper à l'esprit critique ou remplacer les conseils 
médicaux.

8.1 La sécurité d'abord

Beexfit se soucie de votre sécurité. Vous devez consulter votre professionnel de la santé et tenir compte des 
risques associés avant d'utiliser nos Services en lien avec un Contenu sur les régimes axés sur la forme 
physique et le bien-être ou sur les programmes diététiques (« Programmes »). En utilisant nos Services, 
vous convenez, attestez et garantissez que vous avez reçu l'accord de votre médecin pour participer aux 
Programmes ou à toute autre activité mis à votre disposition en lien avec les Services. En outre, vous 
acceptez, déclarez et garantissez avoir consulté votre médecin avant d'effectuer tout changement 
alimentaire sur la base des informations disponibles via les Services. La condition et les capacités physiques 
sont différentes chez chaque personne, et la participation aux Programmes et autres activités encouragées 
par nos Services se fait à vos propres risques. Si vous choisissez de participer aux Programmes ou à ces 
activités, vous le faites de votre plein gré, conscient et en acceptant sciemment d'assumer tout risque lié à 
ces activités. Les Programmes et activités encouragées par les Services peuvent représenter un risque 
même pour les personnes qui sont actuellement en bonne santé.

Vous convenez formellement que vos activités athlétiques, qui peuvent créer le Contenu généré par 
l'utilisateur que vous publiez ou cherchez à publier sur les Services (par exemple, exercices d'entraînement, 
etc.) comportent certains risques inhérents et importants en matière de dommages matériels, de blessures 
corporelles, ou décès, et que vous assumez volontairement tous les risques connus et inconnus associés à 
ces activités.

Sauf indication contraire dans les présentes Conditions, et selon les dispositions prévues par la loi en 
vigueur, nous déclinons toute responsabilité, directe ou indirecte, quant aux blessures, maladies ou 
dommages liés à votre utilisation des, ou incapacité à utiliser les Services ou fonctions des Services, y 
compris le Contenu ou les activités auxquels vous accédez ou que vous découvrez sur nos Services, même 
causés intégralement ou partiellement par l'action, l'inaction ou la négligence de Beexfit ou de tiers.

8.2 Limitation de responsabilité concernant l'exactitude et la fiabilité du Contenu

Nous n'offrons aucune garantie quant à l'exactitude, la fiabilité, l'exhaustivité ou le caractère opportun de tout 
Contenu disponible sur les Services, et nous ne nous engageons pas à mettre à jour ce Contenu.

En outre, le Contenu généré par l'utilisateur, y compris les conseils, déclarations ou autres informations, 
notamment, mais sans s'y limiter, les inscriptions sur la base de données concernant l'alimentation, la 
nutrition, les conseils diététiques, l'exercice ou les conseils d'entraînement et les activités sportives ne sont 



pas produits par Beexfit, et ne doivent pas être suivis sans vérification préalable. Le Contenu généré par 
l'utilisateur, qu'il soit accessible au public ou transmis en privé, relève entièrement de la responsabilité de 
l'utilisateur duquel il provient. Toutes les informations sont fournies « en l'état », sans engagement, garantie 
ou condition quant à leur exactitude ou à leur fiabilité.

En particulier, la base de données sur l'alimentation de Beexfit (« Base de données alimentaire ») contient 
une combinaison d'informations nutritionnelles saisies par Beexfit et les membres de Beexfit. Tous les 
utilisateurs des Services peuvent ajouter ou modifier des informations nutritionnelles dans la Base de 
données alimentaire. Veuillez noter que les informations nutritionnelles de la Base de données alimentaire 
n'ont pas été examinées par des personnes ayant l'expertise requise pour vous fournir des informations 
complètes, exactes ou fiables. Beexfit (i) ne garantit pas l'exactitude, l'exhaustivité ou l'utilité des 
informations nutritionnelles et ingrédients de la Base de données alimentaire ; ni (ii) n'endosse, approuve ou 
assume de responsabilité quant à l'exactitude ou la fiabilité de ces informations nutritionnelles. Selon les 
dispositions prévues par la loi en vigueur, Beexfit ne sera en aucune circonstance responsable des pertes ou 
dommages résultant de la confiance que vous portez aux informations nutritionnelles. Il vous incombe 
entièrement de veiller à ce que les informations nutritionnelles de la Base de données alimentaire soient 
exactes, complètes et utiles.

Les utilisateurs qui peuvent s'identifier comme des entraîneurs professionnels ou des diététiciens agréés ne 
sont pas forcément considérés comme agréés dans toutes les juridictions applicables. Beexfit n'a et 
n'assume aucune obligation de vérifier que les utilisateurs qui s'identifient en tant qu'entraîneurs ou 
diététiciens professionnels sont en effet agréés. Si vous vous présentez comme entraîneur ou diététicien 
agréé, vous déclarez et garantissez que vous êtes effectivement agréé pour les services que vous 
fournissez dans la juridiction dans laquelle vous exercez. Les utilisateurs doivent également garder à l'esprit 
que même si un utilisateur est entraîneur dans une juridiction, cela ne signifie pas que celui-ci est agréé 
dans la juridiction depuis laquelle les autres utilisateurs accèdent aux conseils de cet utilisateur-entraîneur. 
Par conséquent, vous suivez les conseils des autres utilisateurs à vos propres risques. Selon les 
dispositions prévues par la loi en vigueur, Beexfit n'est en aucun cas responsable des pertes ou dommages 
résultant de la confiance que vous portez aux informations ou conseils fournis par les utilisateurs de nos 
Services.

8.3 Pas de conseils médicaux

Tous les services fournis par, dans et/ou par le biais des Services (y compris, mais sans s'y limiter, le 
Contenu) sont fournis à titre d'information uniquement. Beexfit n'est pas un professionnel de la santé et ne 
fournit pas de services médicaux ni de conseils médicaux. Aucun élément contenu dans les Services ne doit 
être interprété comme un conseil ou diagnostic. Les informations et rapports que nous avons générés ne 
doivent pas remplacer la consultation, l'évaluation ou le traitement d'un médecin, et les informations mises à 
disposition sur ou via les Services ne doivent pas être utilisées pour prendre des décisions d'ordre médical, 
ni pour diagnostiquer ou traiter une maladie ou un problème de santé. VOTRE UTILISATION DES 
SERVICES NE CRÉE PAS DE RELATION MÉDECIN-PATIENT ENTRE VOUS ET Beexfit.

Vous devez demander conseil à un médecin ou à un professionnel de la santé pour toute question 
concernant votre santé avant de commencer tout programme ou régime alimentaire, entraînement ou autre 
activité de forme physique ou de bien-être qui peut être référencé, discuté ou offert dans les Services. Si 
vous êtes traité pour une maladie ou un problème de santé, si vous prenez des médicaments sur 
ordonnance ou si vous suivez un régime thérapeutique pour traiter une maladie, vous devez consulter votre 
médecin avant d'utiliser les Services. Vous nous certifiez (et cette déclaration sera réputée être faite chaque 
fois que vous utilisez les Services), que vous n'utilisez pas les Services ou que vous ne participez à aucune 
des activités proposées par les Services dans le but de demander une assistance médicale. Vous acceptez 
également qu'avant d'utiliser les Services, vous irez consulter votre médecin, en particulier si vous présentez 
des risques de développer des problèmes résultant de l'exercice ou de changements dans votre régime 
alimentaire. Si des informations que vous recevez ou obtenez de l'utilisation des Services sont incompatibles 
avec les conseils médicaux de votre médecin, vous devez suivre les conseils de votre médecin.

Les Services premium vous donnent accès à certains Contenus spécialisés, à savoir l'encadrement et les 
conseils sur les régimes de remise en forme et la planification des repas (« Régimes »). Les Régimes ne 
sont pas un service médical ou tout autre type de service de santé. Les Régimes ne servent pas de 



diagnostic, de traitement ou de conseil concernant un problème de santé ou alimentaire. Les Régimes ne 
remplacent pas et ne constituent pas une alternative au diagnostic et au traitement médicaux en cas de 
problème de santé ou de maladie. Vous devez demander un diagnostic, un traitement et des conseils 
concernant votre alimentation, votre état de santé ou toute maladie auprès de médecins et d'autres 
professionnels de la santé agréés. Vos interactions avec nos Régimes ne seront en aucun cas considérées 
ou interprétées comme créant une relation médecin-patient ou une obligation fiduciaire de quelque nature 
que ce soit. VOUS ÊTES SEUL RESPONSABLE DE VOS INTERACTIONS AVEC LES RÉGIMES.

8.4 Les réussites ne constituent pas la norme

Les réussites publiées par les utilisateurs ou par Beexfit sur nos Services ne représentent pas forcément ou 
précisément les résultats obtenus à partir d'une activité de remise en forme ou d'un régime alimentaire 
particulier. Selon les dispositions prévues par la loi en vigueur, Beexfit n'a et n'assume aucune obligation ou 
responsabilité vis-à-vis de l'exactitude, la fiabilité ou l'efficacité de toute activité de remise en forme ou 
recommandation diététique figurant dans les réussites publiées par les utilisateurs.

8.5 Exactitude

Les Services sont destinés à vous fournir des informations pour vous encourager à maintenir vos activités 
de forme physique et de bien-être. Certains Services sont conçus pour surveiller votre activité physique et 
votre sommeil (les « Services de surveillance de l'activité »). Ces Services de surveillance de l'activité 
sont basés sur des capteurs et/ou des fonctionnalités GPS qui suivent votre mouvement ou votre corps au 
repos. Les données et informations fournies par les Services de surveillance de l'activité sont conçues pour 
être une représentation de votre activité, mais peuvent ne pas être entièrement exactes, notamment en ce 
qui concerne les données sur les pas, le sommeil, la distance ou les calories. En utilisant les Services de 
surveillance de l'activité, vous reconnaissez et acceptez que Beexfit n'est pas responsable des inexactitudes 
présentes dans ces données.

Si vous résidez dans le New Jersey ou aux Pays-Bas :

Nonobstant toute disposition contraire stipulée dans les présentes, rien dans ces Conditions n'exclut ou ne 
limite notre responsabilité en cas de pertes ou dommages causés par des activités frauduleuses, par 
imprudence, négligence grave ou faute intentionnelle de la part de Beexfit.

9. Modifications des Conditions 

Au fur et à mesure que les Services se développent et s'améliorent, nous pourrions devoir apporter des 
modifications aux présentes Conditions.

9.1 Mises à jour des présentes Conditions

Nous nous réservons le droit de modifier les présentes Conditions (i) en publiant des Conditions révisées sur 
et/ou par l'intermédiaire des Services, et/ou (ii) en vous adressant un avis au sujet des modifications 
substantielles apportées aux présentes Conditions, généralement par e-mail si possible, et autrement par 
l'intermédiaire des Services (notamment par une notification sur la page d'accueil du site Internet ou de 
l'application Beexfit). Les modifications ne s'appliqueront pas rétroactivement, sauf si la loi l'exige.

Nous pouvons parfois vous demander d'examiner et d'accepter ou de refuser explicitement la version 
révisée des Conditions. Dans ce cas, les modifications entreront en vigueur lors de votre acceptation des 
Conditions modifiées. Si vous ne les acceptez pas, vous ne serez plus autorisé à utiliser les Services. Dans 
les cas où nous ne vous demandons pas explicitement votre acceptation d'une version modifiée des 
Conditions, la version modifiée des Conditions entrera en vigueur à la date indiquée dans les Conditions. 
Votre choix de posséder un compte, d'accéder ou d'utiliser les Services (indépendamment du fait que vous 
créiez un compte chez nous) après cette date constitue votre acceptation des dispositions des Conditions 



modifiées. Si vous n'acceptez pas les modifications, vous n'êtes pas autorisé à utiliser les Services et vous 
devez cesser de les utiliser.

10. Absence de garantie 

SAUF LÀ OÙ LA LOI L'INTERDIT, Beexfit DÉCLINE FORMELLEMENT TOUTE GARANTIE ET 
DÉCLARATION DE TOUTE SORTE, ORALE OU ÉCRITE, EXPLICITE, IMPLICITE, STATUTAIRE OU 
AUTRE, Y COMPRIS, SANS S'Y RESTREINDRE, LES GARANTIES EXPLICITES DE QUALITÉ 
MARCHANDE, D'ADAPTATION À UN USAGE PARTICULIER ET D'ABSENCE DE CONTREFAÇON, DANS 
LA MESURE MAXIMALE AUTORISÉE PAR LA LOI. LES SERVICES ET TOUT LE CONTENU SONT 
FOURNIS « EN L'ÉTAT » ET « SOUS RÉSERVE DE DISPONIBILITÉ », AVEC TOUS LEURS DÉFAUTS. 
Sans limiter ce qui précède, vous comprenez que, selon les dispositions prévues par la loi en vigueur, nous 
n'offrons aucune garantie en ce qui concerne la qualité, l'exactitude, le caractère opportun, la véracité, 
l'exhaustivité, la disponibilité ou la fiabilité des Services ou du Contenu. Selon les dispositions prévues par la 
loi en vigueur, nous ne garantissons pas que (i) les Services correspondront à vos besoins ou offriront des 
résultats spécifiques, (ii) le fonctionnement des Services sera ininterrompu, dépourvu de virus ou autres 
éléments malveillants ou (iii) que les erreurs seront rectifiées. Aucun conseil oral ou écrit fourni par nos 
agents ou par nous ne crée ni ne créera de garantie. Selon les dispositions prévues par la loi en vigueur, 
nous n'offrons également aucune garantie et ne prenons aucun engagement quant au Contenu. Plus 
particulièrement, le Contenu généré par l'utilisateur est fourni par les utilisateurs et relève entièrement de la 
responsabilité des utilisateurs qui le fournissent. Aucun conseil ni aucune information, oral ou écrit, obtenu 
d'autres utilisateurs ou par l'intermédiaire des Services, ne créera de garantie qui n'est pas formellement 
prévue aux présentes. Vous reconnaissez et acceptez ainsi que l'utilisation des Services se fait à vos 
propres risques et que l'intégralité du risque quant à la qualité satisfaisante, la performance, l'exactitude et 
l'effort est supportée par vous.

11. Limitation de responsabilité 

Nous concevons pour vous les meilleurs Services que nous pouvons, mais nous ne pouvons pas garantir 
leur perfection. Nous déclinons toute responsabilité vis-à-vis des divers événements défavorables qui 
peuvent se produire en conséquence de votre utilisation des Services.

Selon les dispositions prévues par la loi en vigueur, en aucune circonstance (y compris mais sans s'y limiter 
la négligence) Beexfit, ses filiales, ses partenaires et les opérateurs mobiles ne pourront être tenus 
responsables à votre égard ou à l'égard d'un tiers pour (a) les dommages indirects, accessoires, spéciaux, 
exemplaires, punitifs ou consécutifs de quelque nature que ce soit  ; (b) la perte de profits, de revenus, de 
données, d'usage, de clientèle ou autres pertes immatérielles  ; (c) les dommages relatifs à votre accès ou 
utilisation des Services, ou votre incapacité à le faire  ; (d) les dommages relatifs à une conduite ou un 
Contenu d'un tiers ou d'un utilisateur qui utilise les Services, y compris, sans s'y limiter, tout contenu ou 
conduite diffamatoire, offensant ou illicite ; et/ou (e) les dommages liés de quelque manière que ce soit au 
Contenu de tiers ou aux Produits de tiers accessibles ou utilisés par l'intermédiaire des Services. Selon les 
dispositions prévues par la loi en vigueur, cette restriction s'applique à toutes les réclamations, qu'elles 
soient basées sur la garantie, sur le droit contractuel ou délictuel, ou sur toute autre théorie juridique, que 
Beexfit ait ou non été informé de la possibilité de tels dommages, et même s'il est déterminé qu'un recours 
prévu aux présentes manque à son objet essentiel. Selon les dispositions prévues par la loi en vigueur, la 
responsabilité totale de Beexfit pour toute réclamation dans le cadre des présentes Conditions, y compris 
pour toute garantie implicite, est limitée au montant le plus important entre cinq cents dollars (500,00 USD) 
ou la somme que vous nous avez payée pour utiliser le ou les Services concernés au cours des douze 
derniers mois.

Nous déclinons notamment, selon les dispositions prévues par la loi en vigueur, toute responsabilité 
concernant les réclamations qui découlent de (a) votre utilisation des Services, (b) l'utilisation, la divulgation, 
l'affichage ou la maintenance des Données personnelles d'un utilisateur, (c) toutes autres interactions avec 
nous ou avec d'autres utilisateurs des Services, même si nous avons été informés de la possibilité de tels 



dommages, ou (d) tout autre Contenu, informations, services ou produits reçus ou promus par l'intermédiaire 
des Services ou reçus par l'intermédiaire de liens présents sur les Services.

Selon les dispositions prévues par la loi en vigueur, vous reconnaissez et acceptez que nous offrons les 
Services et fixons leur prix en vertu des exclusions et restrictions de garantie et limitations de responsabilité 
énoncées dans les Conditions, que ces exclusions et restrictions de garantie et limitations de responsabilité 
reflètent un partage des risques équitable et raisonnable entre nous et forment une des bases essentielles 
de l'accord qui nous lie. Nous ne serions pas en mesure de vous fournir les Services de manière 
économiquement raisonnable sans ces exclusions et restrictions de garantie et limitations de responsabilité.

Si vous êtes résident de Californie : vous renoncez à vos droits en vertu du chapitre 1542 du Code civil de 
Californie, qui stipule qu'« une exclusion générale de la responsabilité ne porte pas sur les réclamations dont 
le créancier ne connaît ni ne suspecte l'existence en sa faveur lors de la signature de l'exclusion, lesquelles, 
s'il en avait eu connaissance, auraient substantiellement affecté son règlement avec le débiteur. »

Si vous résidez dans le New Jersey : Nonobstant toute disposition contraire stipulée dans les présentes, 
rien dans ces Conditions n'exclut ou ne limite notre responsabilité en cas de pertes ou dommages causés 
par des activités frauduleuses, par imprudence, négligence grave ou faute intentionnelle de la part de 
Beexfit.

12. Indemnisation 

Si vous êtes résident des États-Unis ou de tout autre lieu autre que la France ou l'Allemagne : Selon 
les dispositions prévues par la loi en vigueur, vous vous engagez à indemniser et dégager de toute 
responsabilité Beexfit, ses filiales et ses partenaires concernant toute plainte ou revendication, y compris les 
frais comptables et honoraires d'avocat raisonnables, avancés par un tiers et imputables ou liés (a) au 
Contenu généré par l'utilisateur auquel vous accédez ou que vous partagez par l'intermédiaire des Services, 
(b) à votre utilisation des Services, (c) à vos activités en lien avec les Services, (d) à votre connexion aux 
Services, (e) à votre violation des présentes Conditions, (f) à votre utilisation ou détournement des Données 
personnelles d'un utilisateur, (g) à une atteinte aux droits d'une personne physique ou morale commise par 
vous, ou (h) à votre utilisation des Services pour rencontrer un autre utilisateur en personne. Nous nous 
réservons le droit, à vos frais, d'assumer la défense et le contrôle exclusifs de toute affaire pour laquelle 
vous devez nous indemniser en vertu des présentes Conditions, et vous vous engagez à coopérer avec 
notre défense contre ces plaintes ou revendications.

Si vous résidez en France ou en Allemagne  : Malgré le paragraphe précédent, vous vous engagez à 
indemniser et à dégager de toute responsabilité Beexfit, ses filiales et ses partenaires concernant toute 
plainte ou revendication résultant de votre négligence ou de votre comportement délibéré, y compris les frais 
comptables et honoraires d'avocat raisonnables, avancés par un tiers et imputables ou liés (a) au Contenu (y 
compris le Contenu généré par l'utilisateur) auquel vous accédez par l'intermédiaire des Services, (b) à votre 
violation des présentes Conditions, (c) à votre utilisation ou mauvaise utilisation des Données personnelles 
d'un utilisateur, (d) à toute violation des droits de toute autre personne ou entité de votre part, ou (e) à votre 
utilisation des Services pour rencontrer un autre utilisateur en personne. Nous nous réservons le droit, à vos 
frais, d'assumer la défense et le contrôle exclusifs de toute affaire pour laquelle vous devez nous indemniser 
en vertu des présentes Conditions, et vous vous engagez à coopérer avec notre défense contre ces plaintes 
ou revendications.

Si vous résidez dans le New Jersey : Nonobstant toute disposition contraire stipulée dans les présentes, 
rien dans ces Conditions ne vous oblige à nous indemniser en cas de plainte découlant d'une activité 
frauduleuse, d'une imprudence, d'une négligence grave ou d'une faute intentionnelle de la part de Beexfit.

13. Droit applicable 



Si vous résidez aux États-Unis ou dans tout autre endroit non membre de l'Union européenne : Les 
présentes Conditions seront régies et interprétées conformément aux lois de l'État de New York et sous le 
contrôle de la loi fédérale des États-Unis, le cas échéant, sans égard à ses principes de conflit de lois.

Si vous résidez au sein de l'Union européenne  :  les présentes Conditions seront régies et interprétées 
conformément à la législation des Pays-Bas, sans égard à ses principes de conflit de lois.

14. Litiges et arbitrage, renonciation au recours 
collectif, compétence juridique et tribunal compétent 

Si vous résidez aux États-Unis :

Convention d'arbitrage

VOUS ET Beexfit ACCEPTEZ DE SOUMETTRE À L'ARBITRAGE EXÉCUTOIRE TOUT LITIGE 
DÉCOULANT DE OU LIÉ À VOTRE UTILISATION DES SERVICES (UN « LITIGE »). Selon les dispositions 
prévues par la loi en vigueur, vous et Beexfit acceptez que tout litige découlant de ou lié à votre utilisation 
des Services (un «  litige  ») soit résolu par un arbitrage exécutoire conformément à la loi fédérale sur 
l'arbitrage (titre 9 du Code des États-Unis), qui régit l'interprétation et l'application de la présente convention 
d'arbitrage (« Convention d'arbitrage »). En arbitrage, les Litiges sont réglés par un arbitre neutre au lieu 
d'un juge ou d'un jury, la divulgation est plus limitée que dans les tribunaux, et la décision de l'arbitre est 
soumise à un examen limité par les tribunaux. L'arbitre peut accorder sur une base individuelle les mêmes 
dommages et réparations qu'un tribunal, y compris les dommages pécuniaires, les mesures injonctives et les 
décisions déclaratoires. Le jugement basé sur la sentence arbitrale peut être rendu dans tout tribunal 
compétent. Ces procédures de règlement des conflits ne seront menées que sur une base individuelle et 
non dans le cadre d'une action collective, consolidée ou représentative. Sauf si la loi l'interdit, vous et nous 
convenons de nous soumettre à l'arbitrage personnel et exclusif de tout Litige relatif à votre utilisation 
générale des Services selon le Règlement d'arbitrage de l'Association américaine d'arbitrage. Veuillez 
consulter www.adr.org pour plus d'informations au sujet de l'arbitrage.

Tout arbitrage entre vous et nous, dans la mesure nécessaire, sera effectué à distance comme indiqué ci-
dessous.

L'arbitrage se tiendra en anglais. Un seul arbitre indépendant et impartial sera désigné conformément aux 
règles de l'Association américaine d'arbitrage. L'arbitre décidera de toutes les questions relatives à 
l'applicabilité, l'interprétation, la portée et l'application de la présente Convention d'arbitrage (y compris les 
questions d'arbitrage «  passerelle  », si la Convention d'arbitrage est inconcevable ou illusoire et toute 
défense à l'arbitrage), et les présentes Conditions, à l'exception du fait qu'un tribunal peut résoudre toute 
question concernant la validité ou l'applicabilité de la renonciation au recours collectif énoncée dans la 
Convention d'arbitrage. Le terme « Litige » et l'obligation d'arbitrer seront largement interprétés.

Vous et nous acceptons de nous conformer aux règles suivantes, qui sont destinées à rationaliser le 
processus de résolution des litiges et à réduire les coûts et les charges pour toutes les personnes 
impliquées :

• l'arbitrage sera mené par téléphone, en ligne et/ou en fonction uniquement des observations écrites, 
la manière précise sera choisie par la partie à l'origine de l'arbitrage ;

• l'arbitrage ne nécessitera pas la présence physique des parties ou des témoins, sauf disposition 
contraire convenue par écrit entre les parties ; et

• tout jugement sur la sentence arbitrale rendue par l'arbitre peut être inscrit auprès de tout tribunal 
compétent.

https://www.adr.org/


Sous réserve de circonstances extraordinaires, l'arbitre rendra sa décision dans un délai de 120  jours à 
compter de la date à laquelle l'arbitre est désigné. L'arbitre pourra prolonger ce délai de 30  jours dans 
l'intérêt de la justice. Toutes les procédures d'arbitrage seront fermées au public et confidentielles, et tous les 
dossiers relatifs à l'arbitrage seront scellés de manière permanente, sauf dans la mesure nécessaire pour 
obtenir la confirmation des tribunaux quant à la décision arbitrale. La décision arbitrale sera rendue par écrit 
et inclura une déclaration décrivant les motifs de la disposition de la plainte.

Vous reconnaissez et comprenez également que, en ce qui concerne un litige avec nous qui est imputable 
ou lié à votre choix de posséder un compte, d'accéder ou d'utiliser les Services :

• vous renoncez à votre droit à un procès devant un jury ;

• vous renoncez à votre droit de jouer le rôle de représentant, de procureur général privé ou tout autre 
rôle de représentant, ou de participer en tant que membre d'un collectif de plaignants à un procès 
impliquant un tel litige ;

• vous devez agir dans un délai d'un (1)  an à compter de l'apparition de la cause d'action, ou y 
renoncer définitivement.

Le paiement de tous les frais de dépôt, d'administration et d'arbitre sera régi par les règles de l'Association 
américaine d'arbitrage. Beexfit vous remboursera ces frais jusqu'à 5  000 USD, à moins que l'arbitre ne 
détermine que vos réclamations sont frivoles. De même, Beexfit ne réclamera pas d'honoraires ni de frais 
d'avocat en arbitrage à moins que l'arbitre ne détermine que vos réclamations sont frivoles.

NONOBSTANT TOUTE DISPOSITION CONTRAIRE DANS LA PRÉSENTE CONVENTION D'ARBITRAGE, 
VOUS POUVEZ CHOISIR DE POURSUIVRE VOTRE RÉCLAMATION DEVANT LE TRIBUNAL ET NON 
PAR ARBITRAGE SI VOUS RENONCEZ À LA PRÉSENTE CONVENTION D'ARBITRAGE DANS LES 
30 JOURS SUIVANT : (1) LA DATE À LAQUELLE VOUS ACCEPTEZ LES PRÉSENTES CONDITIONS, OU 
(2) LA DATE À LAQUELLE VOUS AVEZ ACCEPTÉ OU CONSENTI À UN ACCORD POUR LA PREMIÈRE 
FOIS AVEC Beexfit QUI CONTENAIT UNE DISPOSITION D'ARBITRAGE. L'avis de refus doit porter le 
cachet de la poste au plus tard à la date limite applicable et être envoyé par e-mail à l'adresse suivante  : 
admin@beexfit.com. L'avis de refus doit stipuler que vous n'acceptez pas la présente Convention d'arbitrage 
et doit inclure vos nom, adresse, numéro de téléphone et adresse e-mail. Cette procédure est la seule façon 
de renoncer à la présente Convention d'arbitrage. Le non-respect de cette procédure et de la date limite 
applicable rendra automatiquement l'avis de refus caduc. Si vous refusez la disposition d'arbitrage, toutes 
les autres parties de la présente Convention d'arbitrage continueront de s'appliquer.

Si la disposition d'arbitrage est jugée caduque, tous les litiges découlant des présentes Conditions entre 
nous seront soumis à la compétence exclusive des tribunaux d'État et fédéraux situés à New York dans l'état 
de New York, et vous et nous serons soumis par les présentes à la compétence juridique et à la juridiction 
de ces tribunaux. Vous et Beexfit acceptez que, pour quelque raison que ce soit, un Litige soit réglé en 
justice plutôt qu'en arbitrage  : (1) vous et Beexfit renoncez à tout droit à un procès devant un jury  ; (2) le 
Litige se fera uniquement sur une base individuelle, non-collective, non-représentative  ; et (3) ni vous ni 
Beexfit ne pouvez jouer le rôle de représentant ou membre d'un collectif ou participer autrement à une 
procédure collective, représentative, consolidée ou impliquant un procureur général privé.

Cet accord d'arbitrage ne vous interdira pas ni n'interdira à Beexfit de rechercher des recours provisoires 
destinés à favoriser l'arbitrage, y compris, sans s'y limiter, les ordonnances de suspension d'un procès, 
l'imposition de l'arbitrage ou la confirmation d'une décision arbitrale, auprès d'un tribunal compétent. En 
outre, cet accord d'arbitrage ne vous interdit pas ni n'interdit à Beexfit (i) de demander au tribunal compétent 
une ordonnance de suspension temporaire, une injonction préliminaire ou toute autre mesure temporaire ou 
conservatoire, le cas échéant, ou (ii) de demander une réparation dans n'importe quel tribunal d'État ou 
fédéral pour tout litige portant sur une violation ou sur une éventuelle violation de droits de propriété 
intellectuelle de Beexfit.

Si vous résidez au sein de l'Union européenne  : Malgré toute disposition contraire stipulée dans les 
présentes, s'il survient un litige que vous et Beexfit ne pouvez pas résoudre, vous avez le droit de soumettre 



une plainte sur le site http://ec.europa.eu/consumers/odr. Sauf dans les cas mentionnés dans les présentes 
Conditions, nous ne participons pas à un mécanisme de règlement extrajudiciaire des litiges (REL).

• De plus, rien dans les présentes Conditions ne limite vos droits d'intenter une action en justice 
contre Beexfit devant les tribunaux locaux de votre lieu de résidence. Tout litige survenant dans le 
cadre des Conditions entre vous et Beexfit sera soumis à la compétence non exclusive des 
tribunaux situés dans votre lieu de résidence, ou des tribunaux situés aux Pays-Bas, et vous et nous 
serons soumis par les présentes à la compétence juridique et à la juridiction de ces tribunaux.

Si vous résidez en Finlande  :  Nonobstant toute disposition contraire stipulée dans les présentes, s'il 
survient un litige que vous et Beexfit ne pouvez pas résoudre, vous avez le droit de soumettre une plainte 
auprès de la Commission des litiges des consommateurs locale ou de l'entité correspondante.

Si vous résidez au Danemark : Malgré toute disposition contraire stipulée dans les présentes, s'il survient 
un litige que vous et Beexfit ne pouvez pas résoudre, vous avez le droit de soumettre une plainte auprès de 
l'Autorité danoise de la concurrence et des consommateurs (Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen, Center for 
Klageløsning, Carl Jacobsens Vej 35, 2500 Valby, mail : cfk@kfst.dk).

Si vous résidez en Corée du Sud : Nonobstant toute disposition contraire stipulée dans les présentes, rien 
dans ces Conditions ne limite vos droits d'intenter une action en justice contre Beexfit devant les tribunaux 
locaux de votre lieu de résidence.

15. Dispositions internationales 

Si vous n'êtes pas un résident des États-Unis et que vous accédez à nos Services en dehors des États-Unis, 
vous consentez au transfert de certaines informations en dehors de votre lieu de résidence, et vous vous 
engagez à respecter toutes les lois qui vous sont applicables.

Nous fournissons nos Services à une communauté mondiale d'utilisateurs. Nos serveurs et nos opérations 
sont toutefois situés principalement aux États-Unis, et nos politiques et procédures sont basées 
principalement sur le droit des États-Unis. Pour cette raison, les dispositions suivantes s'appliqueront 
précisément aux utilisateurs situés en dehors des États-Unis : (i) vous consentez au transfert, au stockage et 
au traitement de vos informations, y compris, mais sans s'y limiter, le Contenu généré par l'utilisateur et les 
Données personnelles dans et vers les États-Unis et/ou d'autres pays  ; (ii) si vous utilisez les Services 
depuis un lieu frappé d'embargo par les États-Unis ou si vous êtes sur la liste des «  Ressortissants 
spécialement désignés » tenue par le Département du trésor des États-Unis, vous n'êtes pas autorisé à 
accéder aux Services ou à en faire usage ; et (iii) vous vous engagez à respecter l'ensemble des lois, règles 
et réglementations locales, y compris, sans s'y limiter, toutes les lois, règles et réglementations en vigueur 
dans votre lieu de résidence et dans le lieu depuis lequel vous accédez aux Services. Les Services ne sont 
pas destinés à être distribués à, ou utilisés par, une quelconque personne physique ou morale dans un 
quelconque territoire ou lieu dans lequel cette distribution ou cet usage serait contraire à la loi ou à la 
réglementation, ou qui soumettrait Beexfit ou ses sociétés affiliées à des obligations d'enregistrement dans 
lesdits territoires ou lieux.

Les noms utilisés pour les pays ou régions dans les présentes Conditions, la politique de confidentialité et 
toutes les fonctionnalités ou la documentation sont basés sur la base de données de terminologie de 
l'Organisation des Nations Unies.

Si vous résidez dans l'Union européenne, dans la RAS de Hong Kong (Chine), en Russie, en 
Nouvelle-Zélande ou en Corée du Sud : nonobstant toute disposition contraire stipulée dans les présentes, 
veuillez noter que certaines juridictions peuvent ne pas admettre la renonciation à certaines garanties, à 
certaines responsabilités ou à certains dommages et intérêts ou leur restriction conformément à la législation 
obligatoire, de sorte que certaines des exclusions et des limites figurant dans les présentes peuvent ne pas 
s'appliquer à vous. Rien dans les présentes Conditions ne limite ni n'exclut notre responsabilité (1) 
concernant les déclarations frauduleuses faites par nous, (2) en cas de décès ou de blessure causée par 
notre négligence ou une faute volontaire ou (3) par une non-exécution de toute obligation contractuelle 
substantielle de notre part.

http://ec.europa.eu/consumers/odr
https://www.kuluttajariita.fi/fi/
mailto:cfk@kfst.dk


Si vous résidez en Nouvelle-Zélande : nonobstant toute disposition contraire stipulée dans les présentes, 
rien dans ces Conditions ne limite ou n'exclut notre responsabilité ou vos droits si vous êtes un 
consommateur, tel que défini dans la Loi des garanties de consommation de 1993 ou la Loi sur la loyauté 
des transactions commerciales de 1986.

Si vous résidez en Allemagne, en France, en Autriche ou en Finlande  :  Malgré toute disposition 
contraire stipulée dans les présentes, l'expression qualificative « selon les dispositions prévues par la loi en 
vigueur » et d'autres expressions qualificatives ou ayant un effet similaire doivent être réputées supprimées 
des Conditions partout où elles figureront et n'avoir aucun effet juridique.

Si vous résidez au Japon : Nonobstant toute disposition contraire stipulée dans les présentes, rien dans 
ces Conditions ne limite ou n'exclut notre responsabilité ou vos droits si vous êtes un consommateur, tel que 
défini dans la Loi des contrats de consommation.

Si vous résidez en Corée du Sud  : nonobstant toute disposition contraire stipulée dans les présentes, 
toute modification des présentes Conditions sera annoncée sur le site Internet avant sa date d'entrée en 
vigueur ; si vous n'exprimez pas votre refus de la modification en question dans un délai raisonnable après 
cette annonce, nous considérerons que vous avez accepté cette modification.

16. Maintien en vigueur 

La cessation de notre relation ou la résiliation des présentes Conditions ne limitera aucun de nos autres 
droits ou recours, et les dispositions des présentes Conditions qui doivent survivre pour donner effet à 
l'intention et à l'objet des présentes Conditions demeureront en vigueur après la résiliation, y compris, sans 
s'y limiter, les sections 2 (Propriété et utilisation du Contenu), 8 (Activités de forme physique et de bien-être 
et conseils diététiques), 10 (Absence de garantie), 11 (Limitation de responsabilité), 12 (Indemnisation), 14 
(Litiges et arbitrage, compétence juridique et tribunal compétent) et 16 (Maintien en vigueur).

17. Dispositions diverses 

Vous reconnaissez qu'aucune relation de coentreprise, de partenariat, d'emploi ou d'agence n'existe entre 
vous et nous en conséquence des Conditions ou de votre utilisation des Services. Les Conditions 
constituent l'intégralité de l'accord entre vous et nous en ce qui concerne votre utilisation des Services.

Toute défaillance de notre part dans l'exercice ou l'application de quelconques droits ou dispositions des 
présentes Conditions ne constitue pas une renonciation auxdits droits ou dispositions. Si l'une quelconque 
des dispositions des Conditions est jugée invalide par une juridiction compétente, les parties conviennent 
néanmoins que le tribunal doit s'efforcer de donner effet aux intentions des parties, telles que reflétées dans 
la disposition, et les autres dispositions des Conditions demeurent entièrement en vigueur.

Vous vous engagez à vous abstenir de céder, déléguer ou autrement transférer votre compte ou vos 
obligations en vertu des présentes Conditions sans notre consentement préalable écrit. Nous avons le droit, 
à notre entière discrétion, de céder ou de transférer tout ou partie de nos droits en vertu des présentes 
Conditions, et nous avons le droit de déléguer ou de recourir à des prestataires externes pour exécuter nos 
obligations en vertu des présentes Conditions en lien avec les Services.

Tout avis que nous vous adressons par e-mail, par courrier postal ou par liens affichés en rapport avec les 
Services constitue un avis acceptable en vertu des présentes Conditions. Nous déclinons toute 
responsabilité en cas de défaillance de votre part à recevoir l'e-mail, si celui-ci est écarté par le système de 
sécurité de votre messagerie électronique (p. ex., dans le dossier « indésirables » ou « spams ») ou si vous 
ne mettez pas à jour votre adresse e-mail. Les avis seront réputés avoir été reçus quarante-huit heures 
après leur envoi par e-mail ou par courrier postal. Si l'avis a été remis par l'intermédiaire de liens affichés en 
relation avec les Services, il sera réputé avoir été reçu vingt-quatre heures après son premier affichage.
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