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INTRODUCTION

동쪽에서 떠서 서쪽으로 움직이는 햇살(shine)같이 
샤인플로는 동서의 가치를 연결(flow)합니다.

샤인플로는
디지털을 기반으로 빠르고 
효율적으로 일합니다.

샤인플로는 한국의 브랜드를 
잘 이해하며 한국 고객사에 맞추어
커뮤니케이션합니다.

샤인플로는 
미국의 시장과 문화 속에
살고 있습니다.

Digital

EastWest

WHO WE ARE?
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INTRODUCTION

최고의 브랜드에게 최상의 글로벌 성장솔루션을 제공합니다.

샤인플로가 추구하는 가치

1 _ INTEGRITY
아무도 보고 있지 않아도 옳은 일을 하는 
온전함을 추구합니다.

2 _ EXCELLENCY
비슷한 실력이면 저희의 존재 가치는 없습니다. 
다른 차원의 실력과 실질적인 결과를 추구
합니다.

3 _ EFFICIENCY
시대의 혁신을 활용하여 가장 빠르고 효율적
으로 일하는 것을 추구합니다.

4 _ EMPATHY
저희는 사람에게 주는 감동을 추구합니다.

OUR

MISSION

한국 시장 미국 시장 글로벌 시장

글로벌
NO. 1

아마존
NO. 1

한국
최고 제품
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INTRODUCTION

“가장 잘 할 수 없다면 
하지 않습니다”

•�  �아마존 시애틀 본사 12년 근무 
�(개발자, 마케팅 경영분석가, 
비지니스 인텔리전스 전문가등)

•�  15년 경력의 아마존 탑셀러
•�  아마존 코리아 성공사례 선정
•�  김미경 MKYU 아마존 셀링 강사
•�  워싱턴대학교 컴퓨터 공학과
•�  �[나는 아마존에서 미래를 다녔다]

저자

안녕하세요, 박정준 입니다. 
아마존 시애틀 본사에 다니던 2007년, 아마존 마켓플레이스 베타서비스가 직원들에게 처음 제공되었던 시점부터 치열하게 
아마존 판매를 해오고 있습니다. 이후 매일 고민과 시행착오를 거듭하며 해당 카테고리의 #1 제품으로 성장시켰습니다.

2019년 세상에 나온 졸저 <나는 아마존에서 미래를 다녔다>를 통해 많은 분들의 문의를 받으며 
아마존 판매에 대한 관심이 그 어느 때보다 높다는 사실을 알게 되었고 이 일이 ‘제가 가장 잘 할 수 있는 일’인지 
진지하게 고민하였습니다.

이후 샤인플로라는 이름 아래 관련한 최고 전문가들이 모여 쉼 없는 노력과  최상의 네트워크를 활용하여 
한국의 수많은 제품을 글로벌 #1으로 만들어오고 있습니다. 

글로벌 브랜드로 가는 여정, 샤인플로가 도와드리겠습니다.

FOUNDER 

& CEO
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INTRODUCTION

샤인플로는 빠르고 
바르게 일합니다.

ANOTHER-LEVEL 

AMAZON LAB

어나더 레벨 아마존 랩

CEO 직접 리드하는 아마존 전략

아마존 시애틀본사 출신으로 관련분야 15년 경력을 가진 
CEO가 고객사의 하이레벨 아마존 전략을 직접 리드합니다.

실시간 대시보드를 활용한 빠르고 정확한 의사결정

고객사의 아마존 채널 경영 및 운영을 위한 데이터를 시간마다 
자동 취합하여 실시간으로 상황을 확인하고 분석할 수 있는 인터
액티브한 대시보드를 만들어 공유합니다.

미국 현지 마케팅을 위한 국내외 파트너쉽

현지의 최고 전문업체들과의 파트너십을 통해 미국시장에 가장 
맞는 마케팅을 진행합니다

아마존에 특화된 스페셜리스트 팀

샤인플로는 아마존 출신 및 아마존 판매 전문가등 아마존 채널에 
특화된 최고의 스페셜리스트로 구성되어 있습니다.

글로벌 채널 및 오프라인 확장 서비스

미국 아마존을 넘어 유럽, 일본등의 아마존 글로벌 채널로의 확장 
및 아마존 이외 온오프라인 채널 확장을 통해 글로벌 브랜드로 
성장시킵니다.

가설-검증을 통한 최적화 및 리스크 관리

수 없이 많은 아마존 판매 관련 가설검증 작업을 통해 확립된 
프로세스로 리스크는 최소화하고 최적화된 방식으로 결과를 
만들어 냅니다.

미국법인 & 한국법인

해가 지지 않는 기업 샤인플로는 미국법인을 통해 미국시장에 
맞추어 일하고 한국법인을 통해 한국 고객사에 맞추어 일합니다.

미국내 자체 물류창고 보유

아마존 채널의 장기적 성장과 이익률 개선을 위해 필요한 미국내 
창고를 한국과 가장 가까운 워싱턴주에서 운영하고 있습니다.
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INTRODUCTION

“입점부터 하나씩 전문적이고 열정적으로 이끌어준 
샤인플로 덕분에 아마존 런칭 6개월 만에 미국 아마존 베스트셀러를 획득하여 
눈부시게 성장했고 앞으로 함께 만들어갈 스토리에 가슴이 설레입니다.

솔직히 다른 업체들 몰래
저희와만 일했으면 좋겠다는 생각입니다.”

오호라 최명화 부대표 (2022)

“아마존의 시작이 막막했는데, 
샤인플로와 함께 하여 1년만에 1,000% 성장이라는 믿을 수 없는 사업을 이뤄냈습니다.
5개의 뷰티 브랜드를 런칭시켰고, 4만 5천개 이상의 리뷰를 쌓았으며, 50만개 이상의 
제품을 팔았습니다.

아마존이라는 변화하는 생태계에서 단계별 접근을 할 수 있도록 도와주셨고 
매주 끊임 없이 새로운 전략 수정과 함께 실행을 함께 해주심으로서 가능했다고 믿습니다.

샤인플로는 누구보다 아마존을 잘 이해하고 더 나아가 연구를 멈추지 않는 회사입니다. 
최고의 아마존 파트너를 찾았습니다.”

미미박스 하형석 대표이사 (2021)

고객사 

FEEDBACKS
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HISTORY

샤인플로 
설립

KAJA
(카자)

어퓨 오호라

OTZI
(옫지)

아로마티카

루에랑,
이너시아

오설록,
올리브영

정샘물

멜릭서, 리빙진,
포니 이펙트,
아임 미미

누니,
아이듀 케어,
베이비 케어

KOTRA
“아마존 생존에서

성공으로” 초청 웨비나

KOTRA
10개업체 컨설팅 시작

KSC
시애틀 초청
웨비나

닥터코스

클라이언트
연 매출
10배 성장 견인

2월 3월 10월 12월4월 7월 9월 11월8월 10월 12월 3월 4월 5월 6월 7월 11월

2020

   코니

김미경 대학 MKYU
“아마존 셀러 비밀 과외”
강의 오픈

2021 2022
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SERVICES

SERVICES 

OVERVIEW

아마존 컨설팅

아마존 제품 페이지

아마존 입점 서비스

아마존 브랜드 스토어

아마존 운영 서비스

인플루언서 마케팅

인플루언서 마케팅

오프라인 수출

아마존 글로벌 채널 확장

수입 / 동관

아마존 FBA 배송

주문처리 및 배송 아마존의 채널 확장

자사몰 운영

이메일 / SMS 마케팅 반품검증 및 처리 홈쇼핑

SNS 운영

인플루언서 마케팅

퍼포먼스 마케팅

고객 서비스

SHINEFLOW
SERVICES

확장
SERVICES

외주 창고
SERVICES

자사몰 / SNS관련
SERVICES

아마존 관련
SERVICES
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1. 시장조사

2. 제품 리스팅

6. 제품 페이지
제작

7. 아마존
PPC 셋업

5. FBA 셋업

8. 제품 입고 및
판매 시작

9. 런칭
프로모션

10. PPC
최적화 교육

4. 수출 / 통관
가이드

3. 계정등록

SERVICES

샤인플로 아마존 

입점 서비스

세상에서 가장 큰 시장에 최고의 전문가가 
당신의 가게를 3개월안에 열어드리고 최적의 운영노하우를 
친절하게 전달드립니다.

대상︱모든 브랜드

SHINEFLOW 
LAUNCHING

SERVICE

90일
가량 소요
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SERVICES

샤인플로 아마존 

운영 서비스

최고브랜드의 
아마존 매출을 극대화 
합니다.

대상︱자체기준 충족 브랜드

˙�경쟁 상품 분석, 셀링 포인트 전략 
수립, 실행 및 최적화

˙�제품 페이지 최적화 (제품 이미지, 
A+ 콘텐츠 등)

˙프로모션 관리
˙필요 재고 수량 파악
˙�리뷰 관리

˙�카테고리 분석 및 선정
˙�제품 키워드 분석, 노출 전략 수립, 실행 및 

최적화
˙�경쟁 상품 분석, 노출 전략 수립, 실행 및 

최적화
˙�검색 순위를 높이기 위한 제품 구성 변경
˙�PPC 광고 셋업 및 지속적인 최적화
˙�브랜드 스토어 최적화
˙�외부 마케팅 전략 수립 및 실행

˙�업셀링 전략 수립, 실행 및 최적화
˙�크로스 셀링 전략 수립, 실행 및 

최적화
˙�제품 구성 분석 및 제안 

(2-Pack, Set등)
˙�재고에 따른 유동적 가격 정책 운영

1. 전환율 3. 주문가격2. 방문자

매출
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SERVICES

샤인플로 아마존 

상품페이지 및 브랜드

스토어 제작 서비스

브랜드에게 미국에서 딱 맞는 옷을 입혀드립니다.

대상︱모든  브랜드

A+ 컨텐츠 현지화 브랜드
스토어

제품 정보
최적화

텍스트
(타이틀,불렛포인트)

제품 이미지

브랜드
스토어

상품
페이지
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▪주요 서비스 영역 및 특징
(기본정보표 참고하여 주요 취급품목 등 강점 및 특징 위주 작성)

˙�15년 경력의 아마존 본사 출신 Amazon FBA전문업체로 한국부터 아마존입고까지end-to-end로 서비스
˙�통관, 입출고, 보관, 포장/레이블, 반송처리, 검수등 고객에 따른 맞춤 서비스 제공
˙28,750 SF site / 8,400 SF warehouse물류 창고 및 지게차 보유
˙워싱턴 주 타코마 항구 보세구역에 위치. 공항에서 15분 거리
˙�Amazon, Shopify, Ebay, Amazon, Walmart등 개별주문 주문/포장/배송 서비스

▪인프라 및 제공가능 물류서비스

국제
운송

통관
지원

일반
창고

보세
창고

냉동
창고

수입
대행

포장
라벨링

내륙
운송

반송
반품

수출
마케팅

한국어
서비스

O O O
O
(In 

Progress)
X O O O O O O

SERVICES

샤인플로 창고 & 물류 서비스 2212 Prot of Tacoma
Rd Tacoma, WA 98421

코트라 공식 파트너 업체

코트라는 무역투자 진흥 & 일자리 창출로 국민경제 발전에 이바지합니다. 사회적 가치 실현으로 더 나은 사회, 
더 밝은 내일을 함께합니다. 경제통상협력으로 우리 기업의 진출을 지원합니다. 샤인플로는 자회사인 
Ezion Global, Inc.를 통해 2023년도 공식 코트라 해외공동물류센터사업 파트너사로 선정되었습니다.

대상︱모든 브랜드
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IMPRESSION
3M+

SERVICES

샤인플로 인플루언서

마케팅 서비스

아마존채널에 적합한 인스타그램 및 틱톡의 
인플루언서와 합리적인 가격으로 제품을 홍보합니다.

인플루언서
모집

인플루언서
선정

콘텐츠
포스팅

인플루언서
콘텐츠

제작 / 리뷰
제품 선정대상︱아마존 입점 브랜드

유튜브인스타그램 틱톡

VIEW
400K+

VIEW
200K+
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인스타그램
페이스북 틱톡

SERVICES

대상︱미국 자사몰 보유 브랜드

샤인플로 퍼포먼스

마케팅 서비스

구글 핀터레스트

데이터, 콘텐츠, 가설검증을 기반으로 
미국시장을 위한 최상의 퍼포먼스 광고를 운영합니다.
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이메일
마케팅

SERVICES

대상︱미국 자사몰 보유 브랜드

샤인플로 퍼포먼스

마케팅 서비스

라이브
커머스 PR

자사몰 및 아마존에 효율적인 외부 마케팅 전략을 세우고 집행합니다.
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SERVICES

샤인플로 

SNS 운영 서비스

현지 감성에 맞게 소셜미디어 채널을 운영 및 성장시킵니다. 

▪ 스토리 포스팅
▪ 콘텐츠 포스팅
▪ 카피라이팅
▪ 콘텐츠 큐레이션
▪ 고객 답글 및 DM대응
▪ 자체 이벤트
▪ 타브랜드와의 콜라보 이벤트
▪ 대시보드
▪ 이미지 제작
▪ 이미지 촬영

대상︱아마존 입점 브랜드
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PERFORMANCE

전례없는 속도로 성장
하면서 다음을 위한 무대를 
마련합니다.

0M
2020 2021 2022 2023

5M

10M

15M

20M

고객사 &

고객사 매출추이
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입점 후 3개월만에 카테고리
#1 베스트 상품 등극

“Agar Agar”
#1 상품 등극

연매출 400% 성장 아마존 누적판매 
#1 플레이매트

PERFORMANCE

최근 3년간 

주요 브랜드 성공사례

“�샤인플로는 누구보다 아마존을 잘 이해
하고 더 나아가 연구를 멈추지 않는 회사
입니다. 
최고의 아마존 파트너를 찾았습니다.”

미미박스 하형석 대표이사 (2021)

“�솔직히 다른 업체들 몰래 저희와만 일했
으면 좋겠다는 생각입니다.”

ohora 최명화 부대표 (2022)

아마존 연매출 
1000% 성장 및 다수 키워드 

#1 상품 등극

아마존 연매출 
1200% 성장 및 카테고리

#1 베스트 상품 등극

연매출 600% 성장
“Korean Sunscreen”

Amazon's Choice

연매출 500% 성장
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#1 Amazon Best Seller 
런칭 3개월 만에 Nail Wrap, Nail 
Stickers & Decals, 그리고 Nail 
Polish Curing Lamps의 총 3개
의 카테고리의 #1 배스트셀러로 
등극하였습니다.

성공사례 웨비나
오호라는 2022년 아마존 성공사례 
브랜드로 소개되었습니다.

브랜드 콜라보
미국의 유수한 브랜드와의 SNS 
브랜드 콜라보레이션을 진행하였
습니다.

PR
InStyle, Glamour등 미국 유명 
뷰티 매거진에 오호라의 브랜드와 
제품이 소개되었습니다.

PERFORMANCE

케이스 스터디 

ohora

7,482
Review

569
Product

카테고리
랭킹 1위

�새로운 형태의 젤네일로 한국과 일본에서 큰 사랑을 
받고 있는 오호라를 입점부터 서비스하여 런칭 3개월
만에 관련 아마존 네일 카테고리에서 #1 베스트셀러
상품이 되도록 도왔습니다. 또한 미국 자사몰 및 
여타 온오프라인 채널확장을 도우며 글로벌 브랜드
로의 성장을 돕고 있습니다. 오호라는 2022년 아마
존 코리아의 공식채널의 성공사례로 소개되었습니다.

#1 아마존
베스트셀러

브랜드
콜라보
마케팅

PR

성공사례
웨비나

�
2022년 12월 기준 데이터
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PERFORMANCE

케이스 스터디 

MBX

77,507
Review

547
Product

5 Brand

Most
Wished For

Product
LIVE

딜오브더데이
(DOTD) DSP

�아이듀케어, 카자등의 글로벌 브랜드를 통해 K뷰티
를 선구적으로 전파하고 있는 MBX의 5개 브랜드 
아마존 전략 및 운영을 맡아 1년만에 아마존 매출 10배
성장이라는 놀라운 결과를 함께 만들었습니다. 이 
과정에서 PPC, DSP, Amazon Live, Deal of the 
Day와 같은 아마존 내 마케팅은 물론 인플루언서 
마케팅등의 외부 마케팅을 주도적으로 집행하였
습니다.

�
DOTD 
탑 브랜드만 가능한 아마존 딜오브
더데이 이벤트 2차례 진행 
(아이듀케어 브랜드)

DSP
다양한 디지털 플랫폼을 통해 신규 
고객 유치를 하는 아마존 DSP 광고 
집행

Amazon Live
아마존 플랫폼의 라이브 커머스 
이벤트인 아마존 라이브 집행

Most Wished For
누니 Whipmaker 제품 해당 카테
고리에서 가장 갖고 싶은 제품으로 
선정

제품
페이지

�
2022년 12월 기준 데이터
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PERFORMANCE

케이스 스터디 

멜릭서

8,043
Review

브랜드
어워드 대상

카테고리
랭킹 1위

한국 최초 비건 스킨케어 브랜드 멜릭서의 아마존
입점을 도와 아마존 해당 카테고리의 #1 베스트셀러
로 성장하도록 도왔습니다. 멜릭서는 해당 연도 아마
존 브랜드 어워드에서 ‘슈퍼스타 셀러 부문’ 대상을 
수상하였습니다.

아마존
브랜드 어워드

대상

melixir
아마존 베스트

셀러

�
2022년 12월 기준 데이터
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