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Fähigkeiten, die aus Input Orientierung liefern

Signale im Rauschen
aufspüren.

Erkennen

AI Radar

Was passiert gerade? Was bedeutet es für uns?

Einordnen

Signale verstehen und
für uns bewerten.

Daily Insights

Simulieren

Wirkung testen und
Szenarien verstehen.

Synthetic Audiences

Wie könnte es wirken?

Vom Rauschen zum steuerbaren Signal
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Zu viel Input, zu wenig Orientierung
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Weg vom Report, hin zur Intelligence
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Erkennen

6

Was passiert gerade?
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Demo
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AI Radar - Frühwarnsystem für Kommunikationsrisiken

88

Learning: Mit den automatisierten Frühwarnungen wurden klare Eskalations- und Reaktionsprozesse entscheidend.

> >>

General Media · Social Media · 
weitere Online-Kanäle

Sentiment · Volumen · Regionen · 
Akteure

Spikes · Beschleunigung · 
Abweichungen

Validierung · Priorisierung · 
Handlungsempfehlungen

Kommunikations-Themen

1

Strukturierte Indikatoren Anomalie-Erkennung Eskalation & Advisory

2 3 4
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Einordnen
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Was bedeutet es für uns?
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Daily Insights – Von der Shortlist zum Newsletter
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Medienquellen

Daily Insights – Umsetzung

11

1

166 kuratierte
Medienquellen aus
Trade, Finance und

Generalist

Ähnliche Artikel werden
semantisch zu Stories

zusammengefasst

Überberichtete
Mainstream-Stories
werden unterdrückt

Abgleich mit 14-Tage-
Memory: neu, update

oder wiederholung

AIP bewertet Relevanz
aus Swiss-Re-Perspektive

(Risiko, Märkte,
Regulierung, Reputation)

Gesamtscore berechnet
und Top 15 priorisierte

Stories ausgewählt

Learning: Unser erster Keyword-basierter Clustering-Ansatz führte zu Duplikaten und vermischten Stories.
                                  Erst semantisches Clustering, Deduplizierung und Sättigungsfilter machten die Story-Auswahl stabil.

> > > > >

Sättigungsfilter Risikorelevanz Top15 NewsNeuigkeitsprüfung
Semantisches 

clustering

2 6543
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Simulieren
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Wie könnte es wirken?
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Klassische
Marktforschung

Belastbar

Wochen bis 
Ergebnisse

Hohe Kosten pro 
Test

Die Lücke

Botschaften und Risiken
entstehen schnell

Erste Erfahrungen: Synthetic Audiences sind ein schneller Simulationslayer, aber ihre Qualität hängt von den Daten ab, auf denen 
sie basieren.

Swiss Re 1

Synthetic
Audiences

Erste Reaktionsmuster
sehen

Unklarheiten & Risiken
markieren

Entscheiden: anpassen, 
testen, veröffentlichen

Von klassischer Marktforschung zur schnellen Simulation
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Was hat nicht geklappt?

14

Technisch

Menschlich

Strategisch

x
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Q&A
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