
Cada beneficio 
pensado 
a su medida

Se acerca la hora de elegir sus beneficios para 2026.

En Rich’s, tratamos a nuestros asociados como parte de 
nuestra familia. Cuidamos de su salud y bienestar, en el 
trabajo y en casa. Por eso le ofrecemos una variedad de 
beneficios que puede adaptar a las necesidades de su 
familia, brindándole flexibilidad para vivir a su manera.

Novedades para 2026
No se lo pierda
Empiece a explorar sus 

opciones hoy mismo para poder 

tomar decisiones con confianza 

entre el lunes 27 de octubre y 
el viernes 7 de noviembre. 

Importante:  
No hay renovación automática; 

si no se inscribe este año,  

no tendrá cobertura de Rich's 

en 2026.

Hemos escuchadoy realizado cambios significativos 
según sus comentarios. Esto es un vistazo de lo que 
puede esperar este año:

Nuevos planes médicos. Con Highmark Blue Cross Blue Shield 
(BCBS), tendrá acceso a la red más grande del país. En California, 
Kaiser sigue siendo una opción.

Opciones claras. Hemos consolidado los beneficios dentales, de 
visión y voluntarios mediante un solo proveedor: MetLife. 

Opciones de planes equilibrados. Cada opción está diseñada para 
equilibrar cobertura, costo y soporte para satisfacer una variedad 
de necesidades.

Farmacia optimizada. Su plan de medicamentos recetados a través 
de ExpressScripts de Evernorth (ESI) le garantiza el acceso a una 
amplia red de farmacias en todo el país y también le ofrece ahorros 
mediante el envío por correo si prefiere recibir sus medicamentos en 
la puerta de su casa.

Más recursos para la salud mental. El apoyo ampliado del 
Programa de Asistencia Confidencial (CAP) a través de Spring 
Health ofrece terapia, asesoramiento y otros recursos, de forma 
conveniente y confidencial.



Recursos clave

Escanee para visitar 
MyRichsBenefits.com

Prepárese
El período de inscripción abierta comienza el lunes 
27 de octubre y termina el viernes 7 de noviembre. 

Inscríbase en línea
A partir del 27 de octubre, puede inscribirse desde una 
computadora o un dispositivo móvil a través del portal 
de Alight. Escanee estos códigos QR para acceder 
rápidamente:  

Inscríbase por teléfono
Durante el período de inscripción abierta, puede hablar 
con un representante de Atención al Cliente de Alight. Esa 
persona puede ayudar a traducir información, inscribirlo 
en los beneficios por teléfono y responder cualquier otra 
pregunta que tenga.  

Reserve una cita en el horario 
que más le convenga
Llame al: 1-800-455-2587, opción 1,  
de lunes a viernes, de 8 a. m. a 9 p. m., ET.

Explore sus opciones. Visite 
MyRichsBenefits.com (nuestro nuevo 
micrositio de beneficios) antes de que 
comience el período de inscripción 
abierta para saber más sobre sus 
opciones, comparar planes y obtener 
la información que necesita para tomar 
decisiones con confianza.

Obtenga respuestas rápidas. Visite 
la sección de preguntas frecuentes 
del Centro de ayuda para obtener 
información clara y actualizada 
regularmente sobre los plazos, las 
coberturas y otros aspectos. 

Verifique los proveedores médicos 
dentro de la red. Utilice la herramienta 
Find a Doctor (Buscar un médico) de 
Highmark y seleccione “Don't know your 
alpha prefix? Browse a list of plans” 
(¿No conoce su prefijo alfanumérico? 
Explore la lista de planes). Luego, 
busque la red médica "PPOBlue" para 
encontrar proveedores dentro de la red.

A partir del lunes 20 de octubre, tendrá 
acceso las 24 horas del día, los 7 días 
de la semana a Collective Health, un 
equipo de expertos en salud listo para 
responder sus preguntas médicas y 
sobre medicamentos. Puede contactar a 
Collective Health llamando al: 
1-855-242-5559.

Los asociados cubiertos por un contrato colectivo 
de trabajo (CBA) deben consultar su contrato para 
conocer los detalles específicos de su plan.

Escanee para acceder a la 
herramienta Find a Doctor 

de Highmark

Escanee para visitar 
el portal de Alight

Descargue la 
aplicación del portal de 
Alight en la App Store 

de Apple

Descargue la 
aplicación del portal de 
Alight en Google Play


