
您的生活、 
您的需要、 
您的福利。

成就 
美好生活

福利  •  身心健康  •   認可  • 薪資   •  退休

是時候選擇您 
2027年保險福利
Rich’s 提供的福利專為符合您的需求而設，您可根
據您與家人的情況作出選擇。

2027年全新福利
以下是福利相關新聞，以及您在探索福
利與作出抉擇時必須知道的事情 

以您為重心的福利 
我們根據市場修訂我們的醫療方案，同時控制保
費及員工分攤費用的漲幅。牙醫與眼科方案及其
保費沒有變更。

隆重介紹全新生命週期專科健康服務合作夥伴 
我們正與 Carrot 合作推出全新升級福利，全力
支持您人生的各個階段，涵蓋備孕與生育、領養、
家庭照護、親職指導、育兒、更年期照護及男性健
康等多項領域。

貼心調整 GLP-1 藥物保險給付 
為確保此項保障能持續提供，我們正進行相應
調整，其中包括新增事前核准要求以及更新
費用分攤機制。受到影響的同仁將直接收到 
Evernorth（前身為 ESI）郵件的詳細說明。

更多人壽保險選項──節省更多 
補充人壽保險最高保額現已提高至 200 萬美元，
保費費率更低，同時也提供額外的眷屬人壽保險
選擇。

投資最具影響力的領域 
我們將持續評估各項福利，力求獲得最大成效。
作為改變的一部分，我們將在 2026 年底結束與 
2nd.MD 和 Care@Work 的合作，並將資源重
新投入於今年的方案調整之中。

提升 Collective Health 體驗 
Collective Health 將增加更多培訓、支援和資
源來加速解決問題，並為每位 Rich’s 同仁創造
更獨特的體驗。



重要資源
 

掃描以造訪  
MyRichsBenefits.com

做好準備
10月26日（星期一）開放投保， 
至11月6日（星期五）結束。 

線上投保
從10月26日開始，您可在電腦或行動裝置上透過
Alight入口網站投保。掃描以下QR碼以快速存取：  

電話投保
在開放投保期間，您可以與 Alight 顧客關懷專員通
話。他們可以在翻譯方面提供協助、在電話上為您投
保，並回答您任何其他問題。  

預約一個方便的時間
電話：1-800-455-2587，選擇 1。 
週一到週五，東部標準時間早上8點至晚上9點。

瀏覽您的選項 
在開放投保前造訪我們已更新的福利網
站 MyRichsBenefits.com, 來比較方
案、探索供應商資源，並獲得做出理智抉
擇所需的深入見解。

適用團體議價協議 (CBA) 之同仁，請參閱各自的協議內容，
以了解適用於您方案的具體細節。

掃描後造訪 
Collective Health   

預覽網站

掃描後造訪 Express 
Scripts by Evernorth 

預覽網站

掃描以造訪 
Alight 入口網站

在Apple應用程式
商店

下載Alight入口網站
應用程式

在Google Play應用
程式商店

下載Alight入口網站
應用程式

投保須知 
10 月 9 日起，造訪 Collective Health 
與 Express Scripts by Evernorth 預
覽網站來了解保險給付的處方藥與其費
用、尋找網絡內醫療機構和評估方案詳
情等資訊。掃描下方QR碼開始瀏覽。

需要協助嗎？ 
Collective Health 擁有專家團隊，隨時
準備好回答您的醫療及醫藥問題。 
您可以透過電話聯絡 Collective 
Health：1-855-242-5559。

重要事項：   
我們不提供自動延保──若您
今年沒有投保，在 2027 年將無
法享有 Rich’s 的保險福利。


