Instrucciones para el Registro e Inicio de Sesion en Alight

Guia de acceso de asociados de Rich’s

Paso 1: Abrir Chrome

Abre el navegador Google Chrome

* O @ @©

Haga clic en el tres puntos en la esquina
superior derecha de la pantalla

3 Newtab Ctrl+T

5 New window Ctrl+N

Seleccione 'Nueva Ventana de
Incégnito' desde el menu desplegable a
asegurar una navegacion seguray privada
sesion para el registro

New Incognito window Ctrl+Shift+N

Paso 2: Navegar a la Pagina de Inicio

- BB de Sesién
°

np‘ Pega la direccidon web en la hueva ventana de incégnito:
] Show Password benefits.rich.com

Localizay selecciona 'Nuevo Usuario' en la pantalla de

inicio de sesion

Forgot User ID or Password?

_New User? o e e . .
RIRAPEPRRL Lt they are noted s Esto inicia el proceso de registro de nuevos usuarios

optional.

Help @

New User? o... Paso 3: Ingrese |la
You'll need to set up your logon information. First, though, enter these details to confirm your identity. ° L4
informacion personal
Ingrese toda la informacidén personal
) (3 o solicitada en los campos proporcionados
O To continue, check here to acknowledge the Alight Privacy Policy. Revise la Poll’tica de PrivaCidad de Alight y
cmarque la casilla para reconocer
revisar.

Seleccione 'Continuar' para continuar al
siguiente paso
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Instrucciones para el Registro e Inicio de Sesion en Alight

Provide Additional Information @ wep

Zip Code

Paso 4: Ingrese el Cédigo
Postal

Ingrese su codigo postal, confirme que es
correctoy seleccione Continuar.

El sistema validara el cédigo postal para
asegurarse de que coincida con su ubicacion

actual.

Paso 5: Crear inicio de sesidn Credenciales

Verify ItsYou @ Help

Choose Your Credentials

Youll need to create a user ID, password and phone personal information number (PIN) to access your information on
this site.

Al fields are required unless indicated as optional.

User ID
Follow these tips to create a strong user ID.

+ Special characters are not allowed, but you can include the @, hyphen, underscore, and period characters (@.-, _, and
)

+ Don'tinclude your password or spaces

User ID (8 to 60 characters, not case sensitive)

Password

Follow these tips to create a strong password

s or numbers.

Service Center PIN

Ifyou call the Associate Service Center, you'll need to enter @
PIN to verify it's you. Follow these tips to create a Service

Center PIN . §
Service Center PIN requirements:

Service Center PIN (6 to 20 numbers)
Q Within 6-20 numbers

Re-enter Service Center PIN Q Reentry must match

(1) show service Center PIN

Service Center PIN Tips

« Create along PIN, usually 6 to 20 numbers.

« Enter a Service Center PIN that's easy for you to remember but hard for others to
guess

« Choose a PIN that you're not using for another purpose.

Cree un ID de Usuario unico siguiendo las
requisitos. Crea una Contrasena segura que
cumple con todos los requisitos de
seguridad. Cree un PIN del Centro de
Servicio para mayor seguridad. Revise
cuidadosamente todos los requisitos
enumerados en la pantalla.

ID de usuario y Contrasena

Cree un ID de Usuario tnico que cumpla
con el en pantalla requisitos, luego crea una
Contrasefia siguiendo las pautas de
seguridad mostradas. El sistema validara
cada campo a medida que lo ingreses para
asegurarse de que cumpla con los
estandares de seguridad.

PIN del Centro de Servicio

ELPIN del Centro de Servicio agrega una
capa adicional de seguridad para basado en
teléfono acceso a la cuenta. Cree un PIN
numérico que cumpla con el en pantalla
requisitos, ya que se utilizara al contactar al
servicio al cliente o al completar ciertas
acciones de cuenta por teléfono. Revise
todas las credenciales para asegurarse de
que cumplan con los requisitos enumerados,
luego seleccione Continuar para continuar.
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Verify It's You @ Help

Paso 6: Finalizacion del
Registro

Revise el mensaje de confirmacion de
Completado Exitosamente para confirmar su
registro. Haga clic en el Inicie sesion en
Alight Worklife instrucciones para
continuar, lo que lo redirigira a la pantalla
principal de inicio de sesion.

Completed Successfully

Your logon information has been created

Consider Setting Up Login with Alight Mobile

If you set up Login with Alight Mobile, you can log on to this site without a password. Your identity will be verified
through unique personal characteristics such as your fingerprint or facial features.

You can set up Login with Alight Mobile anytime in just o few minutes. You'll just need a compatible mobile device

and your Alight Worklife logon credentiols.
Understand the Benefits

Setup Instructions.

Log on to Alight Worklife

Paso 7: Inicie sesion en su cuenta

HIJ;Q. 3

Regresara a la pantalla principal de Inicio de Sesidn. Ingrese su

recién creado ID de Usuario en el campo designado. Ingresa tu e
Contrasenia en el campo de contrasefia. Seleccione 'Iniciar
Sesion' para acceder a su cuenta. np e

[ show Password

Una vez que hayas iniciado sesidn exitosamente, seras dirigido

al tablero de tu cuenta donde podras comenzar a utilizar las

funcionesy servicios del sistema.

Forgot User ID or Password?

MNew User?

All fields are required, unless they are noted as
optional.

Help°

Paso 8: Iniciar proceso de inscripcion

Revise el Alight Worklife pagina principal
y sseleccione el mosaico de inscripcion
para comenzar tu inscripcion de

— beneficios y completar el proceso

stz siguiendo las instrucciones en pantalla.

Change HSA Contribution &

RICH'S

Health & Insurance »  Life & Disability €

Ready to complete your

-
Beneficiaries (7
< enrollment? “
e

Find a Doctor or Hospital Enrell now

Your Help Requests

2
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Paso 9: Cerrar Sesion de Forma

) S
B ( Legout [= ) _

Una vez completada la inscripcion, localice el
icono de Empleado en la esquina superior derecha

My Profile de la pantalla. Elicono esta ubicado a la derecha
i Personal Information delicono de notificacién de la Campana de
Alarma.

Health Dependent Summary
Haz clic en el lcono de empleado para abrir el

Life Insurance Beneficiaries menu de cuenta. Selecciona 'Cerrar sesion' del
menu desplegable.

Paso 10: Eliminar Datos de 1 -
3  MNewtab Ctrl+
NavegaCiO,n 1 5 MNew window Ctrl+N
& Mew Incognito window Ctrl+Shift+N
. . . | P 1 Mot signed i >
Haz clic en el tres puntos en la esquina superior @ persen e
derecha del navegador Chrome Localiza 'Eliminar ®  Passwords and autofill >
datos de navegacion' en el menu desplegable 9 History >
Selecciona 'Eliminar datos de navegacion' para L Downloads Ctrl+)
continuar Esto asegura que su informacién ¥ Bookmarks and lists >
personal esté eliminado del navegador 88 Tabgroups >
i >
I @  Delete browsing data... Ctrl+Shift+Del
@&  Fanm - 10M%  + o
Delete browsing data
Last 15 min v Last hour | Last 24 hours Last 7days = More ~
Browsing histor’ H
Frem a\lEht.ccmt 2 sites Pa So 1 1 : CO nfl rm a r
Cookiesa_nd other site data . - . 7
eliminacion de datos
Cached images and files . . .,
Less than 320 M2 Revise la pantalla de confirmacion de
Download history eliminacion de datos de navegacion Haga clic

None

'Eliminar de este dispositivo' para eliminar sus
datos Esta accion borrara su informacion de
inicio de sesiodn e historial de navegacion del
dispositivo Su registro e inscripciéon estan

Show more ~

Manage other Google data

. >
Passwords can be deleted in their management settings
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