
Value4Health Cockpit

De V4H Cockpit laat toe om processen, kosten, opbrengsten en personeelsinzet per dienst en per 
pathologie te benchmarken en de impact van strategische keuzes te becijferen. Zo krijg je helder 
inzicht in het verbeterpotentieel per dienst en per pathologie en kun je strategische beslissingen 
onderbouwen met objectieve data.

De oplossing

Kernfunctionaliteiten

Business value

Ziekenhuizen staan voor complexe strategische uitdagingen: fusies en samenwerkingsverbanden, 
stijgende druk op budgetten, personeelstekorten, hervorming van de ziekenhuisfinanciering en de 
verdere evolutie van het ziekenhuislandschap. Deze uitdagingen zorgen ervoor dat datagedreven 
sturing noodzakelijk is.

De uitdaging

Verpleegkundig management
•	 Benchmark personeelsinzet en bedbezetting per 

type afdeling (spoed, operatiekwartier, heelkundige 
afdelingen, materniteit, ...)

•	 Benchmark kosten en opbrengsten per type afdeling

Medisch management
•	 Vergelijk processen, kosten en opbrengsten 

per specialisme en pathologie (DRG-SOI) 
•	 Analyseer parameters zoals operatieduur, ligduur, 

geneesmiddelenverbruik en case-mix

Apotheek
•	 Analyseer kosten, opbrengsten en marge van 

geneesmiddelen en implantaten per pathologie
•	 Analyseer gedetailleerd het geneesmiddelenverbruik 

per pathologie

Strategisch en financieel management
•	 Benchmark financiële performantie per  

dienst en per pathologie
•	 Krijg inzicht in de impact van strategische keuzes op 

financiële prestaties, capaciteit en middeleninzet

Van kost naar inzicht
Identificeer verbeterpotentieel in 
euro’s via benchmarking per dienst 
en per pathologie.

Gerichte focus
Detecteer diensten en activiteiten 
met het grootste verbeterpotentieel 
en krijg inzicht in de belangrijkste 
drivers voor verbetering.

Onderbouwde strategische 
beslissingen
Vertaal de impact van beslissingen 
in cijfers.
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Community & kennisdeling 
•	 Jaarlijkse gebruikersmeeting met aangesloten ziekenhuizen voor kennisuitwisseling en netwerking

•	 Regelmatige opleidingssessies en infosessies voor zowel nieuwe als ervaren gebruikers



Hoe implementeren we dit samen?

Outputmodules Is het veilig? 

GDPR-compliant
Verwerkersovereenkomst Zorgnet-Icuro. 
Externe DPO-coach. Pseudonimisering van 
bezoeknummers in benchmark. 
 

Toegangsbeheer
Gescheiden Power BI workspaces per 
ziekenhuis. MFA (Multi-Factor Authenticatie)
verplicht. Azure AD identity management. 
 
 
Hosting & Encryptie
Volledige hosting op Microsoft Azure in 
EU-datacenters. Versleuteling bij opslag en 
overdracht. Één Azure-tenant onder  
beheer van V4H.

Ziekenhuisdashboard
Duidelijk inzicht in kosten, opbrengsten en 
processen per dienst en per DRG. 
 

Benchmark
Vergelijking op dienst- en patiëntengroep. 
 
 
Datakwaliteitsrapport
Analyse van datakwaliteit over bronnen heen.

 
SLIM-rapport
Aanbevelingen op basis van  
benchmarkresultaten.

Volledig cloud-based (SaaS) 

Contacteer info@value4health.eu voor meer info.
www.value4health.eu

1. Datacollectie 2. Kwaliteitscontrole

3. Standaardisatie data 
en rekenmotor

4.Oplevering dashboard,  
management rapport en opleiding

DUUR: 4 weken
JOUW WERKLAST: 1 kick-off meeting  
+ verzamelen data

DUUR: 1 week I data quality rapport 
JOUW WERKLAST: enkel indien datakwaliteit 
onvoldoende: aanlevering extra data

DUUR: 10 weken
JOUW WERKLAST: 2 meetings 

DUUR: 4 - 6 weken
JOUW WERKLAST: 1 voorbereidend overleg  
+ directiecomité 

MZG

Apotheek

BFM & VIPA

Boekhouding

Facturatie Wettelijke sleutels

OK

VTE

Aantal bedden

Activiteiten Capaciteit
Kosten  

en opbrengsten

Controle en fine-tuning
DUUR: 4-6 weken

JOUW WERKLAST: 1 meeting + 
beantwoorden validatievragen

Begeleide onboardingJaarlijkse data-update cyclus Geen lokale installatie nodig


