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Pourquoi l'onboarding inclusif est
essentiel : les chiffres parlent
d'eux-memes!

Investir dans un onboarding inclusif, c'est un choix stratégique payant.
Celagéneére:

e Unefidélisationboostée: des employés savent des le premier mois
sile jobleur convient (BambooHR). Et dela GenZregarde
I'engagement DE&I d'une entreprise (Monster). Morale de I'histoire ?

Un onboardinginclusif des le départ, c'est la clé pour gardervos talents!

e Unengagement éleve : des employés engages, c'est plus de productivité
et d'innovation (Gallup). Un onboarding qui valorise la diversité, c'est un
moteur d'engagement puissant.

o Ladiversité etl'inclusionrenforcées:unonboardinginclusif, c'estla
premiere étape pourune culture d'entreprise vraiment diverse et inclusive.
Etles entreprises avec une forte diversité sont plus performantes
(McKinsey)!

C'est pourquoinous avons développé ce guide pour vous donner, avous et
avotre équipe, les moyens d'offrira chague nouvelle recrue une expérience
d'onboarding exceptionnelle. ll est congu pourvous aider a créerun
programme d'onboarding inclusif qui valorise la diversité et promeut un
environnement de travail positif et productif. Sivotre objectif premier est de
créerune équipe inclusive des le premierjour, vous pouvez utiliser ce guide
individuellement. Sinon, vous pouvez enrichir votre processus d'onboarding
actuel avec ces suggestions pour que les nouvelles recrues pergoivent
I'importance de la DE&I pourvotre entreprise et démarrent du bon pied.
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Check-list preliminaire:
Avant de vous lancer, assurez-vous d'avoirrépondu a ces questions clés:

Avons-nous défini des objectifs clairs et mesurables pour notre
programme d'onboarding ? (ex : fidélisation accrue, engagement
améliore, etc.)

Avons-nous cerné les besoins spécifiques des différents groupes de
nouvellesrecrues ? (ex: jeunes talents, pros expérimentes, personnes en
situation de handicap, etc.)

Avons-nous évalué l'inclusivité de nos supports et processus existants ?

(ex:langage utilisé, accessibilite, représentation de la diversité)

Avons-nousimpligué les collaborateurs dans la conception du
programme ? (ex : création d'une équipe de travail dédiée, recueil de
feedback)

Avons-nous définiun systeme pour suivre les progres et mesurerle
succes ? (ex: KPIs spécifiques, enquétes anonymes, entretiens
individuels)
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Un exemple de parcours
d'onboarding inclusif
le contenu de formation GoodHabitz

o Augmenterle taux de fidélisation des nouvelles recrues de enunan.

o Améliorerle score de satisfaction des nouvellesrecrues de en six
mois.

e Accroitre laperceptiond'inclusion parmiles collaborateurs, mesurée par
des enquétes anonymes.

Structure du parcours:

*Inclut le contenu de la bibliotheque GoodHabitz.

Fondements - Accueil,

M OIS découverte etinclusion
M . Collaboration - Communication,
OIS travail d'équipe et compréhension
. Croissance - Responsabilité,
Mois

éthique et durabilité
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Moisn®l:
Bienvenue et decouverte

Semainel:

e Accueil personnalisé et présentation del'équipe.

e Attributiond'un"buddy" (collegue expérimente quiservira de guide).

e Accesalaplateforme GoodHabitz et bref tutoriel sur son utilisation.

e Attribution dutest psychomeétrique "Motivation - Qu'est-ce qui
vous motive ?" pourréfiéchira ses motivationsintrinseques et
valeurs personnelles.

e Module: "L'espritd'équipe" poursoulignerl'importance dela
collaboration et motiverla nouvelle recrue a faire partie d'une équipe
soudée.

Semaine2:

o Masterclass: "Diversité etInclusion” pour comprendre lavaleurde
la diversité et promouvoir un environnement inclusif.

e Discussionde groupe surlesvaleurs del'entreprise et comment elles
se traduisent en comportements concrets au travail, avec un focus
surl'inclusion.

Semaine 3:

o Formation: "Lutter contre les préjugés" pourreconnaitre et limiter
I'influence des biais dans les décisions quotidiennes.

o Deéfinition d'objectifs SMART pourle premier mois de travail, avec
le soutien du "buddy", comprenant un objectif lié al'inclusion (ex:
participeraun événement DE&I de |'entreprise).
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Semaine4:

o Formation: "Gérerles écarts générationnels au travail" pour
dépasserles stéréotypes generationnels et améliorerla collaboration
entre collegues d'ages différents.

o Sessiondefeedback mutuel avec le "buddy" surles progres du
premier mois en mettantl'accent surla perception de l'inclusion.

Moisn®2:
Communicationinclusive et
collaboration efficace

Semaine5:

o Laformation: "Ladiversité culturelle" pour développerune
conscience des particularités de chaque culture et assurerune
communication plus efficace et inclusive, en évitantles tons et
langages offensants ou exclusifs.

e Exercice pratique: analyse d'exemples de communication
inclusive et non-inclusive, enidentifiant les différences et les
implications.

e Le module - "La communicationinclusive"
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Semaine é6:

o Letestpsychométrique GoodHabitz: "Role dans I'équipe -
qu'apportez-vous au groupe ?" pour aiderles nouvellesrecrues
aréfiéchirsurleurs forces et comment elles peuvent contribuer a
I'équipe.

o Activité de team building et formation en présentiel : réunirl'équipe
avec laquelle lanouvelle recrue travaillera et suivre ensemble |a
formationliée au test psychomeétrique surlesrdles d'équipe pour
favoriserla compréehension mutuelle, soulignerles forces de
chague membre et améliorerla collaboration future.

Semaine 7:

e Module: "Le leadership bienveillant" pour explorerles avantages
d'unleadership basé surl'empathie etl'écoute, créant un
environnement de travail plus positif et pour tous.

e Entretienavecle managerpourdiscuterdes progres et définirles
objectifs dumois suivant, incluant un objectif lié¢ alapromotion de
l'inclusion dans 'équipe.

Personnalité
Role dans I’équipe - -
Qu’apportez-vous au ' e
groupe ? - "%
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Semaine 8:

o Module: “Combattre les formes subtiles de discrimination”

o Formation: "Gérer et prévenirl'agression" pourapprendre a
reconnaitre et gérerles signes d'agression, en prévenant et résolvant
les situations de conflit de maniére constructive et inclusive.

e Feedbacka 360 degrés surle processus d'onboarding, impliquant
le manager, le "buddy" et les collegues de l'équipe, en mettant
I'accent surla perceptiondel'inclusion et durespect de la diversité.

Moisn®°3:
Croissance personnelle,
responsabilite et durabilite

Semaine 9:

e Module: “Le mentorat mode d'emploi”

e Formation: "La culture del'éthique" pour approfondirle concept
d'éthigue et sonrdle dans les décisions de |'entreprise et
personnelles, enmettant I'accent surl'éthique del'inclusionet dela
non-discrimination.

o Caspratique:analyse d'etudes de cas éthiques liées ala diversité et
al'inclusion, enidentifiant les différentes perspectives et solutions
possibles.

La culture de I'éthique

Fuirn di I'dthicus un rifloe personnel et professionnel 7 Clast owie |ambiton
de cotte formation |
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Semainel10:

o Letestpsychométrique:"La pensée créative - Explorezvotre
génie créatif" pouridentifier ses forces et axes d'amélioration,
envalorisant les difféerentes formes d'intelligence et de créativite.

o Définissezun plan de développement personnel avec le manager
etle "buddy", incluant des objectifsliés ala croissance
personnelle et alapromotiondel'inclusion.

e Module: "Laneurodiversité", quivise afavoriserun
environnement de travail plus inclusif pour tous, quelle que soit
leur fonctionnement cérébral.

Semainell:

Participation a un événement d'entreprise ou a une activité de
bénévolat liée a des enjeux sociaux ou environnementaux, pour
renforcerle sentiment d'appartenance al'entreprise et son
engagement sociétal.

Semainel12:

o Evaluation finale du parcours d'onboarding, avec une enquéte
de satisfaction anonyme et un entretien individuel, en mettant
I'accent surlaperceptiondel'inclusionetdurespectdela
diversité dans|'entreprise.

o Définition d'objectifs alongterme et planification des prochaines
etapes du parcours professionnel, avec unengagementala
promotion de l'inclusion dans sonrdéle et quotidien.
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Comment mesurer le succes
del'onboarding ?

e Suivre constamment les KPIs définis (taux de fidélisation, niveau
d'engagement, score de satisfaction, perception de l'inclusion,

participation auxinitiatives DE&I).

Recueillirle feedback des nouvelles recrues via des enquétes anonymes

et des entretiensindividuels.

Analyserles données RH pouridentifierles tendances oules axes
d'amélioration.

Suivre la participation des collaborateurs aux initiatives DE&I de I'entreprise.

Un apercu du contenude

GoodHabitz sont utiliseées pour fournir
une formation spécifigue surles théemes clés de QOOdhClbitz
I'onboarding inclusif, tels que la diversité, I'équite,
l'inclusion, lacommunication, la gestion du feedback,
I'éthique et laresponsabilité sociale.

GoodHabitz sont utilisés
pour évaluerles compétences et les préférences des
nouvellesrecrues, en personnalisant le parcours
d'onboarding et enidentifiant les axes d'amélioration.

GoodHabitz sont utilisés pourintroduire
des concepts clés de maniere rapide et engageante,
en stimulant laréflexion et la discussion.

GoodHabitz peuvent étre utilisés pour
faciliterles discussions de groupe et les activités de
team building, en créant un environnement
d'apprentissage collaboratif etinclusif.




Disclaimer:

Les programmes d'onboarding avec GoodHabitz peuvent durerde
quelgues minutes a plus de 40 heures. Tout dépend de vous, de vos
objectifs et des priorités de votre entreprise | Vous ne savez pas par ou
commencer ? Pas de panique, notre coach L&D serala pourvous guider tout
aulong du processus. Découvrez tout le contenu de formation a votre
disposition et apprenez-en plus surle réle du coach.

Lerole du
coachL&D

En savoir plus

Module

Lasanté
mentale

Formation

Larésilience

Formation ey Formation

Gérer
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Formation Formation

Développez . Ladiversité
votre leadership  “_ culturelle

Tous les contenus
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https://www.goodhabitz.com/fr-fr/content-overview/




https://goodhabitz.com/fr-fr/ressources/blog/construisez-une-culture-dapprentissage-florissante-avec-votre-coach-goodhabitz/
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