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Soobr Cloudlösung für die Facility Services
Entlastung für die IT, Effizienz und Transparenz für den operativen Betrieb

Cloudbasierte Plattform – einfach und sicher
Soobr ist eine vollständig cloudbasierte Lösung (Google Cloud mit Rechenzentrum Zürich), bestehend aus:

•	 Webapplikation zur Planung und Steuerung

•	 Native App zur Ausführung und Kontrolle

Die Implementierung erfolgt ohne lokale Installation und Ressourcenbedarf der IT-Abteilung – dank einer autarken 
Lösung, eines standardisierten Implementierungshandbuchs und eines bewährten Train-the-Trainer-Ansatzes für 
den Fachbereich.

Datenschutz & Compliance
•	 Konform mit dem europäischen (DSGVO) und Schweizer Datenschutzgesetz

•	 Standardisierter Auftragsverarbeitungsvertrag und beispielhafte Betriebsvereinbarungen vorhanden

•	 �Keine Verarbeitung von Patientendaten, Daten der Mitarbeitenden der Reinigung werden datenschutzkon-
form verarbeitet (bei Bedarf anonymisiert)

Hardware & App-Verfügbarkeit
•	 Nutzung eigener Endgeräte möglich (App via APK oder Google Play oder Apple Store)

•	 �Alternativ: Beschaffung vorkonfigurierter Geräte inkl. Halterung, MDM, SIM oder WLAN-Profil direkt 
über soobr

Schnittstellen & Integration
•	 Moderne REST-API für Systemintegration, Datenaustausch via SFTP als Alternative

•	 Datenaustausch via HL7-Format

•	 Bestehende Schnittstellen zu KIS (z. B. Epic) und CAFM (z. B. waveware) vorhanden

•	 �Geringer technischer Aufwand bei Nutzung standardisierter Schnittstellen (wird projektspezifisch 
abgeschätzt)

Fazit: Soobr entlastet Ihre IT durch minimalen Integrationsaufwand, ist vollständig datenschutzkonform und 
fügt sich nahtlos in bestehende Systemlandschaften ein.
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