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In qualità di fornitore di servizi di finanziamento partecipativo (PSFP), Enerfip
è sotto la supervisione dell'Autorità di Vigilanza sui Mercati Finanziari (AMF).
Non essendo autorizzata a gestire flussi finanziari, la nostra piattaforma di
investimento responsabile affida tale compito a un partner di pagamento
sicuro: Lemonway. Questo istituto di pagamento paneuropeo è responsabile
della gestione di diverse transazioni bancarie. 

Nell'ambito della lotta al riciclaggio di denaro e al finanziamento del
terrorismo (AML-CFT), siamo tenuti a verificare l'identità di ogni investitore
registrato. Per una maggiore sicurezza, la tua registrazione include ora un
nuovo passaggio chiamato KYC (Know Your Customer) Live. 

Introduzione 
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Prima di procedere e scoprire come registrarsi su Enerfip, spieghiamo
brevemente cosa significa KYC Live. È l'acronimo di "Know Your Customer",
che si riferisce all'obbligo per gli istituti finanziari di raccogliere informazioni
sufficienti sui propri clienti e, SOPRATTUTTO, di mantenerle aggiornate. 

Ai sensi della Direttiva europea 2015/849 del Parlamento europeo e del
Consiglio, del 20 maggio 2015, relativa alla prevenzione dell'uso del sistema
finanziario a fini di riciclaggio di denaro e finanziamento del terrorismo, il
KYC è un obbligo di legge. Questo sistema ha l’obiettivo di verificare
l’identità degli investitori, monitorare i flussi finanziari e individuare
eventuali attività fraudolente.

E "Live"? Ora che hai decifrato l’acronimo KYC, “Live” diventa facile da
capire! In inglese significa “in diretta”, quindi possiamo tradurre KYC
Live come verifica dell’identità in tempo reale, tramite video o
registrazione dello schermo.

In cosa consiste la
procedura KYC Live?
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Per creare il tuo account Enerfip, segui i passaggi indicati di seguito (dal
6 al 12 dovranno essere completati tramite smartphone).

APRI UN CONTO

La teoria è finita: è il momento
di passare alla pratica! Per
farlo, abbiamo preparato un
video tutorial che spiega in
pochi passaggi ciò che segue.

In 13 passi

Come registrarsi su Enerfip?
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Dalla pagina https://it.enerfip.eu/aperta sul tuo computer, clicca sul
pulsante “Apri un account”. Inserisci il tuo indirizzo email e una password
sicura di almeno 8 caratteri. Ti consigliamo poi di attivare l’autenticazione
a due fattori: non è obbligatoria, ma è fortemente raccomandata per
proteggere al meglio il tuo account.

https://www.youtube.com/watch?v=hfV2AH9iLRQ
https://fr.enerfip.eu/investisseur/nouveau/
https://www.youtube.com/watch?v=hfV2AH9iLRQ
https://it.enerfip.eu/
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Scopri la nostra guida “I miei primi passi su Enerfip”, il tuo alleato per
accompagnarti durante il processo di iscrizione su Enerfip.

https://www.calameo.com/read/007113700a0b3fa70c130


Accedi al tuo spazio personale.

Vai alla scheda “Sicurezza” cliccando sul tuo profilo.

In fondo alla pagina troverai l’opzione per l’autenticazione a due fattori:
scansiona il codice QR con l’app Google Authenticator.

Infine, inserisci il codice generato dall’app per completare
l’attivazione.

COME ATTIVARE L’AUTENTICAZIONE A DUE FATTORI?

Per maggiori informazioni su
questo argomento, consulta la
sezione “Aiuto e risorse”:
Autenticazione a due fattori,
come funziona?
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https://www.youtube.com/watch?v=jWxX5D_1UoY
https://www.youtube.com/watch?v=jWxX5D_1UoY


Confermi di aver letto e accettato le Condizioni Generali d’Uso (CGU) e
scegli se autorizzare o meno la ricezione di notifiche via e-mail.

Clicca poi sul pulsante “Crea il mio account” in basso a destra nei tuoi
dati di accesso.

Completa il tuo profilo di investitore: cortesia, esperienza di
investimento, obiettivi, conoscenza dei rischi, ecc..

Verifica la tua identità: anche se questa fase può essere completata in un
secondo momento, ti consigliamo di effettuarla durante la registrazione,
così non dovrai più tornarci in occasione dei tuoi investimenti.
 Prima di procedere, prepara i documenti indicati di seguito e tieni a portata
di mano il tuo telefono.
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BUONO A SAPERSI

I browser Brave e Samsung Internet non sono compatibili con il nostro
processo di verifica KYC in tempo reale. Per un’esperienza fluida e senza errori,
ti consigliamo di utilizzare Google Chrome. È semplice: impostalo come
browser predefinito nelle impostazioni del tuo dispositivo (Impostazioni > App
> Chrome).

Ti consigliamo inoltre di:
     non attivare la traduzione automatica della pagina;
     consentire l’accesso al microfono e alla fotocamera.
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Sarà necessario caricare un solo documento di identità valido tra quelli elencati
di seguito:

QUALI DOCUMENTI DEVO FORNIRE?

Il tuo passaporto valido (pagina con la foto);

La tua carta d’identità nazionale (NIC) valida, fronte e retro;

Il tuo permesso di soggiorno valido, fronte e retro, rilasciato da uno Stato
membro dell’UE.

In questa fase verrai reindirizzato a una pagina di riepilogo di Lemonway, il
nostro partner per i pagamenti sicuri. Ti verranno mostrati i tuoi dati
personali e il profilo investitore: verifica che siano corretti e prosegui.

Con il tuo smartphone, scansiona il codice QR visualizzato sullo schermo
per aprire il link, oppure scegli di riceverlo via SMS.

Controlla il documento d’identità selezionato e scatta una foto come
indicato sul tuo dispositivo.

Una volta scattate le foto, verifica e convalida le immagini per completare
la procedura.
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Quindi, registra il tuo viso seguendo le istruzioni sullo schermo:
posizionalo correttamente nell’inquadratura e gira lentamente la testa
da sinistra a destra.
Niente panico, tutte le indicazioni sono chiaramente visualizzate per
rendere il processo semplice e veloce!

Per confermare la tua identità, crea e utilizza la tua firma digitale per
certificare di aver letto il documento di sintesi.

Infine, inserisci la password monouso ricevuta via SMS dal mittente
Onfido.

Una volta terminato, torna al tuo computer: verrai reindirizzato al
tuo account Enerfip. Il tuo documento d’identità sarà in fase di verifica
e ti contatteremo non appena verrà convalidato.

SCOPRI I NOSTRI PROGETTI
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https://fr.enerfip.eu/placer-son-argent/
https://fr.enerfip.eu/placer-son-argent/


Se sei interessato alla nostra piattaforma di investimento responsabile
dedicata alla transizione energetica, prenota subito un appuntamento con il
nostro team Investor Relations!

Valérie Séchet: 
“Mi impegno a fornirti un supporto personalizzato, presentandoti
soluzioni di risparmio sostenibili.”

Jill Diephuis: 
“La mia ambizione è offrirti soluzioni di investimento adatte ai tuoi
obiettivi e alle tue convinzioni.”

Maéva Faure: 
“Voglio mettere la mia competenza al servizio degli investitori per
offrirvi la soluzione più adatta a voi.”

Quentin Fraissinet: 
“Insieme, troviamo le migliori opportunità per far crescere i tuoi
risparmi in linea con i tuoi valori.”

Jenna Hogueb:
“Determinato a offrirti un supporto personalizzato, ti propongo
soluzioni di risparmio responsabile.”

Flore Martinson: 
“Al vostro fianco, metto la mia competenza al servizio di un
risparmio responsabile ed efficiente.”

Come contattarci?
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Ora hai tutti gli strumenti necessari per registrarti sulla nostra piattaforma e
investire in progetti virtuosi e responsabili.
Con Enerfip, trasforma il tuo modo di investire: scegli un risparmio
trasparente e green per sostenere la transizione energetica.
Insieme, investiamo nel futuro di domani, in progetti che fanno davvero
la differenza!

Conclusione

SCOPRI I NOSTRI PROGETTI
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https://fr.enerfip.eu/placer-son-argent/


Note legali

Enerfip è una piattaforma approvata dall'Autorité des Marchés Financiers come
fornitore europeo di servizi di crowdfunding con il numero FP-20222 e
regolamentata dall'Autorità di controllo prudenziale e di risoluzione (ACPR)
come intermediario di crowdfunding.

Investire comporta un rischio di perdita parziale o totale del capitale e un
rischio di liquidità. Questo tipo di investimento è una soluzione per
diversificare i propri risparmi, la cui performance prevista è determinata e fissa
per ogni progetto. 

Le performance passate non sono garanzia di risultati futuri. Poiché il tuo
capitale è bloccato in base al periodo di investimento di ciascun progetto,
investi solo i risparmi di cui non hai bisogno immediatamente.

Documento di natura pubblicitaria e privo di valore contrattuale. 
Non gettare sulle strade pubbliche.
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6 rue de Maguelone
34 000 Montpellier

04 119 34 111

S.A.S. con capitale di 109.012 euro
RCS Montpellier 804 231 546

Numero di approvazione AMF: FP-
20222
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