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INTRODUCTION

Earlier this year, the Government of Puerto Rico launched the INITIATIVE FOR
DEREGULATION AND EFFICIENT ADMINISTRATION (IDEA) through Executive Orders OE-
2025-009 and OE-2025-023, as well as Administrative Orders OA-IDEA-2025-
001 through OA-IDEA-2025-003. These directives established a comprehensive
framework to modernize public administration, reduce regulatory burdens, and
improve government service delivery across all executive agencies.

The first IDEA report, published in June 2025, outlined the foundational goals of
the initiative: to eliminate outdated regulations, streamline administrative
processes, integrate digital technologies, and foster a culture of efficiency and
transparency. It introduced the role of the Efficiency Coordinator, the creation of
Agency Committees, and the launch of key projects including regulatory review,
digital signature implementation, and the expansion of the IDEAL system for
inter-agency data exchange.

IDEA's importance lies in its commitment to transforming Puerto Rico's
government into a responsive, citizen-centered institution. By aligning
regulatory frameworks with economic development goals, leveraging
technology to reduce bureaucracy, and enhancing public sector
professionalism, IDEA positions Puerto Rico as a competitive and innovative-
driven jurisdiction. The initiative directly supports improved quality of life,
increased investment potential, and long-term fiscal sustainability.

Under Governor Gonzélez-Coldn's leadership, this second report builds on the
progress made to date highlights measurable outcomes and introduces the next
phase of IDEA reforms to ensure continued momentum and impact.

Veronica Ferraiuoli Hornedo
Efficiency Coordinator
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Less red tape, more action.
Less bureaucracy, more progress.

IDEA is one of the strategic priorities of Governor Jenniffer
Gonzalez Colén's Administration. Its goal is to promote
operational efficiency, economic competitiveness, improve
services and make them citizen-focused, and increase
transparency through accountability.

ONGOING INITIATIVES

REGULATORY REVIEW INITIATIVES

Launched under Administrative Order OA-IDEA-2025-002, the
Regulatory Review Initiative marked IDEA's first major undertaking. Its
primary objective was to conduct a comprehensive audit and
modernization of Puerto Rico’s administrative regulations, eliminating
obsolete, redundant, or burdensome rules that hinder efficient
governance and economic activity.

Key findings from the Department of State’s regulation repository
revealed over 4,160 active regulations, including original and amended versions
treated as separate entries, of which 90% had not been updated in over five
years, some dating back to the 1950s or issued under repealed laws or defunct
agencies.

This initiative has already led to the discovery of outdated regulations previously
unknown to agencies, the streamlining of internal processes, and a renewed
commitment to regulatory clarity and modernization across government. It laid
the groundwork for a more agile, transparent, and citizen-focused regulatory
environment.
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PRESS CONFERENCE AND ANNOUNCEMENT WITH GOVERNOR GONZALEZ-COLON

On August 31, Governor Gonzélez-

Colén held a press conference to

announce the first achievements of

IDEA's Regulatory Review Initiative.

She was joined by the Efficiency

Coordinator and several heads of

agencies, including the Executive

Director of the FiscAL AGENCY &

FINANCIAL ADVISORY AUTHORITY and the

Governor's Chief of Staff, Francisco J.

Domenech; the  SECRETARY OF

ECcoONOMIC DEVELOPMENT AND

COMMERCE, Sebastidn Negrén

Reichard; the SECRETARY OF HEALTH,
Dr. Victor M. Ramos Otero; the Director of the OFFICE OF MANAGEMENT AND
BUDGET (OGP, for its acronym in Spanish), Orlando Rivera Berrios; the
COMMISSIONER OF FINANCIAL INSTITUTIONS, Mdnica Rodriguez Villa; the Under
Secretary of the OFFICE OF PERMIT MANAGEMENT (OGPe, for its acronym in Spanish),
Norberto Almodévar Vélez; among others.

The Governor announced that the process to repeal 251 regulations by
12 executive agencies had officially begun, representing approximately 7,200
pages of regulatory text to be eliminated.

Repealed regulations included:
e A 546-page regulation issued by the HOUSING FINANCING AUTHORITY, now

obsolete due to the adoption of updated federal rules and procedures.

o 67% of all active regulations by the DEPARTMENT OF ECONOMIC
DEVELOPMENT AND COMMERCE. (DDEC, for its acronym in Spanish).

e A new, single, updated regulation by the OFFICE OF THE COMMISSIONER OF
FINANCIAL INSTITUTIONS to implement the PUERTO RICO BANKING ACT,
P.R. Act 55-1993, with repealed and consolidated 8 outdated regulations.

e Archaic DEPARTMENT OF HEALTH regulations treating leprosy and birth
attendants.

CURRENT STATUS OF REGULATORY REVIEW AND CHALLENGES

Out of the 866 regulations that agencies determined would be repealed,
17 agencies have already begun the process to repeal 318 regulations that
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represent approximately 10,000 pages of regulatory text. The process to repeal
a regulation is set forth in Chapter Il of the PUERTO RICO UNIFORM ADMINISTRATIVE
PROCEDURE ACT. P.R. Act 38-2017, as amended. Around 70 agencies are in the
process of starting the rulemaking process, which includes publishing public
notices in a newspaper, receiving public comments, holding a public hearing (in
some cases), and submitting a derogatory rule to the Department of State.
Agencies have shared with IDEA that unbudgeted expenses necessarily
incurred for the rulemaking process negatively affect their ability to carry out this
process.

Another internal challenge facing the Regulatory Review Initiative is the absence
of a dedicated budget for IDEA to support the Efficiency Coordinator’s efforts.
Much of the progress achieved thus far was made possible through a temporary
funding stream from the Department of State's Fiscal Year 2025 budget, which
expired on June 30. These funds were used to engage consultants who
supported critical early-stage activities, including the design of the initiative’s
public-facing website, a comprehensive analysis of all active regulations to
initiate the review process, the development of a standardized reporting form
for agencies to document proposed actions for each regulation (synchronized
with the Department of State’s regulatory repository), the data collection analysis
of agency responses, and the development of an efficiency certificate for new
regulations.

IDEA is in active coordination with both the OGP and the FiISCAL OVERSIGHT AND
MANAGEMENT BOARD (“FOMB”) to identify a viable funding stream for the
remainder of the current fiscal year and resume the regulatory review initiative,
which has been temporarily paused due to budgetary constraints. The proposed
budget request includes allocations not only for consulting services but also for
direct support of agency-level efficiency measures, including covering the cost
of publishing public notices in newspapers for those agencies with insufficient
budget to do so, and technological initiatives that facilitate digital service
delivery.

LAUNCHING OF IDEA’s OFFICIAL WEBSITE |
HTTPS://WWW.EFICIENCIA.PR.GOV/

Alongside the announcement of initial results of the Regulatory Review
Initiative, IDEA unveiled its official website to promote public access and
transparency across its regulatory review efforts and broader efficiency
agenda. The site features the Governor's executive orders, IDEA's
administrative directives and reports, real-time updates on the status of
the regulatory review process, and a dedicated platform for citizens to
submit comments and suggestions.



https://www.eficiencia.pr.gov/
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CARE PLATFORM | Coordinacion en Asistencia y Refugios de
Emergencia

The CARE platform is a centralized digital management system for
emergency shelters and refugee coordination. Overseen by IDEA and
developed by PUERTO RICO INNOVATION AND TECHNOLOGY SERVICE (PRITS) in

collaboration with the DEPARTMENT OF HOUSING, it replaces manual and
fragmented processes with a real-time, data-driven solution that CITIZEN
strengthens the government’s response during natural disasters. The FIRST

platform was formally announced on October 4 during La Fortaleza's
weekly press conference Asunto Semanal, although training on its use
began on September 2.

CARE's key capabilities in this first phase include:

. Emergency Event Management: Enables creation and
categorization of emergency events, with strategic shelter
assignments across the island.

J Shelter Administration: Digitally manages all 345 certified ONE
shelters, including real-time data on capacity, occupancy, and  GOVERNMENT

available resources.
I

eGOV
NEXT

. Refugee Registration: Streamlines intake for individuals and
families (including pets), capturing health and special needs
data, and enabling traceability and electronic validation.

. Personnel Coordination: Supports agile assignment of trained
staff across shelters, with over 100 employees already trained
and 300 more in progress.

. Security & Compliance: Incorporates multifactor authentication,
data encryption, and audit trails, aligned with Law 20-2017 and
federal reporting standards.

. Real-Time Reporting: Generates dashboards and metrics for
strategic  decision-making and federal reimbursement
coordination.

. Interagency Integration: Designed for interoperability with 311, DSP,
Policia, and the Virtual Emergency Operations Center (COE Virtual).

CARE represents an important step in the transformation of Puerto Rico’s
emergency management, enhances transparency, accelerates response times,
and ensures organized care for citizens during crises.
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CESCO DiGITAL CASH & AUTOEXPRESO DIRECTO

As part of Puerto Rico's digital transformation agenda, IDEA coordinated
the launch of two high-impact initiatives: CESCO DiGITAL CASH and
AUTOEXPRESO DIRECTO. Both are designed to eliminate long-standing
barriers to essential government services and expand access across all

regions and demographics.

CESCO DigITAL CAsH and AUTOEXPRESO DIRECTO redefine how citizens CITIZEN
interact with the DEPARTMENT OF TRANSPORTATION AND PUBLIC WORKS (DTOP) FIRST
by enabling digital transactions without requiring credit cards or bank
accounts. This initiative directly addresses financial exclusion affecting
over half the population which has no credit cards or bank accounts,
especially in rural areas.

Key features include integration with ATH Mdvil, Puerto Rico’s most widely
used payment app (1.7M+ users), cash payments, expanded services on
the app such as license renewals, vehicle transfers, duplicate requests,

fine and toll payments, and soon, marbete renewals.
o : ' . ' eGOV
These initiatives remove geographic and technological barriers, allowing NEXT

those without credit cards or bank accounts to fulfill their obligations by
expanding DTOP’s payment infrastructure from just 10 centralized
physical locations to over 1,000 convenient locations, including banks,
cooperatives, pharmacies, and gas stations. This will reduce in-person visits to
CESCO offices, ensure equitable access for residents of Vieques, Culebra, and
other underserved communities, and bridge Puerto Rico’s digital divide. By
integrating with CESCO Digital and DTOP’s central database, the service points
island-wide platform ensures transparency, traceability, and immediate
reflection of payments, while advancing fiscal efficiency.

Both initiatives were executed to implement Governor Gonzélez-Coldn's
Platform to streamline government processes and facilitate the citizens'
interaction with executive agencies. The Governor launched CESCO DIGITAL
CASH and AUTOEXPRESO DIRECTO during a press conference at La Fortaleza on
October 14.
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SPEAKER ENGAGEMENT EVENTS

Since the last report, the Efficiency Coordinator has participated as a guest
speaker at two events to highlight the Administration’s achievements through
IDEA and discuss the future steps in the government'’s efficiency agenda.

ANNUAL CONVENTION OF THE ASSOCIATION OF GENERAL CONTRACTORS - PUERTO RICO
CHAPTER

The Efficiency Coordinator participated in a panel with Eng. Jorge Rodriguez,
CEO of the Puerto Rico Economic Freedom Institute, to discuss the regulatory
review process, IDEAs guiding principles, permit reform, and Governor
Gonzélez-Colén's commitment to efficient government procedures and
interactions with the private sector. The event took place in Fajardo at El
Conquistador Hotel on September 5.

MICROSOFT'S GOVERNMENT EFFICIENCY SUMMIT

On September 25, Microsoft Puerto Rico hosted a Government Efficiency
Summit that brought together industry leaders in the public and private sectors
to highlight Microsoft's technological solutions. The Efficiency Coordinator
delivered the welcome remarks, where she underscored the Government's
achievements and future objectives.

COLLABORATION WITH THE LEGISLATIVE ASSEMBLY

A strategic partnership with legislative leaders is key to promoting and
ensuring long-lasting solutions and long-term reforms. The ongoing
collaborative efforts include meetings, submitting written testimony on
bills under the State Senate and House of Representatives consideration
to shed light on the Governor's efficiency priorities, and identifying
pieces of legislation that could advance IDEA’s objectives.

MEETING WITH THE SPEAKER OF THE HOUSE, HON. CARLOS "JOHNNY” MENDEZ

On September 11, the Efficiency Coordinator met with the Speaker of the
House, Hon. Carlos “Johnny” Méndez, and the Chairman of the House
Committee on Reorganization, Efficiency and Diligence, Hon. Angel Morey, and
their staff. We discussed IDEA's ongoing efforts and the alignment of legislative
priorities with the Governor’s efficiency agenda. IDEA is also collaborating with
Rep. Morey in a bill to mandate digital storage of public documents and on a bill
to streamline and simplify the process to request, issue, and publish
proclamations by the Governor and the Secretary of State.




REPORT | IDEA-002
October 31, 2025
Page 7

MEETING WITH THE HON. VICTOR PARES, CHAIRMAN OF THE HOUSE COMMITTEE ON
GOVERNMENT AFFAIRS

The Efficiency Coordinator met with Rep. Victor Parés, Chairman of the House
Committee on Government Affairs (Comisién de Gobierno). Rep. Parés was
interested in discussing how to eliminate or amend some of the several
committees, commissions, or boards whose members are appointed by the
Governor. The Efficiency Coordinator explained the ongoing process by the
Governor's legislative assistants and Rep. Parés expressed his commitment to
collaborate on these efforts and expedite the legislative process in the
committee he chairs.

WRITTEN TESTIMONY ON THE FINAL DRAFT OF THE CLIMATE CHANGE MITIGATION,
ADAPTATION, AND RESILIENCE PLAN FOR PUERTO RICO

The Joint Committee on Climate Change Mitigation and Resilience, chaired by
Senator Marissa Jimémez, requested a written testimony from the Efficiency
Coordinator’s on the Climate Change Mitigation, Adaptation, and Resilience Plan
currently under the joint committee’s consideration.

The Efficiency Coordinator highlighted several concerns regarding the Plan,
including a lack of funding sources, the impact on the Government's balanced
budgets as required by PROMESA, uncertain cost estimates that rely on unstable
sources, and the Plan’s supremacy clause over all statutes and regulations. IDEA
supports a common-sense climate plan that is achievable, realistic, and fiscally
responsible; one that does not hinder economic growth or roll back all the
Government'’s energy policy accomplishments.

IDEA offered six recommendations: refer the Plan’s first volume, which contains
the scientific research, to subject matter experts for further evaluation; refer the
second volume, which contains the public policy recommendations, to the
relevant executive agencies to identify challenges, opportunities, and align the
recommendations to the Governor's agenda; amend the Plan’s supremacy
clause; amend P.R. Act 33-2019 to eliminate the Plan’s automatic approval in
case of inaction; and request the Budget Office of the Legislative Assembly to
evaluate the Plan’s policy proposals.
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SERVEWELL: TRAININGS FOR OUR PuBLIC EMPLOYEES X * ¥

* ' x
SERVEWELL is one of IDEA's guiding principles and emphasizes the
enhancement of professionalism and effectiveness of public employees
through training, professional development, and performance-based ‘
compensation models. During the past few months, IDEA offered four
training courses to better equip public employees with the tools and
knowledge needed to transform the efficiency of the public service. SERVEWELL

e Virtual seminar with the Solicitor General of Puerto Rico, Omar
Andino, titled “Common Mistakes That Delay the Procurement
Process: Guidelines and Basic Principles.” This session was designed to
provide essential guidance on navigating the complexities of public
procurement and avoiding the most frequent legal errors that lead to
costly delays, disputes, and disqualifications. One hundred and seventy-
six public employees attended this virtual seminar, for which the OFFICE
OF GOVERNMENT ETHICS approved 1 credit hour for all attendees.

e Virtual seminar with GENERAL SERVICES ADMINISTRATION (ASG, for its Spanish
acronym) Chief Information Officer, James Olmedo, on the integration of
artificial intelligence in government processes. ASG has successfully
developed multiple Al projects and shared their achievements with
agency efficiency committees to encourage similar implementations
within their respective agencies. One hundred twenty-eight public
employees attended this virtual seminar, for which the OFFICE OF
GOVERNMENT ETHICS approved 2 credit hours for all attendees.

e Virtual orientation with PRITS on the implementation of IDEAL across all
government agencies, focusing on IDEAL's benefits and advantages to
leverage interagency efforts that result in less manual processing and
paperwork burden. One hundred forty-six public employees attended
this virtual orientation, for which the OFFICE OF GOVERNMENT ETHICS
approved 1.5 credit hours for all attendees.

e Virtual orientation led by the Executive Director of the LIAISON OFFICE FOR
THE DEAF COMMUNITY (Oficina Enlace de la Comunidad Sorda) to ensure
agencies understand their obligations under PR. Law 22-2021 and the
available services to support deaf constituents across government
programs. Seventy-one public employees attended this virtual
orientation, for which the OFFICE OF GOVERNMENT ETHICS approved
1.5 credit hours for all attendees.
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INTERVIEWS AND MEDIA APPEARANCES

The Efficiency Coordinator granted interviews during the past few months to the
island’s main radio stations, TV programs, and newspapers. Among these are
WKAQ 580 AM, NotiUno 630 AM, ABC-5, Foro Noticioso, WIPR, El Vocero, The
San Juan Daily Star, and El Nuevo Dia. All interviews focused on IDEA's efforts
and ongoing initiatives to implement the Governor's public policy on
government efficiency.

TAX & PERMIT REFORM

The Efficiency Coordinator collaborated with the GOVERNOR'S OFFICE, the
SECRETARY OF THE TREASURY, and the DIRECTOR OF THE OGP to analyze
reforms to Puerto Rico's tax code. This effort supports a comprehensive
modernization of the tax system, guided by the evaluation of alternative
proposals such as restructuring tax brackets and eliminating the personal
tangible property tax. The initiative also includes reviewing interventions
to advance tax system objectives, including the increased use of
advanced analytics to reduce administrative burdens and improve
compliance.

The Governor signed Executive Order OE-2025-043 to formally include the
Efficiency Coordinator in the Task Force on Permit Simplification, which leads
Puerto Rico's comprehensive permitting reform. The task force will issue a
roadmap for a permits reform, which includes identifying new technologies,
tools, and workflows to accelerate permit issuance, automate key steps, and
streamline document review. IDEA has also met routinely with the DDEC, the
OGPe, the Planning Board, and private sector stakeholders.

IDEAL EXPANSION

In the IDEAL system (Identidad Electrénica de Acceso en Linea), agencies
have a search engine that allows them to locate individuals or
organizations in the databases of various agencies and obtain information
regarding their compliance status and certifications, reducing the need

for agencies to request documents and certifications that the

government itself issues. The adoption of the IDEAL system has been

challenging due to inconsistent use within the government agencies.

Although IDEAL was originally created by Executive Order OE-2021-008,
the Governor signed PR. Act 117-2025, codifying IDEAL into law. The Act
mandates all executive agencies to share any documentation or

CITIZEN
FIRST
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certification that can be requested by a citizen to access government
services. Once an agency shares its data with IDEAL, any government

institution requiring documents or certifications from one of the agencies ( 4& >

that participates in IDEAL must be requested through that platform.

To add more agencies to the IDEAL system and databases, the IDEA team \./
visited the INTEGRATED SERVICES CENTER (Centro de Servicios Integrados) at

Centro Gubernamental Minillas to inquire about the most requested ONE
government documents and certifications, then reached out to the GoveERNMENT
corresponding certifying agencies to coordinate IDEAL integrations. As a
result of these visits, IDEA identified as areas of opportunity the DEPARTMENT
OF HEeALTH'S Demographic Registry, DDEC's Single Business Portal for
permit approvals, as well as other processes within the DEPARTMENT OF
JUSTICE, the DEPARTMENT OF EDUCATION, LUMA, and the RETIREMENT SYSTEMS,
among others. Areas of opportunity in the non-government sector are also
being explored with Banco Popular de Puerto Rico, AEELA, NAVE Bank,
among others.

The standalone IDEAL platform access is currently available in
100 agencies and municipalities, with a total of 1,790 registered officials,
including 382 new accounts this year alone. However, in order to improve
access controls and better track agency usage, an effort is underway to
identify accounts that have never been used. Analyzing the user experience with
regards to onboarding and usage will likely reflect a reduction in active accounts,
as we continue seeking to increase efficiency and adoption in ways that make
sense to public employees, are fiscally responsible, and comply with
P.R. Act 117-2025.

On the other hand, a usage analysis of the IDEAL system demonstrates data and
certification requests are highest in interactions where IDEAL is integrated with
other systems, such as those in ASG and DDEC, where data is pulled not only to

Users Created in Last 3 Months - By Agency satisfy agency needs but serving citizens

Kby Binie ST and enterprises directly. This suggests that

w0 IDEAL's success will be largely dependent
on its integrations with other existing

30 systems across government, particularly

those that face citizens and non-
governmental organizations. Accordingly,
IDEA will focus on the development of

4 5 ., new system integrations with the IDEAL
||;i | ll: platform, expanding its use inside and

20

|
0]
3 L . 0 .
vv«‘;a"ﬁ&%ji&}%ﬁgfsv@é‘if&‘go‘f@(f&go?%@gi@z@ outside of government while reducing the
S (O O
Yot Qy&‘”}\;i\gigiﬁ“ ¥ user churn rate produced by employee

§ turnover.
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EXECUTIVE BRANCH EFFICIENCY TRACKER

Creating efficient governance and simplifying procedures requires a
government-wide effort with committed public employees. IDEA is
leading the Governor’s public policy on efficiency by finding ways to
support the individual agency initiatives.

In order to maintain centralized database of all efficiency initiatives that
agencies are currently implementing or planning to implement, IDEA
developed a digital platform that allows the government to gain visibility
of agency-level efficiency solutions, including efforts such as simplifying,
digitalizing, or optimizing operations and services, initiatives that reduce
costs or speed up processes, digital transformation projects, and
acquisitions or developments that could potentially be shared or
repurposed in multiple agencies. The EFFICIENCY TRACKER includes a
timeline of agencies’ initiative implementations, IDEA key principles,
target objectives (whether the initiative serves citizens, private, or public
sector), and key performance indicators, among other information.
Agencies can log in to the Efficiency Tracker to update their initiatives’
status and keep both IDEA and the agency’s efficiency team members
informed of their progress, the initiative's intended purpose, and
deliverables. As IDEA continues to gain visibility of agencies’ efficiency
initiatives, the platform will extend to tracking the status of the agency
efforts under the Regulatory Review initiative.

Status of initiatives reported

Evaluation

of proposal
Planning
Analysis

and design
implementation
Testing phase
Completed
and in use
On hold or
cancelled
Delayed

Development and

CITIZEN
FIRST

“?

ONE

GOVERNMENT

As of October 2025, 48 agencies have reported 204 efficiency initiatives, out of
which 110 of them include digitalization. The majority of efficiency initiatives
reported by agencies fall under the eGov Next key principle, maximizing the use
of technology to increase and improve access to government services. The
planning and development insights gathered from projects such as platforms
for emergency data exchange, online appointment scheduling, missed call
automation bots, and streaming for public hearings, demonstrates how
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agencies are prioritizing access to government services through technology,
keeping up with Puerto Ricans’ use of digital channels.

Out of the agencies’ efficiency initiatives tracked, 136 are designed to serve
citizens directly. This is in line with the second most reported key principle that
initiatives fall under, Citizen First, which focuses on identifying and assessing
citizens' needs to satisfy them.

Initiative serves: Key Principles

160
140 136
114
120
16.50% 24.90%
100
11.40%
80 14.40%
60 50
28.80%
40
29 = Citizen First = ONE Government
0 = eGOV Next = SmartRules
= ServeWell = RegionRise

Citizenry Industry Public entities

Efficiency initiatives reported as completed within the past 90 days include:

e CARDIOVASCULAR CENTER missed call automation bot - allows patients to
interact with a chatbot to begin coordinating studies.

o STATISTICS INSTITUTE modernization of telephone system - A switchboard
upgrade was performed to optimize call handling, reduce wait times and
improve the public communication experience.

e AUTOMOBILE ACCIDENT COMPENSATION ADMINISTRATION Integrated Service
Centers - Two new services centers were established in Guayama and
Camuy as part of a collaborative agreement with those municipalities.

e Implementation of digital and electronic signatures in the DEPARTMENT OF
RECREATION AND SPORTs - Includes the adoption of electronic signatures for
contracts and internal documents.
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NEXT STEPS

DIGITAL SIGNATURE PROJECT | Implementation of Digital Signatures

The DIGITAL SIGNATURE PROJECT seeks to generate savings for the public
treasury and enhance administrative efficiency across government
operations. Digital signatures are regulated under P.R. Act 148-2006, as
amended, which authorizes their use in most government transactions.
However, despite the statutory authorization, their adoption across eGOV
agencies has been limited.

NEXT

Implementing digital signatures offers multiple benefits: security, by
authenticating identity and ensuring data integrity; efficiency, by
expediting processes and workflows; integrity and compliance, by creating
audit trails and validating forms before submission; and cost-effectiveness, by
reducing printing, mailing, and storage costs while lowering administrative
overhead. In other jurisdictions, top use cases for public sector include
signatures in IT operations, finance, legal and compliance, case management,
social services, permits and licensing, correspondence management, law
enforcement, corrections and courts, citizen-facing applications and forms, tax
collection, grants management, housing and development, among countless
others. The adoption of digital signatures comes with several potential benefits:

29% | 83% | $5.56 | 14% | 91%

Savings Error Data Quality

Less Time Faster .
per document from Reduction Improvement

spent on manual Contract execution o i ) = .
paperwork and onboarding printing, mailing i.e. missing with features such

: and physical i
preparation Vendors phy signature, sent to as ‘
storage wrong person enforced fields

The pilot phase is expected to begin in the next three months with several
agencies: the P.R. CONVENTION CENTER DISTRICT AUTHORITY, the INTEGRATED
TRANSPORTATION AUTHORITY, the REDEVELOPMENT AUTHORITY FOR ROOSEVELT ROADS,
PRITS, and the DEPARTMENT OF JUSTICE. As part of this initiative, circular letters,
regulations, and administrative guidelines are being reviewed to remove
potential barriers to implementation and ensure the broad acceptance of digital
signatures across the Executive Branch. The digital tool to be used has already
been identified, and the project is currently pending budget authorization for
full deployment.
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IMPLEMENTATION OF TRANSPARENCY PORTAL

The TRANSPARENCY PORTAL is a digital platform that allows citizens to
submit public information requests under the provisions of P.R. Act 141-
2019. Developed by PRITS and overseen by the IDEA in collaboration
with the OFFICE OF THE GOVERNOR'S CHIEF OF STAFF, this tool will centralize
all information requests received by government agencies. For the first
time, the Government will have real-time data on the volume, processing eGOV
times, and reasons for delays in public information requests. NEXT

Trainings for public employees on the portal and its features will begin
on November 4, 2025, with a workshop for agency heads and chief information
officers.

POTENTIAL AMENDMENTS TO THE P.R. ADMINISTRATIVE PROCEDURE ACT

Following IDEA's regulatory review, we have identified certain sections of
Act 38-2017, known as the Puerto Rico Administrative Procedure Act
(LPAU, for its Spanish acronym), that should be revised to streamline the
rule-making process in Puerto Rico, making it more efficient and
accountable. IDEA is currently evaluating other states and the federal
government's processes to identify areas for improvement in our local
regulations.

DEPARTMENT OF AGRICULTURE REORGANIZATION

IDEA and the Efficiency Coordinator have been meeting with the Speaker of the
House's legislative advisors, who are working with the SECRETARY OF AGRICULTURE,
to reorganize the Department. IDEA is currently analyzing the bill's provisions to
align them with the Governor’s public policy prior to its introduction.

ADDITIONAL TRAININGS FOR PUBLIC EMPLOYEES x¥xxy
\

In collaboration with Microsoft, IDEA is launching a comprehensive of x
training program to strengthen digital skills among public employees. r—

These courses are designed to help participants address everyday
challenges in their work areas by leveraging modern tools to automate
processes, design interactive workflows, improve communication, and
enhance overall productivity. The training series will run from November
2025 through February 2026, providing participants with practical
knowledge to integrate technology-driven solutions into their daily
operations and promote a more efficient, connected, and innovative

SERVEWELL




REPORT | IDEA-002
October 31, 2025
Page 15

public service. The scheduled government technology workshops, lasting 1
hour each, will focus on developing the following skills:

e Proficiency in creating, editing, and summarizing long documents in
Microsoft Word, using Al to optimize time and improve content quality.

e Developing advanced analytics capabilities in Microsoft Excel, identifying
trends, creating complex formulas and generating data visualizations
automatically.

e Introduction to Copilot Studio, allowing users with no programming
experience to create and customize their own agents to automate
processes and connect to enterprise data sources.

e Optimizing collaboration in Microsoft Teams, using Al to get meeting
summaries, identify key points, and assign tasks automatically.

e Understanding Agent Capabilities and Applications of Copilot in
Government Environments (GCC), focusing on security, compliance, and
utility optimization.

GOVERNMENT PLATFORM TRACKER

Governor Gonzalez-Coldn’s  Administration operates under a
comprehensive government platform, and government agencies are
implementing the respective commitments and delivering on the

administration’s promises. IDEA is developing a GOVERNMENT PLATFORM [

TRACKER, similar to the EFFICIENCY TRACKER, through which agencies will eGOV
NEXT

directly report the status of all initiatives included in the government
platform. This will allow us to publish a public-facing dashboard to
ensure transparency and accountability.

IMPLEMENTATION OF EXECUTIVE ORDER OE-2025-007 TO EXECUTE PUERTO
RicoO’s ELECTORAL MANDATE FOR STATEHOOD

Governor Gonzéalez-Colon signed Executive Order 2025-007 to
implement Puerto Rico’s statehood vote last November. The Executive
Order establishes that all Executive Branch agencies must actively
defend and implement Puerto Rico’s electoral mandate in favor of
statehood by aligning their operations, programs, and policies with those
of the U.S. states. Each agency must submit a report comparing the

eGOV
NEXT
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federal programs under its jurisdiction to their counterparts in the states,
outlining necessary reforms to eliminate inconsistencies and proposing
adjustments to facilitate a transition to statehood. Agencies are also required to
identify any federal oversight arrangements affecting them and present plans to
resolve these as promptly as possible.

IDEA will oversee and ensure compliance by all Executive Branch agencies with
the provisions of Executive Order OE-2025-007. Through inter-agency
coordination, IDEA will monitor the submission of required reports and develop
a public dashboard for transparency and accountability before the end of 2025.
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GOBIERNO DE PUERTO RICO
LA FORTALEZA
SAN JUAN, PUERTO RICO

Boletin Administrativo Nim, OE-2025-43

ORDEN EJECUTIVA DE LA GOBERNADORA DE PUERTO RICO, HON. JENNIFFER

| A. GONZALEZ COLON, PARA ENMENDAR EL BOLETIN ADMINISTRATIVO

NUM. OE-2025-002 CON EL PROPOSITO DE MODIFICAR LA COMPOSICION DEL
GRUPO DE TRABAJO PARA LA SIMPLIFICACION DE PERMISOS EN PUERTO

RICO

POR CUANTO:

POR CUANTO:

POR TANTO:

SECCION 1%

SECCION 2%:

SECCION 3%

El 2 de enero de 2025, la Gobernadora de Puerto Rico promulgé el Boletin
Administrativo Num. OE-2025-002 para establecer el grupo de trabajo para
la simplificacién de permisos en Puerto Rico.

El 2 de mayo de 2025, la Gobernadora de Puerto Rico promulgé el Boletin
Administrativo Ném, OE-2025-023 para designar un Coordinador de
Eficienca como la persona encargada de implementar los propoésitos del
Boletin Administrativo Num. OE-2025-009, para revisar y actualizar las
estructuras y sistemas gubernamentzles, asi como la modemizacién y
simplificacién de los procesos, trdmites, reglamentacion, regulaciones y
otras disposiciones administrativas.

Yo, JENNIFFER A. GONZALEZ COLON, Gobernadora de Puerto Rico,
en virtud de los poderes que me confieren la Constitucion y las leyes del
Gobierno de Puerto Rico, por el presente decreto v ordeno lo siguiente:

ENMIENDA. Se enmienda la Seccidn 1* del Boletin Administrativo
Num. OE-2025-002 para que lea como sigue:

SECCION 1% ESTABLECIMIENTO DEL TASK FORCE. Se
establece un task force para simplificacién v agilizacion de

permisos, constituido por los siguientes funcionarios v por cualquier
otra persona designada por la Gobernadora:

i El secretario de la Gobernacion, quien liderard el rask
force:

ii. La Coordinadora de Eficiencia, segin dispuesto por ¢l
Boletin Administrativo Nam. OE-2025-023; quien podra
ejercer las  facultades delegadas en el Boletin
Administrativo Nam. QOE-2025-009;

iii. El secretario del Departamento de Desamollo
Econémico y Comercio (“DDEC™);

iv. El presidente de la Junta Planificacion;

V. El Secretario Auxiliar de la Oficina de Gerencia de

Permisos (“OGPe™);

vi. El Gerente de Permisos Especializado;

vii,  Culquier otro miembro que la Gobernadora designe v
estime conveniente

DEROGACION. Se derogan aquellas 6rdenes ¢jecutivas que sean
incompatibles con esta Orden Ejecutiva, hasta donde existiera 1al
incompatibilidad.

SEPARABILIDAD. Esta Orden Ejecutiva deberd ser interpretada de tal
manera que pueda mantenerse su validez conforme a la Constitucién de
Puerto Rico y la Constitucion de los Estados Unidos, Las disposiciones de
esta Orden Ejecutiva son independientes y separadas unas de otras y si un
tribunal con jurisdiccidn y competencia declarase inconstitucional, nula o

wfie
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SECCION 4%

SECCION 5%

invdlida cualquier parte, seccidn, disposicién y oracién de esta Orden
Ejecutiva, la determinacion a tales efectos no afectara la validez de las
disposiciones restantes, las cuales permaneceran en pleno vigor.

NO CREACION DE DERECHOS EXIGIBLES. Esta Orden Ejecutiva

no tiene como propasito crear derechos sustantivos o procesales a favor de
terceros, exigibles ante foros judiciales, administrativos o de cualquier otra
indole, contra ¢l Gobierno de Puerto Rico o sus agencias, sus oficiales,
empleados o cualquier otra persona.

VIGENCIA Y PUBLICACION. Esta Orden Ejecutiva entrard en vigor
inmediatamente. Esta Orden Ejecutiva debe ser presentada inmediatamente
en ¢l Departamento de Estado y se ordena su mds amplia publicacién.

EN TESTIMONIO DE LO CUAL. expido la presente
Orden Ejecutiva bajo mi firma y hago estampar el gran sello
del Gobierno de Puerto Rico, en La Fortaleza. en San Juan,
Puerte Rico, hoy 29 de julio de 2025.

Promulgado de conformidad con la Ley, hoy 29 de julio de 2025.

ROSACHELY RIVERA SANTANA
SECRETARIA DE ESTADO
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El periddico “T en Puerto Rico en lectoria y circulacion.

ESCENARIO

Shanira
Blanco:
firme en la fe
y agradecida
con la vida
>P15

de Puerto Rico

- Wwocero

> LUNES, 30 DE JUNIO DE 2025 >NUM 15616 >SAN JUAN, PUERTO RICO « WWW.ELVOCERO.COM

La verdad no tiene precio

52> =B 0 REVISION
W\ 8 ““REGLAMENTOS
DE TODAS
LAS AGENCIAS

Veronica Ferraiuoli propone en su primer informe
_como coordinadora de Eficiencia, recomendaciones
'en temas de energia y tecnologia. >P6

NUEVE Aﬂos Deluto la DEPORTES
olitica Aspiran a

DE PROMESA P

Junta de Control Fiscal boricua por escalar en

asegura “progreso el qeceso de el ‘ranking’ ’
sustancial” en medio de Iose Ronaldo mundial
reclamos para su salida. Iarabo

>P3/4 >P8 >P22
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PRIMERA PLANA

SLUNES, 30 DE JUNIO DE 2025 ] VOeem

Propone revision d

e reglamentos

y reestructuracion de agencias

» Ferraiuoli revela
en qué consiste
la primera fase
de IDEA

De febrero a junio, la primera
fase de la Iniciativa para la Des-
reglamentacién y Eficiencia Ad-
ministrativa (IDEA), bajo la coor-
dinacién de Verdnica Ferraiuoli,
encontré que el 90% de los u-gl.x-
mentos activos de las agencias gu-
bernamentales no ha sido revisado
enmds de cinco anos, porlo que se
ordend a las entidades la verifica-
cién de los estatutos, como parte
de la simplificacion de procesos,
que, segun la licenciada, se tradu-
ce a mejores servicios al ciudada-
no.

Ferraiuoli explicé que, de los
4,160 reglamentos activos registra-
dos en el Departamento de Estado,
una mayoria data de la década de
1950, y varios fueron emitidos por
agencias que ya no existen o bajo
leyes derogadas.

En el Departamento de Salud
ya h'n apro-

La abogada evaliia junto al presidente de la Camara, una rel
Ambientales y el Departamento de Agricultura.

IDEA fue establecida por la go-
bernadora Jenniffer Gonzdlez Co-
I6n bajo orden ejecutiva, que asig-
na la revision de los sistemas del
gobierno para maximizar el uso
de recursos, evitar la duplicidad y
lograr la ma-

xi
te 50 regla-
mentos que
estan en proceso de dejar sin efec-
to. Y lo estan haciendo por fases,
porque hay tantos y tantos. Habfa
un reglamento que tenia que ver
con c6mo tratar la lepra. Estamos
hablando del reglamento de 1950,
que ahora mismo, hay otros proce-
sos y otras maneras de legislar, de
como tratar enfermedades de este
tipo’; ejemplifico.

Mientras, se dﬂwmmn 43 re-

V ExcLusivo

yor eficacia en
el andamiaje
administrati-
vo. La gobernadora comparé las
funciones de IDEA con el Depar-
tamento de Eficiencia Guberna-
mental (DOGE), creado por el pre-
sidente de bmdus Unidos, Donald
Trump y que hasta el mes pasado
encabez6 Elon Musk.

Posible

Ferraiuoli sostuvo que més alld
de ahorrar dinero y lograr mis efi-
ciencia, a diferencia del DOGE fe-
deral, IDEA prioriza al ciudadano.

con
das sin integrar en un 1 doc umvmo‘
do versiones paralelas y “El ciudad

ambigiiedad juridica.

“Tienes un reglamento que ha
sido enmendado un sinnimero
de veces y no tienes en realidad
el producto final del reglamento
enmendado, sino que tienes mu-
chos diferentes documentos que
el ciudadano tiene al final que
imprimirlos todos, coger el pri-
mero y sentarse con las diferentes

no trabaja para el
gobierno. El gobierno trabaja para
el ciudadano, y todo lo que noso-
tros hacemos debe estar enfocado
en eso’; aseguré a EL VOCERO.
Aungue el DOGE, bajo Musk,
se enfocé en recortes fiscales y la
reducci6n del tamano del guhmr-
no estadounidense, al momento
Ferraiuoli no consolidard agen-
cias. Sin embargo, evaltia, junto al

das e ir tach &Y qué
pasa? No tomaste en considera-
cién una enmienda, y el producto
que tienes al final no es el correcto’
senalé Ferraiuoli.

presidente de la C4mara de Repre-

sentantes, Carlos “Johnny” Mén

dez, una reestructuracién de las

funciones del [)cp:mamcnm de
2C Naturales y /

y el Departamento de Agricultura.
“Hay algunas cosas que a lo me-
jor Agricultura hace que las debe-
ria hacer Recursos Naturales o vi-
ceversa. Asi que esa es otra agencia
que estamos mirando. No necesa-
riamente para consolidarlas entre
las dos. Pero si necesitan accién
legislativa para que
trabajen de mejor
manera’, anticipé.

» Cifra

estructuracion de las funciones del Departamento de Recursos Naturales y
>Rocio Femandez/ EL VOCERO

la Junta de Planificacién sobre la
posibilidad de unificar las regiones
en los servicios gubernamentales.
En la actualidad, cada agencia
define i las reglonea,

El ciudadano no trabaja para el
gobierno. El gobierno trabaja
para el ciudadano, y todo lo que
nosotros hacemos debe estar
enfocado en eso.

Verénica Ferraiuoli
Coordinadora de IDEA

mente vas y le preguntas: ‘quiero
abrir un restaurante en Guaynabo,
qué necesito! Y entonces el asis-
tente virtual, una vez que tiene la
informacion, te dice qué agencias
visitar y cudl es la documentacion
requerida’ explicé la coordinado-
ra.

A nivel operacional, junto a Fe-
rraiuoli colabora un empleado de
Fortaleza y otro funcionario de la
Oficina de Gerencia y Presupues-
10, aunque reconocié que necesita
mayor apoyo de personal.

“Tenemos muchas cosas que
queremos hacer. B: mente,
estos primeros meses fue: donde
estamos, qué necesitamos para
hacer las cosas que queremos ha-
cer. Y entonces, ahora la parte de
ejecutar en esteroides, pues para
eso necesitariamos mas personas’;

entiéndase, que la region de B:
mon en el sistema educativo, po-
dria ser distinta a los municipios
que agrupa la re-
gién de Bayamoén
en el Departamen-
to de la Familia,

Eficacia “Si  podemos

consolidarlos  de

De otra parte, la De los 4,160 una manera que

coordinadora  or- s : haga sentido el
n!

denard a las agen- :g::‘r:\:d;gse.:c:vos ‘case manage-

cias un plan de Departamento de ment’ (gestion de

eficacia energética
para promover el
ahorro de energia.

Estado, la mayoria
data de la década
de 1950, y varios

casos) se facilita
Se facilita que las
agencias puedan

“A veces tii pa- fueron emitidos por trabajar a lz{ mano
sas por una agen- agencias que ya no porque estds tra-
cia en medio de existen o bajo leyes yendo los mismos
la noche y estin derogadas. recursos a las mis-

todas las luces

prendidas y uno

dice, ‘diantre, sabes cudnto dine-
ro estamos gastando porque estin
todas las luces prendidas. A veces
hay razones de peso... Pero quere-
mos verificar que todas esas agen-
cias tengan un plan de eficiencia
energética y si no lo tienen, darle
las herramientas para que puedan
llegar a este tipo de acuerdos con
unos consultores especializados’,

IDEA conversa con

mas regiones’, dijo

Ferraiuoli, quien es
también directora ejecutiva de la
Autoridad del Distrito de Conven-
ciones.

Vislumbra tect

Entre otras recomendaciones,
Eficiencia planifica establecer un
programa lernnlnglm de asisten-
cia virtual para agilizar las respues-
tas a quienes soliciten servicios.

“Hay ciudades que tienen estos
asistentes virtuales que bdsica-

El puesto de coordinadora de
Eficiencia le concede a la abogada
el poder de implantar 6rdenes a las
agencias. Inicialmente, el puesto
se delego a la secretarfa de Esta-
do, cuando Ferraiuoli fue designa-
da en enero. Al no contar con los
votos en el Senado para liderar el
Departamento de Estado, se retiré
su nombramiento, asi como la go-
bernadora creé el nuevo rol.

“El rol siempre era para que yo

personalmente ayudara ala gober-
nadora, cuando esto era uno de los
proyectos que ella me habia pedi-
do que me encargara’, aclar6.
El informe de la primera fase de
IDEA fue presentado a Gonzilez
Colon el pasado viernes. Mientras,
Ferraiuoli aseguré que mantiene
comunicacién recurrente con la
Junta de Control Fiscal, pues algu-
nas recomendaciones requieren
inversion -que al momento no de-
tallé- y que el ente debe aprobar.

“Quiero asegurarme de que lo
que sea que yo proponga es algo
que se va a poner en vigor. No
quiero perder el tiempo’, recalco.
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Tuesday, July 1, 2025

First Local Gov'l
Efficiency . Report
Shows 90% of Aclive
Regulations

Have Noi Been
Updated in Years

P3

PR House
Confirms Rivera
Santana as
Secretary of State

GOP Bill Adds
Surprise Tax That
Could Cripple Wind
& Solar Power
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The %an Juan Daily Star

By THE STARSTAFF

recent repart fram the Deragulation and Adminigtratie

Efficiency Initiative has brought o light an eve-cpening

statiztic: ower 0% of the active regulztions registar
withthe Puertn Rica Diepartmentad State havenatseen updates
inthe past five vears.

The initiziive, regarded on the island as 2 local varsion
of Presidernt Donald Trump's nt of Government
Efficiancy, ar DOGE, whoss staff was led unil recenthy by
rutibilliongire businessman Elon Musk, highlights 2 critical
exarmination of ragulations, many of which have root in
now-gefunctagencies orstem from lzwethat havesubsaguently
besn .

Veranicz Ferraiuali Homedo, the efficiancy
coardinator, the findings of the e re-
part i Gov. Jenniffer Gonzélez Colin on @y Ther
&5 undampirned by Executive Onders OE-2025-008 and OE-
Emsﬂg\mim'aimmenhmpmrrenﬂ fveness
and fversess.

“This report reflects this administration's commitment 1o
creating a more efficient, agile, and transparent government,
Ferraivoli Homedo emphasized in & written staternent. *The
IDEA initiztive has enabled Us to identify requlatory barriars
that hinder public sector productivity and negatively impact
citizens’ experiences. We are committed 1o transfomning how
government operates, with an unwavering focus on results

&“”

reiminns |3 LOCALNews
First local gov't efficiency report shows 90% of active regulations have not been updated in years

and service dalivery.”

Ferraiunli Hormeda disclosed that more than 4,000 regu-
lations ware meticuloushy reviewed as part of the initiative,
Despite the Uniform Administrative Procedure Act’s requirs-
ment that agencies routinely evaluate their regulations every
fite yiears, the data indicates that & substartiz] majority have
fallen shoet of mreeting that essentiz| iance standard.

In Tesponse, Administrative Cinder 1DEA-2025-002 man-
dated that all agenciss conduct thorough reviews, classif
thair ions, and regart on thair curent stamis The move
s initlated & sruciured process aimed &t regulatory refing
meni. Remarkably, 82 agencies have already completed thair

ulatony self-assessments, resulting in the estzblishment

2 consolidated dztahase encormpassing more than 4,000
regulations. Moreover, there are active initiatives cumenaly in
ety ing the | consolidation, ar formulztion
of new regulations across several govemment agencies. To
anhance tran: and citizan  digital com-
pliance d:srbnardmwm?ﬂsn in develmﬂaw'ﬂ;ich\gﬁll allowy
the public to track the refinemant uifn rzzl time.

Laoking ahead, the second the initiative will
irrhm.mer%e uilztory Wcimﬁminn s 3 man-
datory oriterion for all newly formulated regulations. The
adiministration plans to broaden thescope of digital signatures
across various administrative processes, streamlining opera-
tions significantly. Furtharmaore, the IDEAL system will see
axpanzions through intar-agency intagrations, with the aim

LOBIERNO OF S

=

Gover
Hornedo

EfficiencyC

of fostering greater collaboration and efficiency. A centralized
citizan services platformwill be introducedas well, whichwill
fzature an intelligent virtuzl assistart designed to enhance user
interzctions and provide immediate assistance.
Furthermare, planned reforms are settn includs significant
to the tax system and the permit application process,
azwell s the nt of metrics, ccom-
plished in collabaration with key bodies such zs the Puerto
Rico Planning Board, the Office of and Budges,
andthelDy ‘EconomicDevalopmentznd Commarce.
Animnovativesnargy sfficiency plan targeting public buildings
will also be designed, aiming o optimize operational costs
and suistainability within govarnment infrastructure.
icizls szid the multizceted approach reflects a strong
commitment o improving government functionzlity and en-
hancing the overall citizen expenience.
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4.../PUERTO RICO HOY

EN CUATRO AGENCIAS

Carlos Rivera Giust

Gobierno inicia
reforma estructural

y digital

El plan persigue transformar las operaciones para
ganar agilidad y eficiencia en los servicios que ofrecen
a la poblacién, confirmé Verénica Ferraiuoli

520

MILLONES. Lo que se
invertird en el proyecto y
que debe ser aprobado por
la Junta Fiscal.

La tarea de "modernizar” el
gobierno requiere legislacion, en
algunos casos, explico Ferraiuoli

GLORIA RUIZ KUILAN

gloria ruiz@gfrmedia.com

La anticipada reestructuracion del go-
bierno como parte del proceso que en-
camina la coordinadora de eficiencia Ve-
ronica Ferraiuoli comenzard en los de-
partamentos de Estado, Agricultura,
Asuntos del Consumidor (DACO) y en
Recursos Naturales y Ambientales (DR-
NA).

En entrevista con El Nuevo Dia sobre el
estatus de la Iniciativa para la Desregla-
mentacién y Eficiencia Administrativa
(IDEA), Ferraiuoli puntualizé que el pro-
grama de gobierno del Partido Nuevo
Progresista (PNP) —en el que ella trabajo
directamente- establecio que el gobierno
debe ser “mas 4gil, mas pequefio y mas
cerca de la gente”, lo que la adminis-
tracion de Jenniffer Gonzalez apuesta
tendra un impacto positivo en los ser-
vicios al ciudadanoy en el desarrollo eco-
nomico de la isla.

“(Un gobierno) que fuese mas ficil de
entender, que ti no tuvieras que con-
tratar a alguien para tu relacionarte con
el gobierno. Esto es bien ambicioso, y

VIERNES
1 de agosto de 2025

cretaria designada de Estado, pero al no
ser confirmada en el cargo, la goberna-
dora enmendoé el decreto para que con-
tinuara su encomienda -que incluye re-
visar reglamentos y leyes- aun fuera del
puesto.

Ferraiuoli anticipé que se reunird pro-
ximamente con miembros de la Junta de
Supervision Fiscal (JSF) para justificar el
pedido de $20 millones, este ano fiscal,
para dar paso a diversos proyectos de

fi guber al, incluido el uso
de firmas digitales.

“Eso incluye dinero para ayudar a las
agencias en estos procesos, incluir in
teligencia artificial, mejorar la comuni-
cacion entre el ciudadano y la agencia.
Ahora mismo, hay paises que usan los
‘chatbots’y ‘avatars’ de manera bien efec-
tiva", menciono.

De acuerdo con Ferraiuoli, la reestruc-
turacion de las agencias incluye, entre
otras cosas, eliminar el uso de papel o
procesos manuales, al igual que oficinas
obsoletas, readiestrar personal e, incluso,
movilizarlo a otras dreas, atemperar ta-
reas y, por ende, hacer el gobierno mas

£

esto no persigue sola cambios en
reglamentos. Son muchas reformas de
procesos y de eliminar burocracia que si
ayuda a la gente de la calle, pero también
ayuda al desarrollo econémico de Puerto
Rico”, explico la también directora eje-
cutiva del Distrito del Centro de Con-
venciones.

Reiterd que la reestructuracion del go-
bierno ~que se implementa por mandato
de la orden ejecutiva 2025-009- no co-
nlleva el despido de empleados publicos
o la eliminacion de agencias. Ferraiuoli
comenzo esta tarea, en enero, como se-

do por cuatro de las

entidades publicas.

ACCIGN LEGISLATIVA

La tarea de “modernizar” el gobierno
requiere también, en algunos casos, de
legislacion, puntualizé Ferraiuoli. Con ese
fin, el presidente de la Cimara de Re-
presentantes, Carlos “Johnny” Méndez,
cre6 un equipo de trabajo, agrego la en-
trevistada. Destaco que el lider cameral,
quien no estuvo disponible para entre-
vista, se concentra en la reorganizacion
del Departamento de Agricultura.
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VIERNES
1 de agosto de 2025

La Comision de Reorganizacion, Efi-
ciencia y Diligencia fue creada, en enero,
con caracter permanente en la Camara de
Representantes para encargarse de rees-
tructurar todo el gobierno. El organismo
es presidido por el representante novo-
progresista Angel Morey.

“Estamos lidiando con los reglamentos
de las proclamas, entre otras cosas. En
DACO, estamos béasicamente organizan-
do la parte de como trabajan las querellas
de los condominiosy en el DRNA estamos

bajando para dar los regl.

tos internos, porque hemos encontrado
cosas obsoletas, pero estamos en espera
del secretario (Waldemar Quiles)”, sos-
tuvo Morey en entrevista separada.

“En cuanto a Agricultura, no he inter-
venido. Eso lo estd trabajando el presi-
dente (de la Cdmara), pero lo que se esté
haciendo es para rehacer la ley organica.
Lo que buscamos, en términos generales,
es en la parte de la Legislatura... eliminar
procesos burocriticos para hacer las co-
sas (mas faciles) para el ciudadano. Eli-
minar leyes obsoletas, eliminar burocra-
cia, pero nada de despido de empleados”,
puntualizo.

Mientras, el presidente de la Comision
cameral de Gobierno, el representante
Victor Parés, sostuvo, a modo de ejemplo,
que, en el DACO, la Division de Pesas y
Medidas realiza tareas que “han ido evo-
luci do con la nueva logia”, por
lo que se ausculta readiestrar el personal
para que domine las nuevas herramientas
0 se ubique en otra area de la agencia.

“Todas las agencias van a estar bajo esa
lupa de que se verifique su estructura. Por
ejemplo, Educacion, que es tan grande,
hay que mirarla para, posiblemente, ha-
cerle una reingenieria y darle mejor ser-
vicio, primero a los estudiantes, los maes-
tros y, obviamente, tener mayor efecti-
vidad en fiscalizar los fondos que se re-
ciben”, coment6 Parés sobre el trabajo
que harén en todo el gobierno.

El objetivo de Ferraiuoli, segin lo re-
sumio ella, es transformar el aparato gu-
bernamental. Que quede en el pasado la
pérdida de documentos en una agencia
cuando un ciudadano reclama servicios,
que cada uno esté identificado por un
“numero Unico” que sea reconocido en
todas las agencias, que se pueda fiscalizar
de forma efectiva e, incluso, notificar a la
persona sobre algin programa o servicio
del que no se beneficie y para el cual
cualifica.

Por lo tanto, la interconexion de todas
las agencias es otro objetivo de IDEA con
laasi: ia de la Oficinade I iony
Servicios de Tecnologia (PRITS), resalto
Ferraiuoli.

HALLAZGOS PRELIMINARES
Tras rendir su primer informe a la go-
bernadora, la coordinadora de la iniciativa

PUERTO RICO HOY/5

“Esto es hien ambicioso y esto no persigue solamente cambios

en reglamentos. Son muchas reformas de procesos y de eliminar
burocracia que si ayuda a la gente dela calle, pero también ayuda
al desarrollo econémico de Puerto Rico”

“Eso incluye dinero ($20 millones) para ayudar a las agencias en
estos procesos. Incluir inteligencia artificial, mejorar la

comunicacién entre el ciudadano y la agencia. Ahora mismo, hay
paises que usan los ‘chatbots'y ‘avatars' de manera hien efectiva”

VERONICA FERRAIUOLI
COORDINADORA DE EFICIENCIA

\RTAMENTO DE ASUNTOS
DEL CONSUMIDOR

ICINA DEL SECRETARIO

La reestructuracién de las agencias incluye descartar el uso de papel o de procesos manuales, eliminar oficinas obsoletas y
atemperar tareas a la actualidad, entre otros aspectos.

EL NUEVO DiA
elnuevodia.com

hall6 que, en el Departamento de Estado,
agencia en la que se registran todos los
reglamentos, hay 4,60 reglamentos ac-
tivos y el go%, o 3763, no habian sido
revisado en mas de cinco anos, por lo que
requieren hacerse nuevos, derogarlos o
darlos. De los 4,160 regl
unos 3163 son los menos actualizados
porque, de esa cantidad, 2,822 nunca ha-
bian sido enmendados, 298 solo sufrieron
ajustes en dos ocasiones y 43 mas de dos
veces.

Las 10 agencias con el mayor nimero de
reglamentos son: el Departamento del
Trabajo y Recursos Humanos, Agricultu-
ra, Hacienda, Departamento de Salud, De-
partamento de Desarrollo Econémico y
Comercio, Departamento de Transporta-
cion y Obras Publicas, Departamento de
Seguridad Publica, Junta de Planificacion,
DRNA y la Oficina de Administracion y
Transformacion de los Recursos Huma-
nos. Esas mismas agencias tenian la ma-
yor cantidad de reglamentos obsoletos:
1934.

“Los reglamentos son las instrucciones
de como es que la gente se relaciona con la
agencia. Se supone que, cuando una per-
sona vaya a buscar un servicio en una
agencia, busque el reglamento que tiene
que ver con ese servicio, a ver los do-
cumentos que tiene que entregar. Asi que
esas, en realidad, son las instrucciones, y
si esas instrucciones no estan al dia, no
estdn correctas, pues obviamente eso crea
atrasos, ho solamente para la persona, si-
no también para el servidor piblico, en-
tonces se atrasan, cuestan mas. Esa es
como que la primera linea de ataque para
tu trabajar con la burocracia”, explico Fe-
rraiuoli.

Tras clasificar cada uno de los regla-
mentos, la funcionaria los segregé y cada
agencia trabaja en una accion correspon-
diente a base de aquellos que estan ob-
soletos, los que estan “huérfanos” porque
hay que identificar a qué agencia le com-
pete, los que necesitan ser enmendados
porque cambiaron leyes o procesos y los
que deben hacerse nuevos porque tienen
mas de dos enmiendas.

Preciso que los reglamentos llamados
“huérfanos™ no sobrepasan de 100, los que
tienen mis de dos enmiendas es man-
datario que se hagan nuevos y los que
estan obsoletos deben ser derogados al
amparo de la Ley de Procedimiento Ad-
ministrativo Uniforme, que concede un
plazo de hasta go dias.

“Y eso es algo que estamos trabajando
con la Asamblea Legislativa a ver como
podemos acelerar este proceso, especial-
mente para cuando se dejan los regla-
mentos sin efecto, cuando se deroga. De-
Jar un reglamento sin efecto no debe to-
mar el mismo tiempo que enmendar un

[ un

nuevo”, subray6 Ferraiuoli.
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Encaminada la reestructuracion gubernamental

» La gobernadora reitera
que esta en discusion
la consolidacion y
eliminacion de agencias

Pedro Menéndez Sanabria
£L VOCERD

La gobernadora Jenniffer Gonzal
I6n anuncié ayer que unas 12 agencias
anularon 251 reglamentos, como parte de
la Iniciativa para la D ! ion y
Eficiencia Administrativa (Idea) que servird
de zapata para una reestructuracion del go-
bierno que podria conllevar la eliminacién
o consolidacién de dependencias.

“Estamos discutiendo la consolidacién
de agencias. Por ejemplo, lo que son las
propiedades del gobierno de Puerto Rico,
tenemos distintas agencias para manejar
propiedades como C i Especia-
les, la Autoridad de Tierras, la Autoridad de
Terrenos y Pridco (Fomento Industrial de
Puerto Rico). Algunas tienen limitaciones
porque (la propiedad) esta pignorada, otras
son para fines de desarrollo econémico, o
agricolas, mientras que algunas tienen uso
restringido. Todo eso tiene que evaluarse y
no vamos a hacer nada a la carrera’, expre-
56 la primera ejecutiva, que ademis reiterd
que busca sacar la Compania de Turismo
del Dey de Desarrollo Econémi-
coy Comercio de Puerto Rico (DDEC).

De manera similar, la gobernadora men-
ciond que su expectativa es que el proceso
de reestructuracion lleve a la eliminacién
de varias juntas gubernamentales.

“Hay juntas en el gobierno que estén ino-
perantes, ya que no se nombra un miembro
desde 1993 o 1997 porque ya ni siquiera tie-
nen una agencia a donde reportarse. Hay
mucha duplicidad. De hecho, hay juntas
que tienen nombramientos que cobran un
salario para el cual no se ha destinado fon-
dos, por lo que no se hanombrado a alguien
desde hace diez anos. Todo eso estd bajo re-
vision’, agregé la gobernadora.

No augura despidos

Sin la ia nego que los

Nuestro norte es asegurarnos que las
agencias puedan trabajar juntas para
darle el mejor servicio al ciudadano.

Este proceso, continua y en la segunda
fase, una vez que limpiemos todo lo

que tenemos que derogar, consiste en
asegurarnos que los reglamentos reflejen
la manera mas efectiva de proveer los
Servicios.

Verénica Ferraoiuli
de eficiencia

se habia revisado en mas de cinco anos.

Como parte de la evaluacion, se
determiné que 807 reglamentos
seran derogados, mientras que
otros 1,245 seran revisados o
consolidados y 866 permane-
cerdn vigentes.

Se indicé ademis que 92

esfuerzos por lograr una mayor eficiencia
en el Ejecutivo conllevarin despidos de
empleados publicos.

“Hemos tenido una reduccién
en empleados de las agencias
de gobierno por retiro, asi
que hay muchas dreas
en las que los em- =
pleados  pue-
den dedicarse
a otras cosas y .
servicios.
Trabajo hay, por lo
que no estamos ha-
blando de despedir a
nadie. Al revés, esto sig-
nifica que van a poder ser
mas eficientes trabajando
con las nuevas regulacio-
nes’ sostuvo.

Como parte de la pri-
mera fase de la iniciativa
Idea, el gobierno ha exa-
minado 4,160 reglamen-
tos inscritos en el De-
partamento de Estado,
de los cuales 90% no

fueron cata-
logados como huérfanos,
ya que las agencias a las
que pertenecian fue-

ron disueltas.

Como ejemplo, el secretario de Salud,
Victor Ramos Otero, destacé que su agen-
cia contaba con un reglamento activo para
el manejo de casos de contagio con lepray
para regular la profesion de
las comadronas auxiliares,

que sean efectivas en la reglamentacién y la
coordinacién para la eficiencia administra-
tiva. En cada agencia hay un comité de por
lo menos cinco personas, por lo que cada
una tiene a su cargo su propia eficiencia’
expreso, por su parte, la directora del Dis-
trito del Centro de Convenciones de Puerto
Rico, Veronica Ferraiuoli Hornedo, quien
tiene a su cargo la iniciativa Idea.

tecnologia

La coordinadora de Eficiencia del go-
bierno mencioné que paralelo a la revision
de regl y ordenes ej ivas, hay
proyectos de implementacién de tecnolo-
gia que se trabajan de la mano de la Ofici-
na de Innovacion y Servicios de Tecnolo-
gia (Prits), el Departamento de Hacienda y
DDEC.
“Nuestro norte es asegurarnos que las
agencias puedan trabajar juntas para darle
el mejor servicio al ciudadano. Este proce-

S so, continia y en la segunda fase, una vez

" que limpiemos todo lo que tenemos que
derogar, consiste en asegurarnos que los re-
glamentos reflejen la manera mas efectiva
de proveer los servicios’, continué Ferraiuo-
li Hornedo.

La funcionaria confirmé que el gobier-
no local tiene dialogos con la
Junta de Control Fiscal (JCF)

ambos creados en 1957.
Ademas de Salud y Pri-
dco, comenzaron también
de manera formalmente sus
procesos de derogacion de

251

para la bacion de $15
millones adicionales para la
iniciativa,

“Junto con OGP ya se han
identificado las partidas que

reglamentos las autorida- se \'analmnsferir_pam nues-
des de Asesoria Financiera reglamentos tro uso y adumes estamos
y Agencia Fiscal (Aafaf), derogados en  trabajando DDEC’ abundé la

del Distrito del Centro de
Convenciones de Puerto
Rico y del Financiamiento
de la Vivienda; los departa-
mentos de Educacién

y Recreacion y

N

\

del Comisionado de Ins-
tituciones ~ Financieras,
Comisionado de Segu-
ros, Gerencia y Presu-
puesto (OGP) y Panel
sobre el Fiscal

cial Independiente.
“Mi trabajo es

‘g\i\ Deportes (DRD) y las oficinas
'

%

coordinar  entre
las diferentes
agencias vy

ayudar a

12 agencias

coordinadora.

Entretanto, la goberna-
dora subrayé que una de las
metas de la iniciativa es tener
un “gobierno unificado” que
brinde un servicio mas efi-
ciente y fluido.

“Queremos llevar a cabo una desregu-
lacién inteligente para reducir la burocra-
cia. Eso es lo que estamos haciendo con la
publicacién de edictos y con la revisién de
cada uno de los reglamentos por agencia.
Ademis, vamos a impulsar el uso de la tec-
nologia, incorporando las operaciones de
gobierno y vamos a for-

talecer la profesiona-

lizacién de los ser-

vidores publicos’
finaliz6.

>Racio Fernandez / EL
VOCERD
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EN PICO DE TEMPORADA DE HURACANES

Admite vulnerabilidad
de lainfraestructura

La gobernadora reconace que le preocupa
el sistema energético e indica que se ha
“acelerado” la busqueda de sustituto de LUMA

GLORIA RUIZ KUILAN
gloria.ruiz@gfrmedia.com
Acercandose el pico de la tem-
porada ciclonica y ante la posi-
bilidad de que una fuerte onda
tropical traiga inestabilidad el fin
de semana, la gobernadora Jen-
niffer Gonzélez reconocié ayer jue-
ves que le preocupa como reac-
cionara el sistema eléctrico -pal
ticularmente transmision y dis-
tribucién, a cargo de LUMA Ener-
gy~ anle nuevas emergencias, tras
lo ocurrido con el reciente paso
cercano del huracan Erin.
6, de paso, que el gobierno
ha “acelerado” la busqueda de un
operador que reemplace a LUMA,
reconociendo que las fallas en el
servicio energético detonan otros
problemas en la infraestructura cri-
tica, como la falta de agua potable.
“La preocupacion sobre LUMA la
tengo... Que a tres dias de los pasos
de vientos huracanados (de Erin)
tuviéramos tantos dias sin luz, eso

no es normal y debe ser inacep-
table. Y es inaceptable. Por eso, es-
tamos acelerando lo que tiene que
ver con una posible transicion de
este rador, porque no pod

bre y se extiende hasta noviem-
bre-, el gobierno debe ser pruden-
te y no cambiar sibitamente al
operador.

“Pero eso no significa que no sea-
mos proactivos en buscar y esta-
blecer cudles son los requisitos,
que es lo que estamos haciendo.
De hecho, anoche (miéreoles) tu-
vimos reunion para la discusion de
este tema”, revelo.

i de la infraes-

depender de que el operador no
haga un desganche, cuando tiene
$191 millones este ario, de presu-
puesto, para hacer desganche”, in-
dic6 a El Nuevo Dia.

“Mi mayor preocupacion, cierta-
mente, es la parte de transmision y
distribucion, porque eso nos afecta
también el bombeo de aguas en
distintas regiones”, agregd, al ex-
poner que también le preocupan
los deslizamientos y eomo “pue-
dan poner en precario” la infraes-
tructura de carreteras. Expuso que
“todos los hospitales tienen gene-
radores” y que el gobierno “ha sido
bien proactivo™ en tener los refu-
gios disponibles.

Sobre el futuro de LUMA, admi-
ti6 que, en plena temporada de hu-
racanes -cuyo pico es en septiem-

tructura de la isla fue tema de dis-
cusion en una conferencia de
prensa, en la que, ademés de Gon-
zélez, participaron jefes de agencia
y el coordinador de avisos del Ser-
vicio Nacional de Meteorologia
(SNM), Ernesto Morales.

El presidente ejecutivo de la Au-
toridad de Acueductos y Alcanta-
rillados (AAA), Luis Gonzalez Del-
gado, indico que, tras el huracin
Erin, los mayores problemas que
confrontaron fueron la falta de ser-
vicio luego que plantas de filtra-
cion y de tratamiento se quedaran
sin luz, asi como la escasez de ge-
neradores.

Gonzélez Delgado no pudo pre-
cisar cudntas instalaciones de la
AAA no cuentan con generado-
res.

*Mi mayor
preocupacion
ciertamente es la
parte de transmisién
y distribucién. Porque
es0 nos afecta
también el bombeo
de aguas en distintas
regiones”, dijo
Gonzdlez.

ENERGIA

M

GENERADORES de
emergencia con que
cuenta la AAA.

EN DOCE AGENCIAS
Derogadas

VIERNES
22 de agosto de 2025

291

normas obsoletas

GLORIA RUIZ KUILAN
gloria.ruiz@gfrmedia.com

La gobernadora Jenniffer
Gonzalez anuncié ayer la
derogacion de 251 regla-
mentos obsoletos en 12
agencias o dependencias
publicas, en lo que repre-
senta la primera fase de la
Iniciativa para la Desregla-
mentacion y Eficiencia Ad-
ministrativa (IDEA) timo-
neada por Veronica Fe-
rraiuoli.

“Si queremos un gobierno
que sea agil, liene que ser
un gobierno que estd a la
altura de los tiempos”, dijo
la primera ejecutiva, en con-
ferencia de prensa.

Acompaniada de Ferraiuoliy
los jefes de las agencias im-
pactadas, Gonzélez puntuali-
z0 que la reestructuracion del
gobierno busca una adminis-
tracion rapida, que lesirvaala
gente y no le ponga trabas al
acceder o buscar servicios

Entre los reglamentos dero-
gados, estan el de la Junta
Azucarera, la Corporacion
Azucarera de Puerto Rico, la
Comision de Proteccion y
Fortalecimiento de la Familia
y la Comisién para Ventilar
Querellas Municipales, deta-
116 Gonzalez.

Las ias o

derogaron los reglamentos
son las siguientes: Departa-
mento de Recreacion y De-
portes, Departamento de
Desarrollo Econémico y Co-
mercio, Oficina del Comi-
sionado de Instituciones Fi-
nancieras, Compania de Fo-
mento Industrial, Departa-
mento de Salud, Oficina de
Gerencia y Presupuesto,
Oficina de Gerencia de Per-
misos, Oficina del Panel so-
bre el Fiscal Especial Inde-
pendiente, Autoridad para
el Financiamiento de la In-
fraestructura,  Autoridad
para el Financiamiento de
la Vivienda, Autoridad del
Distrito del Centro de Con-
venciones, Oficina de Ser-
vicios de Innovacion y Tec-
nologia de Puerto Rico y Au-
toridad de Asesoria Finan-
ciera y Agencia Fiscal.
Previo a la derogacion, cada
entidad concernida emite un
edicto anunciando la intencion
con el nombre del reglamento,
explico la gobernadora.
sostuvo que, desde
2018, bajo la administracion
de Ricardo Rosselld Nevares,
no se ejecutaba una tarea de
esta naturaleza, cuando se de-
rogaron 116 reglamentos.
La orden ejecutiva 2025-009
do a Ferraiuoli la

cias publicas en las que se

reorganizacion del gobierno.

Ferraiuoli, coordinadora de eficiencia del gobierno, estd a cargo de la

revision y de las

que

incluye la derogacion de reglamentos obsoletos.

Archio
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GOOD MORNING 3

The San Juan Daily Star, the only paper with @he News ;I_]ork Times News Service in English in Puerto Rico, publishes 7 days a week,
with a Monday, Tuesday, Wednesday and Thursday edition, along with a Weekend Edition to cover Friday, Saturday and Sunday.

Government repeals 251 obsolete regulations

Day Night
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Low

79°F
Precip 15 %
Mostly cloudy.

909F
Precip 4%

Mostly cloudy.
Wind: ESE 13 mph

Humidity: 69%
UVindex: 9 of 11

Sunrise:  6:07 AM Local Time
Sunset:  6:48 PM Local Time
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International 12
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PO BOX 6537 CAGUAS PR 00726
@ sanjuanweeklypr@gmail.com
() (787) 743-3346 » (787) 743-6337
© (787) 7435606 % (767) 743-5100
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L RS =
or: La Construccion como

6mico para Puerto Rico

Impulsor Ec

A

Un espacio auspiciado por Cementos Argos Puerto Rico, en la 51°
Convencion Anual y Expo Construccion de AGC Puerto Rico.

En nuestro compromiso de aportar valor a la industria de la CONFERENCIANTES

construccién y al desarrollo del pais, facilitamos que voces

lideres del sector privado y publico presenten cémo la politica y A

piblica, la innovacion y las mejores practicas pueden acelerar I lorge I- ROd"guez

el crecimiento econdmico y la rentabilidad de nuestro sector. ' Instituto de lipertad Econdmica
para Puerto Rico

o El Conquistador Resort, Fajardo

Lcda. Verdnica Ferraiuoli

Coordinadora de

% Viernes, 5 de septiembre de 2025
Eficiencia Gubernamental

© 900am

Se parte de este encuentro clave para el
futuro de la construccién en Puerto Rico.

(b ARGOS
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NOTICIAS AHORA >13

Buscan dinero para iniciativas del DOGE bhoricua

» El acuerdo con la junta
fiscal no se ha logrado

Pedro Menéndez Sanabria
>EL VOCERO

La coordinadora de Eficiencia, la licen-
ciada Verénica Ferraiuoli Hornedo, confir-
mo6 ayer que el Ejecutivo todavia no ha con-
cretado un acuerdo con la Junta de Control
Fiscal (JCF), sobre los fondos requeridos
para las distintas iniciativas

similar al Departamento de Eficiencia Gu-
bernamental de Estados Unidos (DOGE),
fue creado a través de orden ejecutiva por
la gobernadora Jenniffer Gonzalez Colén a
principios de mayo, luego de que la nomi-
nacion de Ferraiuoli Hornedo a la secretaria

sobre el dinero necesario para
de eficiencia ha retrasado la
implementacién de algunas de estas inicia-
tivas.
“Tenemos proyectos que entendemos,
son de gran impacto, pero de poco costo y
 rabaiand

del Departamento de Estado no prosperd.
Aunque en el pasado la funcionaria esti-
mé6 en $20 millones el costo de los esfuer-
zos para mejorar la eficacia en el andamiaje
administrativo del gobierno, Ferraiuoli Hor-
nedo indic6 ayer que “en realidad son como
$11 millones”.

en co-

que su oficina lidera para
identificar e implementar
reformas estructurales que
permitan maximizar el uso
de los recursos del gobier-
no de Puerto Rico.

“La realidad es que no
hemos podido llegar a un
acuerdo con la junta (fis-
cal), aunque si estamos
trabajando muchas inicia-
tivas. En cuanto al presu-
puesto, no hemos llegado a
un acuerdo. El viernes (pa-
sado) se volvié a someter
una solicitud especifica de unos proyectos
que nosotros habfamos comenzado en el
Departamento de Estado de eficiencia para
ver si podemos continuar con esos proyec-
tos especificos’ destacé la también directo-
ra ejecutiva de la Autoridad del Distrito del
Centro de Convenciones (ADCC) desde la
Fortaleza.

El cargo de coordinadora de Eficiencia,

TEM 2ANO
MANana)

$11 =

millones
dinero
solicitado por la
coordinadora de
Eficiencia.

municacién para  con-
seguir fondos para otras

tivas que estdn listas
como, por ejemplo, las fir-
mas digitales. Ya hemos
seleccionado varias agen-
cias para que comiencen a
usar firmas digitales para
ver como nos sale mejor.
El presupuesto que est
mos solicitando para esto
son como $200,000 para las
licencias y estamos en es-
pera de ver c6mo |

S a ver como podemos
sacar esas cosas adelantadas. Tenemos
otros proyectos bien grandes que cuestan
mucho y esos son los que vamos a tener que
esperar un poquito mas’, sostuvo.

Ante el hecho de que muchos de los pro-

se ha subsanado la falta de dinero con fon-
dos de Prits.

“Estamos buscando maneras dentro del
presupuesto que tenemos ahora mismo
en el gobierno para poder hacer algunas
de estas cosas que inicialmente no estaban
necesariamente presupuestadas. Estamos
tratando de ver de donde conseguimos fon-
dos que ya tenemos para llevar a cabo estas
iniciati insistio.

De acuerdo con el portal electrénico
de la Iniciativa para la Desreglam,
tacién y Eficiencia Administrativa
(IDEA), actual se han deroga-

obtener los fondos’, senal6 la funcionaria,
quien mencioné al Departamento de Jus-
ticia, la Autoridad de Transporte Integrado
(ATI), ADCC y la Oficina de Innovacién y
Servicios de Tecnologia (Prits) como parte
de las entidades en las que se estarfa imple-
mentando la iniciativa.

Ferraiuoli Hornedo admitié que el hecho
de no haber alcanzado a la fecha un acuer-

do 291 reglamentos en 15 agencias

Veronica Ferraiuoli
destacé la
colaboracion de

Prits en algunas de
las iniciativas. >Roci
F ez/ EL VOCERO

.
L . |

de gobierno.
“Una de las cosas que estamos trabajan-
do es como agilizar el proceso de desregla-
mentacion, que es bien engorroso. Se ha
notificado una cantidad enorme de regla-
mentos para derogar, pero hay que seguir el
proceso legal que toma mucho tiempo para
entonces poder notificar al Departamento
de Estado que queda derogado’, afirmé.
Ferraiuoli Hornedo anadié que, paralelo
a esto, las agencias realizan
procedimientos internos
para revisar los regla-
mentos que no seran
derogados y de-
terminar si lo que
requieren son en-
miendas o conso-
lidaciones.
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Mucn More Accessible

PFEI Refers Complaint D’Angelo,
Against Catafio Mayor Acclaimed and
to Comptroller, OEG & Reclusive R&B

Electoral Comptroller Innovator, Dies at 51
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The San Juan Daily Star, the only poper with Ehe Neww 1lork Eimes Mews Service in English in Puerto Rico, publishes 7 doys o week,
with o Monday, Tuesday, Wednesdoy ond Thursday edition, along with o Weekend Edifion to cover Fridoy, Saturday and Sunday.

Gov't launches digital projects
to make services accessible
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