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Label topentreprise formatrice: ( \ TOPENTREPRISE FORMATRICE
.. \\\ Technique du batiment
principaux changements

L'essentiel en bref - le label topentreprise formatrice n'a pas
étéreéinvité. Le principe de base reste le méme:

distinguer les entreprises qui dispensent une
formation de haut niveau a leurs apprentis.

Enrevanche, le label a été actualisé et davantage orienté
sur la qualité effective de la formation.
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Ce qui n'a pas changeé
1. Qualité de la formation 2. Attention accordée aux apprentis 3. Coopération entre les lieux de formation
Ils'agit toujours d'un label de qualité pour les entreprises ILest toujours essentiel que les apprentis: La formation professionnelle initiale demeure basée sur
formatrices mettant l'accent sur les éléments suivants: - soientencadrés de maniére compétente une collaboration étroite entre:
- uneformation structurée - recoiventrégulierement un feed-back - entreprise formatrice
- desformateurs qualifiés - disposent d'assez de temps pour leur formation - école professionnelle
- unencadrement optimal des apprentis - soient préparés de maniére optimale a la procédure - centre CIE
- unecollaboration étroite avec les écoles de qualification

professionnelles et les centres CIE
- une préparation ciblée a la procédure de qualification
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4. Evaluation systématique plutdt que simple 5. Qualité de la formation au quotidien 6. Domaines clairement définis

check-list
L'évaluation porte davantage sur la formation effectivement Lesindicateursdulabel couvrentdésormais cingdomaines:

L'évaluation s'effectue désormais de maniére structurée dispensée. Ce quiimplique: 1. culture d'entreprise et compétence en matiere
par le biais: - unencadrementstructuré et continu des apprentis de formation
- d'indicateurs clairement définis au quotidien 2.recrutement
- depondérations différenciées en fonction - unfeed-back constructif donné régulierement 3.début de la formation
desindicateurs - lutilisation des missions pratiques pour développer 4. processus de formation
- de prérequis minimaux pour l'octroi du label les compétences opérationnelles 5. procédure de qualification

- undossierde formation tenu de maniére cohérente
et compréhensible

> Lescritéres d'attribution sont ainsi plus - une gestion professionnelle des difficultés et > Ainsi, les entreprises identifient mieux:
transparents. des besoins des apprentis en matiére de soutien - ousesituent leurs points forts
- une planification systématique et prévoyante - ousesitue leur potentiel d'amélioration

de la formation

> La qualité doit étre concrétement mise
en ceuvre.
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7. Plus grande transparence 8. Numérisation du processus 9. Orientation renforcée sur les résultats
Lesentreprisesformatricesrecoiventa présentlesrésul- L'ensemble du processus s'effectue numériquement: Les indicateurs de performance, notamment le taux de
tatsde leur évaluation sous forme de graphique. Ce quileur - auto-évaluation par les entreprises formatrices réussite a la procédure de qualification, sont également
permet: - évaluation automatisée des indicateurs pris en considération. Ils sont en effet révélateurs de
- d'obtenirun état des lieux rapide de l'ensemble - représentation des résultats sous forme l'efficacité de la formation en entreprise.
des domaines pertinents de graphique
- d'identifier de maniére ciblée leurs points forts et - gestiondulabeldeAaZz

leur potentiel d'amélioration
> Lacharge administrative est réduite, et le

> Lelabel constitue donc un véritable outil développement du systéme est facilité.
favorisant Uoptimisation.
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Conclusion

Sile label topentreprise formatrice a été actualisé, iLn'en
apasmoinsconservé les contenusayant fait leurs preuves.
L'accent est ainsi toujours mis sur la qualité de la forma-
tion dispensée. Cela étant, la mise en ceuvre effective au
sein de l'entreprise fait maintenant l'objet d'une atten-
tion spécifique. Le label ne vise donc plus uniquement a
distinguer les membres apportant un soin particulier a
l'encadrement de leurs apprentis, mais il constitue un
véritable outil d'optimisation.
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Renseignements

Markus Lisebach
Responsable des projets de formation
+41 4324473 69

Brigitte Mathis
Secrétariat de la formation
+41 4324473 42

top@suissetec.ch
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