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Deine Aufgaben und Pflichten als PhotCoach® 

Phots® steht für eine Welt, in der Menschen ihre Probleme selbst lösen, innere Balance finden, 
Stress abbauen und Klarheit gewinnen. Unsere Philosophie basiert auf der Überzeugung, dass 
jeder Mensch das Potenzial hat, sein Leben eigenverantwortlich und harmonisch zu gestalten. Wir 
schaffen die Voraussetzungen, um dieses Ziel zu erreichen – durch Qualität, Support und Gemein-
schaft. 

Als PhotCoach® bist du nicht nur Botschafter dieser Philosophie, sondern auch ein Schlüsselak-
teur, der sie in die Welt trägt. Deine Aufgabe ist es, Menschen zu befähigen, ihre unbewussten 
Muster zu erkennen und zu transformieren – klar, einfach und wirkungsvoll. 

Deine Pflichten als PhotCoach®: 

‣ Die Werte von Phots® authentisch vertreten und im eigenen Handeln vorleben. 
‣ Die Methode verantwortungsvoll und professionell anwenden, stets im Sinne der Quali-

tätssicherung und zum Wohle aller. 
‣ Deine Kunden mit Empathie begleiten und ihnen ermöglichen, echte Veränderungen zu 

erleben und ihr Leben neu auszurichten. 
‣ Die Marke Phots® nach außen als seriös, modern und wissenschaftlich basiert repräsen-

tieren.  
‣ Dich aktiv weiterbilden, an Umsetzungs-Calls teilnehmen und dein Wissen vertiefen – 

auch wenn du meinst, dass du es nötig hast. Präsenz und Werte sind die neue Währung. 
‣ Zum Netzwerk beitragen, indem du Erfahrungen teilst und andere SelfExperten, Practitio-

ner und PhotCoaches unterstützt. 

Deine Aufgabe ist mehr als Coaching und Problemlösung  

Du bist Teil einer Bewegung, die das Gesundheitssystem, die Gesellschaft und das Bewusstsein 
der Menschen nachhaltig verändern will. Jeder Schritt, den du machst, trägt dazu bei, unsere Visi-
on Wirklichkeit werden zu lassen: eine Gesellschaft, die auf Achtsamkeit, Resilienz und Zusam-
menhalt basiert. Die auf ihre Umwelt achtet und zum Wohler aller handelt. 

Provisionen als Dank und Anreiz 

Dein Engagement als PhotCoach® wird nicht nur geschätzt, sondern auch fair belohnt. Wir möch-
ten dir zeigen, dass deine Arbeit einen messbaren Wert hat – für dich, für deine Kunden und für die 
gesamte Bewegung von Phots®. 

Dein Provisionsmodell: 

‣ Einmalige Provision bei der Buchung von Programmen (SelfExpert, PhotCoaching oder 
PhotCoach®). 

‣ Laufende Provision durch Mitgliedschaften oder Lizenzen. 
‣ Provision pro Packung Phots®, die deine Kunden kaufen. 
‣ Als PhotCoach® pro gibt es weitere Optionen der Provisionsgestaltung. 

Dieses Modell ist mehr als eine Vergütung. Es ist ein Anreiz, die Kraft von Phots® weiterzutragen – 
und gleichzeitig ein Dankeschön dafür, dass du Teil der Bewegung bist. Je mehr Menschen durch 
dich das PhotCoaching erfahren, desto stärker wächst nicht nur ihr Leben, sondern auch dein ei-
genes Business. 
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Dein Ziel als PhotCoach® 

Motiviere deine Coachees, Phots® regelmäßig in ihren Alltag einzubinden und damit nachhaltig zu 
coachen. Denn jedes gelöste Thema, jede gewonnene Klarheit und jede neu gewonnene Balance 
ist nicht nur ein Erfolg für deine Kunden – sondern auch für dich und die gemeinsame Vision von 
Phots®, die Welt wieder zum Leuchten zu bringen. 

Qualität und Support: Dein Beitrag zum Erfolg 

Qualität und Support stehen bei Phots® an erster Stelle. Als PhotCoach® bist du dafür verantwort-
lich, deinen Interessenten, Anwendern und Kunden eine hochwertige Betreuung und Begleitung zu 
bieten – besonders nach der Buchung eines 1:1 oder eines Programms wie dem SelfExpert. Dein 
Einsatz entscheidet darüber, ob aus einem Kunden ein überzeugter SelfExpert und später viel-
leicht sogar ein PhotCoach® wird – und damit, inwieweit jeder einzelne seinen Beitrag zur Weltver-
änderung beitragen kann. 

Deine Aufgaben im Überblick: 

‣ Kontaktaufnahme nach Buchung: Begrüße deine Kunden herzlich und kläre offene Fra-
gen. Mache zeitnah ein kurzes Telefongespräch mit ihm aus zur Einführung. 

‣ Hilfestellung bei der Einrichtung: Unterstütze beim Zugang zum internen Bereich, zur 
Community und zu den Umsetzungscalls. 

‣ Einweisung in Programme und Phots®: Erkläre das Dashboard, die internen Gruppen und 
die Nutzung des Arbeitsbuchs. 

‣ Regelmäßige Check-ins: In den ersten Wochen wöchentlich, um Sicherheit zu geben, 
Fragen zu beantworten und das PhotCoaching näherzubringen – bis der Kunde zuneh-
mend eigenständig wird und regelmäßig in den UmsetzungsCalls ist. 

‣ Langfristige Betreuung: Mindestens einmal im Monat Kontakt, um Fortschritte zu reflektie-
ren, neue Ziele zu setzen und den Übergang in die nächste Ebene (z. B. Deine Marken-
botschaft, den Practitioner oder PhotCoach®) zu fördern. Dazu gehört auch, die regelmä-
ßige Nutzung der Phots® zu unterstützen und immer wieder die Wichtigkeit im Alltzag zu 
verdeutlichen. 

‣ Die Phots® sind dein passives Einkommen. Je besser dein Anwender diesen 
Prozess versteht und annimmt, desto leichter und mehr verdienst du.  

‣ Denn ist er glücklich und zufrieden mit deiner Begleitung, empfiehlt er dich gerne 
anderen weiter: Er macht kostenfreies Marketing für dich.  

‣ Ab einer gewissen Anzahl von Botschaftern hast du massive Multiplikatoren, die 
wie selbst laufen. 

‣ Begleitung angehender PhotCoaches: Hilfestellung bei der Bearbeitung des Arbeitsbuchs, 
Vorbereitung auf die Prüfung und Unterstützung bei individuellen Herausforderungen. 

Wichtig: Die größte Arbeit wird dir automatisch abgenommen, wenn deine Anwender und Kunden 
die vom Unternehmen angebotenen Supportangebote nutzen – etwa die Live-VideoCalls oder 
Umsetzungscalls. Durch diese Teamstruktur verteilt sich die Verantwortung, und jeder gewinnt: der 
Anwender bzw. Kunde, du als PhotCoach®, alle anderen Teilnehmer, das gesamte Unternehmen 
und die Gesellschaft. 
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So stellst du sicher, dass deine Kunden nicht nur starten – sondern langfristig erfolgreich werden 
und unsere Philosophie in ihrem Leben fest verankern. 
Verantwortung und Konsequenzen bei Support 

Als PhotCoach® trägst du eine wichtige Verantwortung: Deine Kunden verlassen sich darauf, dass 
sie die Unterstützung erhalten, für die sie bezahlen. Qualität im Support ist daher nicht verhandel-
bar, sondern ein zentrales Versprechen unserer Marke. 

Die Regelung: 

Solltest du als PhotCoach® den vereinbarten Support nicht gewährleisten oder sollte dein Kunde 
mit deiner Betreuung unzufrieden sein, hat er das Recht, zu einem anderen PhotCoach® aus dem 
internen Pool zu wechseln – keine Sorge, dies geschieht immer in neutraler Absprache. 

In diesem Fall gehen die Provisionszahlungen für Phots® und die Betreuung automatisch auf den 
neuen Coach über. 

Warum diese Regelung wichtig ist: 

Wir wollen jedem Kunden den bestmöglichen Support liefern. Er bezahlt nicht nur für ein Produkt, 
sondern für eine Dienstleistung – und diese erbringen wir zuverlässig. In der Vergangenheit haben 
wir gesehen, dass es – ähnlich wie im klassischen Multi-Level-Marketing – vorkommen kann, dass 
Kunden zwar geworben, aber danach nicht mehr betreut wurden. Das widerspricht unserer Philo-
sophie und schadet dem Vertrauen in die gesamte Bewegung. 

Deshalb haben wir gemeinsam mit allen damaligen verantwortungsbewussten PhotCoaches eine 
Lösung entwickelt: die klare Regelung zur Support-Verantwortung. Sie wird inzwischen sehr erfolg-
reich umgesetzt. 

Wie wir das sicherstellen: 

‣ Wir fragen Anwender und Kunden regelmäßig nach ihrer Betreuung und Zufriedenheit – 
ebenso wie wir sie nach Feedback zu unserem Lehrmaterial und Umsetzungs-Calls be-
fragen. 

‣ Jeder Anwender und Kunde wird bei der Buchung transparent über seine Supportansprü-
che informiert. 

‣ Er weiß also ganz genau, welche Betreuung er mindestens erwarten darf. Diese 
Klarheit schafft Sicherheit und Vertrauen. 

‣ Da wir bei Phots® eine kundenbesessene Haltung leben, gilt für uns: „Mehr ist 
immer erlaubt.“ Jeder PhotCoach® darf also jederzeit über das Mindestmaß hin-
ausgehen und zusätzliche Unterstützung bieten – sei es durch persönliche Im-
pulse, häufigere Check-ins oder individuelle Begleitung. 

‣ Denn genau diese Extras machen den Unterschied: Sie verwandeln zufriedene 
Kunden in begeisterte Fans. 

‣ Sollte ein Kunde unzufrieden sein, kann er sich direkt an uns wenden – und wir überneh-
men die Neuzuordnung zusammen mit ihm. 

Diese Struktur schafft Klarheit, Verbindlichkeit und Fairness für alle: für die Kunden, für die Phot-
Coaches und für die gesamte Bewegung. 
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Deine Wahl nach der Prüfung 

Nach dem Bestehen der Prüfung im PhotCoaching und dem Start ins PhotCoach® Programm hast 
du die Wahl, welchen Weg du gehen möchtest. 

Mit Support: 
Du übernimmst die laufende Betreuung deiner Kunden, bist ihr direkter Ansprechpartner 
und erhältst dafür zusätzlich die laufenden Provisionen für jeden Kauf von Phots® sowie 
zukünftige Upgrades. 

Ohne Support: 
Du verzichtest auf die laufende Betreuung. In diesem Fall erhältst du ausschließlich die 
einmalige Provision für die Buchung eines SelfExpert- oder PhotCoaching-Programms. 
Laufende Provisionen für Phots® entfallen. 

Solltest du aus betriebswirtschaftlichen oder persönlichen Gründen keine Provision an-
nehmen wollen (z. B. aus steuerlichen Überlegungen), ist das selbstverständlich möglich. 
Bitte informiere uns in diesem Fall rechtzeitig, damit wir dies entsprechend berücksichtigen 
können. 

Diese Wahlmöglichkeit gibt dir Freiheit: Du kannst deinen Fokus als PhotCoach® so gestalten, wie 
er zu dir passt. 

Wir empfehlen dir jedoch, dich für die Betreuung zu entscheiden – denn genau hier liegt die größte 
Chance: Du baust langfristige Kundenbeziehungen auf, stärkst dein Netzwerk und profitierst von 
stetigen Einnahmen. 

Gleichzeitig wächst du auch persönlich enorm, wenn du deine Kunden aktiv begleitest. Support ist 
nicht nur ein Service – es ist ein Training für dich selbst und die Grundlage für nachhaltigen Erfolg 
als PhotCoach®. Du wirst überrascht sein, wie viele Erkenntnisse du gewinnen und welches 
Wachstum du dabei erleben wirst 

Zusammenfassung 

Phots® bietet dir als PhotCoach® nicht nur die Möglichkeit, Menschen nachhaltig zu unterstützen, 
sondern auch eine klare Struktur für Anerkennung und faire Vergütung. Deine Entscheidung, den 
Support zu übernehmen, trägt direkt zur Qualität des Unternehmens und zur Zufriedenheit deiner 
Anwender bei. Gleichzeitig sicherst du dir damit einen stetigen Einkommensstrom und wirst ein 
aktiver Teil einer Bewegung, die Coaching neu denkt und die Welt verändert. 

Gemeinsam schaffen wir eine Zukunft voller Klarheit, Ordnung und nachhaltiger Veränderung. Und 
weil Entwicklung nie stillsteht, sind wir offen für dein Feedback: Wenn du Ideen oder Wünsche 
hast, sprich uns jederzeit an. Gemeinsam finden wir Wege, Phots® und die Rolle als PhotCoach® 
noch stärker zu machen.
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