
Un acteur clé de la distribution locale

Vialis est une Entreprise Locale de Distribution
(ELD) basée en Alsace, opérant sur deux sites
(Colmar et Neuf-Brisac). Forte de près de 300
collaborateurs, l'entreprise gère la distribution
d'énergie (électricité, gaz), les services télécoms, et
l'éclairage public. Sa mission est de maintenir un
fort esprit de proximité et de service local auprès
de ses clients, ce qui rend la communication interne
essentielle pour les équipes sur le terrain.

L'urgence de la transformation digitale

Avant le projet, Vialis utilisait un intranet sous une ancienne version de Drupal, jugé «très
vieillissant» et peu engageant esthétiquement. L'information n'était pas claire et était
souvent dispensée sous forme de gros blocs, rendant la recherche ardue («X sous-menu»).
Ce système n'était pas du tout adapté aux mobiles, excluant de facto une grande partie des
collaborateurs terrains. Le processus de contribution était aussi très compliqué, centralisé
par la communication, engendrant une faible adoption et des problèmes de transmission de
l'information. L'enjeu principal était d'uniformiser les outils, d'améliorer le niveau de maturité
digitale des 300 collaborateurs, et de fluidifier la communication interne, tout en ayant un
besoin urgent de mettre en place cette plateforme rapidement.

Jint : La solution «Tout-en-un» pour Vialis

Après avoir rapidement atteint les limites de SharePoint Natif, Vialis a cherché une solution
«tout-en-un» pour regrouper tous ses besoins. Le choix de Jint s'est imposé grâce à son
intégration native et sa capacité à fournir des modules prêts à l'emploi tels que le lanceur
d'applications et l'annuaire dynamique. Le Centre de Contribution a été perçu comme une
forte valeur ajoutée, permettant l'autonomie des métiers. L'objectif était d'utiliser une
solution facilement maintenable et évolutive dans le temps, évitant le développement
spécifique coûteux, et de s'assurer que l'intranet soit accessible de partout, notamment via
Teams.

Diffusion autonome des communication
Le centre de contribution permet aux directions de publier leurs actualités
directement sans passer par le processus long de la communication.

Vialis déploie un intranet engageant et centralisé
rapidement, sans intégrateur externe.

Annuaire dynamique
L'annuaire et l'organigramme sont désormais liés à l'Active Directory M365,
éliminant la maintenance manuelle des PDF mensuels.

Accès centralisé
Le lanceur d’applications a permis d'unifier tous les liens et outils (RH, IT,
Com) en un seul endroit pour une meilleure accessibilité.

Les résultats clés 

0€
Coût d’intégration externe

Le projet a été déployé
avec succès sans le
recours à un intégrateur
externe, s'appuyant
uniquement sur les
ressources internes.

3 mois
De déploiement

L'ensemble du projet a été
réalisé rapidement,
soulignant la facilité de
configuration de la solution.

Publication
Des contenus réduite

Les départements étant
autonomes dans la
publication de contenu, le
temps de diffusion des
actualités a été
considérablement fluidifié.
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