
Cas Client

Rapprocher 1000 collaborateurs à travers le monde et
simplifier le partage d'information.

CMR Group renforce la cohésion et la communication mondiale de ses équipes grâce à

un intranet Jint fluide, collaboratif et totalement intégré à Microsoft 365.

Fondé en 1959, CMR Group est une entreprise

internationale de plus de 1000 collaborateurs,

répartis sur onze pays, spécialisée dans

l’instrumentation, l’électronique et les

systèmes de câblage pour des

environnements exigeants. L'entreprise

conçoit et fabrique des capteurs, des

systèmes de contrôle et des solutions

d’automatisation destinées aux secteurs de

l’énergie, de la marine, du nucléaire et de

l’industrie. Son siège est basé à Marseille.

Le principal défi de CMR était de maintenir la fluidité de la communication et le
partage d’informations en temps réel entre ses équipes dispersées dans onze pays.
L’ancien contexte rendait difficile l’accès aux documents, aux outils et aux bonnes
pratiques pour tous les collaborateurs, quel que soit leur site. Au-delà de l'aspect
pratique, l’enjeu était aussi crucial pour la culture d'entreprise : renforcer le sentiment
d’appartenance et la cohésion de plus de 1000 salariés, malgré la distance
géographique. Une solution intranet moderne, accessible et collaborative était
essentielle pour relier l'organisation.

Le défi de la distance géographique

CMR, une entreprise internationale à
forte exigence

“Ce qui distingue Jint par rapport à d’autres partenaires, c’est ce mélange
de disponibilité, de conseils personnalisés et de compréhension concrète de

notre environnement de travail.”



Résultats clés

Pour maintenir une
communication

constante entre les
équipes.

Facteurs clés de succès
Communication fluide
Les échanges d’informations sont désormais centralisés et
accessibles à tous, favorisant une communication instantanée
entre les sites internationaux.

Fluidité
Du chargé de compte

pour répondre aux
demandes et organiser

des ressources externes.

Réactivité
D’esprit pour avancer
sereinement dans les

projets futurs.

Tranquilité

CMR a choisi Jint pour sa simplicité d’intégration dans l’environnement Microsoft et la
qualité de son accompagnement humain. L’équipe Jint, a démontré une grande
disponibilité, réactivité, et une écoute attentive, proposant des conseils adaptés (comme
l'ajout de plugins modernes) et guidant efficacement l’équipe. Ce qui a vraiment
distingué Jint est ce mélange de service client professionnel et de compréhension
concrète de l'environnement de travail d'une organisation mondiale.

Le choix de Jint

Cas Client

Collaboration simplifiée
Grâce à l’intégration native de Jint dans Microsoft 365, les
équipes travaillent ensemble plus facilement, sur un espace
commun unique et ergonomique.

Accompagnement sur mesure
 Le suivi quotidien de Selim, chargé de compte Jint, garantit
disponibilité, réactivité et conseils adaptés aux besoins de
CMR.


