
Aviso de privacidad 
SERVICIOS DE BRANDING TBP S.C. ("TBP"), con domicilio en Amatlán #61, Col 

Condesa, Del Cuauhtemoc CP 06140 CDMX, México, quien es el responsable 

por el uso y protección de sus datos personales, por lo cual estamos 

comprometidos a resguardar su información personal con la mayor 

discreción, seguridad legal, tecnológica y administrativa.


Por lo anterior y en cumplimiento a lo establecido en la Ley Federal de 
Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares, el presente 
Aviso de Privacidad tiene como objetivo informarle sobre el tratamiento que 
se le dará a sus datos personales cuando los mismos son recabados, 
utilizados, almacenados, transmitidos y/o transferidos por TBP, 
garantizándole que tomamos las medidas necesarias y suficientes para que 
este aviso de privacidad sea respetado en todo momento, por todos los que 
formamos parte de este empresa, así como por los terceros con los que 
tengamos alguna relación jurídica.


¿Qué datos personales recopilamos y utilizamos de usted?

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de 
privacidad, utilizaremos los datos personales de identificación, contacto, 
comerciales y financieros.


En esta recopilación nos comprometemos a observar y cumplir con los 
principios de licitud, consentimiento, información, calidad, finalidad, lealtad, 
proporcionalidad y responsabilidad. Esto es, todos los datos que le 
solicitamos son recabados de manera lícita y se lleva a cabo su tratamiento, 
conforme a las disposiciones establecidas en la Ley Federal de Protección 
de Datos en Posesión de los Particulares.


Por esto, nos comprometemos a que los datos personales contenidos en 
nuestras bases de datos y utilizados en nuestros procesos, sean pertinentes, 
correctos, actualizados y necesarios para cumplir con los fines para los 
cuales fueron recabados. Por tanto, le informamos que cuando los datos de 
carácter personal hayan dejado de ser necesarios para el cumplimiento de 
las finalidades previstas por este aviso de privacidad y las disposiciones 
legales aplicables, estos serán cancelados.


¿Para qué fines utilizaremos sus datos personales?

Los datos personales que recabamos los utilizaremos para verificar y 
confirmar su identidad, llevar a cabo el desarrollo y cumplimiento del 
contrato celebrado con usted, dar cumplimiento a las disposiciones legales 
y normativas que rigen nuestra operación, gestionar la operación y 
administración de los productos o servicios adquiridos, darle soporte y 
apoyo técnico, así como su actualización, desarrollo y comercialización; 
estas finalidades son necesarias para poder brindarle el servicio que 
solicita.


De manera adicional, utilizaremos su información personal para fines 
estadísticos, mercadotécnicos, publicitarios o de prospección comercial, los 
cuales no son necesarios para el servicio solicitado, pero nos permiten y 
facilitan brindarle una mejor atención y calidad del servicio. En caso de que 
no desee que sus datos personales sean tratados para estos fines 
adicionales, tiene un plazo de cinco días hábiles para presentar su solicitud 
en nuestras oficinas o ponerse en contacto a través de nuestra página de 
internet www.tbp.studio o mediante el correo hello@tbp.studio. La negativa 
para el uso de sus datos personales para estas finalidades no podrá ser un 
motivo para que le neguemos los servicios y productos que solicita o 
contrata con nosotros.


Privacy notice

SERVICIOS DE BRANDING TBP S.C. (“TBP”), located at Amatlán #61, Col 
Condesa, Del Cuauhtemoc CP 06140 CDMX, Mexico, is responsible for the 
use and protection of your personal data. Therefore, we are committed to 
safeguarding your personal information with the utmost discretion, legal 
security, technology, and administration.


Therefore, and in compliance with the provisions of the Federal Law on 
Protection of Personal Data Held by Private Parties, this Privacy Notice aims 
to inform you about the treatment that will be given to your personal data 
when they are collected, used, stored, transmitted and/or transferred by TBP, 
guaranteeing that we take the necessary and sufficient measures for this 
privacy notice to be respected at all times, by all of us who are part of this 
company, as well as by the third parties with whom we have any legal 
relationship.


What personal data do we collect and use from you?

To carry out the purposes described in this privacy notice, we will use 
identification, contact, commercial, and financial personal data.


In this collection, we commit to observe and comply with the principles of 
legality, consent, information, quality, purpose, loyalty, proportionality, and 
responsibility. That is, all the data we request from you is collected lawfully, 
and its processing is carried out in accordance with the provisions of the 
Federal Law on Protection of Personal Data Held by Private Parties.


Therefore, we undertake that the personal data contained in our databases 
and used in our processes are relevant, correct, updated, and necessary to 
fulfill the purposes for which they were collected. Therefore, we inform you 
that when personal data are no longer necessary for the fulfillment of the 
purposes provided by this privacy notice and the applicable legal provisions, 
they will be canceled.


 
For what purposes will we use your personal data?

The personal data we collect will be used to verify and confirm your identity, 
carry out the development and fulfillment of the contract entered into with 
you, comply with the legal and regulatory provisions that govern our 
operation, manage the operation and administration of the products or 
services acquired, provide technical support and assistance, as well as their 
updating, development, and marketing; these purposes are necessary to 
provide you with the requested service.


Additionally, we will use your personal information for statistical, marketing, 
advertising, or commercial prospecting purposes, which are not necessary 
for the requested service but allow us to provide you with better service and 
quality of service. If you do not want your personal data to be processed for 
these additional purposes, you have a period of five business days to submit 
your request at our offices or contact us through our website www.tbp.studio 
or via hello@tbp.studio. Refusal to use your personal data for these purposes 
cannot be a reason for us to deny you the services and products you request 
or contract with us.

http://www.tbp.studio


¿Con quién compartimos su información y para qué fines?

Sus datos personales no serán transferidos a terceras personas, con la 
salvedad de que su transferencia derive de una obligación legal o cuando la 
prestación del servicio implique la necesidad de una relación contractual 
con proveedores u otros terceros relacionados con el servicio solicitado, por 
lo que en su caso, dicha transferencia únicamente se realizará para los 
siguientes fines, de conformidad con lo establecido en el artículo 37 de la Ley 
Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares:


1. Dar cumplimiento a lo previsto en una Ley o Tratado en los que 
México sea parte.


2. Dar cumplimiento al contrato celebrado o por celebrar en interés 
del titular, por el responsable y un tercero.


3. Cuando sea necesaria o legalmente exigida para la salvaguarda 
de un interés público, o para la procuración o administración de 
justicia.


4. Para el reconocimiento, ejercicio o defensa de un derecho en un 
proceso judicial.


5. Para el mantenimiento o cumplimiento de una relación jurídica 
entre el responsable y el titular.


No obstante, se hace de su conocimiento que, en todos los casos, el tercero 
receptor asumirá las mismas obligaciones que corresponden a TBP.


¿Cómo puede acceder, rectificar o cancelar sus datos personales, u 
oponerse a su uso?

Le recordamos que tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos 
de usted, para qué los utilizamos y las condiciones del uso que les damos 
(Acceso). Asimismo, es su derecho solicitar la corrección de su información 
personal en caso de que esté desactualizada, sea inexacta o incompleta 
(Rectificación); que la eliminemos de nuestros registros o bases de datos 
cuando considere que la misma no está siendo utilizada conforme a los 
principios, deberes y obligaciones previstas en la normativa (Cancelación); 
así como oponerse al uso de sus datos personales para fines específicos 
(Oposición). Estos derechos se conocen como derechos ARCO y para 
ejercerlos, deberá presentar la solicitud respectiva, la cual deberá contener 
y acompañar lo siguiente:


1. El nombre del titular y domicilio u otro medio para comunicarle la 
respuesta a su solicitud;


2. Los documentos que acrediten la identidad o, en su caso, la 
representación legal del titular;


3. La descripción clara y precisa de los datos personales respecto de 
los que se busca ejercer alguno de los derechos antes 
mencionados, y


4. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localización 
de los datos personales.


Para dudas o comentarios respecto del procedimiento para el ejercicio de 
los derechos ARCO, usted podrá ponerse en contacto a través de la página 
web www.tbp.studio o mediante el correo a hello@tbp.studio. 


¿Cómo puede revocar su consentimiento para el uso de sus datos 
personales?

Usted puede revocar el consentimiento que nos haya otorgado para el 
tratamiento de sus datos personales. Sin embargo, es importante que tenga 
en cuenta que no en todos los casos podremos atender su solicitud o 
concluir el uso de forma inmediata, ya que es posible que por alguna 
obligación legal requiramos seguir tratando sus datos personales. Asimismo, 
usted deberá considerar que, para ciertos fines, la revocación de su 
consentimiento implicará que no le podamos seguir prestando el servicio 
que nos solicitó o su conclusión.


De igual manera, para conocer el procedimiento y requisitos para la 
revocación del consentimiento, usted podrá ponerse en contacto a través de 
la página web www.tbp.studio o mediante el correo a hello@tbp.studio.

With whom do we share your information and for what purposes?

Your personal data will not be transferred to third parties, except when its 
transfer derives from a legal obligation or when the provision of the service 
implies the need for a contractual relationship with providers or other third 
parties related to the requested service. In this case, said transfer will only be 
carried out for the following purposes, in accordance with the provisions of 
article 37 of the Federal Law on Protection of Personal Data Held by Private 
Parties:


1. To comply with what is provided for in a Law or Treaty to which 
Mexico is a party.


2. To comply with the contract entered or to be entered into in the 
interest of the owner, by the responsible person and a third party.


3. When it is necessary or legally required for the safeguarding of a 
public interest or for the procurement or administration of justice.


4. For the recognition, exercise, or defense of a right in a judicial 
proceeding.


5. For the maintenance or fulfillment of a legal relationship between 
the data controller and the data subject. 


However, it is brought to your attention that, in all cases, the third-party 
recipient will assume the same obligations as TBP.


How can you access, rectify, or cancel your personal data, or oppose its use? 

We remind you that you have the right to know what personal data we have 
about you, how we use it, and the conditions of its use (Access). Likewise, it is 
your right to request the correction of your personal information in case it is 
outdated, inaccurate, or incomplete (Rectification); that we delete it from our 
records or databases when you consider that it is not being used in 
accordance with the principles, duties, and obligations provided for in the 
regulations (Cancellation); as well as to object to the use of your personal 
data for specific purposes (Opposition). These rights are known as ARCO 
rights, and to exercise them, you must submit the respective request, which 
must contain and accompany the following:


1. The name of the data subject and address or another means to 
communicate the response to your request;


2. The documents that prove the identity or, where appropriate, the 
legal representation of the data subject;


3. A clear and precise description of the personal data regarding 
which you seek to exercise any of the aforementioned rights, and


4. Any other element or document that facilitates the location of the 
personal data. 


For doubts or comments regarding the procedure for the exercise of ARCO 
rights, you may contact us through the website www.tbp.studio or via email 
at hello@tbp.studio


How can you revoke your consent for the use of your personal data? 

You can revoke the consent you have given us for the processing of your 
personal data. However, it is important to note that we may not always be 
able to comply with your request or conclude the use immediately, as we 
may require by some legal obligation to continue processing your personal 
data. Likewise, you should consider that, for certain purposes, the revocation 
of your consent will imply that we cannot continue providing the service you 
requested or its conclusion. 


 
Likewise, to know the procedure and requirements for revoking your consent, 
you may contact us through the website www.tbp.studio or via email at 
hello@tbp.studio. 


http://www.tbp.studio
http://www.tbp.studio
http://www.tbp.studio


¿Cómo puede limitar el uso o divulgación de su información personal?

Con objeto de que usted pueda limitar el uso y divulgación de su 
información personal, le ofrecemos los siguientes medios:


1. Su inscripción en el Registro Público para Evitar Publicidad, que 
está a cargo de la Procuraduría Federal del Consumidor, con la 
finalidad de que sus datos personales no sean utilizados para 
recibir publicidad o promociones de empresas de bienes o 
servicios. Para más información sobre este registro, usted puede 
consultar el portal de Internet de la PROFECO, o bien ponerse en 
contacto directo con ésta.


2. O bien, realizar su manifestación ante nosotros de no querer seguir 
recibiendo comunicados o promociones por nuestra parte, a través 
de nuestra página web www.tbp.studio o mediante el correo a 
hello@tbp.studio


El uso de tecnologías de rastreo en nuestro portal de Internet. Hay que 
mencionar además que en nuestra www.tbp.studio utilizamos cookies a 
través de las cuales es posible brindarle un mejor servicio y experiencia al 
navegar en nuestra página, sin que se obtengan datos personales ni se 
almacene información adicional.


¿Cómo puede conocer los cambios a este Aviso de Privacidad?

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o 
actualizaciones derivadas de nuevos requerimientos legales; de nuestras 
propias necesidades por los productos o servicios que ofrecemos; de 
nuestras prácticas de privacidad; de cambios en nuestro modelo de 
negocio, o por otras causas. 
 

Por lo cual, nos comprometemos a que cualquier modificación al presente 
Aviso de Privacidad, será notificado a través de nuestra página web 
www.tbp.studio 

How can you limit the use or disclosure of your personal information? 

For you to limit the use and disclosure of your personal information, we offer 
you the following means:


1. Your registration in the Public Registry to Avoid Advertising, which 
is in charge of the Federal Consumer Protection Attorney's Office, 
with the purpose that your personal data is not used to receive 
advertising or promotions from companies of goods or services. 
For more information about this registry, you can consult the 
PROFECO Internet portal or contact it directly.


2. Or make your statement to us that you do not want to continue 
receiving communications or promotions from us through our 
website www.tbp.studioor via email at hello@tbp.studio 


The use of tracking technologies on our website It should also be noted that 
we use cookies on our website through which we can provide you with a 
better service and experience while browsing our page, without obtaining 
personal data or storing additional information.


How can you know about changes to this Privacy Notice? 

This privacy notice may undergo modifications, changes, or updates derived 
from new legal requirements; our own needs for the products or services we 
offer; our privacy practices; changes in our business model, or other causes.


 
 

Therefore, we commit that any modification to this Privacy Notice will be 
notified through our website www.tbp.studio


