
 
 
 
 
 

MODULO INFORMATIVA PROMOZIONE #PORTAUNAMICO   
Cod. Offerta: PUA 

 
DURATA. La promozione denominata #PORTAUNAMICO è valida fino al 31 dicembre 2026 

AMBITO TERRITORIALE. L’operazione è valida nelle aree in cui la Helios S.p.A. opera e 
dove le offerte di gas metano e/o energia elettrica per il cliente domestico e/o altri usi sono 
attivabili. 

DESTINATARI FINALI. La presente promozione può essere applicata sia ad utenze 
domestiche che altri usi e si rivolge nello specifico a due tipologie di destinatari, così definiti: 
-​ “Cliente presentante” (di seguito “Presentante”): qualsiasi cliente domestico o altri usi 
della Helios S.p.A. che, nel periodo promozionato, sia titolare di un contratto di fornitura attivo 
(ad esclusione delle offerte c.d. Placet e di Tutela Simile) e sia in regola con i pagamenti 
dovuti (se il Presentante risulta essere moroso non potrà utilizzare #portaunamico); 
-​ “Cliente presentato” (di seguito “Presentato”): qualsiasi soggetto domestico o altri usi 
che, nel periodo di validità della promozione, sottoscriva un contratto di gas naturale e/o 
energia elettrica con Helios S.p.A. (ad esclusione delle offerte c.d. Placet e di Tutela Simile) a 
seguito di segnalazione da parte del cliente “Presentante”. 

OPERAZIONI AMMESSE ALLA PROMOZIONE. Il contratto di fornitura luce o gas oggetto 
della promozione può riguardare tutte le operazioni. 

MODALITÀ DI ADESIONE. Per partecipare alla promozione #PORTAUNAMICO il 
Presentante deve consigliare ad un suo conoscente (amico, parente, collega) il passaggio 
delle sue forniture Luce e Gas ad Helios ed organizzare l’incontro con il commerciale Helios o, 
quanto meno, avvertire il Presentato che verrà contattato telefonicamente. Il commerciale 
Helios si renderà garante della regolarità e dell’applicabilità della promo. 

MANLEVA. Il Presentante s’impegna a manlevare e tenere indenne la Helios S.p.A. rispetto 
ad ogni eventuale pretesa, contestazione, richiesta di risarcimento del danno che dovesse 
pervenire da parte del Presentato interessato. 

MODALITÀ DI SVOLGIMENTO. Il Presentante avrà la possibilità di effettuare più 
presentazioni, anche in momenti diversi, ma con il limite massimo di 10 presentazioni fino al 
termine della durata della promozione a fare data dalla prima presentazione eseguita. 
Il Presentante avrà diritto ai bonus di seguito indicati: 
1.​ € 10,00 iva esclusa di bonus per ogni nuovo Presentato che sottoscrive un contratto di 

fornitura LUCE; 
2.​ € 10,00 iva esclusa di bonus per ogni nuovo Presentato che sottoscrive un contratto di 

fornitura GAS; 
3.​ € 25,00 iva esclusa di bonus per ogni nuovo Presentato che sottoscrive i contratti di 

fornitura LUCE e GAS. 

MODALITÀ CONSEGNA DEL BONUS. Il bonus verrà corrisposto al Presentante solo 
all’avvenuta attivazione della fornitura del presentato come “sconto” sulla prima fattura utile. 
Se il Presentante ha solo una fornitura (luce o gas) lo sconto avverrà sulla bolletta della 
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fornitura che detiene, nel caso sia titolare di forniture luce e gas , il bonus verrà applicato sulla 
fattura luce. 
Il Presentato non avrà diritto a nessun bonus. 
CONDIZIONI. Il Presentante avrà diritto all’erogazione dei bonus, a condizione che la 
fornitura del Presentato venga regolarmente attivata. Il Presentato deve mantenere la fornitura 
per almeno 6 mesi. 

NUMERO MASSIMO DI PRESENTAZIONI. Il Presentante può eseguire fino ad un 
massimo di 10 presentazioni (indipendentemente se questi entrino in fornitura con un solo 
contratto luce o gas, o con entrambi) nell’arco di un anno solare. Il presentato, anche se 
titolare di più POD o PDR, può usufruire della promozione #portaunamico solo per un POD 
e/o per un solo PDR, e di conseguenza il Presentante può beneficiare al massimo di un 
bonus da 25 € per ogni presentato. 

CUMULABILITA’ CON ALTRE PROMOZIONI. La promozione è cumulabile con altre 
promozioni di cui è destinatario il presentato. 

NON APPLICABILITÀ. La promo non può essere applicata se il “Presentato” al momento 
della richiesta ha già attiva una fornitura (luce e/o gas) con Helios. 

RISERVE. Helios si riserva di addebitare il bonus corrisposto al Presentante se il Presentato 
dovesse uscire dalla fornitura prima di sei mesi o se dovesse diventare moroso. 

Il/la sottoscritto/a dichiara di aver preso visione della presente Informativa sulla 
promozione “PUA” e presenta: 

 

NOME 
PRESENTATO: 

 CELLULARE:  

 
Luogo e data​ Firma del presentante 

​ , ​ /​                   ………………………………………………………………. 

 
                                                                   Cognome e nome: …….…………………….................... 
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