Standardy ochrony maloletnich w Pracowni Otwartej Sztuki w Warszawie

Preambula

Dzialajac na podstawie art. 22b ustawy z 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym i1 ochronie maloletnich, Wtascicielka Pracowni Otwartej
Sztuki w Warszawie prowadzonej przez Commercio Sp. z 0.0. zarejestrowanej pod adresem
ul. Maklakiewicza 17/91 w Warszawie, NIP 5213988825 z dniem 1 pazdziernika 2025 r.
wprowadza do stosowania w Pracowni Otwartej Sztuki (zwanym dalej ,,Pracownig”)
»Standardy Ochrony Maloletnich" (zwane dalej ,,Standardami"), ktérych naczelnym celem
jest zapewnienie bezpieczenstwa matoletnim, dbato$¢ o ich dobro, uwzglednianie ich potrzeb
1 podejmowanie dziatan w ich jak najlepszym interesie.

Standard 1— Pracownia opracowata, przyjeta i wdrozyla do realizacji Standardy Ochrony
Matoletnich, ktore okreslaja:
1) Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu.
2) Procedury reagowania na krzywdzenie.
3) Procedury i osoby odpowiedzialne za przyjecie zgtoszenia, dokumentowanie i1 dalsze
dziatania pomocowe.
4) Zasady bezpiecznych relacji personel — maloletni, w tym zachowania niedozwolone.
5) Zasady bezpiecznych relacji matoletni — matoletni, w tym zachowania niedozwolone.
6) Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostgpem do Internetu.
7) Zasady ustalania wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia.
8) Procedury ochrony dzieci przed tre§ciami szkodliwymi 1 zagrozeniami w Internecie,
w tym ochrony wizerunku 1 danych osobowych.
9) Zasady upowszechniania i ewaluacji Standardow.

Standard 2 — Pracownia stosuje zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikéw oraz regularnie ich
szkoli z przestrzegania wdrozonych Standardow.

Standard 3 — Pracownia wdrozyla i stosuje procedury interwencyjne, ktore znane sa
1 udostepnione catemu personelowi. Kazdy pracownik wie komu nalezy zglosi¢ informacje
o krzywdzeniu matoletniego 1 kto jest odpowiedzialny za dziatania interwencyjne. Kazdemu
pracownikowi Centrum udostgpnione sg dane kontaktowe do lokalnych podmiotow, instytucji
oraz organow odpowiedzialnych za przeciwdziatanie 1 interwencj¢ w przypadku krzywdzenia
matoletnich.

Standard 4 — Pracownia co najmniej raz na 2 lata monitoruje 1 w razie koniecznosci ewaluuje
zapisy Standardow.

Stownik pojeé
Ilekro¢ w niniejszym dokumencie jest mowa o:

1) Pracownia —nalezy rozumie¢ przez to Pracownia Otwartej Sztuki w Warszawie,
zwanym dalej ,,Pracownig”;

2) Standardach — nalezy przez to rozumie¢ ,,Standardy ochrony matoletnich
w Pracowni Otwartej Sztuki w Warszawie”;



3) Pracowniku — nalezy rozumie¢ przez to osobe zatrudniong na podstawie umowy
o pracg lub umowg zlecenie w Pracowni Otwartej Sztuki, osobe zatrudniong przed
podmiot wspotpracujacy z Pracownig do prowadzenia zaje¢ i1 warsztatow z
matoletnimi, wolontariusza, praktykanta;

4) Wilascicielce — nalezy przez to rozumie¢ Wiascicielce Pracowni Otwartej Sztuki
w Warszawie;

5) Podmiocie wspoélpracujacym —nalezy przez to rozumie¢ organizacje pozarzagdowe,
spotki kapitalowe i prawa handlowego, osoby fizyczne prowadzace dziatalno$¢
gospodarcza, zatrudniajgce osoby do prowadzenia zajec 1 warsztatow z matoletnimi.

Rozdzial 1
Postanowienia ogolne

1. Celem Standardow Ochrony Maloletnich jest:

1) zwrocenie uwagi pracownikéw Pracowni, Opiekunéw prawnych i podmiotéw
wspoOtpracujacych na konieczno$¢ podejmowania wzmozonych dziatan na rzecz
ochrony matoletnich przed krzywdzeniem,;

2) okreslenie zakresu obowigzkow pracownikéw Pracowni w dziataniach
podejmowanych na rzecz ochrony dzieci przed krzywdzeniem;

3) wypracowanie adekwatnej procedury do wykorzystania podczas interwencji
w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletnich;

4) wprowadzenie wzmozonej dziatalno$ci wychowawczo-profilaktycznej w zakresie
zapewnienia ochrony dzieci przed przemoca.

2. Pracownicy Pracowni w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracaja uwage na czynniki
ryzyka krzywdzenia dziecka, monitorujg sytuacje i dobrostan dziecka oraz stosujg zasady
okreslone w Standardach.

3. Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownikow Pracowni wobec dziecka
jakiejkolwiek formy przemocy.

4. Ze Standardami zapoznawani sg wszyscy pracownicy Pracowni, a takze dzieci i ich
Opiekunowie prawni, zgodnie z procedurami okreslonymi w tresci Standardow.

5. Wiascicielka Pracowni wyznacza siebie jako osobg¢ odpowiedzialng za monitorowanie
realizacji Standardow, reagowanie na sygnaly ich naruszenia, ewaluowanie
1 modyfikowanie zapisOw Standardéw i1 prowadzenie rejestru interwencji i zgloszen.

Rozdzial 2
Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu

1. Standardem jest rekrutacja pracownikow odbywajaca si¢ zgodnie z zasadami bezpiecznej
rekrutacji, a pracodawca dazy do jak najlepszej weryfikacji kwalifikacji kandydata, w tym
stosunek do warto$ci podzielanych przez Pracownig, takich jak ochrona praw dzieci
1 szacunek do ich godnosci.

2. Pracownia dba, aby osoby w niej zatrudnione, zaré6wno pracownicy etatowi, jak
1 nieetatowi, w tym osoby pracujace na podstawie umowy zlecenia, umowy
kontraktowej oraz wolontariusze, stazy$ci i praktykanci, posiadaty odpowiednie
kwalifikacje do pracy z dzie¢mi oraz nie stanowita dla nich zagrozenia.

3. W kazdym przypadku Pracownia musi posiada¢ dane pozwalajace zidentyfikowac osobe
przez nig zatrudniong, niezaleznie od podstawy zatrudnienia, tj. imi¢ (imiona) i nazwisko,
dat¢ urodzenia oraz dane kontaktowe osoby zatrudniane;.

4. Zgodnie z art. 21 ustawy o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestgpstwami na tle



seksualnym osoba zatrudniajaca przed zawarciem umowy sprawdza kandydata w Rejestrze
Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym!' (rejestr z dostgpem ograniczonym) lub
w Rejestrze osob, w stosunku do ktorych Panstwowa Komisja do spraw wyjasniania
przypadkéw czynnos$ci skierowanych przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci
wobec matoletniego ponizej lat 15 wydala postanowienie o wpisie w Rejestrze (dostep:
rps.ms.gov.pl). Sprawdzenie w rejestrze sprawcow dokumentuje si¢ wydrukiem informacji
zwrotnej wygenerowanej z Rejestru, a figurowanie w Rejestrze wyklucza mozliwosé
zatrudnienia kandydata.

5. Pracodawca jest zobowigzany do domagania si¢ od osoby zatrudnianej przed
dopuszczeniem do wykonywania czynno$ci z maloletnimi w Pracowni, zaswiadczenia
z Krajowego Rejestru Karnego? o niekaralno$ci w zakresie przestepstw okreslonych
w rozdziale XIX 1 XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego
oraz w Ustawie o przeciwdziataniu narkomanii lub odpowiadajace tym przestgpstwom
czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.

6. Kandydat /kandydatka sktada o$wiadczenie o braku przeszkdéd prawnych w podjeciu
pracy zwigzanej z opieka i wychowaniem maloletnich, w szczegdlnosci przeszkod
okreslonych w ustawie o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscia na tle seksualnym
1 ochronie matoletnich.

7. Jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie przedktada pracodawcy:

1) informacj¢ z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celow
dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzieémi,
badz informacje¢ z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje
wydawania informacji dla ww. celow;

2) pod rygorem odpowiedzialno$ci karnej, o$wiadczenie o panstwie/ach
zamieszkiwania w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczypospolita Polska
1 panstwo obywatelstwa;

3) jezeli mieszkata w innych panstwach w ciggu 20 lat niz Rzeczypospolita Polska
1 panstwo obywatelstwa, informacje z rejestrow karnych tych panstw uzyskiwang
do celow dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z
dzie¢mi.

8. Dopuszczalne jest przedtozenie przez kandydata pod rygorem odpowiedzialno$ci karnej
o$wiadczenia, ze prawo danego panstwa nie przewiduje wydawania informacji o
niekaralnos$ci i/lub nie prowadzi rejestru karnego oraz o§wiadczenia, Ze nie byl(-a) w tym
panstwie prawomocnie skazany(-a).

9. Oswiadczenia sktadane sg pod rygorem odpowiedzialno$ci karnej za ztozenie fatszywego
oswiadczenia, o czym $wiadczy zawarta w ich treSci klauzula ,Jestem $wiadomy(-a)
odpowiedzialnosci karnej za zlozenie falszywego os$wiadczenia", ktéra zastepuje
pouczenie organu o odpowiedzialnos$ci karnej za ztozenie fatszywego o$wiadczenia.

! Aby sprawdzi¢ osobg w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym potrzebne sg nastgpujace dane kandydata/-tki:
imi¢ i nazwisko; data urodzenia; PESEL; nazwisko rodowe; imi¢ ojca; imi¢ matki.
2 Dotyczy przestepstw przeciwko zyciu i zdrowiu, przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci, handlu ludzmi, znecania sie.



10. O$wiadczenia, wydruki z rejestrow i1 zaswiadczenia z KRK dotagczane sg do czesci A akt

osobowych pracownika lub do dokumentacji wolontariusza/ praktykanta. W przypadku
danych z Rejestru oséb, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw wyjasniania
przypadkow czynnosci skierowanych przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci
wobec matloletniego ponizej 15 lat, wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze,
wystarczajagcym jest wydruk strony internetowej, na ktorej widnieje komunikat,
ze sprawdzana osoba nie figuruje w Rejestrze.

Rozdzial 3

Zasady bezpiecznych relacji pracownik — maloletni, w tym zachowania niedozwolone.
1.

Podstawowa zasadg relacji migdzy maloletnimi a pracownikiem Pracowni jest dziatanie
dla dobra matoletniego, z poszanowaniem jego godnos$ci, z uwzglednieniem jego emocji
1 potrzeb oraz w jego najlepszym interesie.

Pracownicy Pracowni dziataja wytacznie w ramach obowigzujacego prawa powszechnego,
przepisdéw wewngtrznych Pracowni oraz swoich uprawnien i kompetencji.

Zasady bezpiecznych relacji pracownikow z dzieémi obowigzuja wszystkich
pracownikow, stazystow, praktykantow i wolontariuszy.

Podstawowe standardy okres§lajace zasady, o ktorych mowa w ust. 3 obejmuja
w szczegolnosci:

1) Utrzymywanie profesjonalnej relacji z dzieémi i reagowanie wzgledem nich
W sposoOb niezagrazajacy, adekwatny do sytuacji 1 sprawiedliwy wobec innych
dzieci.

2) Zachowanie cierpliwosci 1 szacunku w komunikacji z dzie¢mi, podkreslajace
zrozumienie dla uczu¢ przezywanych przez nich, nie wymuszajgce zwierzen na sit¢
1 okazujace zainteresowanie, wsparcie 1 gotowos$¢ do rozmowy.

3) Nie zostawianie dzieciom nieograniczonej wolnosci, wyznaczanie jasnych granic
w postepowaniu 1 oczekiwan, egzekwujac konsekwencje za ich nieprzestrzeganie,
uczac tym samym, ze odpowiedzialnos¢ jest po stronie dziecka, a konsekwencje
wynikaja z jego dziatania.

4) Reagowanie w sposob adekwatny do sytuacji i mozliwosci psychofizycznych
dziecka w tym dostosowanie poziomu komunikacji do dziecka ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi, w tym dziecka z niepelnosprawnoscig.

5) Uwzglednianie potrzeb uczestnika oraz dostosowanie wymagan edukacyjnych
do indywidualnych potrzeb rozwojowych 1 mozliwos$ci psychofizycznych dzieci, w
tym dostosowanie metod 1 form pracy dla dziecka ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi, dziecka z niepelnosprawnoscia i dziecka zdolnego.

6) Rowne traktowanie dzieci bez wzgledu na ple¢, orientacj¢ seksualng,
niepetnosprawnos¢, status spoteczny, kulturowy, religijny i §wiatopoglad.

7) Fizyczny kontakt z dzieckiem mozliwy tylko jako odpowiedZ na realne potrzeby
dziecka w danym momencie, z uwzglgdnieniem jego wieku, plci, kontekstu
kulturowego 1 sytuacyjnego. Na kontakt fizyczny (np. przytulenie) dziecko zawsze
musi wyrazi¢ zgode.

8) Ustalanie regut 1 zasad pracy w grupie, jasne okre§lanie wymagan 1 oczekiwan
wobec dziecka, stanowcze reagowanie na zachowania niepozadane.



9)

Udzial pracownikéw Pracowni w doskonaleniu zawodowym w zakresie
przeciwdziatania przemocy wobec matoletnich, komunikacji interpersonalnej,
diagnozy czynnikow ryzyka, $wiadczacych o mozliwosci stosowania przemocy
wobec matoletniego.

10) Umiejetnos¢ panowania pracownika nad wtasnymi emocjami.

11) Kontakt z dzie¢mi odbywa si¢ wylacznie w godzinach pracy Pracowni i dotyczy

celow edukacyjnych lub wychowawczych, a jesli istnieje potrzeba spotkania
z dzie¢mi poza godzinami pracy, nalezy poinformowaé¢ o tym Wiascicielke
1 uzyska¢ zgode Opiekundéw prawnych matoletniego.

12) Jesli dziecko i jego Opiekunowie prawni sg osobami bliskimi wobec pracownika,

zachowuje on poufno$¢ wszystkich informacji dotyczacych innych dzieci.

5. W relacji pracownikéw z matoletnimi niedopuszczalne jest w szczegdlnosci:

1)

2)
3)
4)

5)

6)

7)
8)

9)

stosowanie wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie, w tym stosowanie
kar fizycznych, wykorzystywanie relacji wiladzy lub przewagi fizycznej
(zastraszanie, przymuszanie, grozby);

zawstydzanie, upokarzanie, lekcewazenie i obrazanie;

podnoszenie gtosu, krzyczenie na dzieci, wywolywanie u nich leku;

ujawnianie informacji wrazliwych (wizerunek, informacja o sytuacji rodzinnej,
medycznej, prawnej itp.) dotyczacych dziecka wobec osob nieuprawnionych, w
tym wobec innych dzieci,

zachowywanie si¢ w obecnos$ci dzieci w sposob niestosowny, np. poprzez uzywanie
stow  wulgarnych, czynienie obrazliwych uwag oraz nawigzywanie w
wypowiedziach do atrakcyjnosci seksualnej;

nawigzywanie z matoletnim jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych,
ani sktadanie mu propozycji o nieodpowiednim charakterze, kierowanie do niego
seksualnych komentarzy, zartow, gestow oraz udostepnianie tresci erotycznych
1 pornograficznych, bez wzgledu na ich forme;

faworyzowanie dzieci;

utrwalanie wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie glosu, fotografowanie) dla
potrzeb prywatnych pracownika;

proponowanie matoletnim alkoholu, wyrobow tytoniowych ani nielegalnych
substancji psychoaktywnych, spozywanie ich wspdlnie z uczestnikami lub w ich
obecnosci;

10) zapraszanie matoletnich do swojego miejsca zamieszkania.
6. Wersja dla dzieci ,,zasady bezpiecznych relacji pracownik — matoletni, w tym zachowania
niedozwolone” stanowi zalacznik nr 3 do Standardow.

Rozdzial 4
Procedury reagowania na krzywdzenie.

1. Standardem w Pracowni jest:

1)

przeszkolenie wszystkich pracownikow w obszarze prawnego i spolecznego
obowigzku zawiadamiania instytucji o mozliwosci popelienia przestepstwa, ze
szczegblnym uwzglednieniem przestepstw na szkodg¢ matoletnich; w zakresie roli
pracownikow Pracowni w przeciwdziataniu przemocy domowej oraz w zakresie
rozpoznawania czynnikow ryzyka krzywdzenia dziecka;



2) udostgpnienie wszystkim pracownikom wykazu danych adresowych lokalnych
placéwek pomocowych, zajmujacych si¢ ochrong dzieci oraz zapewniajacych
pomoc w sytuacji zagrozenia zycia lub zdrowia i wspolpraca z tymi instytucjami
(tj. osrodek pomocy spolecznej, dzielnicowy, centra pomocy dziecku, osrodki
wsparcia, organizacje pozarzadowe, policja, sad rodzinny, centrum interwencji
kryzysowej, placowki ochrony zdrowia);

3) prowadzenie przez osobe¢ wskazang w rozdziale 1 ust. 5 Standardow, Protokotu
interwencji, ktorego wzor stanowi zatacznik Nr 1 do Standardow.

2. Na potrzeby Standardéw opracowano procedury interwencji w przypadku ujawnienia

dziatania na szkod¢ maloletniego w formie:
1) przemocy réwiesnicze;j;
2) przemocy domowej;
3) dzialania na szkodg¢ dziecka przez pracownika Pracowni.

3. Procedury, o ktérych mowa w ust. 2 stanowig zatagcznik Nr 2 do Standardow.

1.

Rozdzial 5
Procedury i osoby odpowiedzialne za przyjecie zgloszenia, dokumentowanie i dalsze
dzialania pomocowe oraz wszczynanie procedury ,,Niebieskie Karty"

. Wilascicielka Pracowni jest odpowiedzialna za sktadanie zawiadomien o podejrzeniu

popetnienia przestepstwa na szkod¢ matoletniego oraz zawiadamiania sagdu opiekunczego
oraz instytucji odpowiedzialnych za wszczynanie procedury ,,Niebieskiej Karty”.

W przypadku podjecia przez pracownikoOw Pracowni informacji, ze dziecko moze byc¢
krzywdzone, osoba ujawniajaca sporzadza notatke¢ sluzbowa z uzyskanej informacji,
poczynionych ustalen i przekazuje uzyskang informacje osobie, o ktérej] mowa w ust. 1,
ktora sporzadza karte dokumentowania zdarzen. Dalsze postgpowanie realizowane jest
zgodnie z procedurami opisanymi w Rozdziale 4.

W przypadku ujawnienia zaniedbania przez Opiekunéw prawnych, ich niewydolnos$ci
wychowawczej wlasciwym jest zawiadomienie sgdu rodzinnego, celem wgladu w sytuacje
rodziny.

W przypadku zagrozenia zdrowia lub zycia dziecka albo osoby mu najblizszej, osoba
ujawniajaca zdarzenie bezzwlocznie dzwoni na numer alarmowy 112.

Wszyscy pracownicy, ktorzy w zwiazku z wykonywaniem obowigzkoéw stuzbowych
podjeli informacje o krzywdzeniu maloletniego lub informacje z tym zwigzane, s3
zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, poza tymi informacjami, ktore
przekazywane sg uprawnionym instytucjom.

Rozdzial 6
Zasady bezpiecznych relacji maloletni — maloletni, w tym zachowania niedozwolone.
Podstawowa zasada relacji miedzy maloletnimi i migdzy uczestnikami pelnoletnimi
1 niepelnoletnimi jest dziatanie z szacunkiem, uwzgledniajace godno$¢ i potrzeby
maloletnich.
Standardem jest tworzenie atmosfery zycia w Pracowni, ktére promuje tolerancje i poczucie
odpowiedzialnos$ci za swoje zachowanie.



1.

Dzieci angazowane sg w dzialania, w ktérych maja mozliwo$¢ aktywnego uczestniczenia,
podejmowania wspoldziatania i rozwijania podejscia zespotowego, w tym ksztattujacego
pozytywne relacje z dzie¢mi ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.
Niedozwolone jest w szczegolnosci:
1) stosowanie przemocy wobec jakiegokolwiek dziecka, w jakiejkolwiek formie;
2) uzywanie wulgarnego, obrazliwego j¢zyka;
3) upokarzanie, obrazanie, zniewazanie innych dzieci;
4) zachowanie w sposob niestosowny, tj. uzywanie wulgarnych stow, gestow, zartow,
kierowanie obrazliwych uwag, w tym o zabarwieniu seksualnym;
5) stosowanie zastraszania i grozb;
6) utrwalanie wizerunku innych dzieci poprzez nagrywanie (réwniez fonii)
i fotografowanie bez uzyskania zgody 1 w sytuacjach intymnych, mogacych
zawstydzi¢;
7) udostgpnianie migdzy maloletnimi substancji psychoaktywnych i uzywanie ich
W swoim otoczeniu.

Rozdzial 7
Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dost¢gpem do Internetu

Infrastruktura sieciowa Pracowni nie umozliwia dostepu do Internetu matoletnim
1 Opiekunom prawnym w czasie ich przebywania w lokalu Pracowni, prowadzonych
zaje¢ 1 organizowanych wydarzen.

Rozdzial 8

Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi w Internecie
oraz utrwalonymi w innej formie

I. Niebezpieczne tresci (materialy pornograficzne, promujace nienawis¢, rasizm,
ksenofobi¢, przemoc, zachowania autodestrukcyjne)

1.

Tresci niebezpieczne dotyczace osOb niezwigzanych z Pracownia, Wtascicielka Pracowni
zglasza zdarzenie odpowiednim stuzbom (sagdowi rodzinnemu lub Policji), przekazujac
zabezpieczone materialy.

Jesli uczestnikami zdarzenia sg dzieci uczeszczajgce na zajecia w Pracowni, ze sprawcg
1 ofiarg przeprowadzona jest rozmowa (oddzielnie) z pracownikiem Pracowni na temat
emocji, jakie moze budzi¢ materiat, do jakich zachowan zacheca, omdwione zostajg takze
konsekwencje zdarzenia. Nawigzany zostaje kontakt ze szkota, do ktérej uczgszcza dziecko
1 tam przeprowadza si¢ rozmowe z psychologiem lub pedagogiem.

Powiadomieni zostaja Opiekunowie prawni dzieci, ktorych informuje si¢ o poczynionych
ustaleniach i dalszych dziataniach Pracowni (powiadomienie organéw $cigania, kontakt ze
szkolg celem uzyskania dla dziecka wsparcia psychologiczno-pedagogicznego).
Wspotpraca z organami $cigania lub sadem rodzinnym obligatoryjnie musi zaistnie¢
w przypadku naruszenia zakazu rozpowszechniania materialdow pornograficznych
z udziatem matoletniego (osoby ponizej 18 roku zycia — art. 202 § 3 kodeksu karnego) oraz
tresci propagujacych publicznie faszystowski lub inny totalitarny ustr6j panstwa lub
nawotujacych do nienawisci na tle rdéznic narodowosciowych, etnicznych, rasowych,
wyznaniowych (art. 256 1 art. 257 kodeksu karnego).

II. Ochrona wizerunku

1.

W Pracowni na poczatku zaje¢ pozyskiwane sg pisemne zgody Opiekundéw prawnych na
publikacje wizerunku dzieci na potrzeby dokumentacji fotograficznej dziatan



podejmowanych przez Pracowni. Zdjecia sg wykonywane pracom Ilub osobom
wykonujacym prace na warsztatach. W miar¢ mozliwosci fotografowane sg grupy dzieci
a nie pojedyncze osoby.

Opiekunowie prawni matoletnich informowani sa do czego wykorzystane zostang
zdjecia/nagrania i w jakim konteks$cie, jak beda przechowywane te dane i jakie potencjalne
ryzyko wiaze si¢ z publikacja zdje¢/nagran online. Zdjgcia i nagrania nie sg podpisywane
informacjami identyfikujacymi matoletniego z imienia i nazwiska.

W przypadku niewyrazenia przez dziecko lub Opiekuna prawnego zgody na utrwalenie
wizerunku dziecka, bedziemy respektowac ich decyzjg.

W sytuacjach, w ktorych Opiekunowie prawni lub widzowie wydarzen, itd. rejestrujg
wizerunki dzieci do prywatnego uzytku, Pracownia na poczatku kazdego z tych wydarzen
informuje o tym, ze wykorzystanie, przetwarzanie i publikowanie zdjeé/nagran
zawierajacych wizerunki dzieci 1 0s6b dorostych wymaga udzielenia zgody przez te osoby,
w przypadku dzieci — przez ich Opiekundéw prawnych.

Pracownia na swojej stronie internetowej, mediach spoteczno$ciowych udostgpnia
irejestruje zdjecia bez twarzy i mozliwos$ci rozpoznania osoby bioracej w udzial w zajeciach.
Rejestrowanie 1 udostepnianie wizerunku matoletniego przez media badz osoby trzecie jest
mozliwe po wczes$niejszym uzyskaniu zgody Wtascicielki Pracowni oraz Opiekuna
prawnego matoletniego.

Zgoda Wiascicielki Pracowni, o ktérej mowa powyzej, jest wydawana na podstawie
wniosku skladanego przez osobe trzecig / przedstawiciela mediow do Wtlascicielki
Pracowni, w ktérej wnioskodawca podaje cel przetwarzania wizerunku matoletnich.
Material tj. zdjecia, wideo, audio, przed jego publikacja podlega akceptacji przez
Wiascicielke Pracowni badZz wyznaczonego przez niego pracownika Pracowni.

ITI. Naruszenie prywatnosci

1.

Informacja o =zagrozeniu naruszeniem prywatno$ci w Pracowni powinna zosta¢
niezwlocznie przekazana Wtascicielce, ktora podejmuja natychmiastowe dzialania w celu
zabezpieczenia danych i ograniczenia dalszego dostgpu do informacji niejawnych.
Nastepnie nalezy ustali¢ okoliczno$ci zdarzenia, poprzez dokladne udokumentowanie
pozyskanych informacji.

. W przypadku powazniejszych zagrozen i w sytuacji, gdy naruszenie prywatnosci jest

spowodowane przez osoby spoza Pracowni, nalezy nawigza¢ wspotprace z organami
Scigania.

Osoba wskazana w Rozdziale 1 ust. 5 powiadamia osoby dotkni¢te zdarzeniem (ktorych
dane osobowe wyciekly) o sytuacji, by podjety indywidualne $rodki zaradcze.

IV. Cyberprzemoc

l.

Matoletni, ktory stat si¢ ofiarg lub $swiadkiem cyberprzemocy (wySmiewania, poniZania
przy uzyciu technologii cyfrowych, obrazliwych komentarzy, rozpowszechniania
wizerunku, manipulowania zdj¢ciami itp.) powinien zglosi¢ sytuacje do pracownika
Pracowni. Zgloszenia moze dokona¢ takze swiadek cyberprzemocy.

Pracownik Pracowni, do ktérego dotarta informacja probuje ustali¢ okolicznosci zdarzenia,
zebra¢ dowody w postaci zrzutdw ekranu, wiadomosci, komentarzy, zdje¢, adresow stron
internetowych. Zebrane materiaty przekazywane sa osobie wskazanej w rozdziale 1 ust. 5,
ktéra wykonuje Protokot interwencji.

3. O zdarzeniu poinformowani zostaja Opiekunowie prawni, ktorzy wspdlnie



z administratorem sieci 1 koordynatorem ds. Standardoéw ustalaja, czy sytuacja wymaga
powiadomienia organow $cigania i czy odpowiedzialnym za to bedzie Opiekun prawny
czy pracownik Pracowni.

Wiascicielka Pracowni nawigzuje kontakt ze szkota, do ktérej uczgszeza dziecko, gdzie
pedagog/psycholog szkolny udziela pomocy psychologiczno-pedagogicznej ofierze,
wyjasniajagc réwniez role szkoly w przeciwdziataniu zjawisku cyberprzemocy 1 kolejne
etapy postepowania szkoty.

V. Fake news

1.
2.

Wilaczenie zagadnienia dezinformacji do tematow dziatalno$ci profilaktyczne;.
Prowadzenie kontroli mediow spoteczno$ciowych pod wzgledem dziatan majacych na celu
ograniczenie rozpowszechniania fake newsow oraz sprawdzanie publikowanych w sieci
tresci.

Reagowanie na potencjalne zagrozenie — prostowanie informacji, zglaszanie
administratorowi strony, jesli tresci sg nielegalne lub niezgodne z regulaminem.

Rozdzial 9
Zasady ustalania wsparcia maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia
Celem wsparcia jest przede wszystkim:

1) zainicjowanie dziatan interwencyjnych we wspolpracy ze szkota, do ktorej
uczeszeza dziecko oraz z innymi instytucjami, jesli istnieje taka konieczno$¢;

2) objecie osoby matoletniej pomocg psychologiczno—pedagogiczng na terenie szkoty,
do ktorej dziecko uczeszceza 1 pomocg specjalistyczng poza szkota, jesli zaistnieje
taka koniecznos¢.

Dziatania koordynuje 1 monitoruje Wtascicielka Pracowni, ktory $cisle wspotpracuje
z osobg odpowiedzialng za koordynacje Standardow, wskazang w Rozdziale 1 ust. 5
(o ile jest to inna osoba), w tym w podejmowaniu dzialan wspolnie ze szkota dziecka
1 instytucjami pozaszkolnymi.

. Wsparcie uwzglednia:

1) dziatania interwencyjne, majace na celu zapewnienie dziecku bezpieczenstwa,
w tym zgloszone podejrzenie popetnienia przestgpstwa zgloszone do organdéw
scigania;
2) formy wsparcia oferowane przez szkote, do ktorej dziecko uczeszcza.
Wsparciem nalezy obja¢ takze rodzenstwo pokrzywdzonego ucznia, jesli sg uczestnikami
zaje¢ w Pracowni.
Wsparcie maloletniego funkcjonuje rownolegle z podejmowanymi dzialaniami
interwencyjnymi, a jego naczelna zasada jest obserwacja dziecka, zapewnienie mu
warunkow do uzyskania wielospecjalistycznej pomocy, rowniez pozaszkolnej, udzielanie
wsparcia Opiekunom prawnym i wspotpraca miedzyinstytucjonalna.
Do dzialan zaktywizowany powinien zosta¢ Opiekun prawny ,niekrzywdzacy", ktory
wspotpracuje z Pracownig oraz szkota w celu powstrzymania sprawcy przemocy
1 zapewnienia dziecku pomocy pozaszkolnej. W przypadku krzywdzenia przez obojga
Opiekundéw prawnych, interwencja polega rowniez na zawiadomieniu sagdu rodzinnego
1 Policji 1 dziatania wzgledem Opiekunow prawnych, w tym sprawdzanie bezpieczenstwa
domownikdéw, lezy w kompetencjach tych instytucji.
Wsparcie maloletniego nie konczy si¢ wraz z koncem procedury prawne;.



Rozdzial 10

Zasady i sposob udost¢pniania pracownikom, maloletnim i ich opiekunom polityki
do zaznajomienia i stosowania oraz zasady aktualizacji i przegladu Standardow
Wszelkie procedury i dokumenty zwigzane z wprowadzeniem Standardéw sg udostepniane
pracownikom, matoletnim 1 ich Opiekunom prawnym podczas zapoznawania
1 zobowigzania do stosowania (zgodnie z ponizszymi zasadami), a nastepnie na zadanie
w dowolnym momencie. Dokumenty te mozna roéwniez znalez¢ na stronie internetowe;j
Pracowni pod adresem www.pracownia-osz.pl.
Wersja Standardow (dla matoletnich) dostgpna jest na w lokalu Pracowni.
Uczestnicy zaje¢ 1 Opiekunowie prawni informowani sg o obowigzujacych w Pracowni
Standardow poprzez umieszczenie ich w Pracowni oraz na stronie internetowej Pracowni.

Raz na dwa lata Pracownia dokonuje oceny standardow w celu zapewnienia ich
dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodno$ci z obowigzujacymi przepisami.
Pisemne udokumentowanie wnioskOw z przeprowadzonej oceny przekazywane s3
Whascicielce Pracowni.

Wprowadzone zmiany w Standardach zatwierdza i przedstawia pracownikom, Opiekunom
prawnym i dzieciom, Wtascicielka Pracowni.

Rozdzial 11
Przepisy koncowe
Standardy wchodza w zycie z dniem 1 pazdziernika 2025 r.
Ogloszenie nastepuje poprzez zamieszczenie Standardow na stronie internetowej Pracowni,
wywieszenie w lokalu Pracowni, rowniez w wersji skroconej przeznaczonej dla
matoletnich.


http://www.pracownia-osz.pl/

Klauzula informacyjna

Zgodnie z art. 13 ust 1-2 i art. 14 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne
rozporzadzenie o ochronie danych) — dalej: RODO, informujemy, ze administratorem Panstwa danych
osobowych jest Pracowni Otwartej Sztuki przy ul. Konstruktorskiej 6/221, 02-673 Warszawa
prowadzonej przez Commercio Sp. z 0.0. z siedziba przy ul. Maklakiewicza 17/91 w Warszawie, NIP
5213988825 — reprezentowanym przez Monike Frak — Wlascicielke Pracowni Otwartej Sztuki w
Warszawie.

L.

Dane osobowe przetwarzane sa w celu realizacji obowigzkéw prawnych administratora

w zakresie weryfikacji pracownikow dopuszczone do dziatalno$ci zwigzanej z wychowaniem,

edukacja, wypoczynkiem, §wiadczeniem porad psychologicznych, uprawianiem sportu lub

realizacjg innych zainteresowan matoletnich, a takze w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony
przed roszczeniami..

Podstawe prawna przetwarzania danych stanowig przepisy art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO

w zwigzku z art. 10 RODO w zwiazku z art. 21 ustawy z 13.05.2016 r. o przeciwdziataniu

zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich. Dane bgeda mogty by¢

réwniez przetwarzane w zwigzku z dochodzeniem/obrong roszczen (art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO).

Dane osobowe moga zosta¢ udostepnione wylacznie w sytuacji, gdy:

1) odbiorcami s3 inne podmioty wykonujace ustugi na rzecz Pracowni Otwartej
Sztuki w Warszawie wytacznie w zakresie $wiadczonej ustugi zgodnie z zawarta
umowa.

2) Odbiorcami mogg by¢ inne podmioty w zakresie dazenia do spelniania wymogoéw
obowigzujacego prawa, przepisow, procesOw prawnych lub prawomocnych zadan
instytucji panstwowych, wykrywania oszustw 1 zapobiegania im, a takze
rozwigzywania innych problemow dotyczacych oszustw, bezpieczenstwa i kwestii
technicznych, ochrony praw wlasnosci lub bezpieczenstwa Administratora danych
osobowych oraz pozostatych 0s6b w spos6b wymagany badz dozwolony przez przepisy
prawa.

Dane osobowe sa przechowywane przez okres nie dluzszy niz jest to niezbedne

do realizacji celéw, w ktorych sg przetwarzane, zgodnie z obowiazujagcymi w tym zakresie

przepisami prawa.

Danych osobowych nie zamierzamy przekazywac do tzw. panstw trzecich (tj. poza Europejski

Obszar Gospodarczy).

Osobie, ktorej dane sg przetwarzane przystuguje prawo:

1) dostepu do tresci swoich danych osobowych, zadania ich sprostowania lub usuniecia,
na zasadach okreslonych w art. 15 — 17 RODO;

2) ograniczenia przetwarzania danych, w przypadkach okreslonych w art. 18 RODO;

3) przenoszenia danych, na zasadach okreslonych w art. 20 RODO tj. do otrzymania przez
osobg, ktorej dane dotycza od administratora danych osobowych jej dotyczacych, w
ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajacym si¢ do odczytu
maszynowego;

4) cofnigcia zgody w dowolnym momencie bez wplywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania,
ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem;

5) wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, adres: ul. Stawki 2, 00
— 193 Warszawa.

Swoje prawa mogg Panstwo wnies¢ do Administratora w dowolnym momencie. Moga

to Panstwo zrobi¢ wysylajac wiadomo§¢ na adres czesc@pracownia-osz.pl lub

tradycyjnie wysylajac korespondencje na adres: Pracownia Otwartej Sztuki przy ul

Konstruktorskiej 6/221, 02-673 Warszawa.

Podanie danych osobowych jest obowigzkowe i stanowi warunek zawarcia umowy.



mailto:czesc@pracownia-osz.pl

PROTOKOL INTERWENCJI

Zatacznik nr 1 do Standardow

W PRZYPADKU STWIERDZENIA PODEJRZENIA
KRZYWDZENIA LUB KRZYWDZENIA MALOLETNCH
w Pracowni Otwartej Sztuki w Warszawie

Data i miejsce sporzadzenia dokumentu:

Matoletni, wobec ktérego zachodzi podejrzenie
krzywdzenia lub krzywdzenie:

Osoba stwierdzajagca wystgpienie podejrzenia
krzywdzenia lub krzywdzenie matoletniego:

Data podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia
matoletniego oraz miejsce zdarzenia:

Osoba/osoby podejrzane o krzywdzenie lub
krzywdzace matoletniego:

Opis rodzaju podejrzenia krzywdzenia lub
krzywdzenia matoletniego:

Osoby i instytucje, ktore zostaty powiadomione, w
tym formy interwencji, m.in.: powiadomienie
pomocy spotecznej, policji, sadu rodzinnego,
uruchomienie procedury ,,Niebieskie Karty”:

Data 1 opis udzielonej pomocy, formy otoczenia
opieka matoletniego bezposrednio po stwierdzeniu
lub podejrzeniu incydentu:

Informacja ze spotkania z Opiekunami prawnymi
lub innymi opiekunami:

10

Informacje na temat efektéw  podjetych
interwencji,
w tym we wspotpracy z instytucjami zewngtrznymi
oraz pomocy udzielonej maloletniemu przez
Pracownig:

11

Imiona 1 nazwiska oraz czytelne podpisy osob
sporzadzajacych protokot:




Zatacznik nr 2 do Standardow

Procedury interwencji w przypadku ujawnienia dzialania na szkode¢ maloletniego

Rozdzial 1
Przemoc RowiesSnicza
. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko w ramach dziatalnosci
prowadzonej przez Pracownig, Wtlascicielka Pracowni przeprowadza rozmowe
z dzieckiem podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego opiekunami, a takze oddzielnie
z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu i jego opiekunami. Ponadto nalezy porozmawiac
z innymi osobami majacymi wiedz¢ o zdarzeniu. W trakcie rozmow nalezy dazy¢ do
ustalenia przebiegu zdarzenia. Ustalenia sg spisywane w protokét interwencji.
W toku prowadzonych rozmow. dazy si¢ do zmiany zachowania dziecka krzywdzacego
1 ustalenia sposobu zapewnienia bezpieczenstwa dziecku krzywdzonemu. W przypadku
braku mozliwos$ci osiggniecia tych celéw, dziecko krzywdzace jest wydalone na state
z zajec.
. Wiascicielka Pracowni organizuje spotkanie/spotkania z Opiekunami dziecka
krzywdzonego, ktérym przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o mozliwosci
skorzystania ze specjalistycznego wsparcia.
Jezeli osobg podejrzewana o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego
zachowanie stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowa¢ wlasciwy miejscowo sad
rodzinny lub policj¢ poprzez pisemne zawiadomienie.
Jezeli osoba podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat 17, a jego zachowanie
stanowi przestgpstwo, wowczas nalezy poinformowac wlasciwg miejscowo jednostke
policji lub prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.

Rozdzial 11
Przemoc domowa
. W przypadku, gdy zgloszono krzywdzenie dziecka przez Opiekunéw prawnych,
Wiascicielka Pracowni przeprowadza rozmowe z dzieckiem 1 innymi osobami majgcymi
lub mogacymi mie¢ wiedzg o zdarzeniu 1 o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej)
dziecka oraz stara si¢ ustali¢ przebieg zdarzenia. Ustalenia sg spisywane w protokole
interwencji.
. W przypadku, gdy wobec dziecka popeliono przestepstwo, Wtascicielka Pracowni
sporzadza zawiadomienie o mozliwo$ci popelnienia przestepstwa i przekazuje je do
wlasciwej miejscowo policji lub prokuratury.
. W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, ze opiekun dziecka zaniedbuje
jego potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo (np. dziecko
chodzi w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania bez
nadzoru osoby dorostej), rodzina stosuje przemoc wobec dziecka (Opiekun prawny/inny
domownik krzyczy na dziecko, stosuje klapsy lub podobne rodzajowo kary fizyczne),
Wiascicielka Pracowni informuje wlasciwy osrodek pomocy spolecznej lub sad rodzinny
o0 potrzebie interwencji.
Dalszy tok postepowania lezy w kompetencji instytucji, o ktérych mowa w punktach
poprzedzajacych.



—

Rozdzial 111

Dzialania na szkod¢ dziecka przez pracownika Pracowni
W przypadku, gdy zgloszono krzywdzenie dziecka przez pracownika Pracowni,
osoba ta zostaje natychmiast odsunig¢ta od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi do czasu
wyjasnienia sprawy.
Wiascicielka Pracowni przeprowadza rozmowe z dzieckiem i1 innymi osobami majacymi
lub mogacymi mie¢ wiedzg o zdarzeniu 1 o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej)
dziecka, w szczego6lnosci jego opiekunami, pracownikiem podejrzewanym o krzywdzenie
oraz stara si¢ ustali¢ przebieg zdarzenia. Ustalenia sg spisywane w protokole interwencji.
Wiascicielka Pracowni  organizuje  spotkanie/spotkania z opiekunami  dziecka,
ktorym przekazuje informacje o =zdarzeniu oraz o mozliwosci skorzystania
ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb.
W przypadku, gdy wobec dziecka popeiniono przestepstwo, Wiascicielka Pracowni
sporzadza zawiadomienie o mozliwosci popelnienia przestepstwa i przekazuje je do
wlasciwej miejscowo policji lub prokuratury.
W przypadku, gdy pracownik dopuscit si¢ wobec dziecka innej formy krzywdzenia niz
popelnienie przestepstwa na jego szkode, Wilascicielka Pracowni powinien zbadaé
wszystkie okolicznosci  sprawy, w  szczego6lnosci  wystucha¢  pracownika
podejrzewanego o krzywdzenie, dziecko oraz innych §wiadkow zdarzenia. W sytuacji, gdy
naruszenie dobra dziecka jest znaczne, w szczegdlnosci gdy doszto do dyskryminacji lub
naruszenia godnosci dziecka, nalezy rozwazy¢ rozwigzanie stosunku prawnego z
osoba, ktéra dopuscita si¢ krzywdzenia. Jezeli pracownik Pracowni, ktory dopuscit sie
krzywdzenia, nie jest bezposrednio zatrudniony przez Pracownig, lecz przez podmiot trzeci,
wowczas nalezy zarekomendowac zakaz wstepu tej osoby na teren Pracowni Otwartej
Sztuki w Warszawie oraz miejsca prowadzonej dziatalnosci, a w razie potrzeby rozwigzac
umowe z instytucja wspotpracujaca.



Zatacznik nr 3 do Standardow

Zasady bezpiecznych relacji pracownik — maloletni, w tym zachowania niedozwolone.
(wersja dla dzieci)

Pamigtaj, Ze jeste$ dla nas wazny!

1. Mozesz nam powiedzie¢, jak powinnismy si¢ do Ciebie zwracac.

2. Masz prawo wiedzie¢, jak nazywa si¢ osoba, ktora z Tobg rozmawia i czym si¢ zajmuje.
Jesli sama zapomni si¢ przedstawi¢, mozesz ja o to spytac.

3. Jezeli czegos nie rozumiesz lub nie wiesz, a chcesz si¢ tego dowiedzie¢ — pytaj $miato!
Postaramy si¢ to wyjasnic.

4. Bedziemy Cig traktowac z szacunkiem.

5. Jesli chcial/a/by$ powiedzie¢ nam o tym, co Ci si¢ podoba lub nie podoba w naszym
zachowaniu, w Pracowni — zrob to, postaramy si¢ wystucha¢ Ci¢ z uwaga.

6. Bedziemy starali si¢ pyta¢ Ci¢ o zdanie w sprawach, w ktorych mozemy da¢ Ci wybor.

O czym jeszcze warto wiedzie¢:

1. Jezeli wydarzylo si¢ co$, co Ci¢ niepokoi, kto§ Ci¢ skrzywdzit lub przekroczyt Twoje
granice, mozesz o tym powiedzie¢ kazdemu pracownikowi Pracowni.

2. Postaramy si¢ rozwigzac ten problem w taki sposob, abys byl/a bezpieczny/a.

3. Czasem jesteSmy zabiegani 1 zmg¢czeni, mozemy nie mie¢ czasu, aby z Toba diuzej
porozmawiac. Prosimy, nie zniechgcaj sig. W takiej sytuacji postaramy si¢ wskaza¢ Ci
kogo$, kto bedzie moégt odpowiedzie¢ na Twoje pytania i1 zaopiekowac si¢ Twoim
problemem.

Numery telefonow alarmowych:

o 116111
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Potrzebujesz pomocy? L
Dziecigcy Telefon Zaufania

Catodobowy, 7 dni w tygodniu m 991
®




NIKT NIE MOZE NA CIEBIE KRZYCZEN,
NIKT NIE MOZE CIE BIC. MASZ PRAWO DO WIZERUNKU

MASZ PRAWO BYCIA SZANOWANYM MASZ PRAWO DO ROZMOWY

MASZ PRAWO DO POMOCY




