
Titre Professionnel 
Technicien Supérieur Systèmes et Réseaux (TP T.S.S.R.)
(Formation certifiante – 1 an)

Parcours de formation certifiant niveau 5 

(anciennement III) – BAC + 2 délivré par MINISTERE 

DU TRAVAIL DU PLEIN EMPLOI ET DE L' INSERTION

PUBLIC
Demandeurs d’emploi, professionnels en poste ou 
en reconversion, indépendants, personne en 
situation d’handicap. 

DURÉES (À titre indicatif) 
Parcours de formation de 1 280 heures, soit 40 
semaines
✓ Formation en centre – 1 000 heures

✓ Certification inclus - 05 heures et 35 minutes

✓ Immersion en entreprise - 280 heures

✓ Appui à la recherche d’emploi inclus – 20 heures

✓ Accompagnement collectif et individuel 

✓ Remise à niveau (selon les prérequis et le 

positionnement) 

✓ Aménagement entre 29 et 35 heures par 

semaine, selon le module et le rythme du 

bénéficiaire.

MÉTHODES ET MODALITÉS PÉDAGOGIQUES

Accompagnement collectif / Démonstrations / 

Coaching individuel et collectif / Soutien 

personnalisé / Travail collaboratif / Exposés, 

exercices, études de cas, quizz / Projet de travail 

thématique / Mise en situation / Développement 

des compétences par la pratique / Ateliers pratiques 

et dirigés en groupe ou individualisé /Exercices de 

dynamique de groupe / Espace collaboratif en ligne 

/ FOAD.

MODALITÉS D’ENCADREMENT

Équipe de professionnels et formateurs d’adultes, 

créatifs, impliqués, expérimentés en matière 

d’accompagnement collectif et individualisé, 

sensibilisée sur la notion de parcours et de 

validation par bloc de compétences.

12 à 16 stagiaires maximum par session.

MODALITÉS D’ÉVALUATION

✓ En centre : contrôles continus, évaluation des 

pratiques (travail sur des projets individuels et 

de groupe). Projets tutorés. Auto-évaluation en 

ligne : quizz et tests autocorrigés.

✓ En entreprise : Dossier professionnel suite à un 

projet développé sous tutelle de la direction.

✓ Délivrance d’une attestation de fin de formation 

et d’un certificat de réalisation.

✓ Certification : T.P. T.S.S.R.

MODALITÉS ET DÉLAIS D’ACCÈS À LA FORMATION

Dépôt de dossier CV + LM. 

Réussir aux tests de positionnement, avoir satisfait 

aux critères de sélection lors d’un entretien 

individualisé.

Candidature traitée sous 72h00

  

VOS INTERLOCUTEURS : 

VERGÉ-DEPRÉ Francelise – Directrice d’établissement 

KICHENIN Christopher – Responsable de formations

ccdcguadeloupe@wanadoo.fr - 0590 94 53 53  

Centre Caraïbéen de Développement des Compétences

PRÉREQUIS

✓ Candidats de niveau 4 (anciennement IV) – BAC 

✓ Disponibilité, motivation forte et éprouver de l’intérêt pour l’informatique

OBJECTIF DE FORMATION 

A l’issue de la formation les participants seront en mesure de :

Mettre en service, maintenir les conditions opérationnelles de l’infrastructure 
informatique. Intervenir sur les systèmes, les réseaux, les éléments matériels et 
logiciels qui composent l’infrastructure.

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES 

o Guider les utilisateurs pour se servir efficacement et de manière sécurisée de 

leur équipement numérique professionnel (poste de travail informatique, 

téléphone).

o Maintenir les conditions opérationnelles de l’infrastructure typique d’une 

entreprise (réseau local, accès à Internet, serveur ActiveDirectory et autres 

serveurs)

o Participer au maintien en condition opérationnelle de l’infrastructure typique 

d’une entreprise répartie sur plusieurs sites et partiellement hébergée à 

l’externe.

o Installer un serveur Linux, configurer les services nécessaires, appliquer les 

recommandations de sécurité et mettre le serveur en production.

CONTENU DE LA FORMATION (Possibilité de valider un ou plusieurs  BLOCS). 

Bloc 1 : Exploiter les éléments de l'infrastructure et assurer le support aux 

utilisateurs [Assurer le support utilisateur en centre de services ; Exploiter des 

serveurs Windows et un domaine ActiveDirectory ; Exploiter des serveurs Linux ; 

Exploiter un réseau IP]

Bloc 2 : Maintenir l'infrastructure et contribuer à son évolution et à sa 

sécurisation [Maintenir des serveurs dans une infrastructure virtualisée ; 

Automatiser des tâches à l'aide de scripts ; Maintenir et sécuriser les accès à internet 

et les interconnexions des réseaux ; Mettre en place, assurer et tester les sauvegardes 

et les restaurations des éléments de l'infrastructure ; Exploiter et maintenir les 

services de déploiement des postes de travail]

Bloc 3 : Certification 

[Relecture du DP ; Question professionnel ; Mise en situation ; Entretien technique  ; 

Entretien final]

DATE DE DÉMARRAGE ET DE FIN PREVISIONNELLE (À titre indicatif)

Du 22/12/2023 au 15/11/2024.

TARIF ET MODALITÉS DE FINANCEMENT 

 8 600 €/personne - Nous consulter pour plus d’information.

Financement : AIF / Chèque Qualification / CPF / OPCO / Autofinancement/ Autres

MÉTIERS VISÉS

✓ Technicien supérieur systèmes réseaux 

✓ Technicien support

✓ Technicien informatique,

✓ Technicien d'exploitation

 

RNCP : 37682

CODE NSF : 326r – 326p – 326u

ROME M1810

ROME I1401

ADRESSE : 

7, Lotissement le Fromager de Jabrun – Convenance 

97122 BAIE-MAHAULT 
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LES + DU C.C.D.C.

Une équipe pluridisciplinaire (conseiller pédagogique, conseiller en insertion professionnelle, psychologue du travail, référent handicap) à l’écoute proposant les 

services suivants : 

✓ évaluation de la motivation

✓ évaluation du potentiel d’insertion

✓ évaluation de positionnement des connaissances

✓ accompagnement (insertion + cursus scolaire)

ACCESSIBILITÉ AUX PERSONNES EN SITUATION DE HANDICAP

Cette formation est accessible aux personnes en situation de handicap avec la possibilité de mettre en œuvre des moyens de compensation. 

Prendre  contact avec la référente handicap de l’établissement :

✓ ARCONTE Juliana – 0590 94 44 14

PASSERELLES

Aucune

EQUIVALENCES

BTS - Services informatiques aux organisations délivrant un niveau 5 (anciennement V) – BAC +2

SUITE DE PARCOURS 

Licence professionnelle Administration et Sécurité des Systèmes et des Réseaux délivrant un niveau 6 (anciennement II) – BAC +3

Centre Caraïbéen de Développement des Compétences

Ensemble développons nos compétences

VOS INTERLOCUTEURS : 

VERGÉ-DEPRÉ Francelise – Directrice d’établissement 

KICHENIN Christopher – Responsable de formations

ccdcguadeloupe@wanadoo.fr - 0590 94 53 53  

COMM/TRAME/Fiche Technique/v0-090221

ADRESSE : 

7, Lotissement le Fromager de Jabrun – Convenance 

97122 BAIE-MAHAULT 

ÉPREUVES OBLIGATOIRES MODALITÉS DURÉE

Questionnaire professionnel Écrit / Orale 02H00

Cas pratique Mise en situation / Entretien 02H00 et 30 minutes

Entretien technique Orale 45 minutes

Entretien final Orale 20 minutes

Date de publication de la fiche 12-06-2023

Date de début des parcours certifiants 01-09-2023

Date d'échéance de l'enregistrement 01-09-2026

FORMACODE(S) :

24231 : Réseau informatique

31008 : Système information

+ INFOS (FRANCE COMPÉTENCES)

Taux d’insertion global dans l’emploi et le taux d’insertion dans le métier consultable sur :

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/37682/
Contenu mis à jour le 22/12/2023
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