TRIPS BY ASHLIAM LLC

Michaelangelo’s Professional Center
Calle Aleli #66
Cayey, Puerto Rico 00736
info@tripsbyashliam.com / 787-595-0670

SUIZA GRUPAL 2026

Trips by Ashliam LLC te lleva a uno de sus destinos mas espectaculares en un viaje
grupal exclusivo. Te ofrecemos una excursion fuera de lo tradicional, diseiada para vivir la
mejor experiencia, optimizar el tiempo y disfrutar la magia de los Alpes suizos. Nuestros
hospedajes son de alta calidad y ubicacion estratégica, seleccionados cuidadosamente para
maximizar la comodidad y el disfrute de cada viajero.

Fecha: 25 de noviembre al 5 de diciembre de 2026.
Depdsito minimo: $S500 por persona

Fecha de saldo: 1 de septiembre de 2026

Cantidad de espacios: 13

REQUISITOS PARA PARTICIPAR

Para formar parte del grupo “Suiza Grupal 2026”, es necesario cumplir con los siguientes
requisitos:

e Estar dispuestos a fluir y compartir con otros viajeros que comparten la misma pasion
por conocer el mundo.
e Aceptar el itinerario de viaje y los lugares a visitar, el cual puede estar sujeto a cambios
por motivos de clima o logistica.
e Poseer pasaporte vigente con una validez minima de 6 meses posteriores al viaje y al
menos una (1) pagina libre.
e Adquirir un seguro de viajes obligatorio (no incluido en el paquete). Deberd presentarse
evidencia al menos 45 dias antes de la salida.
e Estar dispuestos a compartir transporte o cabafias segun la logistica del grupo.
e Viajar ligero, se permite (1) articulo personal y (1) carry-on por persona.
e No se guarda espacio sin depdsito inicial.
e Presupuesto sugerido: $100-5125 diarios por persona para comidas y snacks.
o Losalmuerzos, cenas y refrigerios no estan incluidos.
o Eldesayuno del segundo dia (dia de llegada) no esta incluido.
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ITINERARIO DETALLADO
™ DIA 1 — MIERCOLES, 25 DE NOVIEMBRE

SALIDA INTERNACIONAL
e Presentacion en el aeropuerto (3 horas antes).

¢ Vuelo nocturno con destino a ZUrich, Suiza.
Noche a bordo.

* DiA2 —JUEVES, 26 DE NOVIEMBRE

LLEGADA A ZURICH
e Arribo al aeropuerto de Zurich (ZRH).
e Asistenciay traslado privado al hotel.

e Check-iny tarde libre para descanso o paseo por el casco antiguo.
? Alojamiento en Zurich.

~ DIA3 —VIERNES, 27 DE NOVIEMBRE

CHOCOLATE, KRONBERG Y APPENZELL

e Visita al Museo de Chocolate Munz %
e Excursion al Monte Kronberg.

e Almuerzo sugerido en Schaukdserei, museo y restaurante del queso.

e Visita al pintoresco pueblo de Appenzell.
® Noche en zurich.
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* DIA 4 — SABADO, 28 DE NOVIEMBRE

LAGOS TURQUESAS Y CASCADAS — INTERLAKEN

o Salida con equipaje hacia la region alpina.
e Parada en Lungern, famoso por su lago de color turquesa.
e Caminata hacia las cataratas de Giessbach (14 niveles).
e Paseo por el pueblo de Iseltwald, una de las postales mas icénicas de Suiza.
e Llegada a Interlaken y check-in.
® Noche en Interlaken.

 DiAS - DOMINGO, 29 DE NOVIEMBRE

LAUTERBRUNNEN, BRIENZ Y HARDER KULM

e Excursion al Valle de Lauterbrunnen, con sus 72 cascadas.

e Paseo por el Lago Brienz y su calle “instagrameable”.

e Porlatarde, ascenso al mirador Harder Kulm, con vistas panoramicas a Interlaken y los
Alpes.
® Noche en interlaken.

* Din6 - LUNES, 30 DE NOVIEMBRE

JUNGFRAU, LA CIMA DE EUROPA

e Excursidon a Grindelwald, con ascenso en teleférico al Jungfrau (4,158 m).
e Visita a la estacién mas alta de Europa, “Top of Europe”.
e Tiempo para miradores, nieve y fotografias.

® Noche en Interlaken.
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= DiA7 - MARTES, 1 DE DICIEMBRE

LAGO BLAUSEE — ZERMATT (TASCH)
e Visita al Lago Blausee.

e Traslado hacia Tasch/Zermatt y registro en el hotel.
® Noche en Zermatt

™ DIA 8 — MIERCOLES, 2 DE DICIEMBRE

DIA LIBRE EN ZERMATT
e Tiempo para disfrutar de Zermatt, pueblo sin autos con vistas al Matterhorn.

o Actividades opcionales: tren Gornergrat, mirador del glaciar o compras.
? Noche en Zermatt.

* DIA 9 —JUEVES, 3 DE DICIEMBRE

HACIA MONTREUX
e Traslado a Montreux, a orillas del Lago Leman.

e Tarde libre para recorrer el paseo maritimo o visitar el Castillo de Chillon.
® Noche en Montreux.

* DA 10 — VIERNES, 4 DE DICIEMBRE

REGRESO A ZURICH
e Traslado desde Montreux hacia Zurich.

e Tarde libre para compras o paseo por el casco antiguo.
® Noche en zurich.
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" DIA 11 — SABADO, 5 DE DICIEMBRE

DESPEDIDA DE SUIZA — VUELO DE REGRESO

e Traslado al aeropuerto de Zdrich para vuelo de regreso.
e Fin de los servicios.

EL PAQUETE INCLUYE

e Boletos aéreos internacionales desde San Juan (SJU) a Zurich (ZRH) +
e Transporte privado durante todo el recorrido en Suiza
e Traslados aeropuerto—hotel—aeropuerto
e Guia local de habla hispana
e Lider acompafiante de Trips by Ashliam LLC
e Alojamiento en hoteles seleccionados con desayuno diario incluido
e Entradasy excursiones:
o Museo de Chocolate Munz

Lago Blausee (paseo en barca)
Jungfrau — Top of Europe
Harder Kulm
Tren a Murren

o Tren Tasch-Zermatt
Impuestos y cargos por servicio
Wifi en transporte privado

o O O O

PRECIOS PAQUETE DE VIAJE:

e SENCILLO: $5,865 por persona
e DOBLE: $4,625 por persona
e TRIPLE: $4,625 por persona

Ocupacidn sencilla: precio por persona en una habitacidn privada.

Ocupacidn doble: precio por persona en una habitacion compartida por dos personas.
Ocupacion triple: precio por persona en una habitacién compartida por tres personas.
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TERMINOS Y CONDICIONES

DOCUMENTACION DE IDENTIDAD

El destino requiere pasaporte vigente con al menos 6 meses (180 dias) de validez
posterior a la fecha de regreso del viaje y 1 pagina en blanco.

Es responsabilidad tGnica del pasajero cumplir con los requisitos de documentacién
exigidos por la aerolinea, autoridades migratorias o el destino.

Trips by Ashliam LLC no sera responsable por denegaciones de embarque, retrasos,
gastos o pérdida del viaje por falta de documentacién valida.

VUELOS

Este paquete incluye boletos aéreos internacionales en categoria basica econédmica la
cual no es reembolsable ni transferible en caso de cancelacidon bajo ninguna
circunstancia y una vez cancelado los boletos aéreos no tendran ningun valor con la
linea aérea ni con la Agencia de Viajes.

No se permiten cambios en fechas.

Los asientos seran asignados automaticamente por la aerolinea al momento del check-
in. No es posible seleccionar ni modificar asientos.

Trips by Ashliam LLC no es responsable por cambios en horarios, rutas o cancelaciones
realizadas por la aerolinea, ni por los servicios que puedan verse afectados como
consecuencia de estos.

El pasajero es responsable de presentarse minimo 3 horas antes de la salida del vuelo
en el mostrador correspondiente. El abordaje finaliza 1 hora antes del despegue.

EQUIPAIE La tarifa incluye por pasajero:

1 articulo personal (por ejemplo: cartera, mochila pequefia o bolso para laptop) que
debe caber debajo del asiento delantero.

1 equipaje de mano (carry-on) con un peso y dimensiones que cumplan las politicas de
la aerolinea, a colocar en el compartimento superior.

No incluye y no esta permitido llevar maleta registrada.

aerolinea lo permita), estos deberan adquirirse directamente con la aerolinea, pudiendo
generar cargos adicionales que varian segun la fecha de compra, ruta y politicas
vigentes.
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UPGRADE TARIFA AEREA

» El pasajero podra optar por un ascenso de tarifa aérea por un costo adicional de $220
por persona, el cual debera ser abonado en su totalidad junto con el depdsito inicial del
viaje. Este upgrade incluye los siguientes beneficios: Asignacion de asientos basicos
seleccionados, sujetos a disponibilidad de la aerolinea.

= El upgrade es opcional, pero debe ser solicitado y confirmado al momento de la reserva.
Una vez emitido el boleto aéreo sin este servicio, no podra ser afiadido con
posterioridad ni se garantiza su disponibilidad.

DEPOSITOS Y PAGOS
e Se requiere un dep@sito inicial minimo de $500 por persona para confirmar la reserva.
Este depdsito es no reembolsable ni transferible, en ninguna circunstancia en caso de
cancelacion.
e Serequiere un segundo depdsito en o antes del 1 de abril de 2026 de $750 por persona
no reembolsable ni transferible, en ninguna circunstancia en caso de cancelacion.
o El pago final o saldo total del viaje debe completarse en o antes del 1 de septiembre de
2026 antes de las 3:00 PM.
Importante:
En caso de no recibir el pago total en la fecha estipulada, el proveedor podra cancelar
automaticamente la reserva, lo cual resultara en la pérdida total del paquete sin
derecho a reembolso alguno.
METODOS DE PAGO
e El método de pago determinado para este viaje es depdsito bancario. En el caso de
utilizar los siguientes métodos se cargara % por transaccion.
o ATH Moévil (2.5%)
o Tarjeta de crédito (Visa, Mastercard, Amex, Discover) Klarna, Affirm, y PayPal un
cargo adicional del 4.5% correspondiente a la comisidn de procesamiento.
EXCURSIONES Y ACTIVIDADES

e El pasajero debe presentarse puntualmente en el lobby del hotel a la hora indicada por
el operador.
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. En caso de no presentarse (no show) a una excursion o actividad incluida,
no habra reembolso ni reprogramacion.

o Siel pasajero decide no participar de una actividad incluida, no se realizara devolucidn.

o El orden de las excursiones puede ser modificado por el operador local por razones
logisticas, climaticas o de disponibilidad.

HOTELES Y SERVICIOS

e Los desayunos incluidos son provistos por los hoteles. En el caso del segundo dia (hora
de llegada) no estd incluidos.

e El check-in y check-out de las habitaciones esta sujeto a los horarios establecidos por
cada hotel.

e Este paquete no incluye early check-in ni late check-out.

e Algunos hoteles podrian requerir tarjeta de crédito o depdsito en garantia al momento
del check-in.

EDAD MINIMA:
e No se aceptan menores de 15 afios en este viaje.

IMPUESTOS:
e No se inlcuyen impuestos hoteleros a pagar en destino de aproximadamente $75 por
pasajero. Estos impuestos se pagaran en check in.

CAMBIOS EN GRUPO DE VIAJES

e En caso de cancelacién de un pasajero en una habitacién compartida (doble, triple o
cuadruple), el resto del grupo deberd asumir el nuevo costo del acomodo actualizado.

e Ejemplo: Si un paquete cuadruple se convierte en triple, los participantes restantes
deberan abonar la diferencia correspondiente.
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. Estos cambios estan sujetos a: disponibilidad de espacio, ajustes en
tarifas por parte del proveedor y penalidad de $50 por reservacién aplicada
por Trips by Ashliam LLC

ENTREGA DE DOCUMENTOS FINALES

e Los documentos finales del viaje (itinerario, boletos, vouchers y recomendaciones)
seran entregados 15-21 dias antes de la fecha de salida.

e Esresponsabilidad del pasajero revisar todos los documentos y notificar cualquier error
u omisidn de forma inmediata.

SEGURO DE VIAJES — NORMATIVA MISC 2019-04
Ley NUm. 159-2019 para la Seleccion Informada sobre el Seguro de Viajes
o El seguro de viajes no esta incluido en su paquete.

e Trips by Ashliam LLC recomienda firmemente la adquisicion de un seguro de viajes, el
cual ofrece proteccidn ante situaciones inesperadas antes o durante su viaje.

o Se exhorta al pasajero a contratar un seguro con la aseguradora de su preferenciay a
conocer los beneficios, cubiertas y exclusiones de este.

POLITICAS DE CANCELACION

e Todos los depdsitos y pagos parciales son no reembolsables y no transferibles.

e En caso de cancelacion, los pagos realizados no podrdn aplicarse a otro pasajero o viaje.

e Los boletos aéreos y servicios emitidos no tienen valor en caso de cancelacién.

¢ No se permiten cambios de nombre ni sustituciones.

e Algunas actividades pueden modificarse por condiciones climaticas sin derecho a
reembolso, aunque se procurara ofrecer alternativas equivalentes.

e Trips by Ashliam LLC no se hace responsable por cambios de horarios, retrasos o
cancelaciones por parte de aerolineas.

o El pasajero acepta esta politica al realizar el depédsito inicial.
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DECLARACION DEL PASAJERO:

, certifico que he sido debidamente orientado sobre Ia

importancia de adquirir un seguro de viajes, asi como sobre los beneficios que ofrece dicha
proteccidn, incluyendo:

Cancelacidn o interrupcién del viaje por razones médicas o de emergencia
Enfermedad o accidente durante el viaje

Extravio o dafio de equipaje

Retrasos y pérdidas financieras

Fallecimiento o incapacidad

Confirmo que se me ha entregado material informativo (folletos, descripciones de cubiertas y
costos), y que soy responsable de mi decisidon de adquirir o no un seguro de viajes.

Declaro entender y aceptar que, de no adquirir un seguro, libero de responsabilidad a Trips by
Ashliam LLC ante cualquier pérdida, gasto o situacidn adversa, incluso en casos de fallecimiento
o enfermedad, y acepto las condiciones del contrato de viaje.

Al firmar este documento certifico y acepto los términos y condiciones de Trips by Ashliam LLC

Nombre y apellidos

Firma vy fecha
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