DER SICHERE
NOTFALLKANAL _

Group

Die steigenden Anforderungen an Notfallmanage- @
ment und sichere Kommunikation erfordern zuver-

lassige Losungen - besonders im Krisenfall. Mit Ab sofort mit Notfall-

DSB Rescue bieten wir lhnen einen unabhangigen benachrichtigung und
Notfallkanal fiir maximale Handlungsfahigkeit. klarer Eskalationslogik
Notfallmanagement : Zweikanal-Kommunikation
DSB Rescue ermoglicht eine schnelle und strukturierte

Benachrichtigung aller relevanten Personen im Ernstfall. >'¢d  Unabhidngig von der

Mit vordefinierten Abldufen und klarer Zustandigkeit. & eigenen IT
ZweikanaI-Prinzip ’!\ Schnelle Alarmierung

Die Benachrichtigung erfolgt parallel iber zwei getrennte
Kanale: Management und Mitarbeiter werden gleichzeitig
erreicht - auch bei Ausfall der internen Systeme.

Hierarchische
Kontaktsteuerung

Unabhangigkeit

DSB Rescue lduft als externe, vom eigenen Netzwerk
entkoppelte Instanz. So bleibt die Kommunikation auch
bei IT-Ausfallen oder Cyberangriffen jederzeit gewahrleistet. E

[ 3
A
@ Verschliisselte Bereitstellung

Zugriff ohne Login
fiir Mitarbeiter

Vollstandige Protokollierung

Struktur & Sicherheit @  DpsGvo-konform

Kontakte, Rollen und Abldaufe werden im Vorfeld definiert
und im Ernstfall automatisiert genutzt. Sensible Inhalte
stehen fiir autorisierte Personen bereit.
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Management-Zugang

Geschiitzter Zugriff auf vertrauliche Infor-
mationen: Fiihrungskrafte erhalten iber
einen sicheren, passwortgeschiitzten
Bereich Zugriff auf Notfalldokumente,
Lageberichte und konkrete Handlungs-
anweisungen.

Mitarbeiter-Information

Schnelle Information fiir alle Mitarbeiter
tiber einen offentlichen Bereich ohne Log-
in. Inhalte konnen je nach Abteilung oder
Standort individuell gesteuert werden.

Kontaktmanagement

Pflegen Sie alle relevanten Kontakte
zentral und strukturiert. Benachrich-
tigungsreihenfolgen und Eskalations-
stufen sind klar definiert und jederzeit
anpassbar.

Dokumente

Wichtige Unterlagen wie Notfallplane
oder Arbeitsanweisungen werden ver-
schliisselt bereitgestellt und sind im
Ernstfall sofort verfiigbar.

Automatisierung

Der Benachrichtigungsprozess lauft
weitgehend automatisch ab. Der manu-
elle Aufwand im Krisenfallwird auf ein
Minimum reduziert.

Sicherheit

Alle Zugriffe und Benachrichtigungen
werden vollstandig protokolliert. Die
Ubertragung erfolgt durchgingig ver-
schliisselt und DSGVO-konform.

Verfiigbarkeit

DSB Rescue ist jederzeit erreichbar - unab-
hangig von internen Systemen, Standorten
oder Endgerdten.

Integration

Als Teil der DocSecBox ldsst sich DSB
Rescue nahtlos in bestehende Strukturen
integrieren oder flexibel als eigenstandige
Losung nutzen.
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