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Kişisel Verilerin İşlenmesine İlişkin
Aydınlatma Metni

1.1. Veri Sorumlusunun Kimliği
6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (“KVKK”) uyarınca, kişisel verileriniz aşağıda
kimlik bilgileri yer alan veri sorumlusu tarafından işlenmektedir:

• Veri Sorumlusu: Fatih Çakır (Şahıs Şirketi) / STRASYS®

• Adres: 15 Temmuz Mah., Gülbahar Cd., Nurol Park Sitesi, C1 Blok, Daire 149,
Bağcılar/İstanbul, Türkiye

• E-posta: fatih@strasysglobal.com

1.2. İşlenen Kişisel Veriler ve İşleme Amaçları
Kişisel verileriniz aşağıdaki amaçlarla işlenmektedir:

• Kimlik ve iletişim verileri (ad, soyad, e-posta, telefon): Hesap oluşturma, kimlik
doğrulama ve Platform ile bağımsız uygulama hizmetlerinin (Lean, Leadership, Culture,
Execution, Tools, Reflections) sunulması.

• Kurumsal ve rol verileri (şirket, departman, unvan): Organizasyonel yapı yönetimi ve
rol tabanlı erişim kontrolü (RBAC).

• Platform kullanım ve performans verileri: Leadership gelişim kayıtları, COMET
beceri değerlendirmeleri, EQ Mirror yanıtları, eğitim atamaları. Bireysel ve kurumsal
gelişim planlaması ile raporlama.

• Teknik veriler (IP adresi, cihaz/tarayıcı, giriş zaman damgaları): Platform güvenliğinin
sağlanması ve hizmet kalitesinin iyileştirilmesi.

• Finansal ve fatura verileri: Abonelik işlemlerinin Google Play Billing (Android
uygulama içi satın alımlar) veya banka havalesi (yalnızca IAP erişimi olmayan kurumsal
müşteriler için) yoluyla gerçekleştirilmesi ve yasal muhasebe yükümlülüklerinin yerine
getirilmesi.

• Ses ve Karar Verileri (Reflections): Reflections mikrofon özelliği aracılığıyla
kaydedilen sesler, doğrudan Google Gemini'ye (Vertex AI, europe-west1 AB bölgesi) bellek
içi (in-memory) işleme için inline ses olarak gönderilir. Ses verisi diske yazılmaz ve
saklanmaz. Yalnızca yapılandırılmış çıkarım sonucu (karar başlığı, kategori, zorluk, stres
göstergeleri vb.) Firebase'e kaydedilir. Karar içeriği, kategorileri, zorluk düzeyleri, stres
göstergeleri ve kontrol sonuç yörüngeleri yapılandırılmış kişisel veri olarak saklanır. Bu
verilerden yapay zeka destekli yönetici istihbarat raporları (Vertex AI üzerinde Google
Gemini 2.5 Pro tarafından) üretilir ve kullanıcının hesabında saklanır.

1.3. Kişisel Verilerin İşlenmesinin Hukuki Dayanağı
Kişisel verileriniz, KVKK'nın 5. ve 6. maddeleri kapsamında aşağıdaki hukuki dayanaklar
çerçevesinde işlenmektedir:

• Bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan ilgili olması (KVKK m. 5/2-c):
Platform ve bağımsız uygulama hizmetlerinin sunulması.
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• Hukuki yükümlülüğün yerine getirilmesi (KVKK m. 5/2-ç): Yasal muhasebe, vergi
ve denetim yükümlülükleri.

• Meşru menfaat (KVKK m. 5/2-f): Platform güvenliği ve hizmet kalitesinin
iyileştirilmesi (temel haklarınıza zarar vermemek kaydıyla).

• Açık rıza (KVKK m. 5/1): EQ Mirror davranışsal verileri, Reflections ses ve karar
verileri, yurt dışı veri aktarımı (KVKK m. 9) ve isteğe bağlı pazarlama iletişimi.

1.4. Kişisel Verilerin Aktarılması
Kişisel verileriniz; KVKK'nın 8. ve 9. maddeleri uyarınca aşağıdaki alıcı gruplarına aktarılabilir:

• Yurt içi alıcılar: İşveren kuruluşunuz (veri sorumlusu sıfatıyla), yasal yükümlülükler
çerçevesinde yetkili kamu kurumları ve denetim otoriteleri.

• Yurt dışı alıcılar (açık rıza ile): Aşağıda belirtilen yurt dışı alıcılara aktarımlar KVKK
Madde 9 kapsamında katılım (onboarding) sürecinde alınan açık rızanıza dayanmaktadır:

• Google LLC (ABD/AB): Firebase (kimlik doğrulama, veritabanı, bulut işlevleri), Analytics,
Vertex AI / Gemini API (Reflections ses işleme ve yapay zeka raporları, europe-west1 AB
bölgesi içinde işlenir), Google Play Billing (Android uygulama içi satın alımlar).

• Microsoft Corporation (ABD/AB): Azure (Microsoft OAuth kimlik doğrulama).

• Aidbase & OpenAI (ABD): Web sitesi yapay zeka asistanı (yalnızca genel ziyaretçi
sorguları için).

• Yetkili ödeme işleyicileri: Banka havalesi yoluyla ödeme yapan kurumsal müşteriler
için.

Vertex AI / Gemini API kullanımı için Google Cloud şartları uyarınca müşteri verileri Google'ın
temel modellerini eğitmek için kullanılmaz ve isteğin işlenmesinden sonra saklanmaz.

1.5. Kişisel Verilerin Saklanma Süresi
• Kullanıcı hesap verileri: Silme talebi veya sözleşme feshine kadar.

• Finansal ve fatura kayıtları: Türk ve AB mevzuatı gereği minimum 5 yıl.

• Destek ve iletişim verileri: Çözümden itibaren maksimum 24 ay.

• EQ Mirror değerlendirme verileri ve Reflections karar verileri: Aktif hizmet
sözleşmesi süresince; talep üzerine derhal silinir.

• Reflections ses verisi: Hiçbir zaman saklanmaz (bellek içi işlemeden sonra anında
imha).

1.6. İlgili Kişinin Hakları (KVKK Madde 11)
KVKK'nın 11. maddesi uyarınca kişisel verileriniz üzerinde aşağıdaki haklara sahipsiniz:

• Kişisel verilerinizin işlenip işlenmediğini öğrenme,

• İşlenmişse buna ilişkin bilgi talep etme,

• İşlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp kullanılmadığını öğrenme,

• Yurt içinde veya yurt dışında aktarıldığı üçüncü kişileri öğrenme,

• Eksik veya yanlış işlenmiş ise düzeltilmesini isteme,
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• KVKK'nın 7. maddesi uyarınca silinmesini veya yok edilmesini isteme,

• İşlenen verilerin münhasıran otomatik sistemler vasıtasıyla analiz edilmesi suretiyle
aleyhinize bir sonucun ortaya çıkmasına itiraz etme,

• Kişisel verilerin kanuna aykırı işlenmesi sebebiyle zarara uğramanız hâlinde zararın
giderilmesini talep etme.

1.7. Haklarınızı Nasıl Kullanabilirsiniz?
Yukarıda belirtilen haklarınızı kullanmak için aşağıdaki kanallardan bize ulaşabilirsiniz.
Talepleriniz, KVKK'nın 13. maddesi uyarınca en geç 30 gün içinde ücretsiz olarak
yanıtlanacaktır:

• E-posta: care@strasysglobal.com (genel talepler) / fatih@strasysglobal.com (veri
sorumlusuna doğrudan başvuru)

• Posta: 15 Temmuz Mah., Gülbahar Cd., Nurol Park Sitesi, C1 Blok, Daire 149,
Bağcılar/İstanbul, Türkiye

Başvurunuzun tarafımıza ulaşmasından itibaren KVKK'nın 13. maddesi gereğince talebin
niteliğine göre en kısa sürede ve her hâlükârda 30 gün içinde ücretsiz olarak
sonuçlandırılacaktır. İşlemin ayrıca bir maliyet gerektirmesi hâlinde Kişisel Verileri Koruma
Kurulunca belirlenen tarifedeki ücret alınabilir. Şikâyetlerinizi ayrıca Kişisel Verileri Koruma
Kurumu'na (www.kvkk.gov.tr) iletme hakkınız saklıdır.

Son Güncelleme: 15 Mayıs 2026

Web Sitesi: www.strasysglobal.com

İletişim: fatih@strasysglobal.com


