
Privacy Policy

Welcome to the website: https://ventumtw.webflow.io/ 
[hereinafter referred to as “Ventum”]. The confidentiality 
policy presented here is intended to describe the methods 
we use to collect, use, and share the data you may provide 
when using the website. Please read this document in its 
entirety before using our services and providing any data. 
Respecting the rights of each of our customers and complying 
with Regulation (EU) 2016/679 of the European Parliament and 
of the Council of April 27, 2016, on the protection of natural 
persons with regard to the processing of personal data and 
on the free movement of such data, and repealing Directive 
95/46/EC (General Data Protection Regulation, hereinafter: 
GDPR) and the relevant national law on the protection of 
personal data, we undertake to maintain the security and 
confidentiality of the personal data obtained when using the 
website and we ensure that all necessary measures are taken 
for this purpose. Please be advised that all employees have 
been properly trained in the processing of personal data. We 
never transfer your data, sell it, or exchange it for marketing 
purposes with other entities. Data transferred to external 
entities is used only to provide you with our services. Data 
transferred to external entities is used only to provide you 
with our services. Personal data may be made available to 
entities providing IT, hosting, legal, accounting, marketing, or 
analytical services to the Administrator – exclusively on the 
basis of relevant data processing agreements.

Administrator

The administrator of Customers’ personal data provided 
in connection with the use of services offered by Ventum 
[hereinafter referred to as “Personal Data”] is Ventum sp. z o.o.
(business address: ul. Franciszka Schuberta 1A/2, 80-171 
Gdańsk), entered in the National Court Register under 

KRS number: 0000498923, 
NIP 5833166201, 
REGON 22204897000000; 
e-mail address:info@ventum-offshore.com

The Administrator has not appointed a Data Protection Officer, 
as there is no legal obligation to do so. In matters related to the 
processing of personal data, you can contact the Administrator
directly. 
 
 

Our platform collects the following 
personal data:

1. Contact details contained in forms that are necessary for 
the proper use of the service or performance of the contract:

Polityka prywatności

Witamy na stronie: https://ventumtw.webflow.io/ [dalej 
„Ventum”]. Prezentowana tu polityka zachowania poufności 
ma na celu przedstawienie stosowanych przez nas sposobów 
gromadzenia, wykorzystywania i udostępniania danych, 
które Państwo mogą podać w trakcie korzystania ze strony 
internetowej. Prosimy o zapoznanie się z całą treścią 
niniejszego dokumentu przed skorzystaniem z naszych usług 
i podaniem jakichkolwiek danych. Szanując prawa każdego 
z naszych klientów, respektując rozporządzenie Parlamentu 
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. 
w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 
danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu 
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 
rozporządzenie o ochronie danych, dalej: RODO) oraz 
odpowiednie prawo krajowe o ochronie danych osobowych, 
zobowiązujemy się do zachowania bezpieczeństwa i poufności 
pozyskiwanych danych osobowych podczas korzystania ze 
strony internetowej oraz zapewniamy, że w tym celu podejmuje 
wszelkie niezbędne działania. Informujemy, że wszyscy 
pracownicy zostali odpowiednio przeszkoleni w zakresie 
przetwarzania danych osobowych. Nigdy nie przekazujemy 
Twoich danych, nie sprzedajemy ich ani nie wymieniamy 
się nimi w celach marketingowych z innymi podmiotami. 
Dane przekazywane podmiotom zewnętrznym są używane 
tylko do świadczenia Ci naszych usług. Dane osobowe 
mogą być udostępniane podmiotom świadczącym na rzecz 
Administratora usługi IT, hostingu, obsługi prawnej, księgowej, 
marketingowej lub analitycznej – wyłącznie na podstawie 
stosownych umów powierzenia przetwarzania danych.

Administrator

Administratorem danych osobowych Klientów, przekazywanych 
w związku z korzystaniem z usług proponowanych przez 
Ventum [dalej „Dane Osobowe] jest Ventum sp. z o.o. (adres
prowadzenia działalności: ul. Franciszka Schuberta 1A/2, 
80-171 Gdańsk) wpisaną do Krajowego Rejestru Sądowego 
pod numerem 

KRS: 0000498923, 
NIP 5833166201, 
REGON
22204897000000; 
adres poczty elektronicznej: info@ventumoffshore.com

Administrator nie wyznaczył Inspektora Ochrony Danych, gdyż 
przepisy prawa nie nakładają takiego obowiązku. W sprawach 
związanych z przetwarzaniem danych osobowych można 
kontaktować się bezpośrednio z Administratorem.

Nasza platforma zbiera następujące 
dane osobowe:

1. Dane kontaktowe zawarte w formularzach, które są niezbędne 
do prawidłowego korzystania z usługi lub wykonania umowy:



a) First and last name – when sending an inquiry via the 
contact form, the Customer will be asked to provide their 
first and last name for possible contact with Ventum;

b) Phone number: Ventum may contact the Customer in 
order to respond to an inquiry submitted via the contact 
form;

c) Email address: Ventum may contact the Customer via 
email inconnection with the inquiry received.

2. Personal data used for customer service purposes, i.e., 
contact details such as first and last name, email address, 
and phone number;

3. Personal data related to the prevention of crime and the 
unlawful use of data: contact details such as name, telephone 
number, and email address;

4. Data related to browsing the website: information about 
interactions with individual Ventum services, including system 
logs containing: date, time of visit, and IP address of the 
computer from which the connection was made, domain name, 
browser type, operating system type, information about website 
viewing statistics, traffic to and from individual pages, etc.

Purpose of collecting users’ personal data and 
basis for processing personal data

Customer Service

1. Browsing the Ventum website does not require Customers 
to provide personal data. For more information on this subject, 
see the section: “Period for which personal data will be stored.”

2. The Administrator will use the Customer’s personal data 
to process their questions sent via the contact form. The 
Administrator may also contact the Customer in order to 
respond to the message sent.

3. 6. The Administrator will process the Customer’s personal 
data for the purposes of customer service on the basis 
of Article 6(1)(f) of the GDPR, i.e. the legitimate interest of 
the Administrator.

Development, improvements, and content 
related to browsing the Ventum website

1. The Administrator may process personal data in order to 
improve services and to tailor advertisements, materials, or 
recommendations displayed on the Ventum website to the
preferences and interests of Customers. For this purpose, 
the Administrator may combine personal data provided by 
Customers in connection with the use of a given service with 
other personal data concerning that Customer processed by
the Administrator. The Administrator will not analyze Customer 
data at the individual level – all data used for these purposes will 
be anonymized. The Administrator will conduct analyses that

a) Imię i nazwisko – podczas wysyłania zapytania przez 
formularz kontaktowy Klient zostanie poproszony  
o podanie imienia i nazwiska do ewentualnego kontaktu  
z firmą Ventum;

b) Nr telefonu: firma Ventum może kontaktować się 
Klientem na w celu udzielenia odpowiedzi na złożone 
zapytanie przez formularz kontaktowy;

c) Adres e- mail: poprzez e-mail firma Ventum może 
kontaktować się z Klientem w związku z otrzymanym 
zapytaniem.

2. Dane osobowe używane w celu obsługi Klienta tj. dane 
kontaktowe, takie jak imię i nazwisko, adres e-mail oraz 
numer telefonu;

3. Dane osobowe związane z zapobieganiem przestępstwom 
i wykorzystaniu danych w sposób niezgodny z prawem: dane
kontaktowe, takie jak imię i nazwisko, numer telefonu oraz 
adres e-mail;

4. Dane związane z przeglądaniem zawartości strony 
internetowej: informacje dotyczące interakcji z poszczególnymi 
usługami firmy Ventum, w tym logi systemowe zawierające: 
datę, czas wizyty i IP komputera, z którego nastąpiło połączenie, 
nazwę domeny, typ przeglądarki, typ systemu operacyjnego, 
informacje na temat statystyki oglądalności strony internetowej, 
ruchu do i z poszczególnych stron itp.

Cel zbierania danych Osobowych użytkowników
oraz podstawa przetwarzania danych 
osobowych

Obsługa Klienta

1. Przeglądanie zawartości strony internetowej Ventum nie 
wymaga podawania przez Klientów danych osobowych. Więcej 
informacji na ten temat znajduje się w rozdziale: „Okres, przez 
który dane osobowe będą przechowywane”.

2. Administrator będzie używać danych osobowych Klienta 
do przetwarzania jego pytań przesłanych za pośrednictwem 
formularza kontaktowego. Administrator może też 
kontaktować się z Klientem w celu udzielenia odpowiedzi na 
przesłaną wiadomość.

3. Administrator będzie przetwarzać dane osobowe Klienta 
w zakresie w zakresie obsługi Klienta na podstawie art 6 ust. 
1 lit. f) RODO tj. uzasadnionego interesu Administratora.

Rozwój i ulepszenia oraz treści związane
z przeglądaniem zawartości strony internetowej 
Ventum

1. Administrator może przetwarzać dane osobowe w celu 
ulepszenia usług, a także w celu dostosowania wyświetlanych 
na stronie internetowej Ventum reklam, materiałów lub 
rekomendacji do preferencji i zainteresowań Klientów. 
Administrator może w tym celu powziąć dane osobowe 
przekazane przez Klientów w związku z korzystaniem z danej 
usługi z innymi danymi osobowymi dotyczącymi tego Klienta 
przetwarzanymi przez Administratora. Administrator nie będzie 
analizować danych Klienta na poziomie indywidualnym – 



will allow the services to be changed to make them more 
user-friendly – by modifying the user interface to simplify 
the flow of information; highlighting the services that are 
most frequently used by customers in digital communication 
channels; improving IT systems to increase the security of users 
and other visitors to the website. The analyses are also used 
to develop and continuously improve the logistics of goods 
delivery by creating forecasts of purchases, inventory, and 
deliveries, as well as forecasting resources from a sustainability 
perspective – by streamlining the purchasing and delivery 
planning process and improving the product range.

2. Ventum may obtain other information resulting from the 
general rules of Internet connections, such as IP address, 
number and source of visits to the Ventum website, and 
time of visit. Viewed content, number and type of subpages 
opened, links used, or computer IP number, which may be 
used by Ventum for technical and statistical purposes. The 
administrator does not link the above information with the 
personal data of customers and does not use it to identify 
customers, unless it is necessary for the proper provision of
services by Ventum. The administrator uses the information 
referred to above solely for purposes related to market 
research and internet traffic within the website, for statistical 
purposes, in particular to improve the quality of services 
provided by Ventum.

3. The Administrator will process the Customer’s personal data 
in the above scope on the basis of Article 6(1)(f) of the GDPR, 
i.e. the legitimate interest of the Administrator.

Compliance with legal obligations

1. The Administrator will use the Customer’s personal data to
comply with the provisions of law or courts and to comply 
with other provisions of the authorities. In addition, it will use 
the Customer’s personal data to collect and confirm financial 
data in order to comply with accounting rules.

2. The Administrator will process the Customer’s personal 
data in the above scope on the basis of Article 6(1)(b) and (c) of 
the GDPR, i.e. for the purpose of performing the contract and 
fulfilling the legal obligations incumbent on the Administrator.

3. Prevention of crime and unlawful use of data

4. The Administrator will use the Customer’s personal data to
prevent losses, detect and prevent the use of online services 
in a manner inconsistent with the rules and regulations, to be 
able to investigate such cases and prevent losses and fraud 
by analyzing the behavior of Ventum Customers.

5. The administrator will process personal data on the basis of 
Article 6(1)(f) of the GDPR, i.e. in order to prevent the misuse 
of our services and on the basis of legitimate interest. 

wszystkie dane używane w tych celach będą anonimizowane. 
Administrator będzie przeprowadzać analizy, które pozwolą 
zmieniać usługi, tak aby stały się one bardziej przyjazne dla
użytkowników – poprzez modyfikację interfejsu użytkownika, 
który uprości przepływ informacji; wyróżnienie usług, 
które są najczęściej używane przez klientów w kanałach 
komunikacji cyfrowej; ulepszenie systemów IT w celu 
zwiększenia  bezpieczeństwa użytkowników i innych osób 
odwiedzających stronę internetową. Analizy są też używane do 
rozwijania i nieustannego ulepszania logistyki dostaw towarów 
poprzez tworzenie prognoz zakupów, stanu magazynowego 
oraz dostaw, a także prognozowanie zasobów z punktu 
widzenia zrównoważonego rozwoju – dzięki usprawnianiu 
procesu dokonywania zakupów i planowania dostaw, a także 
ulepszaniu asortymentu.

2. Firma Ventum może uzyskiwać inne informacje wynikające 
z ogólnych zasad połączeń realizowanych w Internecie, takie jak 
adres IP, liczba i źródło wizyty ma stronie internetowej Ventum, 
czas wizyty. Przeglądane treści, liczba i rodzaj otwieranych 
podstron, wykorzystane odesłania, czy nr IP komputera, które 
mogą zostać wykorzystane przez znajdz w celach technicznych, 
jak również w celach statystycznych. Administrator nie łączy 
powyższych informacji z danymi osobowymi Klientów i nie 
wykorzystuje ich do identyfikacji Klientów, chyba, że jest 
niezbędne dla prawidłowego świadczenia usług przez Ventum. 
Administrator wykorzystuje informacje, o których mowa 
powyżej, wyłącznie w celach związanych z badaniami rynku i
ruchu internetowego w ramach strony internetowej, w celach
statystycznych, w szczególności w celu ulepszania jakości 
świadczonych usług przez Ventum.

3. Administrator będzie przetwarzać dane osobowe Klienta 
w powyższym zakresie na podstawie 6 ust. 1 lit. f) RODO tj. 
uzasadnionego interesu Administratora.

Wypełnienie zobowiązań prawnych

1. Administrator będzie używać danych osobowych Klienta, 
aby wypełniać postanowienia prawa lub sądów oraz stosować 
się do innych postanowień władz. Ponadto będzie używać 
danych osobowych Klienta do zbierania i potwierdzania 
danych finansowych w celu przestrzegania zasad  
prowadzenia księgowości.

2. Administrator będzie przetwarzać dane osobowe Klienta 
w powyższym zakresie na podstawie art. 6 ust. 1 lit.b) i lit. c) 
RODO, czyli w celu wykonania umowy i wypełnienia zobowiązań 
prawnych ciążących na Administratorze.

3. Zapobieganie przestępstwom i wykorzystanie danych 
w sposób niezgodny z prawem

4. Administrator będzie używać danych osobowych 
Klienta, aby zapobiegać stratom, wykrywać i zapobiegać 
korzystaniu z usług online w sposób niezgodny z zasadami 
oraz regulaminem, móc sprawdzać takie przypadki oraz 
zapobiegać stratom i wyłudzeniom poprzez analizowanie 
zachowań Klientów Ventum.

5. Administrator będzie przetwarzać dane osobowe na 
podstawie art 6 ust. 1 lit. f) RODO tj. w celu uniemożliwienia 
korzystania z naszych usług w niewłaściwy sposób oraz na 
podstawie uzasadnionego interesu. 



User rights related to the collection and 
processing of personal data.

1. Right of access to data. The customer has the right to request
information about which personal data is processed by the 
Administrator, i.e. the right to obtain confirmation whether 
the Administrator processes data and information regarding 
such processing.

2. Right to transfer. The customer has the right to receive a copy 
of their data in a structured, commonly used, and machine-
readable format. This copy may be sent to the customer or 
to another entity. This applies only to personal data that has 
been provided to the Administrator.

3. Right to rectification. The Customer has the right to request 
the rectification of their personal data if it is incorrect, as well 
as to complete incomplete data.

4. Right to erasure. The Customer has the right to request the 
erasure of data processed by the Administrator at any time, 
except in the following situations:

a) if the Customer uses the services, personal data will 
be retained for accounting and bookkeeping purposes,

b) in order to secure or pursue any legal claims to which 
the Administrator or the Customer is entitled (for 
a maximum period of 6 years from the date of termination 
of the contract). 

5. Right to object to data processing based on the legitimate 
interest of the Administrator: The Customer has the right to 
object to the processing of their data based on the legitimate 
interest of the Administrator. The Controller will cease 
processing the Customer’s personal data unless it can find a
legitimate justification for this process that overrides the 
Customer’s interests or rights, or due to legal claims. The 
manner of lodging an objection is described in the point above.

6. Right to restriction. The Customer has the right to request 
that the Administrator restrict the processing of their personal 
data under the following conditions:

a) if the Customer objects to the processing of data 
based on the Administrator’s legitimate interest, then the 
Administrator will restrict any processing of such data 
after verifying whether such legitimate interest exists,

b) if the Customer reports that the personal data is 
incorrect, the Administrator will restrict any processing 
of the data until its accuracy has been verified, 

c) if the processing is unlawful, the Customer may not 
agree to the deletion of personal data and instead request 
the restriction of the use of their personal data,

d) if the controller does not need the Customer’s personal 
data, but it is required for the establishment or defense 
of legal claims.

7. Right to lodge a complaint. The Customer has the right to 
lodge a complaint with the Polish supervisory authority or the 
supervisory authority of another European Union member 
state, competent for the place of habitual residence or work of 
the data subject or for the place of the alleged infringement of 
the GDPR. The Polish supervisory authority is the President of 
the Personal Data Protection Office (address: Prezes Urzędu 
Ochrony Danych Osobowych, ul. Stanisława Moniuszki 1A, 
00-014 Warsaw).

Prawa użytkownika związane z gromadzeniem 
i Przetwarzaniem danych osobowych.

1. Prawo dostępu do danych. Klient ma prawo żądać 
informacji o tym które dane osobowe są przetwarzane przez 
Administratora, czyli prawo do uzyskania potwierdzenia czy
Administrator przetwarza dane oraz informacji dotyczących 
takiego przetwarzania.

2. Prawo do przenoszenia. Klient ma prawo otrzymać 
kopię swoich danych w ustrukturyzowanym, powszechnie 
używanym i możliwym do odczytania formacie. Kopia ta 
może zostać przesłana do Klienta lub do innego podmiotu. 
Dotyczy to wyłącznie danych osobowych, które zostały 
przekazane Administratorowi.

3. Prawo do poprawiania danych. Klient ma prawo zażądać 
poprawienia swoich danych osobowych, jeśli są one 
niepoprawne, a także do uzupełnienia niekompletnych danych.

4. Prawo do usunięcia danych. Klient ma prawo zażądać 
w każdej chwili usunięcia danych przetwarzanych przez 
Administratora z wyjątkiem następujących sytuacji:

a) w przypadku skorzystania z usług przez Klienta 
dane osobowe zostaną zachowane w celach księgowych 
i rachunkowych,

b) w celu zabezpieczenia lub dochodzenia ewentualnych 
roszczeń prawnych przysługujących Administratorowi lub 
Klientowi (maksymalnie przez okres 6 lat od dnia  
zakończenia wykonania umowy).

5. Prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych 
na podstawie uzasadnionego interesu Administratora: Klient 
ma prawo do wniesienia sprzeciwu na przetwarzanie jego 
danych na podstawie uzasadnionego interesu Administratora. 
Administrator zaprzestanie przetwarzania danych osobowych 
Klienta, chyba że będzie w stanie znaleźć zgodne z prawem
uzasadnienie tego procesu, które unieważni interes lub prawa 
Klienta, albo z powodu roszczeń prawnych. Sposób wniesienia 
sprzeciwu opisano w punkcie powyżej.

6. Prawo do ograniczenia. Klient ma prawo zażądać, aby 
Administrator ograniczył przetwarzanie jego danych 
osobowych pod następującymi warunkami:

a) w przypadku, gdy Klient zgłosi sprzeciw wobec 
przetwarzania danych na podstawie uzasadnionego 
interesu Administratora, wtedy Administrator ograniczy 
jakiekolwiek przetwarzanie takich danych po 
zweryfikowaniu, czy istnieje taki uzasadniony interes,

b) w przypadku gdy Klient zgłosi niepoprawność danych 
osobowych, wtedy Administrator ograniczy jakiekolwiek 
przetwarzanie danych do momentu zweryfikowania 
ich poprawności,

c) w przypadku gdy przetwarzanie jest niezgodne 
z prawem, Klient może nie zgodzić się na usunięcie 
danych osobowych i zamiast tego zażądać ograniczenia 
używania jego danych osobowych,

d) w przypadku gdy administrator nie potrzebuje danych 
osobowych Klienta, ale są one wymagane do zgłoszenia 
lub oddalenia roszczenia.

7. Prawo wniesienia skargi. Klient ma prawo do wniesienia skargi 
do polskiego organu nadzorczego lub organu nadzorczego 
innego państwa członkowskiego Unii Europejskiej, właściwego 
ze względu na miejsce zwykłego pobytu lub pracy osoby,



8. The right to withdraw consent at any time, provided that 
the withdrawal of consent shall not affect the lawfulness of 
processing based on consent before its withdrawal.

9. The rights listed above can be exercised by contacting the
Administrator in writing at the Administrator’s business address: 
ul. Franciszka Schuberta 1A/2, 80-171 Gdańsk, with the note: 
“Personal data protection” or directly to the email address 
info@ventum-offshore.com.

Transfer and sharing of
personal data

The use of certain services may involve sharing the Customer’s 
personal data with other entities. If, as a result of the above, 
personal data is transferred to another entity, the processing of
personal data will be subject to the privacy policy applied 
by that entity. In addition, the information provided by the 
Customer may be made available to the competent public 
authorities if required by applicable law.

Technical measures and customers’ 
obligations in this regard

Ventum makes every effort to secure customers’ personal 
data and protect it from third parties. We use all necessary
security measures for servers, connections, and the website 
to protect customer data, in particular SSL encryption. 
Please note that the measures taken by Ventum may prove 
insufficient if customers themselves do not follow security 
rules. The Administrator stores the collected personal data 
within the European Economic Area (“EEA”), but it may also be 
transferred to a country outside this area and processed there. 
Each operation of transferring personal data is performed in 
accordance with applicable law. If data is transferred outside the 
EEA, the Administrator uses standard contractual clauses and 
the Privacy Shield or other equivalent solutions as safeguards 
for countries for which the European Commission has not 
determined an adequate level of data protection.

Policy on cookies and other
similar technologies

This section of the Privacy Policy sets out the rules for storing 
and accessing information on the Customer’s devices using 
cookies and other similar technologies in connection with 
the use of the Ventum website. In particular, the Administrator 
uses the following technologies to collect and store data for
marketing and optimization purposes, from which anonymous 
usage profiles can be created using pseudonymous cookies. 
Such user profiles are analyzed by software and are used to 
improve and customize the Administrator’s online offering 
through various types of intelligent product recommendations 
and other advertisements generated automatically in real time. 
The data collected in this way will not be used to personally 

której dane dotyczą lub ze względu na miejsce domniemanego
naruszenia RODO. Polskim organem nadzorczym jest Prezes 
Urzędu Ochrony Danych Osobowych (adres: Prezes Urzędu 
Ochrony Danych Osobowych, ul. Stanisława Moniuszki 1A, 
00-014 Warszawa).

8. Prawo do wycofania zgody w dowolnym momencie z tym, że
wycofanie zgody nie będzie miało wpływu na zgodność 
z prawem przetwarzania na podstawie zgody, przed 
jej wycofaniem.

9. Prawa wymienione powyżej można zrealizować poprzez 
pisemny kontakt z Administratorem na adres prowadzenia 
działalności Administratora: ul. Franciszka Schuberta 1A/2, 
80-171 Gdańsk, dopiskiem: „Ochrona danych osobowych” lub 
bezpośrednio na adres mailowy info@ventumoffshore.com.

Przekazywanie i udostępnianie
danych osobowych

Korzystanie z niektórych usług może wiązać się z udostęp-
nianiem danych osobowych Klienta innym podmiotom. Jeżeli 
wskutek powyższego nastąpi przekazanie danych osobowych 
innemu podmiotowi, przetwarzanie danych osobowych będzie 
podlegać polityce ochrony prywatności stosowanej przez taki 
podmiot. Ponadto, podane przez Klienta informacje mogą 
zostać udostępnione właściwym organom władzy publicznej, 
jeżeli wymagają tego obowiązujące przepisy prawa.

Środki techniczne i obowiązki
klientów w tym zakresie

Ventum dokłada wszelkich możliwych starań, aby zabezpieczyć 
dane osobowe Klientów i ochronić je przed działaniami osób 
trzecich. Stosujemy wszelkie niezbędne zabezpieczenia 
serwerów, połączeń i strony internetowej w celu ochrony 
danych Klientów, w szczególności szyfrowanie SSL. 
Informujemy, że podjęte przez Ventum działania mogą okazać 
się jednak niewystarczające, jeżeli Klienci sami nie zachowają 
zasad bezpieczeństwa. Zebrane dane osobowe Administrator
przechowuje na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego 
(„EOG”), ale mogą one być także przesyłane do kraju spoza 
tego obszaru i tam przetwarzane. Każda operacja przesyłania 
danych osobowych jest wykonywana zgodnie z obowiązującym 
prawem. Jeśli dane są przekazywane poza obszar EOG, 
Administrator stosuje standardowe klauzule umowne oraz 
tarczę prywatności lub inne rozwiązania równoważne jako 
środki zabezpieczające w odniesieniu do krajów, w przypadku 
których Komisja Europejska nie stwierdziła odpowiedniego 
poziomu ochrony danych.

Polityka dotycząca cookies i innych 
podobnych technologii

Niniejszy rozdział Polityki Prywatności określa zasady 
przechowywania i dostępu do informacji na urządzeniach 
Klienta za pomocą plików Cookies i innych podobnych 
technologii w związku z korzystaniem ze strony internetowej
Ventum. W szczególności Administrator wykorzystuje 
następujące technologie gromadzenia i przechowania danych 
do celów marketingowych i optymalizacji, z których można 
tworzyć anonimowe profile użytkowania za pomocą plików 
Cookies pod pseudonimem. Takie profile użytkowników są 
analizowane przez oprogramowanie i służą do ulepszania 
i dostosowywania oferty internetowej Administratora poprzez 
różne typy inteligentnych zaleceń dotyczących produktów 



identify visitors to the Administrator’s website without the 
Customer’s express consent. Furthermore, this data is not 
linked to personal data, but only to pseudonymized data. The 
cookies used by the Administrator are safe for Customers’ 
devices. In particular, it is not possible for viruses or other 
unwanted software or malware to enter these devices in this 
way. These files allow the software used by the Customer to 
be identified and the operation of the Ventum website to be 
customized for each Customer.

In this document, information about cookies also applies to 
other similar technologies used by the Administrator. The 
Administrator uses two types of cookies: Session cookies: 
these are stored on customers’ devices and remain there until 
the end of the browser session. The stored information is then
permanently deleted from the memory of the device. The 
session cookie mechanism does not allow the collection of 
any personal data or confidential information from customers’ 
devices. Persistent cookies: these are stored on customers’ 
devices and remain there until they are deleted. Ending 
a browser session or turning off a device does not delete 
them from the customer’s device. The persistent cookie 
mechanism does not allow the collection of any personal 
data or confidential information from customers’ devices. 
Each Customer has the option to restrict or disable access to
Cookies on their device. If this option is used, it will still be 
possible to use the Ventum website, except for functions that
by their nature require Cookies. 

Purposes for which cookies are used

To adapt the content of the website to the preferences and 
permissions of Customers and to optimize the use of the 
website, to recognize the device of each Ventum Customer 
and its location, and to display the website accordingly, tailored
to their individual needs, to remember the settings selected by 
Customers and to personalize the interface of each Customer, 
e.g. in terms of the selected language or region from which 
the customer comes, remembering the history of visited 
subpages in order to recommend content, font size, website 
appearance, etc. Personal data is not used for automated 
decision-making, including profiling, which has legal effects 
on a person or similarly significantly affects them. 

Correct configuration of selected functions on the Ventum 
website, enabling in particular the verification of browser 
session authenticity, optimization and increased efficiency of
services provided by Ventum, Implementation of processes 
necessary for the full functionality of the Ventum website, 
including: adapting the content of the website to customer 
preferences and optimizing the use of the Ventum website. In 
particular, these files allow us to recognize the basic parameters 
of customers’ devices and display the website accordingly, 
tailored to the individual needs of a given customer. 

The administrator will use cookies for analysis and research, 
as well as for auditing viewership and creating anonymous 
statistics that help to understand how customers use the 
Ventum website, which enables the improvement of its structure 
and content, creating anonymous statistics that allow for the 
classification of Ventum customers and adapting the website to
the anticipated preferences of customers.

i innych reklam generowanych automatycznie w czasie 
rzeczywistym. Zebrane w ten sposób dane nie będą 
wykorzystywane do osobistej identyfikacji odwiedzających 
witrynę Administratora bez wyraźnej zgody Klienta. 
Ponadto dane te nie są połączone z danymi osobowymi, 
a jedynie z danymi o nośniku pseudonimu. Stosowane przez 
Administratora Cookies są bezpieczne dla urządzeń Klientów. 
W szczególności tą drogą nie jest możliwe przedostanie 
się do tych urządzeń wirusów lub innego niechcianego 
oprogramowania lub oprogramowania złośliwego. Pliki te 
pozwalają zidentyfikować oprogramowanie wykorzystywane 
przez Klienta i dostosować działanie internetowe Ventum 
indywidualnie do każdego Klienta.

W niniejszym dokumencie, informacje dotyczące cookies 
mają zastosowanie również do innych podobnych technologii 
stosowanych w ramach Administrator wykorzystuje dwa 
typy plików Cookies: Cookies sesyjne: są przechowywane 
na urządzeniach Klientów i pozostają tam do momentu 
zakończenia sesji danej przeglądarki. Zapisane informacje 
są wówczas trwale usuwane z pamięci danego urządzenia. 
Mechanizm Cookies sesyjnych nie pozwala na pobieranie 
jakichkolwiek danych osobowych ani żadnych informacji 
poufnych z urządzeń Klientów. Cookies trwałe: są 
przechowywane na urządzeniach Klientów i pozostają tam do 
momentu ich skasowania. Zakończenie sesji danej przeglądarki 
lub wyłączenie danego urządzenia nie powoduje ich usunięcia z
urządzenia danego Klienta. Mechanizm Cookies trwałych 
nie pozwala na pobieranie jakichkolwiek danych osobowych 
ani żadnych informacji poufnych z urządzeń Klientów. Każdy
Klient ma możliwość ograniczenia lub wyłączenia dostępu 
plików Cookies do swojego urządzenia. W przypadku 
skorzystania z tej opcji korzystanie ze strony internetowej 
Ventum będzie możliwe, poza funkcjami, które ze swojej natury 
wymagają plików Cookies. 

Cele w jakich wykorzystywane są cookies

Dostosowania zawartości strony internetowej do preferencji 
i uprawnień Klientów oraz optymalizacji korzystania ze strony, 
rozpoznania urządzenia każdego z Klientów Ventum oraz jego 
lokalizację i odpowiednio wyświetlenia strony internetowej, 
dostosowanej do jego indywidualnych potrzeb, zapamiętania 
ustawień wybranych przez Klientów i personalizacji interfejsu 
każdego Klienta, np. w zakresie wybranego języka lub 
regionu, z którego pochodzi Klient, zapamiętania historii 
odwiedzonych podstron w celu rekomendacji treści, rozmiaru 
czcionki, wyglądu strony internetowej itp. Dane osobowe nie 
są wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania 
decyzji, w tym profilowania, które wywołuje wobec osoby 
skutki prawne lub w podobny sposób istotnie na nią wpływa.

Poprawna konfiguracja wybranych funkcji znajdujących się na 
stronie internetowej Ventum, umożliwiając w szczególności 
weryfikację autentyczności sesji przeglądarki, optymalizacji 
i zwiększenia wydajności usług świadczonych przez Ventum, 
Realizacji procesów niezbędnych dla pełnej funkcjonalności 
stron internetowej Ventum, w tym: dostosowania zawartości 
strony internetowej do preferencji Klientów oraz optymalizacji 
korzystania ze strony internetowej Ventum. W szczególności 
pliki te pozwalają rozpoznać podstawowe parametry urządzeń 
Klientów i odpowiednio wyświetlić stronę internetową, 
dostosowaną do indywidualnych potrzeb danego Klienta.

Administrator będzie wykorzystywał Cookies do Analiz i badań 
oraz audytu oglądalności, tworzenia anonimowych statystyk, 
które pomagają zrozumieć, w jaki sposób Klienci korzystają 
ze strony internetowej Ventum, co umożliwia ulepszanie jej 
struktury i zawartości, tworzenia anonimowych statystyk, które



The Administrator will use Cookies to ensure the security and 
reliability of the website and its data and content. 

First-party Cookies may be placed on the end devices of 
Ventum Customers and then used by research companies 
and multimedia application providers cooperating with 
the Administrator.

Customer rights regarding storage and
access by cookies.

Each Customer may independently and at any time change 
the settings for cookies, specifying the conditions for their 
storage and access by cookies to their device. The Customer 
may change the settings referred to in the previous sentence 
using the web browser settings or by configuring the service. 
These settings can be changed in particular to block the 
automatic handling of cookies in the web browser settings 
or to inform the customer each time cookies are placed on 
their device. Detailed information about the possibilities and
ways of handling cookies is available in the software (web 
browser) settings. Each Customer may delete Cookies at any 
time using the functions available in the web browser they 
use. Restricting the use of Cookies may affect some of the 
functionalities available on the Ventum website. 

Contact

The Customer may contact the Data Controller at any time to 
obtain information about whether and how the Data Controller 
uses or intends to use their Personal Data and information 
obtained through Cookies.

pozwalają na klasyfikację Klientów Ventum i dostosowania 
strony internetowej do antycypowanych preferencji Klientów. 

Administrator będzie wykorzystywał Cookies do zapewnienia
bezpieczeństwa i niezawodności serwisu oraz jego danych 
i treści.

Cookies własne mogą być zamieszczane w urządzeniu 
końcowym Klientów Ventum, a następnie wykorzystywane 
przez współpracujących z Administratorem firm badawczych 
oraz dostawców aplikacji multimedialnych. 

Prawa klientów dotyczące przechowywania 
i uzyskiwania dostępu przez cookies. 

Każdy Klient może samodzielnie i w każdym czasie zmienić 
ustawienia dotyczące plików Cookies, określając warunki ich 
przechowywania i uzyskiwania dostępu przez pliki Cookies do 
jego urządzenia. Zmiany ustawień, o których mowa w zdaniu 
poprzednim, Klient może dokonać za pomocą ustawień 
przeglądarki internetowej lub za pomocą konfiguracji usługi.
Ustawienia te mogą zostać zmienione w szczególności 
w taki sposób, aby blokować automatyczną obsługę plików 
Cookies w ustawieniach przeglądarki internetowej bądź 
informować o ich każdorazowym zamieszczeniu Cookies 
na urządzeniu danego Klienta. Szczegółowe informacje 
o możliwości i sposobach obsługi plików Cookies dostępne 
są w ustawieniach oprogramowania (przeglądarki internetowej). 
Każdy Klient może w każdej chwili usunąć pliki Cookies 
korzystając z dostępnych funkcji w przeglądarce internetowej, 
której używa. Ograniczenie stosowania plików Cookies, może 
wpłynąć na niektóre funkcjonalności dostępne na stronie 
internetowej Ventum.

Kontakt

Klient może w każdej chwili skontaktować się z Administratorem
danych w celu uzyskania informacji o tym, czy i w jaki sposób 
Administrator wykorzystuje lub zamierza wykorzystywać jego 
Dane Osobowe i informacje uzyskaną przy pomocy Cookies.


