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§ 1 Geltungsbereich & Dienstleistungen

1. Diese AGB gelten fur alle Dienstleistungen von The New View (nachfolgend ,Agentur”),
insbesondere in den Bereichen Webdesign (Webflow), SEO-Optimierung, Fotografie und
Videoproduktion.

2. SEO-Optimierung: Die SEO-Leistungen umfassen die technische On-Page-Konfiguration. Da
Rankings von externen Algorithmen abhangen, wird keine Garantie fur spezifische
Platzierungen in Suchmaschinen tbernommen.

§ 2 Vertragsschluss & Mitwirkung

1. Ein Vertrag kommt durch die schriftliche Bestatigung eines Angebots (E-Mail oder digital)
zustande.

2. Der Kunde ist verpflichtet, notwendige Inhalte (Texte, Logos, Zugange) zeitnah bereitzustellen.
Verzégerungen durch den Kunden verschieben vereinbarte Fertigstellungstermine
entsprechend.

§ 3 Zahlungsoptionen & Fristen

1. Der Kunde wahlt bei Vertragsschluss zwischen zwei Optionen:
» Option A: 100 % Zahlung nach Projektabschluss.
* Option B: 50 % Anzahlung bei Start und 50 % nach Projektabschluss.
2. Die Schlussrechnung ist innerhalb von 7 Tagen nach Rechnungserhalt per Uberweisung fallig.

§ 4 Projektabnahme & Ruckgaberecht

1. Mit der Onlinestellung der Website auf der Kundendomain gilt das Projekt als erfolgreich
abgeschlossen und abgenommen.

2. Keine Ruckerstattung: Nach dem Livegang ist ein Umtausch oder eine Ruckerstattung
ausgeschlossen.

3. Abnahmeverweigerung: Bei Unzufriedenheit vor dem Livegang kann die Abnahme verweigert
werden (sofern noch keine Vollzahlung erfolgte). In diesem Fall bleiben alle Rechte am Design
und Code bei The New View. Der Kunde darf die erstellten Inhalte nicht nutzen.

§ 5 Urheberrecht & Nutzungsrechte

1. Nutzung durch Kunden: Der Kunde erhalt an den finalen Bildern und Videos ein zeitlich,
réaumlich und inhaltlich unbegrenztes Nutzungsrecht.

2. Eigenwerbung: Die Agentur darf die erstellten Projekte (Websites, Fotos, Videos) als Referenz
fur die Eigenwerbung (Portfolio, Social Media) nutzen, sofern nichts Abweichendes schriftlich
vereinbart wurde.

§ 6 Webpflege (Abomodelle)

1. Zahlung: Die monatliche Gebuhr ist vom Kunden per Uberweisung bis zum 28. Kalendertag des
laufenden Monats zu begleichen.

2. Kindigung: Das Abo kann jeweils zum Monatsende mit einer Frist von einem Monat gekundigt
werden.

3. Nachbesserungen: Anderungswiinsche ausserhalb des gewéahlten Pakets werden auf
Stundenbasis berechnet und sind innerhalb von 7 Tagen zahlbar.

§ 7 Haftungsausschluss

1. Die Agentur und der Geschéaftsfuhrer Dominik Poppe haften nicht fur die vom Kunden
gelieferten Inhalte (Texte, Bilder, Copyright-Rechte). Die rechtliche Prufung (Impressum,
Datenschutz, Bildrechte des Kunden) obliegt dem Kunden.

2. Es besteht keine Haftung fur Umsatzausfalle durch technische Stérungen Dritter (z.B. Hosting-
Anbieter).

§ 8 Gerichtsstand

Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist der Sitz des Unternehmens:
Hoéchenschwand, Deutschland.



