@ Expense Reduction
Analysts

Como € que as empresas estao a reagir a crise?

A Expense Reduction Analysts conduziu um inquérito junto de 127 empresas
para tentar perceber de que modo estao a fazer face aos impactos da pan-
demia no seu negadcio e o que perspetivam para o futuro.

Qual a sua estimativa de crescimento/ Em que ano espera que o volume de
quebra de receitas para 2020 face a 2019? vendas seja superior ou idéntico ao de 2019?
Em 2020 _ 30%
Crescimento superior a 10% - 9% Em 2021 _ 28%
Crescimento até 10% [ 7% 2022 T 5%

. = : O,
As receitas nao devem variar - 12% Depois de 2023 - 7%

Reducao até 10% _ 24%
0%
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Reducao entre 10% e 30%

Reducgo superior a 30% [N 4% Mais de 60% das empresas portuguesas prevé que o seu volume
de vendas diminua este ano. Acima de 40% nao acredita que a

O% 0% 0% 30%  40% recuperacao para os niveis de 2019 se dé antes de 2022.
Os pagamentos dos seus clientes foram afetados? f I
A maioria das empresas revelou que
Os nossos clientes o ritmo de pagamentos por parte
continuam a pagar | 7~ q lient teve. N3
20 MesSMo ritmo 0s seus clientes se manteve. Nao
obstante, mais de 70% tem vindo a
Estamos a ter . . =
maiores dificuldades [ 25 implementar medlfjas,de redugqo
para receber de custos, o que nao e necessaria-
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%  80% mente sinénimo de cortes no
pessoal: apenas 30% se viu forcada
a diminuir o numero de colaborado-
res ou estd a considerar fazé-lo.

A sua empresa implementou medidas de \ /
reducao de custos por causa da pandemia?

sim [ e : - -
Teve de reduzir ou pensa vir a reduzir o

nao [ -5 nimero de colaboradores em consequéncia
0% 10% 20% 30% 40%  50% 60%  70% 80% da pandemia?
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Como vai ser o futuro na sua empresa Como vai ser o futuro na sua empresa
relativamente a viagens e estadias? relativamente ao teletrabalho?

Apds a pandemia, os o Veio para ficar, pelo que estamos a - 9%
consumos voltardo aos _ 24% ponderar reduzir o espago de escritério

valores de 2019

i A i comrer? I s
Ap6s a pandemia, teletrabalho como meio de 5%
continuaremos a usar ihilioach
videoconferéncia, pelo I 76% flexibilizago laboral
,
que iremos viajar menos E natural que, apds a pandemia, o _ 27%
teletrabalho deixe de ser opgao
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76% das empresas declara que a videoconferéncia veio para ficar, assim como o teletrabalho, com 65% a
mostrar abertura em adotd-lo permanentemente. 9% pondera mesmo reduzir o espaco de escritorio.

Quais sao os custos indiretos
que mais o preocupam?

Embalagem _ 22%
Energia _ 34%
Frota - 12%
Higiene e Limpeza [ 8%
Logistica e Transportes [N 48% Para manter a liquidez, adiou ou vai

seguros [ adiar projetos de investimento?

Telecomunicagdes - 10%
sim I -
viagens [ 10%

Financeiros _ 24%

. 0% 10% 20% 30% 40%  50% 60%  70%
Outros (especifique) _ 20%
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Teve necessidade de recorrer a financiamentos

Os custos indiretos que suscitam maior adicionais para ap0iar a tesouraria?

preocupacao sao a logistica (48%) e a
energia (34%,).
sim [N 5%
nao [ 67
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Para salvaguardar a liquidez, 36% adiou novos investimen-
tos. No entanto, dois tercos das empresas tem conseguido
aguentar-se sem recorrer a financiamentos adicionais.
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Como encara o Brexit?
Mais de metade das empresas

Uma oportunidade para a
Sua empresa
admitiu encarar o Brexit como
Uma ameaca para a o, L, .
56% uma ameaca ao seu negocio.
Sua empresa
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27%

14%

Qualéo
setor em que a

sua empresa atua?
6%

6%
2% 0% 16%
13% 29%
Inddstria @ Construcdo @ Servicos @ o-iom @ .
ual a dimensao da
Industria agro-alimentar . Hotelaria e lazer Servicos financeiros @ Q
Comércio/Retalho i Outros n-25m @ Sua empresa 0
! saide @ em volume de vendas 19%
26-100m @ (m=milhoes €)?
+100m
12% 36%
Até 49 Qual a dimensao
50-199 @ da sua empresa 26%
200099 @ em namero de
trabalhadores?
1000+ @
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