Datenschutzerklarung

1. Datenschutz auf einen Blick

Allgemeine Hinweise

Die folgenden Hinweise geben einen einfachen Uberblick darliber, was mit Ihren
personenbezogenen Daten passiert, wenn Sie diese Website besuchen. Personenbezogene
Daten sind alle Daten, mit denen Sie persoénlich identifiziert werden konnen. Ausflhrliche
Informationen zum Thema Datenschutz entnehmen Sie unserer unter diesem Text
aufgefuhrten Datenschutzerklarung.

Datenerfassung auf dieser Website

Wer ist verantwortlich fiir die Datenerfassung auf dieser Website?

Die Datenverarbeitung auf dieser Website erfolgt durch den Websitebetreiber. Dessen
Kontaktdaten kdnnen Sie dem Abschnitt ,Hinweis zur Verantwortlichen Stelle“ in dieser
Datenschutzerklarung entnehmen.

Wie erfassen wir lhre Daten?

lhre Daten werden zum einen dadurch erhoben, dass Sie uns diese mitteilen. Hierbei kann
es sich z. B. um Daten handeln, die Sie in ein Kontaktformular eingeben oder bei Termin-
bzw. Gutscheinbestellungen angeben.

Andere Daten werden automatisch oder nach Ihrer Einwilligung beim Besuch der Website
durch unsere IT-Systeme erfasst. Das sind vor allem technische Daten (z. B.
Internetbrowser, Betriebssystem oder Uhrzeit des Seitenaufrufs). Die Erfassung dieser Daten
erfolgt automatisch, sobald Sie diese Website betreten.

Wofiir nutzen wir lhre Daten?

Ein Teil der Daten wird erhoben, um eine fehlerfreie Bereitstellung der Website zu
gewahrleisten. Weitere Daten nutzen wir zur Kommunikation, zur Terminverwaltung und —
sofern Uber die Website Vertrage geschlossen oder angebahnt werden (z. B. Gutscheinkauf)
— zur Vertragsabwicklung einschlieRlich Zahlungsabwicklung.

Welche Rechte haben Sie beziiglich lhrer Daten?

Sie haben jederzeit das Recht, unentgeltlich Auskunft Gber Herkunft, Empfanger und Zweck
Ihrer gespeicherten personenbezogenen Daten zu erhalten. Sie haben aul3erdem ein Recht,
die Berichtigung oder Loschung dieser Daten zu verlangen. Wenn Sie eine Einwilligung zur
Datenverarbeitung erteilt haben, kdnnen Sie diese Einwilligung jederzeit fir die Zukunft
widerrufen. AuRerdem haben Sie das Recht, unter bestimmten Umstanden die
Einschrankung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen. Des
Weiteren steht Ihnen ein Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehérde zu. Hierzu
sowie zu weiteren Fragen zum Thema Datenschutz kdnnen Sie sich jederzeit an uns
wenden.



Zustindige Aufsichtsbehorde:
Der Landesbeauftragte fir Datenschutz und Informationsfreiheit Mecklenburg-Vorpommern,
Lennéstralie 1, 19053 Schwerin, https://www.datenschutz-mv.de

Analyse-Tools und Tools von Drittanbietern
Beim Besuch dieser Website kann lhr Surf-Verhalten statistisch ausgewertet werden. Derzeit
setzen wir keine Analyseprogramme ein.

2. Hosting

Wir hosten die Inhalte unserer Website bei folgendem Anbieter:

Strato

Anbieter ist die Strato AG, Otto-Ostrowski-Strale 7, 10249 Berlin (nachfolgend ,Strato).
Wenn Sie unsere Website besuchen, erfasst Strato verschiedene Lodfiles inklusive lhrer IP-
Adresse. Weitere Informationen entnehmen Sie der Datenschutzerklarung von Strato:
https://www.strato.de/datenschutz/.

Die Verwendung von Strato erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Wir haben
ein berechtigtes Interesse an einer moglichst zuverlassigen Darstellung unserer Website.
Sofern eine entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung
ausschliellich auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TDDDG, soweit
die Einwilligung die Speicherung von Cookies oder den Zugriff auf Informationen im Endgerat
des Nutzers (z. B. Device-Fingerprinting) im Sinne des TDDDG umfasst. Die Einwilligung ist
jederzeit widerrufbar.

Webflow

Anbieter ist die Webflow, Inc., 398 11th Street, 2nd Floor, San Francisco, CA 94103, USA
(nachfolgend Webflow). Wenn Sie unsere Website besuchen, erfasst Webflow verschiedene
Lodfiles inklusive |hrer IP-Adressen.

Webflow ist ein Tool zum Erstellen und zum Hosten von Websites. Webflow speichert
Cookies oder sonstige Wiedererkennungstechnologien, die fur die Darstellung der Seite, zur
Bereitstellung bestimmter Webseitenfunktionen und zur Gewahrleistung der Sicherheit
erforderlich sind (notwendige Cookies).

Details entnehmen Sie der Datenschutzerklarung von Webflow: https://webflow.com/legal/eu-
privacy-policy

Die Verwendung von Webflow erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Wir
haben ein berechtigtes Interesse an einer moglichst zuverlassigen Darstellung unserer
Website. Sofern eine entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung
ausschlief3lich auf Grundlage von Art.6 Abs. 1 lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TDDDG, soweit
die Einwilligung die Speicherung von Cookies oder den Zugriff auf Informationen im Endgerat
des Nutzers (z. B. Device-Fingerprinting) im Sinne des TDDDG umfasst. Die Einwilligung ist
jederzeit widerrufbar.

Die Datenubertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-Kommission
gestitzt. Details finden Sie hier: https://webflow.com/legal/eu-privacy-policy

Das Unternehmen verfligt Uber eine Zertifizierung nach dem ,EU-US Data Privacy
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Framework® (DPF). Der DPF ist ein Ubereinkommen zwischen der Europaischen Union und
den USA, der die Einhaltung europaischer Datenschutzstandards bei Datenverarbeitungen in
den USA gewabhrleisten soll. Jedes nachdem DPF zertifizierte Unternehmen verpflichtet sich,
diese Datenschutzstandards einzuhalten. Weitere Informationen hierzu erhalten Sie vom
Anbieter unter folgendem Link: https://www.dataprivacyframework.gov/participant/6365

Auftragsverarbeitung

Wir haben einen Vertrag Uber Auftragsverarbeitung (AVV) zur Nutzung des oben genannten
Dienstes geschlossen. Hierbei handelt es sich um einen datenschutzrechtlich
vorgeschriebenen Vertrag, der gewahrleistet, dass dieser die personenbezogenen Daten
unserer Websitebesucher nur nach unseren Weisungen und unter Einhaltung der DSGVO
verarbeitet.

3. Allgemeine Hinweise und Pflichtinformationen

Datenschutz

Die Betreiber dieser Seiten nehmen den Schutz Ihrer persénlichen Daten sehr ernst. Wir
behandeln Ihre personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend den gesetzlichen
Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerklarung. Wir weisen darauf hin, dass die
Datentbertragung im Internet (z. B. bei der Kommunikation per E-Mail) Sicherheitsllicken
aufweisen kann. Ein lickenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht
moglich.

Hinweis zur verantwortlichen Stelle

Die verantwortliche Stelle fir die Datenverarbeitung auf dieser Website ist:
Noy Schielke

Kistenmacherstrale 19

18055 Rostock

Telefon: +49 172 3829482

E-Mail: info@noys-massage.com

Verantwortliche Stelle ist die natlrliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam
mit anderen Uber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten (z.
B. Namen, E-Mail-Adressen o. A.) entscheidet.

Speicherdauer

Soweit innerhalb dieser Datenschutzerklarung keine speziellere Speicherdauer genannt
wurde, verbleiben lhre personenbezogenen Daten bei uns, bis der Zweck fiir die
Datenverarbeitung entfallt. Wenn Sie ein berechtigtes Loschersuchen geltend machen oder
eine Einwilligung zur Datenverarbeitung widerrufen, werden lhre Daten geldscht, sofern wir
keine anderen rechtlich zuldssigen Griinde flir die Speicherung lhrer personenbezogenen
Daten haben (z. B. steuer- oder handelsrechtliche Aufbewahrungsfristen); im letztgenannten
Fall erfolgt die L6schung nach Fortfall dieser Grunde.

Allgemeine Hinweise zu den Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung auf dieser
Website

Sofern Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben, verarbeiten wir Ihre
personenbezogenen Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO bzw. Art. 9 Abs. 2
lit. a DSGVO, sofern besondere Datenkategorien nach Art. 9 Abs. 1 DSGVO verarbeitet
werden. Im Falle einer ausdriicklichen Einwilligung in die Ubertragung personenbezogener
Daten in Drittstaaten erfolgt die Datenverarbeitung auflerdem auf Grundlage von Art. 49 Abs.
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1 lit. a DSGVO. Sofern Sie in die Speicherung von Cookies oder in den Zugriff auf
Informationen in lhr Endgerat (z. B. via Device-Fingerprinting) eingewilligt haben, erfolgt die
Datenverarbeitung zusatzlich auf Grundlage von § 25 Abs. 1 TDDDG. Die Einwilligung ist
jederzeit widerrufbar. Sind lhre Daten zur Vertragserfillung oder zur Durchfiihrung
vorvertraglicher Malinahmen erforderlich, verarbeiten wir Ihre Daten auf Grundlage des Art.
6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Des Weiteren verarbeiten wir Ihre Daten, sofern diese zur Erfullung
einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich sind auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO.
Die Datenverarbeitung kann ferner auf Grundlage unseres berechtigten Interesses nach Art.
6 Abs. 1 lit. f DSGVO erfolgen. Uber die jeweils im Einzelfall einschlagigen
Rechtsgrundlagen wird in den folgenden Absatzen dieser Datenschutzerklarung informiert.

Empfanger von personenbezogenen Daten

Im Rahmen unserer Geschaftstatigkeit arbeiten wir mit verschiedenen externen Stellen
zusammen. Dabei ist teilweise auch eine Ubermittlung von personenbezogenen Daten an
diese externen Stellen erforderlich. Wir geben personenbezogene Daten nur dann an
externe Stellen weiter, wenn dies im Rahmen einer Vertragserfillung erforderlich ist, wenn
wir gesetzlich hierzu verpflichtet sind (z. B. Weitergabe von Daten an Steuerbehdérden), wenn
wir ein berechtigtes Interesse nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO an der Weitergabe haben oder
wenn eine sonstige Rechtsgrundlage die Datenweitergabe erlaubt. Beim Einsatz von
Auftragsverarbeitern geben wir personenbezogene Daten unserer Kunden nur auf Grundlage
eines glltigen Vertrags Uber Auftragsverarbeitung weiter. Im Falle einer gemeinsamen
Verarbeitung wird ein Vertrag Uber gemeinsame Verarbeitung geschlossen.

Widerruf lhrer Einwilligung zur Datenverarbeitung

Viele Datenverarbeitungsvorgange sind nur mit Ihrer ausdricklichen Einwilligung moglich.
Sie kénnen eine bereits erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Die RechtmaRigkeit der bis
zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberuhrt.

Widerspruchsrecht gegen die Datenerhebung in besonderen Féllen sowie gegen
Direktwerbung (Art. 21 DSGVO)

WENN DIE DATENVERARBEITUNG AUF GRUNDLAGE VON ART. 6 ABS. 1 LIT. EODER F
DSGVO ERFOLGT, HABEN SIE JEDERZEIT DAS RECHT, AUS GRUNDEN, DIE SICH AUS
IHRER BESONDEREN SITUATION ERGEBEN, GEGEN DIE VERARBEITUNG IHRER
PERSONENBEZOGENEN DATEN WIDERSPRUCH EINZULEGEN; DIES GILT AUCH FUR
EIN AUF DIESE BESTIMMUNGEN GESTUTZTES PROFILING. DIE JEWEILIGE
RECHTSGRUNDLAGE, AUF DENEN EINE VERARBEITUNG BERUHT, ENTNEHMEN SIE
DIESER DATENSCHUTZERKLARUNG. WENN SIE WIDERSPRUCH EINLEGEN,
WERDEN WIR IHRE BETROFFENEN PERSONENBEZOGENEN DATEN NICHT MEHR
VERARBEITEN, ES SEI DENN, WIR KONNEN ZWINGENDE SCHUTZWURDIGE GRUNDE
FUR DIE VERARBEITUNG NACHWEISEN, DIE IHRE INTERESSEN, RECHTE UND
FREIHEITEN UBERWIEGEN ODER DIE VERARBEITUNG DIENT DER
GELTENDMACHUNG, AUSUBUNG ODER VERTEIDIGUNG VON RECHTSANSPRUCHEN
(WIDERSPRUCH NACH ART. 21 ABS. 1 DSGVO).

WERDEN IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN VERARBEITET, UM
DIREKTWERBUNG ZU BETREIBEN, SO HABEN SIE DAS RECHT, JEDERZEIT
WIDERSPRUCH GEGEN DIE VERARBEITUNG SIE BETREFFENDER
PERSONENBEZOGENER DATEN ZUM ZWECKE DERARTIGER WERBUNG
EINZULEGEN; DIES GILT AUCH FUR DAS PROFILING, SOWEIT ES MIT SOLCHER
DIREKTWERBUNG IN VERBINDUNG STEHT. WENN SIE WIDERSPRECHEN, WERDEN
IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN ANSCHLIESSEND NICHT MEHR ZUM ZWECKE
DER DIREKTWERBUNG VERWENDET (WIDERSPRUCH NACH ART. 21 ABS. 2 DSGVO).



Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehorde

Im Falle von VerstoRen gegen die DSGVO steht den Betroffenen ein Beschwerderecht bei
einer Aufsichtsbehorde, insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres gewdhnlichen Aufenthalts,
ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmallichen VerstofRes zu. Das Beschwerderecht
besteht unbeschadet anderweitiger verwaltungsrechtlicher oder gerichtlicher Rechtsbehelfe.

Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage |hrer Einwilligung oder in Erflllung eines
Vertrags automatisiert verarbeiten, an sich oder an einen Dritten in einem gangigen,
maschinenlesbaren Format aushandigen zu lassen. Sofern Sie die direkte Ubertragung der
Daten an einen anderen Verantwortlichen verlangen, erfolgt dies nur, soweit es technisch
machbar ist.

Auskunft, Berichtigung und Léschung

Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das Recht auf
unentgeltliche Auskunft Gber Ihre gespeicherten personenbezogenen Daten, deren Herkunft
und Empfanger und den Zweck der Datenverarbeitung und ggf. ein Recht auf Berichtigung
oder Loschung dieser Daten. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema
personenbezogene Daten kdnnen Sie sich jederzeit an uns wenden.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Sie haben das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten
zu verlangen.Hierzu kénnen Sie sich jederzeit an uns wenden. Das Recht auf Einschrankung
der Verarbeitung besteht in folgenden Fallen:

¢ Wenn Sie die Richtigkeit Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten
bestreiten, bendtigen wir in der Regel Zeit, um dies zu Uberprufen. Fir die Dauer der
Prifung haben Sie das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten zu verlangen.

o Wenn die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten unrechtmafig
geschah/geschieht, kdnnen Sie statt der Loschung die Einschrankung der
Datenverarbeitung verlangen.

o Wenn wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr bendtigen, Sie sie jedoch zur
Ausubung, Verteidigung oder Geltendmachung von Rechtsansprichen bendtigen,
haben Sie das Recht, statt der Loschung die Einschrankung der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten zu verlangen.

e Wenn Sie einen Widerspruch nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt haben, muss
eine Abwagung zwischen lhren und unseren Interessen vorgenommen werden.
Solange noch nicht feststeht, wessen Interessen tberwiegen, haben Sie das Recht,
die Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen.

Wenn Sie die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten eingeschrankt haben, dirfen
diese Daten — von ihrer Speicherung abgesehen — nur mit Ihrer Einwilligung oder zur
Geltendmachung, Auslibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen oder zum Schutz der
Rechte einer anderen natlirlichen oder juristischen Person oder aus Griinden eines
wichtigen o6ffentlichen Interesses der Europaischen Union oder eines Mitgliedstaats
verarbeitet werden.

SSL- bzw. TLS-Verschliisselung

Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher
Inhalte, wie zum Beispiel Bestellungen oder Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber
senden, eine SSL- bzw. TLS-Verschlusselung. Eine verschlisselte Verbindung erkennen Sie
daran, dass die Adresszeile des Browsers von ,http://“ auf ,https://“ wechselt und an dem



Schloss-Symbol in lhrer Browserzeile. Wenn die SSL- bzw. TLS-Verschllsselung aktiviert ist,
kénnen die Daten, die Sie an uns Ubermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden.

Widerspruch gegen Werbe-E-Mails

Der Nutzung von im Rahmen der Impressumspflicht veréffentlichten Kontaktdaten zur
Ubersendung von nicht ausdriicklich angeforderter Werbung und Informationsmaterialien
wird hiermit widersprochen. Die Betreiber der Seiten behalten sich ausdrticklich rechtliche
Schritte im Falle der unverlangten Zusendung von Werbeinformationen, etwa durch Spam-E-
Mails, vor.

4. Datenerfassung, -verarbeitung und -speicherung

Cookies

Unsere Internetseiten verwenden so genannte ,,Cookies”. Cookies sind kleine Datenpakete
und richten auf lhrem Endgerat keinen Schaden an. Sie werden entweder voriibergehend fir
die Dauer einer Sitzung (Session-Cookies) oder dauerhaft (permanente Cookies) auf lhrem
Endgerat gespeichert. Session-Cookies werden nach Ende lhres Besuchs automatisch
geldscht. Permanente Cookies bleiben auf Ihrem Endgerat gespeichert, bis Sie diese selbst
I6schen oder eine automatische Loschung durch lhren Webbrowser erfolgt.

Cookies kdnnen von uns (First-Party-Cookies) oder von Drittunternehmen stammen (sog.
Third-Party-Cookies). Third-Party-Cookies ermdglichen die Einbindung bestimmter
Dienstleistungen von Drittunternehmen innerhalb von Webseiten (z. B. Cookies zur
Abwicklung von Zahlungsdienstleistungen).

Cookies haben verschiedene Funktionen. Zahlreiche Cookies sind technisch notwendig, da
bestimmte Webseitenfunktionen ohne diese nicht funktionieren wirden (z. B. die
Warenkorbfunktion oder die Anzeige von Videos). Andere Cookies kdnnen zur Auswertung
des Nutzerverhaltens oder zu Werbezwecken verwendet werden.

Cookies, die zur Durchflihrung des elektronischen Kommunikationsvorgangs, zur
Bereitstellung bestimmter, von Ihnen erwinschter Funktionen (z. B. fur die
Warenkorbfunktion) oder zur Optimierung der Website (z. B. Cookies zur Messung des
Webpublikums) erforderlich sind (notwendige Cookies), werden auf Grundlage von Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO gespeichert, sofern keine andere Rechtsgrundlage angegeben wird. Der
Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Speicherung von notwendigen
Cookies zur technisch fehlerfreien und optimierten Bereitstellung seiner Dienste. Sofern eine
Einwilligung zur Speicherung von Cookies und vergleichbaren
Wiedererkennungstechnologien abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung ausschliellich auf
Grundlage dieser Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TDDDG); die
Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Sie konnen lhren Browser so einstellen, dass Sie liber das Setzen von Cookies informiert
werden und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies fiir bestimmte
Falle oder generell ausschlieffen sowie das automatische Loschen der Cookies beim
Schlielen des Browsers aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die
Funktionalitat dieser Website eingeschrankt sein.

Welche Cookies und Dienste auf dieser Website eingesetzt werden, kdnnen Sie dieser
Datenschutzerklarung entnehmen.



Consent-Management mit Cookiebot

Wir verwenden das Consent-Management-Tool Cookiebot (Cybot A/S, Havnegade 39, 1058
Kopenhagen, Danemark). Cookiebot zeigt ein Einwilligungs-Banner, erfasst die von Ihnen
gewahlten Einstellungen (Einwilligungs-ID, gekirzte IP-Adresse, Zeitstempel, Kategorien)
und speichert diese zu Nachweis- und Verwaltungszwecken — in der Regel fir 12 Monate.
Rechtsgrundlagen: Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO (rechtliche Pflicht zur
Einholung/Dokumentation, soweit einschlagig) und Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes
Interesse an rechtssicherem Consent-Management); fir Endgeratezugriffe § 25 Abs. 1
TDDDG. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Datenspeicherung in Google Sheets

Zur Verwaltung und Protokollierung der Gutscheinverkaufe nutzen wir Google Sheets, einen
Dienst der Google Ireland Ltd., Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. Die
Verarbeitung erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertragserfullung). Die
Daten werden ausschlieBlich zu Verwaltungszwecken gespeichert und nicht an Dritte
weitergegeben. Mit Google besteht ein Auftragsverarbeitungsvertrag (AVV) geman Art. 28
DSGVO. Weitere Informationen unter: https://policies.google.com/privacy

Speicherdauer

Die im Rahmen des Gutscheinverkaufs erhobenen personenbezogenen Daten werden fir
die Dauer der gesetzlichen Aufbewahrungsfrist (regelmaf3ig 6 bzw. 10 Jahre) gespeichert
und danach gel6scht.

Rechtsgrundlagen
Die Verarbeitung der Daten erfolgt gemaR:
Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertragserfillung — Gutscheinverkauf),

Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse an automatisierter Abwicklung und
Verwaltung).

5. Plugins und Tools

Google Maps

Diese Seite nutzt den Kartendienst Google Maps. Anbieter ist die Google Ireland Limited
(,Google*), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. Mit Hilfe dieses Dienstes kénnen
wir Kartenmaterial auf unserer Website einbinden.

Zur Nutzung der Funktionen von Google Maps ist es notwendig, Ihre IP-Adresse zu
speichern. Diese Informationen werden in der Regel an einen Server von Google in den USA
Ubertragen und dort gespeichert. Der Anbieter dieser Seite hat keinen Einfluss auf diese
Datentbertragung. Wenn Google Maps aktiviert ist, kann Google zum Zwecke der
einheitlichen Darstellung der Schriftarten Google Fonts verwenden. Beim Aufruf von Google
Maps ladt Ihr Browser die bendtigten Web-Fonts in ihren Browsercache, um Texte und
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Schriftarten korrekt anzuzeigen.

Die Nutzung von Google Maps erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer
Online-Angebote und an einer leichten Auffindbarkeit der von uns auf der Website
angegebenen Orte. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO dar. Sofern eine entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die
Verarbeitung ausschlielich auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1
TDDDG, soweit die Einwilligung die Speicherung von Cookies oder den Zugriff auf
Informationen im Endgerat des Nutzers (z. B. Device-Fingerprinting) im Sinne des TDDDG
umfasst. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Die Datenubertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-Kommission
gestutzt. Details finden Sie hier:

https://privacy.google.com/businesses/gdprcontrollerterms/ und
https://privacy.google.com/businesses/gdprcontrollerterms/sccs/.

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklarung
von Google: https://policies.google.com/privacy?hl=de.

Das Unternehmen verflgt Uber eine Zertifizierung nach dem ,EU-US Data Privacy
Framework® (DPF). Der DPF ist ein Ubereinkommen zwischen der Europaischen Union und
den USA, der die Einhaltung europaischer Datenschutzstandards bei Datenverarbeitungen in
den USA gewahrleisten soll. Jedes nach dem DPF zertifizierte Unternehmen verpflichtet
sich, diese Datenschutzstandards einzuhalten. Weitere Informationen hierzu erhalten Sie
vom Anbieter unter folgendem Link: https://www.dataprivacyframework.gov/participant/5780.

6. Kontakt & Terminbuchung (Timify)

Bei Kontaktaufnahme Uber das Kontaktformular verarbeiten wir die von Ihnen angegebenen
Daten (z. B. Name, E-Mail, Nachricht) zur Bearbeitung lhres Anliegens.

Fir Online-Terminbuchungen nutzen wir Timify (TerminApp GmbH, Balanstralte 73, 81541
Munchen). Verarbeitet werden die von lhnen eingegebenen Daten (z. B. Name, E-Mail,
Telefonnummer, gewahlter Termin, Hinweise). Die Ubertragung erfolgt verschlisselt; Timify
verarbeitet die Daten ausschlielich zur Terminabwicklung.

Rechtsgrundlagen: Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (vorvertragliche
MaRnahme/Terminvereinbarung) und Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse an
effizienter, digitaler Terminverwaltung).

7. E-Commerce: Gutscheine & Vertragsabwicklung

Uber unsere Website kénnen Gutscheine bestellt werden. Zur Abwicklung verarbeiten wir
Bestell- und Vertragsdaten (z. B. Name, Anschrift, E-Mail, gewahlte Leistung,
Rechnungsdaten). Pflichtangaben sind entsprechend gekennzeichnet; ohne diese kdnnen
Bestellungen nicht durchgefihrt werden.


https://privacy.google.com/businesses/gdprcontrollerterms/
https://privacy.google.com/businesses/gdprcontrollerterms/sccs/
https://policies.google.com/privacy?hl=de

Rechtsgrundlagen: Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertragserfillung) sowie Art. 6 Abs. 1 lit. ¢
DSGVO (gesetzliche Aufbewahrungspflichten).

Automatisierte Gutscheinabwicklung uber Make (Integromat)

Zur automatisierten Verarbeitung der Gutscheinbestellungen nutzen wir den Dienst Make
(Integromat), betrieben von Celonis, Inc., mit Sitz in Prag, Tschechien. Make verarbeitet
Daten ausschlief3lich innerhalb der EU (EU Data Center) und unterliegt der Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO). Im Rahmen des Gutscheinprozesses werden folgende Daten
automatisiert Uber Make verarbeitet:

o Name und E-Mail-Adresse des Kaufers

e Zahlungsbetrag und Zahlungsstatus (aus Stripe)
e Generierter Gutscheincode

e Versandbestatigung der E-Mail

Make (Celonis/Make a.s., Tschechien) verarbeitet die Automatisierungsdaten innerhalb der
EU als Auftragsverarbeiter gemaf Art. 28 DSGVO (AVV abgeschlossen).

Weitere Informationen: https://www.make.com/en/privacy-notice

E-Mail-Versand des Gutscheins

Nach erfolgreicher Zahlung wird automatisch eine Bestatigungs-E-Mail mit dem
Gutscheincode versendet. Hierfir nutzen wir Gmail (Google Ireland Ltd.) oder ein
gleichwertiges E-Mail-System. Die E-Mail-Adresse des Kaufers wird ausschlieRlich zum
Versand des Gutscheins verwendet.

Der Versand der Gutschein-E-Mails erfolgt tber Google Workspace (Gmail), Google Ireland
Ltd. (DPF/SCC).

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

AVV besteht; weitere Infos: https://policies.google.com/privacy

8. Zahlungsdienste

PayPal

Anbieter: PayPal (Europe) S.ar.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449
Luxemburg. Im Rahmen des Zahlungsvorgangs Ubermitteln wir — soweit erforderlich —
Zahlungs- und Identifikationsdaten (z. B. Name, Rechnungsbetrag, Rechnungsdetails) an
PayPal. PayPal verarbeitet die Daten u. a. zur Zahlungsabwicklung und Betrugspravention
und kann fur bestimmte Zahlarten Bonitatsprufungen durchfuhren.

Weitere Informationen: https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full

Stripe (Kredit-/Debitkarten & Girocard)

Fir Kredit- und Debitkartenzahlungen (z. B. Visa, Mastercard, American Express) sowie —
soweit verfugbar — Girocard nutzen wir Stripe Payments Europe Ltd., 1 Grand Canal
Street Lower, Dublin 2, Irland. Stripe verarbeitet Zahlungs-, Transaktions- und


https://www.make.com/en/privacy-notice
https://policies.google.com/privacy

Sicherheitsdaten (z. B. Kartendaten, Token, Betrag, IP, Browser-Informationen) zur
Zahlungsabwicklung und Betrugspravention. Stripe kann Daten in Drittlander (u. a. USA)
Ubermitteln; hierfir kommen geeignete Garantien (z. B. EU-Standardvertragsklauseln) und —
soweit anwendbar — das EU-US Data Privacy Framework zur Anwendung.

Weitere Informationen: https://stripe.com/de/privacy

Stripe Checkout (gehostete Zahlungsseite)

Fir den Gutscheinkauf werden Zahlungsdaten direkt auf einer von Stripe gehosteten Seite
erhoben und dort verarbeitet. Stripe ist insoweit eigener Verantwortlicher (Art. 4 Nr. 7
DSGVO) fiur die Verarbeitung der Zahlungs- und Sicherheitsdaten. Wir erhalten von Stripe
nur transaktionsrelevante Informationen (z. B. Betrag, Status, Payment-Intent-ID, E-Mail-
Adresse, falls von Ihnen angegeben), um den Gutschein auszustellen und zuzustellen.
Rechtsgrundlagen: Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertrag), Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO
(Betrugspravention).

Datenschutzhinweise Stripe: https://stripe.com/privacy

Rechtsgrundlagen fiir Zahlungsdienste: Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertragserfillung) und
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse an sicherer Zahlungsabwicklung); fir
Endgeratezugriffe gilt § 25 Abs. 1 TDDDG, soweit einschlagig.

9. lhre Rechte (Betroffenenrechte)

(... wie in lhrer Vorlage unter Ziffer 12 aufgefuhrt: Auskunft, Berichtigung, Loschung,
Einschrankung, Datenubertragbarkeit, Widerspruch, Widerruf, Beschwerde ...)

10. Anderungen dieser Datenschutzerklarung

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklarung anzupassen, damit sie stets den aktuellen
rechtlichen Anforderungen entspricht oder Anderungen unserer Leistungen in der Erklarung
umzusetzen. Es gilt die jeweils aktuelle Fassung.

Teile dieser Erklarung basieren auf Textbausteinen von eRecht24: htips://www.e-recht24.de
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