La plateforme de performance |IA
pour les équipes commerciales & service client

* muchbetter.ai

Elevez les compétences Enjeux

conversationnelles en

performance CommerCiale » 90 % des formations sont oubliées en quelques jours
mesurable.

» La performance commerciale reste imprévisible
La formation traditionnelle ne change pas les

comportements. L’exécution, oui. Muchbetter.ai
industrialise la performance humaine grace a des . s
) ) P i g' » Les managers coachent sans données objectives
simulations IA, du coaching en temps réel et une
analyse reliant les compétences aux revenus.
Les messages de marque et de conformité

37k+ utilisateurs actifs 17 langues  NPS 58 moy. s’érodent sur le terrain
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Ta prochaine
5 g simulation t'attend !
Bienvenue Antoine

Passez une agréable journée !

22 Mes équipes

28 Tableau de bord

Activités . 3 demiéres O 3 dernlers Top simulation (
complétées | simulations ¥V { quiz du mois 4

M pParcours _ m
© Historique
Boucle d’amélioration continue
Apprendre Valider
Simulations conversationnelles pilotées par UlA avec s Certification orale avec évaluation automatisée et 6
personas et niveaux de difficulté personnalisables. vérification des connaissances.
S’entrainer Coacher
Simulations IA adaptées a votre playbook commercial, 6 Feedback IA instantané avec scoring structuré et 6
vos objections et vos typologies clients. recommandations d’amélioration ciblées.

Cas d’usages

Vente B2B complexe Banque & Assurance Pharma & Santé Retail Premium

Remportez des deals Déployez une excellence Crédibilité scientifique, Transformez chaque
stratégiques grace a une du conseil conforme aux validation de la interaction en magasin
exécution structurée. exigences réglementaires. conformité, déploiement en performance

multilingue. mesurable.




La Solution

Simulations conversationnelles IA i ]
([ J Bienvenue Antoine
Traitement des objections, découverte, négociation. Passez une agréable journée |

Continuer mon parcours €

Evaluation et scoring en temps réel
Scoring des compétences aligné sur vos revenus.

Parcours en cours

Parcours A : Découvrir de produit

Moteur de renforcement continu
Entrainement adaptatif et gamifié, selon les écarts individuels.

Intelligence managériale
Cartographie des compétences et insights actionnables.

Impact mesuré: Déploiements réels

+35% 320 000+ 37 000+

de progression moyenne Simulations utilisateurs actifs

Pourquoi Muchbetter.ai ?

9 Certifié 1SO 27001 £2 Conforme RGPD & Al Act %* % % & % 2
. , 4,8 sur 5 ~
& Hébergement des donnees en Europe & 17 langues
Congu pour les déploiements a 2 4 M€ levés 150 G

& 27001 RGPD

I'échelle entreprise

Approuvé par plus de 40 grandes marques d'entreprise
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From Good to Great.

Simulations IA et intelligence conversationnelle réunies sur une plateforme
unique. Muchbetter.ai permet des mises en situation réalistes, mesure les

compétences et outille les managers pour accélérer la performance.

julien@muchbetter.ai www.muchbetter.ai 5
Scannez moi




