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Donde otros ven
lugares, nosotros vemos
decisiones por tomar.




;QUE ES REAL TRAVEL?
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“Donde hay territorios, hay datos por descubrir” ,_,RAVEL’ Hen &




;QUE

APORTAMOS?

> ACCESIBILIDAD
PR E INCLUSION 24/7
==
DIGITALIZACION
PERSONALIZADA

GUIAS x
MULTIMEDIAS
PLATAFORMA SIN
DESARROLLO PROPIO

CARACTERISTICAS DE LA PLATAFORMA DIGITAL BASE PARA
PANEL DE DATOS EN TIEMPO REAL

e Aplicacidon de descarga y uso gratis para el usuario

e Aplicacion multilingte

e Aplicacion con funcionamiento on - off line

e Mejoras e innovacion tecnolégicas

e |nformacidon permanente no se elimina ni se borra si el servicio es descontinuado
e + 45 mil puntos de medicion en 10 paises

e Descargas de + 100 paises

e +de 15.000 usuarios mensuales dependiendo el pais

3 IEI"n "'IEI
“Tecnologia al servicio de la planificacion, ’REAL— i

la sostenibilidad y la toma de decisiones con evidencia” "'RAVEL ﬁ-




TECNOLOGIA + CRECIMIENTO

“THE IMPACT OF DIGITAL TECHNOLOGY ON TOURISM ECONOMIC GROWTH"
(RUAN ET AL., 2025)

Desarrollo del
turismo

Eficiencia Crecimiento de
de la industria la economia
turistica turistica

Digitalizacion
tecnologica

Estructura
de la industria
turistica

“Lo que se mapea, se gestiona. Lo que se gestiona, crece




;QUE

SOLUCIONAMOS?

e Fragmentacion de la Informacion Turistica, el visitante no encuentra informacién
actualizada y accesible en un solo lugar.

e Territorios desordenados y poco visibles, especialmente en zonas rurales y emergentes

e Decisiones basadas en intuicion, sin evidencia ni datos actualizados del territorio

e Ausencia de herramientas tecnoldgicas accesibles para actores publicos - privados del
ecosistema turistico

¢ Dificultad para entender el comportamiento real del visitante - movilidad, saturacion,
uso -

e Oferta turistica invisibilizada o incompleta, afectando a emprendedores y comunidades

e Baja accesibilidad de informacion para el viajero, especialmente sin internet

e Promocion turistica poco efectiva, basado en materiales fisicos y contenidos estaticos

e Falta de monitoreo y medicion del impacto econdmico, social y ambiental del turismo

“Del mapa al dato, del dato a la accién” ’REAL— '. E’ﬂ;ﬂgﬂ
TRAVEL ; G
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INFORME OBJETIVO DEL SERVICIO

DE DATOS
ESTADISTICOS DE e Entregar datos confiables en tiempo real para comprender el

U S n Bl L| D n D comportamiento y necesidades de los visitantes.
e Facilitar la toma de decisiones estratégicas para instituciones y

prestadores turisticos con base en evidencia

e Medir el desempeno del destino y la satisfaccion del visitante
identificando areas de mejoras.

e Aumentar la visibilidad y valor de los prestadores locales mediante
datos segmentados que fortalecen su propuesta

Tourism Qaalisiocal Daia Sttaiicial Repot 8 RAZONES PARA ELEGIR EL SERVICIO
LO___ “—— ) {! vl L8O P ﬁ __' -
" _ j __'— ;mu'i.‘nl- : _ e e Datos en tiempo real todo el afio.

e Uision Integral del destino en un solo lugar.

e Toma de decisiones basada en evidencia reportes para
disefar estrategias de promocion, politicas publicas e
inversiones respaldadas en datos

e Ahorro de tiempo y costos, eliminar procesos manuales,
consultorias esporadicas, material impreso.

“De la experiencia al dato. ’REAL— 3 El:é. "El

Del dato a la accién. Del territoio al futuro” ’_,RAVEL ﬁn&'ﬂ
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AHORRO DE COSTOS
50%

Menos horas de trabajo manual

AHORRO ESTRATEGICO

e Menos riesgo de decisiones equivocadas: tomar decisiones sin datos puede generar
inversiones mal dirigidas o campanas ineficientes.

e Optimizacion de recursos publicos y privados: cada ddlar invertido en promocion,
infraestructura o servicios se orienta a lo que el turista realmente necesita.

e CEvitala dependencia de terceros: el destino posee su propio sistema de datos y no depende de
consultorias puntuales.

INFORME INFORME

EXTERNO INTERNO
Valor Promedio Valor Promedio

Anual USD 20.000 Anual USD 8.000

*;QUE INCLUYE EL INFORME DE DATOS ESTADISTICOS REAL TRAVEL?

Informe Basico: datos de 1 periodo y visualizaciones de puntos estadisticos.

Informe avanzado: incluye informacidn de informe basico + comparacion y proyecciones.
Informe tematico: analisis especifico, econdmico, satisfaccion (incluye las encuestas)
Informe Benchmarking: Comparacion con destinos similares.

Informe anual completo: Documento estratégico integral con plan de accion.

Valor de informe desde
USD 1.500

REAL < 5z
“Donde faltan datos, activamos inteligencia territorial” L—

TRAVEL :ic?.ﬁ




;COMO APORTAMOS?

Encuestas de Satisfaccion y mensajes
personalizados

¢ o i Rt by
plasdicaciin oy i vt

M cifid

Beneficios

Cono 1sta satisfaccidn

' 6.6 & Conexion Directa con tus visitantes

Datos claros sobre su experiencia y

percepcion

e Mejoras rapidas debido a la informacidn
en tiempo real

® Participacion Activa que fortalece la

gestion publica y privada

4 razones para tener tu mapa personalizado

£Queé tan satisfecho eslés
con la experiencia?

® Escucha en tiempo real de tus visitantes E Encussta do

e Medicidn y percepcion de la calidad de los s
servicios

* (btencion de datos valiosos

[ ]

Fortalece la participacion ciudadana
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“La Opinidn de los visitantes, transformada en decisiones inteligentes”




AHORRO DE COSTOS
98,4%

{Comasta satistaceidn

L 8.8 & ¢

Costo Promedio de contratacién de Costo de Implementacion con
Real Travel

encuestadores en campo +
digitalizacion » USD 0.08 / encuesta 1° afio

USD 5/ x encuesta USD 0.02 / encuesta 2° ano

Implementacion de 250.000 encuestas y mensajes

Costo Promedio de contratacion de Costo de Implementacién con Real
encuestadores en campo + Travel
digitalizacion USD 20.000 1° afno
USD 1.250.000 USD 5.000 2°aio

“Escucha, aprende y mejora tu destino con la voz de los visitentes” ’REAL' %

TRAVEL




Equipo de Trabajo

Marta Lorenzini

Founder & CEO Real Travel

Ingeniera en Turismo.

Articuladora en sostenibilidad turistica,
conectividad y tecnologia de impacto. Estratega en
modelos turiticos colobarotaivos, desarrollo
territorial, inclusién, cultura e innovacién

EQUIPO DE TECNOLOGIA

Christopher Orellana

Lead Software Engineer

nube

<

Ingeniero en Informatica, con 14 afios de
experiencia y sélida formacion en desarrollo
de software, Dev0ps y soluciones en la

Ariadna Gorosterrazu

Project Manager y Desarrolladora

Project Manager y Desarrolladora con
experiencia en coordinacion de proyectos,
y desarrollo de aplicaciones méviles y
web.

Federico Zerba

Economista y Analista de Datos

Economista con estudios en analisis de
datos y observatorios turisticos. experto en
inteligencia de mercado y turismo. Ha
liderado la creacion de dashboards en
América Latina

EQUIPO DE MERCADOS

Katherine Vado

Asesora de Proyectos y Acceso a mercados

Master en Direccién de Proyectos de Ocio,
cooperacion, gestion estratégica y Turismo
Sostenible,

PM4R Expert (BID certification)

3 El!? E
“ i H H i i %AL— %}g
Experiencias que inspiran, datos que guian” ‘-ﬂ- )
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Equipo de Trabajo

EQUIPO DE TURISMO

Paula Rueda

L Disenadora Turistica Digital
Lidia Mondaca ’

Profesional de Turismo, guianza turistica,
movilidad internacional y procesos de
turismo para la paz. Competencias
digitales en CRM y marketing

Directora de Turismo y Rutas Uivenciales
Administradora en Turismo y Hoteleria.
traduccion inglés-espaiiol y certificaciones

en marketing digital, Excel y gestion turistica

Francina Borruat

Disefadora Turistica Digital

Elicenicada en Turismo. Formacion
complementaria en marketing digital y coaching
ontolégico. con experiencia en ventas B2B y B2G.

EQUIPO DE MARKETING

José Gonzalez Macarena Martinez

Director de Marketing y Comunicacion Encargada de Comunicaciones

Disefador Gréfico con un diplomado en
Innovacion. director de arte, profesor
universitario y disefiador en medios, ademas
de proyectos culturales y turisticos.

Periodista y comunicadora social. Con
mas de cinco afios de experiencia en
gestion de contenidos, prensa y
comunicacion digital.

Camila Lesmes

Markiteng Digital - Paid Media

Comunicadora digital, especialista en
marketing digital y paid media

“Digitalizamos con propdsito, conectamos con identidad”




Deja los datos antiguos atras.
Sumate al turismo en tiempo real

Pide tu demo y descubre lo que tu territorio nunca te ha mostrado




Aplicacion creada en la Region de Los Lagos gano premio
World Summit Awards

i F o™, & 3 3 ; &
Real Travel™: la App chilena que se posiciona — - =
en Centroamérica a través de convenios con N
Costa Rica y Belice

agos destaca a Marta Lorenzini
¢ s Real Travel App: Ia guia virtual de
turisma creada por una chilena

que busca conguistar el mundo
s | .

La app de turisno que nacio en
Real Travel fue seleccionada como "App P Puerio Varas y hoy ofrece
Partner” del World Summit Awards 2024 - e e ey el

Real Travel, la startup
chilena que impulsa la
digitalizacion turistica

i I,;», Pn.... il en Centroamérica

REAL TRAVEL FINALISTA EN FERIA |
INTERNACIONAL DE TURISMO
(FITUR) 2024 EN ESPANA

Real Travel: La startup chilena que se convirtié en app partner
del Congreso Mundial de Turismo Social en Costa Rica

Startup chilena de tecnologia para el turismo
hace las maletas y aterriza en Espana y Costa
Rica

Real Travel cred una app con realidad aumentada para mostrar ¢ “patrimonio
Invisible™ de destinos turisticos en Chile y ¢l mundo. Participard en un programa de
softlanding en Europa y se instalard en Costa Rica en 2023 para expandirse por
Centroamérica

Seartup o8 Wwrismo chilena se niemaconalizs v desamolia
nNOVesoso proyecto en Costs Rica

Real Travel ©: la
apbcacion movil de
Puerto Varas, se
posiciona en
Centroamérica a
travirs de convenios
Belice ) 080

Y T o

Real Trawed: La startup chilena que so conviriis en app partnes
gl Congreso Mundial de Turismo Social on Coats Rica

| Chile: App Reél Travel ganoé el premio World
Summit Awards {WSA] Chile

Startups que dan una vuelta de tuerca a

Real Travel, la Forma
innovadors la visita a destinos turisticos

para conocer lugares

“Datos que transforman destinos”
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Marta Lorenzini U. / Founder & CEQ Real Travel / marta@realtravel.cl / F: +56 9 8453 1583




