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Enquétes Patrimoine
Cestion de patrimaine, la révolution 14 est en marche

e dinedéouston pour e restitus en cas
decontisis « Leplatsdomne tiavaie aws 3K
CGEP et vise kes 500 clients dici Fed
LEngouesmet et 1ad, gu'cslie vient deonées e
épuipe powr i gestion grands comptes
bonues o sssurcurs oaptivés pal cos acky
Lhon i Apls aeoir Tos K et dsns T4 de
presTedse gendraihon, ceful des syaitmes
EADETS, DANGUES & AESURUM SENgaaenl én

etfet, ders be dépiolement de IV gdnérative
Cestlecasdy gronpe e Agricole, Depuls
2, || plancme sur son déplolement dans
e Aifferents mEtens, 3 b fols sur fesdouion
&t linduasnazsation Lambiton est d'sller
cran plig kain pow « augrmenser » ses colle
sarateurs e dopar B seracal sathon da

conse LA permetts, parsempe dapoar
fer s PepOnGes DEtUoolp Gl perstrniah-

Quand les courtiers en assurance s'offrent
des fintechs en LA

« Ces trois demigres annédes, les courtiers ant racheté plug de fintechs en
14 quee les bangues s sdtonne dembhés Maxdimiien Nayaradol, directeur
general de Flnance Inndvation. Les hostiigs sont Bndees en 2021 par
Feyris grace & Iecquisition de Miralea; Celia Assuriech & developps ces
solutions dintelligence artificielle pour les professionrels « gul permetient
de cormipater of danalyser [es contrats dassumnoe du marcheé en géndrant
automatiquement ies éldments de consell adaplés pour o@ cllent s,
sigradte Masimilien Nayaradeu, avant Jd'gjouter que « cestune fagon de
faire de la venle & valeur ajoutes en vendart cavamage de couvertures s
En 2022 cest au tour o Ocealim, de soffrr Digital Insure, une assurtech
apdcimlizds an assurance empruieur ef en prfvoyirce oui o mis 20 point
uné plateformme muiti-mangues 100 % digtale. Lohjectif ? Capitaliser grice
& A sur l'ensemble des savoir-lare de ka finteck el booster le dseau de
distriputon d0deskm Py, Kevrls softna en 2023, un nouvean trophee
pour poursulve sa mue digiale avec Profides. Catte firtech est & effat
le feader francais de |a fourniture et Canalyse ce dorirdes o marshe pour
le monde de lagsumnee. « Fow profiter de la créatwvité de ces finrtecha at
favarser leur innovation, s courtiers onl comprs ou il re fallei suriouat
pas les integrer dans le grokpe, mals leur Blsser DegLcoup de ierte o
aujourdhiul, celle-cl est dautant plus mportants ous 14 5 besain d'alkar
puizer des informations & l'exférieur de Fentrepnse pour spprendre s,
remargue Maximilien NMaoyaradou. Cela va étre encare plus flagrant evec
I'lA gérirative qul 8 besten de falre de I'ineropdabdte pour deanar ke
MIAXETILET d@ 8BS compétences » Des LA B SO hnes restent donc
& inventer dans un monds ol les fingnciers veulent gerder le cortrile
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CE B0 dans FulRSEnn des Infonmistions ou
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LlA, c'est BD% du ternps administra-
tif dégagé

Fromir o Benrveilianos Faanibee Gul Diopose
elle ausal un service decorseillsr ugrreiis,
o 4 v aider des DO oebondes & remine phas
aocessible Nrgérere patimoniale & de
niouvEaUR chenss en baissant e sewl delig-
bifité », observe scn preézicent Arthur
Jecousmin, avant dajouter |, « En Fanoe, oo
sl trols milllons de foyers = entne 500 ki
ef 3 ME ce palrimaine — gQui ne 2ani pas
Gagellds. »

La fintech a depion Lne Eatefomme oo von
transiter B donneéss clienis oris en charge
par des gonthmes « METers » pour réadiser
ur disgnostic mr ks petrimone da Drvestio-
seur. L1A va engulte mouliner ced nforma-

flscales ot |widnues pow donner des solke
flons. « (es services sonl destings & des
professiorrets cuinont pas ke temps dedres-
e ur corsed glebal ou un congailier
bancsire gui pe maitriss pas toules ces
Compdtences » précise drthor Jactuemn
0l trow e aujound’bul oeec 1 000 unilisn

teurs COP o neesux banceres Lin méme
prafil clisnt que lan retrouve cher
Kmtonaipha < Ueifomatsston des taches
coupide i 018, B Napprentissage automatioue
ou mechre laaming = & B egulation, dest
B0% tu terrps administ ratif du CGP dogags
o le oonpsll s, remengue Olives Raeydt

Le CRM vo | mume pasaes b ls iessn suopd-
Heure. Deputs e lancement de ChiGPT, les
anreprises o patefommes CRM ont toules
arncnce b développament de soluons
basees sur | plperame qu offring ure 1



Cestion de patrimoine

Zoom sur trois solutions 1A ‘”

Automatiser Nenfer du parcours riglamentalre
En 2005 Clément Giguiaud ennpathicue desant ke cauchemar
de centaines de consetlers en gestion de patrirmoine, a

crbd Fees and you, « Clest Un logicie gulve rédiger toute la
procédura de devolr de consell pour 'a confommite AME gt
ACPR et aujourd hul, nous ¥ avons intodut de l'ialigence aetificielle »,
exphgue le fondateur de la fintech. LA va ainsi aréer une fiche client, un
KYC, puls va atiribuer un nivesy de sisque pour tous lez olents « Cals

v servie oy obigations de lutte conlre le Banchment par exemple,
expligue Clément Glguioud. Un patrimaolne donl ung partie viert de Russa
aun niveau e risgue devé » U4 va ansl permetine o automat izar tout le
processus de conformité. Les cliants, S00-aujourd hul, sont des CIF, des
CGP et des réseaux da COWTIEns. « NOUS 3Y0NE GUSSE NOUE Wn partenanat
avec Le Coadit Mutuel Arkda sur Paxtranet » préaise-1-| encora

Cansulter la météo des finances avant d'investir

sl s Combiner | & assuwrance vie @t PER gour offrir aux petits
- y épargrants des solutions résensdss aux granses forunes..
Clest lambition dAvnesr, Cette fintech créde fir 2023,
* vy EStoonnectée enlemps risal & ces Tourrisselrs Se date

fmanciéres et anshse des milllers de données aour évaluer
['#tat des marchds afin da géndrer une « Méwo des finances = « Dés que
['t& annonce < une pluse » sur kes marches, on cesse d'investir », précise
le co-fondateur Guentin Duguenne. Contrairement & dne gestiar plotée
class|que, la part en UC qui est negqude see imvestle progresshierment,
#n & tard hes poima d'entrée spéouatife. « On essale de rédune e risgue
& court terme entre 0 et 5 ans sans denslurer & performance & long
terme », chserve san associé Chadey Arod. Congue au départ pour les
particuliers, fengousment est tel que des negociations sont en cours
pour adapter |8 soluton aux professionnels de fa gesticn de patd maine
Bl Aux COUrtes

Profiler ses clients grice 4 I'lA
En mixanit ke profilage fingncer 3 lintelligence arificielle,
Meuroprotiler, une fintech créde en 2016, a élaboré un outil
de prédiction comportermenta e dune gronde uliilé pour
les conasllers en investizsement 1 les banqulers, La co
fondstrice de & fintech, Tiphairs Salin, explique cusle
suidise de |14 qui, combinés au machine leaming, permet de faire
Toumer un aigorthme tracant ewro par ewro, la meniére dont ke client
percoit le risque », Ce progamme sappuie surun quastionnare sous
formie de jeu gul Eablil e profil comportemanial @ sacologique dea
epangnants. Et z=on appétence au risque. Cel cutll de profileges est uilles
par une vingtaine de clients bangwiers 1 consatllers en investissements
financiers. ¢« Certaing de nos clients OGP qui ont un site Intarmet, se
servent de notre outit pour faire de b prospection =, sculigne anfin
Jeune entreprenause.

Patrimoine Enquétes I

, i reévelution 1A est en maorche

aralyze approfondie du compariement du
clinrl. Aina| ioifes hed trenaec ons possdes
508 habetudes d'schat, 425 interactiong an
ligre &1 lwovs Gone, sirsl oue sea prafdnenoes
de commUrCEion senont passees a0 cribhs
pour profier ses begning et ses alyertifs

« Une personne qui
n'a pas 'habitude
de ce genre d'outil
n'aura pas forcément
les bonnes réponses»

Karbonaioha

Cea connien alimentent ensule bes algo-
T iff | A o getneihar s redm mdrics
tions dacticns ef des recommanoaens
personnalisges - LA sera res impariante
'@ fors en maténe definanoe comportemen-
ol ot ol analy se du risgueclisnt pour génsrer
ur ponesl sncoroplus penonsiad « inalote
Pigrme [Hervi

Alloeathons d'sctifs et arbitrages & la
seconda

Chez ke cowrter ARaprofis spécisgiss dans
lem cont=ts dsssusmnce vie, ks chantiersen
rratdee f|4 sont romibreus deant o fin de
pette annde, « nous prdvoyona dfintégrar A
dara nos préconisations d efocation dactdfs,
enoonlErant b notee rebo-advisor, s capacitd
nouvelle de fralfer une masse phenamenais
de données et de les coupler et |n righe-
mentaton », confe 8 presidente Siellane
Cone=n, Powr ce opurier &n bgne, cette avan-
pfe pit eqaentelle car elle peomet damediconer
lis relation chent on oouplard inrrddisield e
reacdiAte A 1A vacrder dos porteleulles
dinvestissament entigrement parsonnalisés
en fonction des objeclits financiers, grace
aux algorithmes d'apprentissage
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Patrimoine Enquétes

Cestion de patrimaoine, o revolution 14 est en marche

Arthyr Jacrguemnip,
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Pigwdd Har, Adyvancad Fund Andlyim

«L'lA, le co-pilote intelligent du conseiller»

Laurent Pellel, responsable mondial des gestionnalres d'actifs externes chez Lombard Odier

Ol en #les-vous de la mise en place ot I'utilisation
de l'intelligence artificielle ?

Om investit de maniee strategigue powr assurEr
Fexcallarnce du servics, Nows avons par exernrnle,
activernent contribud & la création de Wecan
Camply, e plateforme gul simalifie b schanges
dinformations antre bangues déposiialms o1 gémants
de fortune externes, En paraliele, nous Studions
différentes expénencas uthizstaurs qul semam

& meslre de produTe de la valkeur goutés pour
noa clients Cette réflakion, Que Nous Menans e
pearmanénse, & pour but de guider kes princioaies
&volulions de capaciiés opératlonnelies dans les
ENNESS @ VeniT

Lintelligence artificielle ot les technologies qui lui
sonl assoclées constituent-alle un nouveau chapitre
pour la gestion de patrimaine 7

Absolumeant Cette evalution stiategique est
indispensable pour nos metiscs. Ses atouts som
multiples cosmme lautomatisaticn des thahes
admenistratives qui aocélére 'es processus an |ibkdrant
du temps pour des activités parteuse de valew:, La
biockchain guant & elle, renforce |2 sécuriné des
trangactions el assute ung FANSParence Bearne,
renforcant la confiance des clients dans la gestion de
leur patrimaineg

LIA est un assistant..
Plutét un corpilote Intelbgent du conselller, offrant

des ponaels, détectant les turbulences financiéres

&1 aldant le pilote & prendre des décisions éclairdes
Cependant, & mise &n oot de ces iechnologies
nécessile des competences technologiques avancees,
e qui mpreserte un dah pour certaines entraprisas
Sans oublier, les rég lementations en constante
evtlation dong Tutifisstion de ces fechnologies créant
dug incertitudes af des défis de confofrmilé

Comment abordez-vous au sein de | banque le
futur rale du consaeiller financier?

I éved e vers celui d'un parienaire stratégiquee, tirmnt
part des nouveles tschnoiogies pour fournir des
sonsells & naute valeur ajoutée toul en préservant
Fespsct humain A 'evenin | pourrait sussi devenir un
interfocuteur essentiel sur s nouvelles technalogies
&1 gestion de pel imaine el expliguer, de manisne
asceasib|e, les aventages des solutions basdes sur
I'tA e la Blockehan.

Un role toujours central donc...

Encore plus car A est utlisés comme un oulil pour
optimiser ies conaella plutdt gue comme un subatitut
e consedbar, dautant plus guiuns superision
huraine restera indispensable. Enfin, j& pense que
dens ce paysage en constants evolution de [a gestion
de patrimoine, lallarce entre 1A ef blockchain oréa

ur avenir ol kes connhalesances humaines seroni
décunlées par la technalogie pour un avenir finandise
FrOmamaur
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