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1. Algemeen

Dit privacybeleid beschrijft hoe King Alfonso bv, gevestigd te
Mechelsesteenweg 127, 2018 Antwerpen (KBO: BE 0843.970.571), uw
persoonsgegevens verwerkt in overeenstemming met de Algemene
Verordening Gegevensbescherming (AVG/GDPR) en de Belgische
privacywetgeving.

Dit beleid is van toepassing op:
e Dbezoekers van onze website;
e personen die contact met ons opnemen,;
e klanten en leveranciers;
e ontvangers van marketingcommunicatie;

e kandidaten of personen die betrokken zijn bij onze HR-, headhunting- of
assessmentdiensten.

Wij verwerken uitsluitend persoonsgegevens die noodzakelijk zijn voor onze
activiteiten en diensten.

Contactgegevens verwerkingsverantwoordelijke:
King Alfonso bv

Mechelsesteenweg 127, 2018 Antwerpen
kris@kingalfonso.be

Wij hebben geen Functionaris voor Gegevensbescherming (DPO) aangesteld,
aangezien dit wettelijk niet verplicht is.

A KING ALFONSO



2. Welke persoonsgegevens verwerken
wij?

Wij verwerken alleen gegevens die u zelf aan ons verstrekt, automatisch worden
verzameld via onze website, of worden verkregen via derden.

2.1 Gegevens die u actief verstrekt

e |dentificatiegegevens: naam, e-mailadres, telefoonnummer
e Correspondentiegegevens: inhoud van berichten, aanvraagdetails
e Nieuwsbrief: naam en e-mailadres

e (egevens in het kader van HR- en headhuntingdiensten: cv-gegevens,
professionele informatie, functieprofiel, motivatie, referenties

e Contractuele gegevens bij klanten en leveranciers

2.2 Gegevens die automatisch worden verzameld

o |P-adres, browsertype, apparaat- en sessiegegevens
e Bezochte pagina’s, tijdstip, interacties

e Cookies en soortgelijke technologieén (zie Cookiebeleid)

2.3 Gegevens verkregen via derden

Wanneer dit noodzakelijk is voor onze diensten, verzamelen wij ook gegevens
via:

e Openbare bronnen (website bedrijven, public registers)
e Professionele sociale netwerken (zoals LinkedIn)
e Klanten die kandidaten of contactpersonen aanleveren

e Partners of dienstverleners
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Deze gegevens worden uitsluitend gebruikt voor doeleinden die verenigbaar zijn
met onze dienstverlening.

3. Doeleinden en rechtsgronden van de

verwerking

Wij verwerken uw persoonsgegevens voor de hieronder beschreven doeleinden.
Wanneer wij ons beroepen op het gerechtvaardigd belang, voeren wij een
belangenafweging uit waarbij wij uw privacyrechten afwegen tegen onze
zakelijke noden.

3.1

3.2

3.3

Contact en communicatie

Doel: beantwoorden van vragen, verstrekken van informatie, opvolgen van
aanvragen.

Rechtsgrond: gerechtvaardigd belang (art. 6(1)(f) AVG) om efficiént te
communiceren met (potentiéle) klanten.

Nieuwsbrief en marketingcommunicatie

Doel: verzenden van nieuwsbrieven, updates en informatie over onze
diensten.

Rechtsgrond: toestemming (art. 6(1)(a) AVG). U kunt uw toestemming op
elk moment intrekken.

Levering van diensten (HR-consultatie, headhunting,
assessments)

Doel: uitvoering van de overeenkomst met klanten en kandidaten.

Rechtsgrond: contractuele noodzaak (art. 6(1)(b) AVG) of gerechtvaardigd
belang (art. 6(1)(f) AVG) bij B2B-diensten.
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3.4 Analytics en gebruiksstatistieken

e Doel: verbeteren van de website, analyse van gebruikersgedrag,
optimalisatie van onze diensten.

e Rechtsgrond:
o Gerechtvaardigd belang voor strikt noodzakelijke technische data.

o Toestemming voor analytische en trackingcookies (art. 6(1)(a) AVG).

3.5 Veiligheid en foutdetectie

e Doel: beveiliging van de website, opsporen van misbruik, serverlogs.

e Rechtsgrond: gerechtvaardigd belang (art. 6(1)(f) AVG).

3.6 Wettelijke verplichtingen

e Doel: naleving van fiscale, boekhoudkundige en andere wettelijke
verplichtingen

e Rechtsgrond: wettelijke verplichting (art. 6(1)(c))

4. Bewaartermijnen

Wij bewaren uw persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is voor de
doeleinden waarvoor ze zijn verzameld.

e Contactaanvragen: max. 12 maanden

e Nieuwsbriefgegevens: tot intrekking van toestemming

e Analyticsgegevens: conform cookiebeleid

e Logbestanden: max. 12 maanden, tenzij nodig voor veiligheid
e Klant- en contractgegevens: min. 7 jaar (boekhoudwetgeving)

e HR-en headhuntinggegevens: max. 2 jaar na laatste contact, tenzij
toestemming voor langere bewaring
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5. Ontvangers van persoonsgegevens

Uw gegevens kunnen worden gedeeld met volgende categorieén van
ontvangers:

e Hosting- en IT-dienstverleners

e E-mail- en marketingproviders (zoals Mailchimp)
o Analytics- en trackingdiensten (GA4, Hotjar)

o Professionele adviseurs (boekhouders, juristen)

o Klanten voor wie wij HR-opdrachten uitvoeren (enkel relevante gegevens)

Wij sluiten met alle verwerkers een verwerkersovereenkomst af conform art. 28
AVG.

6. Doorgifte buiten de Europese
Economische Ruimte (EER)

Sommige dienstverleners zijn gevestigd in de Verenigde Staten of andere landen
buiten de EER. Wanneer gegevens worden doorgegeven:

e (Gebeurt dit enkel naar landen met een adequaatheidsbesluit, of
o Worden Standaardcontractbepalingen (SCC's) gebruikt met aanvullende

waarborgen (versleuteling, pseudonimisering, beperkte toegang).

Wij nemen alle redelijke maatregelen om een passend beschermingsniveau te
garanderen.
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7. Cookies en trackingtechnologieén

Voor informatie over het gebruik van cookies, soorten cookies en uw
toestemmingskeuzes verwijzen wij naar ons Cookiebeleid.

8. Minderjarigen

Onze website en diensten zijn niet gericht op minderjarigen. Wij verwerken geen
persoonsgegevens van kinderen jonger dan 16 jaar. Indien wij vaststellen dat
dergelijke gegevens onbedoeld zijn verzameld, worden deze onmiddellijk
verwijderd.

9. Uwrechten als betrokkene

U beschikt over de volgende rechten op grond van de AVG:
e Rechtop inzage in uw persoonsgegevens.
e Recht op rectificatie van onjuiste gegevens.
e Recht op wissing (“recht om vergeten te worden”).
e Recht op beperking van de verwerking.
e Recht op overdraagbaarheid van gegevens.

e Recht op bezwaar tegen verwerkingen op basis van gerechtvaardigd
belang.

e Recht om toestemming in te trekken, zonder afbreuk aan de
rechtmatigheid van eerdere verwerking.

Vooraleer wij uw rechten uitvoeren, kunnen wij u vragen uw identiteit te
bevestigen.

U kunt deze rechten uitoefenen door ons te contacteren via:
kris@kingalfonso.be.
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U heeft daarnaast het recht om een klacht in te dienen bij de
Gegevensbeschermingsautoriteit (GBA):
Drukpersstraat 35, 1000 Brussel — www.gegevensbeschermingsautoriteit.be.

10. Beveiligingsmaatregelen

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om uw
gegevens te beschermen, waaronder:

Versleuteling en beveiligde verbindingen (SSL/TLS)
Toegangscontrole en wachtwoordbeleid

Logging en monitoring

Firewalls en anti-intrusion technologie

Beperkte toegang voor medewerkers op basis van noodzaak

Regelmatige evaluatie en verbetering van veiligheidsprocessen

1. Wijzigingen van dit privacybeleid

Wij behouden ons het recht voor om dit privacybeleid te wijzigen. De meest
recente versie is steeds beschikbaar op onze website. Bij wezenlijke wijzigingen
zullen wij u waar nodig informeren.

Voor vragen over dit beleid kunt u ons bereiken via: kris@kingalfonso.be.
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