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Informécie k adresnej energopomoci pre domécnosti

Spolo¢nost ENSTRA a.s. si dovoluje informovat svojich zdkaznikov, Ze na zdklade zdkona ¢.
260/2025 Z. z. o adresnej energopomoci bol zavedeny systém poskytovania adresnej

energopomoci pre domdcnosti.

Vyhodnotenie naroku na adresni energopomoc zabezpecuje Ministerstvo hospodarstva
Slovenskej republiky. Dodédvatelia energii nasledne uplatiiuji prislusné cenové podmienky pri

fakturdcii energii pre opravnené odberné miesta.

V pripade priznania naroku nie je zo strany zdkaznika potrebné vykonat ziadne d’alsie ukony.
Uplatnenie adresnej energopomoci prebieha automaticky v rdmci vytuétovania dodavky elektriny

a/alebo plynu.

Spolo¢nost ENSTRA a.s. nezodpoveda za rozhodnutie o priznani alebo nepriznani naroku na
adresnu energopomoc. V pripade otdzok alebo potreby blizsich informdcii odpori¢ame obratit sa
na prislusné pracovisko okresného uradu alebo vyuzit oficidlne informa¢né kanaly Ministerstva

hospodarstva SR.

Aktudlne informacie o adresnej energopomoci st dostupné na webovej stranke energopomoc.sk.

Zédkaznici si mozu po zadani EIC kédu odberného miesta preverit priradenie adresnej
energopomoci. EIC kéd je uvedeny na fakture, resp. na zdruzenej zmluve o dodavke a distribucii

elektriny.

Z dovodu rozsahu spracovavanych odbernych miest budd informacie o zaradeni do systému

adresnej energopomoci zasielané zakaznikom priebezne pocas roka.
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