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Với hơn 4 năm kinh nghiệm trong lĩnh vực thiết kế UI/UX, tôi tập trung giải quyết các bài toán sản 

phẩm thông qua những trải nghiệm số trực quan. Bằng việc kết hợp chuyên môn về design system, 

hiểu biết về kỹ thuật front-end và tư duy giải quyết vấn đề, tôi xây dựng các giải pháp cân bằng giữa 

nhu cầu người dùng, mục tiêu kinh doanh và tính khả thi trong triển khai.

Kỹ năng
Product & UI/UX Design

Design systems

UX Research

Kinh nghiệm
Tư duy sản phẩm

Giải quyết vấn đề

Wireframe & Prototyping

Kiến thức front-end

Phân tích đối thủ và thu thập yêu cầu sản phẩm cùng Founder để xây dựng cấu trúc thông tin và 
định hướng sản phẩm trước khi thiết kế UX/UI cho App, Webapp và Website.

Webflow

Ứng dụng AI vào thiết kế

Phối hợp cùng nhóm phát triển để đảm bảo việc triển khai front-end phù hợp với ngôn ngữ thiết kế. 
Ngoài ra, hỗ trợ cung cấp các thông số kĩ thuật và tài nguyên thiết kế trong quá trình phát triển và 
bàn giao. Sản phẩm cá nhân
Phối hợp cùng nhóm phát triển để đảm bảo việc triển khai front-end phù hợp với ngôn ngữ thiết kế. 
Ngoài ra, hỗ trợ cung cấp các thông số kĩ thuật và tài nguyên thiết kế trong quá trình phát triển và bàn 
giao nhằm đảm bảo đúng logic và kĩ thuật, kết hợp hỗ trợ kiểm thử trên môi trường staging để đánh 
giá và cập nhật trước khi chạy chính thức.

Zerone library
Figma design library

Picker - Text Style Toolkit
Figma plugin

Variables Docs Generator
Figma plugin

Thiết kế UX/UI cho các bài thi trực tuyến TOEIC và SAT tích hợp trong hệ thống LMS, tối ưu luồng làm 
bài, tính năng phản hồi kết quả và giao diện thân thiện nhằm cải thiện trải nghiệm học tập và làm bài.

Làm việc cùng với giáo viên để thiết kế sách luyện thi IELTS và TOEIC dành cho học viên, đảm bảo 
bố cục rõ ràng, trực quan để nâng cao khả năng tiếp thu và ghi nhớ nội dung học tập.

Học vấn
Google UX Design

05/2022 - 07/2022

Phối hợp cùng CTO và các bên liên quan để đảm bảo tính hiệu quả và chất lượng sản phẩm 
đầu ra. Bên cạnh đó, nghiên cứu các đối thủ, liên tục cập nhật các xu hướng thiết kế mới để áp 
dụng và xây dựng cho các sản phẩm của công ty.

Đại học Vinh

10/2016 - 12/2020

Chứng chỉ Google về khóa học 
thiết kế trải nghiệm người dùng.

Thiết kế UX/UI cho các Website và hệ thống ATS, CRM, HRM của công ty. Hỗ trợ cung cấp các 
thông số kĩ thuật, tài nguyên thiết kế,... cho nhóm phát triển và các tài liệu bàn giao để đảm bảo 
thống nhất ngôn ngữ giao tiếp trong quá trình xây dựng sản phẩm.

Chuyên ngành Kế toán.

Cử nhân kinh tế, hệ chính quy.

Quản lý và phát triển Design System trong quá trình thiết kế để đảm bảo tính đồng bộ cho 
các sản phẩm trong quá trình thiết kế.

Thiết kế website cho dự án MPass bao gồm Web, Mobile App và Portal nội bộ.

Phối hợp với team sản phẩm để cải thiện quy trình và trải nghiệm sản phẩm.

Thực hiện nghiên cứu thị trường và nghiên cứu người dùng nhằm tìm cơ hội cải thiện sản phẩm.

Nhân viên quản trị chiến lược 12/2020 - 06/2021

Phối hợp với team sản phẩm để nghiên cứu và đề xuất cải thiện UX/UI cho 
sản phẩm Smartcar.

Thu thập và phân tích phản hồi từ khách hàng và tài xế để hỗ trợ các quyết định 
phát triển sản phẩm.

Công ty TNHH ứng dụng công nghệ Navio
Freelance UX/UI Designer 06/2024 - 03/2026

Công ty TNHH DOL English
UX/UI Designer 02/2024 - 06/2024

Công ty TNHH HR1Vietnam Holdings
UX/UI Designer 06/2022 - 01/2024

Công ty cổ phần Tập đoàn Mai Linh
Chuyên viên phát triển sản phẩm 06/2021 - 06/2022

Behance

https://www.behance.net/whysoez

Dribbble

https://dribbble.com/hoquann


