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APRESENTAGCAO

O presente relatério tem a finalidade de apresentar a descricdo da governanca
estabelecida pelo Banco Voiter S.A. (“Voiter”), considerando suas coligadas e
controladas, perante a gestdo do risco social, ambiental e climatico ("RSAC”), de
acordo com os requisitos da Resolugdo BCB n° 139 e Instrucao Normativa BCB n©
153.

A - Identificacdo das instancias de governanca da instituicido com
atribuicoes no gerenciamento do risco social, do risco ambiental e do risco
climatico.

Considerar as instancias em seus diversos niveis (estratégico, tatico,
operacional, de controle e de conformidade, nos termos da Resolugdao n°
4.595, de 28 de agosto de 2017), com destaque para o CA, a diretoria, o
CRO, o férum de auditoria, o comité de riscos e outros comités existentes, e
unidades de negécio e de gerenciamento de risco.

As instancias de governanca relacionadas a gestdo do risco social, ambiental e
climatico do Voiter estao divididas nos seguintes niveis: estratégico, tatico, de
controle e conformidades e operacional. Considerando a estrutura da
organizacdo e divisdo de papeis e responsabilidades internas, tais niveis dividem-se
entre as seguintes areas:

(i) Nivel Estratégico: engloba o Conselho de Administracao;

(i) Nivel Tatico: engloba o Comité de Risco Operacional, Compliance e PLDFT e
as atribuicdes do Diretor/Area responsavel pelo Politica de Responsabilidade
Social, Ambiental e Climatica ("PRSAC");

(iii) Nivel Operacional: engloba as &reas responsaveis diretamente pela
identificacao e tratativa de assuntos relacionados ao risco social, ambiental e
climatico, corroborando e fornecendo subsidios para os niveis taticos e
estratégicos, sendo elas: Compliance (como responsavel pelo Risco
Socioambiental e Climatico), PLDFT, Recursos Humanos, Juridico, Crédito,
Produtos, Andlise de Garantias e Comercial;

(iv) Nivel de Controle e Conformidade: Instancias que monitoram o nivel
operacional, tais como Compliance Regulatoério, Riscos Financeiros, Controles
Internos e Risco Operacional e Auditoria Interna.

B - Descricdo das responsabilidades atribuidas as instancias identificadas no
item (a), e do relacionamento entre elas.

Considerar, entre as atribuicoes, as formas de controle, a delegagdo de
autoridade e a divisdao de responsabilidades.

Abaixo, a descricdo das responsabilidades das instancias de governanca da gestdo
do risco social, ambiental e climatico do Voiter:

1. O Conselho de Administracdo, estando no nivel estratégico da organizacdo, possui
a responsabilidade de assegurar: (i) que o planejamento estratégico da
organizacgdo considere os impactos trazidos pelo risco social, ambiental e climatico
na conducdo dos negdcios do Voiter; (ii) a existéncia de uma estrutura
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responsavel pela gestdo do risco social, ambiental e climatico; (iii) a aderéncia da
organizacdo quanto aos requisitos legais e regulatérios e/ou correcdes
necessarias no que tange o risco social, ambiental e climatico, visando também
sua efetividade; (iv) o estabelecimento de uma estrutura remuneratoria que nao
incentive agdes incompativeis com a gestdo dos riscos sociais, ambientais e
climaticos; (v) a promocao e disseminacao interna das diretrizes organizacionais
referente ao risco social, ambiental e climatico.

O Comité de Risco Operacional, Compliance e PLDFT, composto pela Diretoria
Executiva do Voiter, possui diversas atribuicoes em seu escopo, dentre elas, a
deliberacdo sobre os apontamentos de riscos sociais, ambientais e climaticos
(dependendo do nivel de risco do apontamento), a responsabilidade de reportar
ao Conselho de Administracdao, recomendacdes sobre a revisdao e atualizacdo da
Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica da organizacdo, assim
como, a avaliacdo da aderéncia das acbes que possiveis recomendacdes de
aperfeicoamento, quando necessarias.

Ainda no plano tatico, também se encontra o Diretor responsavel pela Politica de
Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica, que faz parte do Comité de Risco
Operacional, Compliance e PLDFT e da subsidios ao Conselho de Administragao
para a condugdo dos negdcios no que tange o risco social, ambiental e climatico
monitorando a implantacdo de agdes e/ou correcbes, quando necessarias e
assegurando a divulgacao das diretrizes presentes em tal politica.

Compete ao nivel operacional a gestdo direta dos riscos sociais, ambientais e
climaticos, atuando como primeira linha de defesa na operacionalizagdo de
processos e atividades que assegurem a identificagdo, monitoramento e
mitigacao de tais riscos.

I. O Banco Voiter S.A. conta como as seguintes areas, neste nivel:

Compliance - responsavel pela gestiao do Risco Social, Ambiental e

Climatica

e Submeter as alcadas de aprovacdo os apontamentos identificados no inicio
de relacionamento com as partes interessadas;

e Repassar para a area de Crédito as informacGes referentes a apontamentos
de risco social, ambiental e climatico identificados no processo de Conheca
seu Cliente;

¢ No momento do onboarding dos clientes, atentar-se ao cumprimento das
vedacgdes institucionais também relacionadas a PRSAC;

e Manter a PRSAC atualizada;

e Elaborar planos de acdo para mitigar riscos decorrentes da ndo aderéncia a
PRSAC e as politicas relacionadas, bem como monitorar a evolugdo dos
referidos planos, através de metodologias internas de tratamento de risco;

e Gerir os registros das perdas efetivas que decorram de aspectos sociais,
ambientais e climaticos;

e Levantar indicadores sobre os aspectos da RSAC dentro dos processos do
Voiter.

e Auxiliar os departamentos envolvidos na implementacao da PRSAC.



PLDFT

e Através dos processos de onboarding, identificar possiveis apontamentos
(processos judiciais, midias, sangoes) de clientes referentes ao risco social,
ambiental e climatico;

e Solicitar parecer a area de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica
quando tais apontamentos desabonadores sdo identificados;

e Solicitar marcagdo no cadastro do cliente quando este tiver algum
apontamento relacionado ao risco social, ambiental e climatico.

Area Comercial

e Compreender os riscos sociais, ambientais e climaticos das atividades dos
clientes (grupo econdmico), suas politicas de gestdao de riscos e subsidiar
informacdes sobre a questdo aos féruns do Voiter, quando solicitado.

Area de Crédito

e Avaliar os clientes interessados na tomada de crédito quanto aos aspectos
Sociais, Ambientais e Climaticos presentes na regulamentacdo e politica
interna vigente.

e Formalizar, nos Relatérios de Crédito, os aspectos sociais, ambientais e
climaticos do cliente para o embasamento para a concessao de crédito.

e Reportar a area de Risco Operacional perdas de crédito relacionadas a
eventos sociais, ambientais e climaticos identificadas no monitoramento
agricola.

Area de Célula Agro
e Emitir o parecer técnico considerando aspectos sociais, ambientais e
climatico das garantias atreladas as operacdes de crédito.

Area de Produtos

e Considerar aspectos de RSAC na elaboracdo e estruturacdao de novos
produtos e servicos para oferta a clientes e usuarios.

Area de GGC (Gente e Gestdo Corporativa)
e Gerir as diretrizes de condutas éticas e inclusivas dentro do Banco Voiter
S.A.

II. A Voiter Comercio de Cereais (“"Cereais”):

E uma empresa cerealista do Voiter cujo principal objetivo é o beneficiamento,
limpeza, padronizacdo armazenagem e comércio de cereais. Sendo assim,
considerando seu modelo de negdcios e sua alta sinergia com questoes
socioambientais e climaticas, a Cereais segue as diretrizes da PRSAC,
principalmente no que diz respeito a gestao do risco SAC por meio dos processos
de onboarding de seus parceiros/fornecedores.

Os armazéns parceiros da Cereais, passam por processos de onboarding a fim
de que seja identificado qualquer envolvimento ou risco com questdes
socioambientais e climaticas que possam afetar a operagdo. Adicionalmente, é
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exigido que todos sejam cadastrados na Conab e B3, assegurando um melhor
tratamento de questdes ou riscos socioambientais, climaticas e de governanga.

Além disso, a Cereais é certificada pela Rainforest Allance, cuja certificacdo
atesta que o ingrediente avaliado foi produzido utilizando métodos que apoiam
os trés pilares da sustentabilidade: social, governanca e ambiental.

Auditores independentes e de terceira parte avaliam os agricultores e ou
participantes da cadeia produtiva em relacdo aos requisitos em todas as trés
areas antes de conceder ou renovar a certificacdo. Tal auditoria é realizada
anualmente.

4. No plano de Controles e conformidade, encontram-se as areas de Compliance
Regulatério, que faz o monitoramento do arcabouco regulatoério relacionados ao
tema; Controles Internos e Risco Operacional, que monitora através de eventos
de risco e base de perdas, possiveis deficiéncias nos processos; a area de Riscos
Financeiros, que contempla a gestdo de Risco de Mercado, Liquidez e Crédito e
Capital; o Comité de Riscos, que faz o acompanhamento dos limites estipulados
na RAS; e a Auditoria Interna que monitoram tanto os niveis operacionais (12
linha de defesa) quanto os niveis de controle e conformidade (22 linha de defesa).
Adicionalmente, a estrutura responsavel pela PRSAC faz o acompanhamento de
indicadores relacionados aos RSAC no Comité de Risco Operacional, Compliance
e PLDFT.

C - Processo e frequéncia de recebimento, pelo CA e, na auséncia deste,
pela diretoria, de informacgdes relativas ao risco social, ao risco
ambiental e ao risco climatico, tendo em vista o descrito no item (b).

Em 28 de dezembro de 2023, foi reportada a atualizacdo da PRSAC para
aprovagao do Conselho de Administracdo. A validade dessa politica € de dois
anos.

D - Descricdo dos critérios utilizados pelo CA e, na auséncia deste, pela
diretoria para assegurar a consideracao do risco social, do risco
ambiental e do risco climatico, quando relevantes, nos processos de
aprovacao e revisao:

Identificacdo monitoramento e mitigacdao dos riscos: é fundamental a
identificacdo clara e sistematica dos riscos sociais, ambientais e climaticos que
possam afetar os negdcios da instituicdo. O Voiter conta com processos para
devida identificacdo e tratamento dos RSACs no processo de onboarding de
clientes, parceiros, fornecedores e prestadores de servico, na concessao de
crédito e anadlise de garantias e no registro de perdas decorrentes de riscos
sociais, ambientais e climaticos, além do monitoramento dos Riscos de Crédito,
Mercado, Liquidez e Capital e do monitoramento de indicadores dos RSACs no
Comité de Risco Operacional, Compliance e PLDFT.



Estabelecimento de politicas e diretrizes: O Voiter estabelece a PRSAC que
visa o tratamento dos riscos que possam impactar a organizacao, incluindo os
aspectos de RSAC e praticas sustentdveis em toda a cadeia de valor.

Aprovacao e revisao de produtos: Antes de aprovar novos produtos sao
avaliados os RSACs a eles associados, considerando os impactos para o Voiter e
para as partes relacionadas. Além disso, os produtos s3o periodicamente
revisados para avaliar o cumprimento das politicas e diretrizes estabelecidas.

E - Formas de monitoramento pelo CA e, na auséncia deste, pela diretoria
dos objetivos estratégicos e, se aplicavel, das metas da instituicao
relacionados a aspectos sociais, ambientais e climaticos.

Com objetivo de assegurar que a PRSAC seja implementada de maneira
adequada na Instituicdo e que esteja integrada a outras politicas e processos do
Voiter, o CA monitora seus aspectos por meio da aprovacao e revisao da PRSAC,
com o auxilio do diretor responsavel e do Comité de Risco Operacional,
Compliance e PLDFT.

Além disso, sdo adotadas medidas para torna-la efetiva como: designacdo de
uma area responsavel pela gestdo dos RSACs, avaliagdo dos riscos sociais,
ambientais e climaticos na estruturagdo de seus produtos, corrigir as deficiéncias
tempestivamente, promover a disseminagao interna da PRSAC e envolvimento
da alta administracdo na gestao dos riscos sociais, ambientais e climaticos.



