Bevestigingshrief modelcontract voor bepaalde tijd met vaste tarieven

Geachte [klant],

Welkom bij NieuweStroom! We kijken ernaar uit om jouw onderneming van energie te voorzien. In
dit document vind je alle informatie met betrekking op jouw contract.

[Indien binnengekomen via Wederverkoper] Je bent bij ons klant geworden door
<NaamWederverkoper>. Om het helder voor je te houden zijn hier de gegevens van
<NaamWederverkoper>. Bij vragen, opmerkingen of klachten kun je contact opnemen met deze
partner.

[informatie wederverkoper]

Naam Naamwederverkoper
Adres Adres wederverkoper
Postcode Postcode wederverkoper
Plaats Plaats wederverkoper

Telefoonnummer Telefoonnummer wederverkoper

E-mailadres E-mailadres wederverkoper
Onze gegevens
Naam: NieuweStroom B.V.
Vestigingsadres: Petrus Regoutplein 101
Postadres: Petrus Regoutplein 101
Postcode: 6211 XX
Plaats: Maastricht
Tel: 088 - 996 86 86
E-mailadres: klantenservice@nieuwestroom.nl
Jouw gegevens Leveringsadres (wanneer dit anders is
dan het adres onder 'uw gegevens')
Naam: .......... Naam: ......
Adres: ...... Aansluitadres: ......
Postcode: ...... Postcode: ......
Plaats: ...... Plaats: ......
Telefoonnummer: ......
E-mailadres: ......
Geboortedatum: ......
IBAN: ......
Adres T +31(0)88 996 86 86 IBAN NL59RABO0170678253
Petrus Regoutplein 1 EO1 klantenservice@nieuwestroom.nl KvK 55033490

6211 XX Maastricht www.nieuwestroom.nl BTW NL851538575B01
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Klanthummer: ......

Huishoudelijk eindafnemer/Micro
onderneming/andere eindafnemer met een
kleine aansluiting

Jouw contract

Je hebt een NieuweStroom modelcontract gesloten voor de levering van
elektriciteit/gas/elektriciteit en gas voor bepaalde tijd met vaste tarieven.

Elektriciteit/gas/elektriciteit en gas: hier ook de soort energie groen/grijs aangeven, de
opwekkingsbron etc.

Overeengekomen startdatum levering: invullen wat met de klant is overeengekomen.

Einddatum contract: De looptijd van dit Modelcontract voor bepaalde tijd met vaste tarieven is
twaalf maanden.

Opzegvergoeding

Dit modelcontract heeft een vaste looptijd. Wij kunnen je een opzegvergoeding in rekening brengen
indien je dit modelcontract opzegt voor de einddatum van het contract. Meer informatie over de
opzegvergoeding, wanneer deze in rekening wordt gebracht en de hoogte van de opzegvergoeding,
is opgenomen in de Modelcontractvoorwaarden bij dit contract.

Jouw kosten

De met je afgesproken leveringskosten bij het afsluiten van het contract.

[Indien elektriciteit wordt geleverd]

Elektriciteit

Variabele leveringskosten: € ... per kWh
(inclusief overheidsheffingen en btw)

Vaste leveringskosten: € ... per maand
(inclusief btw)

Vermindering energiebelasting: € ... per
maand (inclusief btw)

Kosten distributiesysteembeheerder
(netbeheerkosten): € ... per maand (inclusief

btw)
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[en/of]

Gas

Variabele leveringskosten: € ... per m3
(inclusief overheidsheffingen en btw)

- Vaste leveringskosten: € ... per maand
(inclusief btw) -

Kosten distributiesysteembeheerder
(netbeheerkosten): € ... per maand (inclusief
btw)

Per maand ga je een voorschot betalen van € ... Een keer per jaar vindt een eindafrekening plaats.
Terugleveren van elektriciteit

Tot 1 januari 2027 geldt de salderingsregeling en wordt de door jou teruggeleverde stroom
weggestreept tegen de door jou afgenomen stroom. Als je meer teruglevert dan afneemt, krijg je
voor het meerdere een redelijke terugleververgoeding.

Wanneer de wettelijke salderingsregeling eindigt op 1 januari 2027, is de salderingsregeling niet
langer van toepassing op dit contract. Indien jouw contract na 1 januari 2027 eindigt, ontvang je
vanaf 1 januari 2027 een redelijke vergoeding voor alle door jou teruggeleverde stroom. In de
Energiewet is geregeld dat deze redelijke vergoeding tussen 1 januari 2027 en 1 januari 2030
minimaal 50% bedraagt van de voor de te leveren elektriciteit overeengekomen prijs (kale
leveringstarief per kWh zonder energiebelasting en btw). De datum waarop jouw contract eindigt
staat hierboven onder het kopje “Einddatum contract”.

Als je zelf energie opwekt en eventueel een deel daarvan teruglevert geldt tot 1 januari 2027 het
volgende:

Wijze van salderen: De afname op alle telwerken wordt bij elkaar opgeteld. De teruglevering op alle
telwerken wordt bij elkaar opgeteld. Deze volumes worden met elkaar gesaldeerd. Indien er na
saldering een afname resteert, wordt dit in rekening gebracht tegen het leveringstarief. Indien er na
saldering een teruglevering resteert wordt dit vergoed tegen het teruglevertarief.

Er wordt over de hele factuur periode gesaldeerd. Dit is over een heel jaar, tenzij de klant opzegt (of
de wettelijke salderingsregeling eindigt) op een moment dat de factuur periode nog geen heel jaar
is. Netto afname in de ene sub-periode (zoals bijvoorbeeld bij verschillende tariefperiodes bij een
variabel contract) wordt tegen een netto teruglevering in een andere sub-periode weggestreept.

Wanneer de salderingsregeling eindigt op 1 januari 2027 is deze regeling niet langer van toepassing
op dit contract.

Terugleververgoeding: € ... per kWh (inclusief btw)
Terugleverkosten: € ... per kWh (inclusief btw)
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Als je zelf energie opwekt en eventueel een deel daarvan teruglevert aan het net dan geldt na 1
januari 2027 het volgende:

Terugleververgoeding: € ... per kWh (inclusief btw)
Terugleverkosten: € ... per kWh (inclusief btw)

Wijzigingen die de overheid doorvoert in belastingen, heffingen, toeslagen of wijzigingen van de
kosten van de distributiesysteembeheerder (netbeheerder), die van toepassing zijn op jouw
overeenkomst kunnen aan je doorberekend worden. Andere wijzigingen worden niet aan je
doorberekend. Je vindt de voorwaarden in de Modelcontractvoorwaarden bij het modelcontract
voor bepaalde tijd met vaste tarieven (Bijlage 1.A).

Wijze van betaling

Je ontvangt iedere maand een factuur. Aan het eind van de leverperiode en altijd binnen een jaar
ontvang je van ons een (jaar)afrekening. De betalingstermijn van onze facturen is <betaaltermijn>
dagen.

Heb je een uitleesbare slimme meter? Dan worden je nota’s afgestemd op je maandelijkse verbruik
en verrekend met je voorschot. Heeft je meter ons geen gegevens doorgestuurd? Dan vragen we je
om je meterstanden door te sturen. Doe je dit niet? Dan gaan we je verbruik schatten. Dit doen we
aan de hand van je SJV, het markt SJV, je (indien bekend) historische verbruik en je verbruiksprofiel.

[Bij KA-aansluitingen] Mocht het onverhoopt niet gelukt zijn om de betaling binnen <betaaltermijn>
dagen te voldoen? Dan ontvang je van ons een gratis herinnering. Bij de tweede en elke volgende
herinnering zijn we gerechtigd om administratiekosten te berekenen. We zullen je op verschillende
manieren proberen te bereiken om afsluiting te voorkomen. Is je openstaande factuur een
eindafrekening? Dan gelden bij de aanmaning ook de kosten voor incasso van het openstaand
bedrag, volgens de wet normering buitengerechtelijke incassokosten (WIK).

[Bij een combinatie van GA en KA] Voor je kleine aansluitingen geldt het volgende: Mocht het
onverhoopt niet gelukt zijn om de betaling binnen <betaaltermijn> dagen te voldoen? Dan ontvang
jevan ons een gratis herinnering. Bij de tweede en elke volgende herinnering zijn we gerechtigd om
administratiekosten te berekenen. We zullen je op verschillende manieren proberen te bereiken om
afsluiting te voorkomen. Is je openstaande factuur een eindafrekening? Dan gelden bij de aanmaning
ook de kosten voor incasso van het openstaand bedrag, volgens de wet normering
buitengerechtelijke incassokosten (WIK).

Bij de keuze voor betaling middels een automatische incasso (SEPA doorlopende machtiging) geef
je ons toestemming om doorlopende incasso-opdrachten te sturen naar je bank om een bedrag van
<ibanklant> af te schrijven. Je geeft daarnaast je bank toestemming om deze afschrijvingen uit te
voeren volgens de opdracht van NieuweStroom B.V. Ben je het niet eens met een afschrijving? Dan
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kun je deze tot acht weken na de afschrijving laten terugboeken via je bank. Neem hiervoor contact
op met je bank en informeer naar de voorwaarden.

Het IBAN ten behoeve van het verwerken van (terug)betalingen luidt: iban, t.n.v. XXX B.V.

Voldoe je je rekeningen niet tijdig dan zijn wij gerechtigd buitengerechtelijke incassokosten bijjou in
rekening te brengen conform het besluit buitengerechtelijke incassokosten waarbij het
minimumbedrag 40 euro is.

Jouw voorwaarden

Jouw NieuweStroom Modelcontract voor bepaalde tijd met vaste tarieven bestaat uit:

e Deze Bevestigingsbrief modelcontract voor bepaalde tijd met vaste tarieven

e De Modelcontractvoorwaarden bij modelcontract voor bepaalde tijd met vaste tarieven
e DeAlgemene voorwaarden alsmede de NieuweStroom Kwaliteitscriteria

e Het Modelformulier voor ontbinding

Bewaar deze Bevestigingsbrief en Bijlagen goed bij jouw administratie.
Bedenktijd

Indien je alsnog wilt afzien van dit contract, dan kun je dit kosteloos doen door binnen 14
kalenderdagen na ontvangst van deze bevestiging een verzoek tot annulering in te dienen.
Hiervoor mag je gebruik maken van het bijgevoegde “modelformulier voor
ontbinding/herroeping”. Meer informatie over het recht op bedenktijd en de voorwaarden daarbij
kun je vinden in de Modelcontractvoorwaarden.

Vragen?

Als klant van NieuweStroom volg je de actuele inkoopprijzen op onze website en via je eigen
MijnNieuweStroom omgeving. Heb je nog vragen? Neem dan gerust telefonisch contact met ons op
via 088 - 996 86 86, per mail via klantenservice@nieuwestroom.nl, per brief aan klantenservice
NieuweStroom Petrus Regoutplein 1 E01, 6211 XX Maastricht of neem contact op met onze digitale
collega Wattson op nieuwestroom.nl.

Met ondernemende groet,

NieuweStroom
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