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1. Sumar executiv

n prima parte a Cadrului Strategic National pentru Centrele de Inovare Digitald din Romania este descris3
metodologia care a stat la baza dezvoltarii acestui document, pasii care au fost intreprinsi si scopul. Pentru
a oferi relevanta si pentru a familiariza cititorii cu rolul Centrelor de Inovare Digitald inh Europa, a fost
elaborat capitolul al treilea in care am analizat contextul european, modul in care a evoluat conceptul de
Centru de Inovare Digitala si functionalitatile acestora, precum si contextualizarea Centrelor de Inovare
Digitala si recomandarile referitoare la implementarea la nivel national. Tot in acest capitol au fost
analizate si politicile, strategiile si principalele directii care sustin digitalizarea si importanta finantarii
functionarii Centrelor de Inovare Digitala.

Cel de-al treilea capitol, care prezinta contextul european descrie in prima parte conceptul de Centru de
Inovare Digitala asa cum se regdseste in principalele documente programatice ale Comisiei Europene.
Centrele de Inovare Digitala (CID) sunt organizatii de sine statatoare sau un grup (asociatie formala cu
personalitate juridicd sau acord de parteneriat fara personalitate juridica) coordonat de o organizatie
orchestratoare, avand in componenta organizatii care au expertiza complementara si oferind servicii de
interes public in mod deosebit intreprinderilor mici si mijlocii (IMM), precum si autoritatilor publice locale,
in vederea parcurgerii procesului de transformare digitala prin care acestea trebuie sa treaca pentru a se
adapta nevoilor actuale reale si stringente ale cetatenilor/ pietelor / clientilor. Centrele de inovare digitala
au douad arii de acoperire a serviciilor pe care le furnizeaza, mai exact nivelul regional, implicit si cel
national si nivelul european prin intermediul coridoarelor europene de Centre de Inovare Digitala.

Centrele de Inovare Digitala indeplinesc patru functii principale: Testare Tnainte de a investi ("test before
invest”); Dezvoltare si formare de competente (”skills and training”); Suport in identificarea surselor de
finantare ("support to find investment”); Dezvoltare de sistem de networking si a ecosistemelor de
inovare ("networking and ecosystem building”). Aceste patru functii principale se reflecta in activitatile pe
care le desfdasoara Centrele de Inovare Digitala, dar mai ales in oferta de servicii si produse pentru industrie
si sectorul public. De asemenea, ariile de specializare a CID-urilor reprezintd un element foarte important
care se reflecta in activitatea lor, dar mai ales in ceea ce priveste domeniile deservite.

Prin intermediul acestor activitati si piloni cheie, CID ofera servicii de interes public pentru IMM si sectorul
public, cum ar fi: acces la tehnologii si expertizd relevantd pentru transformarea digitald; acces la
infrastructura si facilitdti de testare/validare a unor produse sau servicii noi; instruire, formare si
dezvoltare a competentelor digitale, de management sau gestiune financiara; sprijin in identificarea
surselor de finantare disponibile pentru procese de transformare digitald; asigurarea conectarii si
sinergiilor intre actorii de la nivelul ecosistemelor regionale sau europene de inovare.
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intelegerea functiilor pe care le indeplinesc Centrele de Inovare Digital3 este foarte important3 atat din
perspectiva orchestratorilor CID-urilor, dar si din perspectiva beneficiarilor. De asemenea, decidentii
politici care pot implementa politici si strategii la nivel regional si national ar putea pune in valoare mai
bine aceste functii si roluri ale CID-urilor in procesul de digitalizare al industriei si sectorului public.

Plecand de la functiile si rolul pe care-l are un Centru de Inovare Digitala, in capitolul al treilea sunt
prezentate rolurile pe care acestea le au la nivel european. Este important sa intelegem cum se
diferentiaza la nivel european CID-urile, precum si modul in care acestea se pot integra in structuri mai
complexe care sa deserveasca entitati, industrii si regiuni mai extinse.

n cadrul documentului, in capitolul 3.2 sunt explicate relatiile pe care CID-urile le au cu reteaua de EDIH-
uri. Centrele de Inovare din Romania vor face parte dintr-o retea europeana extinsa care are roluri
multiple. Tn primul rand aceastd retea va deservi industriile din Europa care au un potential ridicat de a
integra tehnologii si inovatii digitale cu scopul de a creste eficienta, capacitatea de inovare a acestor
industrii, dar mai ales pregatirea companiilor pentru adoptarea principiilor economiei si societatii digitale.
Reteaua de EDIH-uri va facilita schimbul de know-how, expertiza tehnica si acces la resurse de inovare.
Practic, reteaua de EDIH-uri devine un element suport pentru axele strategice de transformare digitala
prezentate in documentele programatice ale Comisiei Europene. In structura capitolului 3.2 este
prezentat rolul Centrelor de Inovare Digitala in procesul de digitalizare a sectorului public pentru cresterea
eficientei acestuia, precum si furnizarea serviciilor digitale intr-un cadru de organizat, standardizat si sigur.
Centrele de inovare digitala la nivel european asigura si aceasta functie de networking si transfer a know-
how-ului, participarea in proiecte comune si valorificarea de noi oportunitati intr-o maniera sinergica la
nivel european.

Emergenta Centrelor de Inovare Digitala reprezinta un punct de cotitura si pentru alte proiecte si concepte
care au contribuit la dezvoltarea industriilor in Europa. In document este prezentat modul in care
clusterele, ca aglomerari ale entitatilor din diverse domenii, raspund noilor provocari europene prin
tranzitia lor spre Centre de Inovare Digitala. Partial, rolul clusterelor, mai ales al celor din domeniul
tehnologiei informatiei, dar nu numai, a fost preluat de CID-uri. in document este prezentatd relatia,
uneori tranzitorie dintre clustere ca reprezentanti ai industriilor si CID-uri ca orchestratori ai digitalizarii la
nivel de industrii europene. in context european retelele initiate intre CID-uri pot valorifica oportunitti
de parteneriate in cadrul unor proiecte care deriva din Strategiile de Specializare Inteligenta.

Dintre toate rolurile pe care Centrele de Inovare Digitala le au la nivel european, cel mai vizibil este cel de
asigurare a transferului de expertiza, know-how si accesul la infrastructura digitala care sa acopere intreg
teritoriul european, dar mai ales obiectivele strategice ale principalelor programe, proiecte si documente
programatice cum ar fi Digital Europe si Horizon Europe.
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Tn cadrul capitolului 3.3 au fost identificate principalele politici si strategii nationale si europene care sustin
digitalizarea, iar de aici deriva importanta finantarii Centrelor de Inovare Digitala. Capitolul 3.3.1 prezinta
principalele directii strategice ale Comisiei Europene, regasite in documentele programatice, care se
suprapun cu obiectivele si directiile de actiune ale Centrelor de Inovare Digitala.

Una din problemele mentionate in cadrul intalnirilor cu reprezentantii Centrelor de Inovare Digitala din
Romania a fost identificarea unor scenarii si surse viabile de finantare a activitatilor desfasurate de
Centrele de Inovare Digital3. Tn cadrul documentului, in variantd extinsa sunt propuse mai multe surse de
finantare atat din linii de finantare disponibile la nivel european, cat si national. Sursele de finantare si
implicatiile descrise iTn document sunt: Digital Europe Programme, Horizon Europe, European Regional
Development Funds, InvestEU, Fondul European Agricol pentru Dezvoltare Rurala, NextGenerationEU,
Fonduri Structurale si finantari din partea institutiilor financiare internationale.

Al patrulea capitol din cadrul documentului prezinta intr-o maniera comprehensiva istoricul conceptului
de Centru de Inovare Digitala in Romania precum si o mapare a CID-urilor din Romania cu distributia
geografica si a domeniilor lor de specializare tehnologica. Capitolul 4.3 ne ofera o imagine de ansamblu
deosebit de importanta despre cat de avansate sunt Centrele de Inovare Digitald, dar mai ales care sunt
ariile lor de specializare. Tn acest fel, putem intelege modul in care sunt distribuite la nivel national
competentele si capabilitatile cheie pentru transformare digitala.

Maparea Centrelor de Inovare Digitala cuprinde informatii despre regiunea din care provine fiecare CID,
nivelul de maturitate precum si optiunea CID-ului de a candida pentru a obtine titulatura de European
Digital Innovation Hub si accederea la reteaua europeand a CID-urilor. in cadrul acestui subcapitol sunt
prezentate vizual distributia geografica la nivelul regiunilor geografice din Romania precum si sinteza
ariilor de specializare si a domeniilor de aplicabilitate a serviciilor furnizate de CID-uri.

Una din functiile principale ale CID-urilor este aceea de a crea in jurul lor ecosisteme si retele viabile de
inovare si transformare digitala. Cartarea actorilor relevanti in aceste procese si ecosisteme este
importanta pentru a intelege dinamica relatiilor, dar mai ales sinergiile care pot fi generate. Printre
stakeholderii relevanti identificati mentionam urmatoarele categorii de actori care au un rol semnificativ
in dezvoltarea si implementarea activitatilor desfasurate de CID-uri: retele internationale, retele
nationale, autoritati publice, universitati, centre de formare si centre de cercetare, clustere, camere de
comert si asociatii profesionale, companii private, alte organizatii ale societétii civile si entititi media. In
privinta stakeholderilor, la nivel de Romania, Centrele de Inovare Digitala au ales un model de tip multi-
actor, care permit o capacitate mai mare de a alege domenii de specializare. Motivatia principald este
reprezentatad de nevoile multiple dar si capacitatea de coagulare a actorilor importanti in cazul unor CID-
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uri din Romania. Structurile de guvernantad ale CID-urilor din Romania sunt definite de capacitatea
acestora de a atrage actori diversi din ecosistemul IT, antreprenorial, economic si parteneri institutionali.

in vederea sprijinirii activititilor desfasurate de Centrele de Inovare Digital3 institutiile publice locale si
nationale au un rol esential. Doua tipuri de modele de business ale CID sunt evidentiate a prinde contur
la nivel european. Primul consta in parteneriate public-private, in care partenerii din domeniul public
participa Tn special cu infrastructura de inovare si digitalizare pe care si-au dezvoltat-o prin finantari
publice, in timp ce partenerii privati propun tipuri de servicii si abordari care sa genereze venituri. Al
doilea model este cel al organizatiilor tehnologice si de cercetare care, de asemenea, beneficiaza de
infrastructura de cele mai multe ori dezvoltata din fonduri publice, dar care isi dezvolta servicii cerute de
piata in baza expertizei si capacitatilor dezvoltate in timp. Se observa in ambele cazuri ca dezvoltarea
infrastructurii de inovare, cercetare sau de oportunitati de operare ale unora dintre functionalitatile CID
este strans legata de existenta finantarii publice. La nivel national exista o varietate suficient de mare de
parteneri strategici din spectrul institutional care sa asigure emergenta si dezvoltarea competitiva a
Centrelor de Inovare Digitala.

Fiind un demers nou in Europa, precum si in Romania, am considerat utila cartarea celor mai relevante
politici pentru asigurarea cadrului strategic pentru implementarea activitatilor desfasurate de Centrele de
Inovare Digitald din Romania. Capitolul 4.4 cuprinde o analiza sintetica a cadrului programatic strategic
existent in Romania. Tn document sunt prezentate o varietate de documente recenzate si a fost identificat
un glosar de termeni relevanti. Pentru a intelege posibilele corelatii, in capitolul extins sunt prezentate
detalii cu privire la politicile nationale si europene care sustin digitalizarea industriei si a sectorului public
precum si emergenta si dezvoltarea Centrelor de Inovare Digitald. Avand in vedere ca acest document
este unul strategic, cu impact pe termen lung al CID-urilor in economie si societate, au fost identificate si
falii, sau diferente intre cadrul si politicile din Romania, si cadrul European cu privire la digitalizare si
centrele de Inovare Digitala. Printre diferentele identificate mentionam: capacitate redusa de a intelege
nevoile de transformare digitala necesare la nivel de industrie si sectorul public de catre actorii din
ecosistem; lipsa capacitatii de inovare bazata pe instrumente digitale; lipsa acuta a competentelor
digitale; resursele limitate de infrastructura materialda pentru testare si experimentare; implicarea
limitata/intr-un stadiu precar a industriei in parteneriate colaborative si experimentare; resurse limitate
de infrastructurd high-tech; vizibilitate si notorietatea redusa a Romaniei ca centru de inovare; lipsa
viziunii strategice pentru transformare digitala atat la nivel de industrie cat si in sectorul public; investitii
scazute in programe de digitalizare si transformare digitala; experienta redusa a CID-urilor in proiecte
inovative si in crearea unui context inovativ; lipsa leadership-ului si a asumarii unei viziuni comune pentru
convergenta politicilor si strategiilor de digitalizare; lipsa pietelor relevante pentru produse de tehnologie
si pentru inovatiile digitale; investitiile reduse in cercetare-dezvoltare cu aplicabilitate practica imediat3;
numar redus de brevete de inventie; decalajul economic si de calificare intre regiunile din Romania.
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Pentru a scoate Tn evidenta mai bine aspectele distinctive si factorii contextuali in capitolul 4.5 este
prezentatd o analiza PEST cuprinzatoare cu elementele care influenteaza emergenta si dezvoltarea
Centrelor de Inovare Digitala. Dat fiind ca factorii externi sunt intr-o continua schimbare, acest demers de
identificare si analiza de tip PEST este recomandat sa fie repetat cu o recurenta anuala, pentru
identificarea acelor elemente si factori care pot contribui la dezvoltarea CID-urilor ca instrumente de
sprijin si implementare a proceselor de transformare digitald a administratiei publice si industriei. Au fost
identificati o serie de factori politici care au o influenta directd asupra dezvoltarii Centrelor de Inovare
Digitala, precum si detalii despre modul in care acesti factori isi pot aduce aportul pozitiv sau negativ:
politicile europene, politicile nationale si regionale, sau resursele bugetare centrale si locale alocare
pentru sustinerea digitalizarii.

Din perspectivda economica, existd o varietate de factori care au o influenta directa in emergenta,
dezvoltarea, dar mai ales relevanta Centrelor de Inovare Digital3 in Romania. in primul rand vorbim despre
alinierea Romaniei la principiile care guverneaza noua paradigma a economiei digitale. Noile tendinte ale
economiei, factorii care determina cresterea economica, taxele si impozitele, productivitatea, influentele
specifice industriilor, noile modele de dezvoltare economica si alti indicatori macro-economici au
reprezentat posibili factori care pot avea o influentd semnificativa in dezvoltarea Centrelor de Inovare
Digitala. Cea mai importanta categorie de factori care au o influenta semnificativa in dezvoltarea Centrelor
de Inovare Digitala este cea reprezentata de factorii tehnologici. Spre exemplu, alinierea la noile tehnologii
si servicii Tn domeniul digitalizarii, cresterea gradului de adoptie a noilor tehnologii, efectele disruptive,
nivelul si cuantumul investitiilor in cercetare si inovare trebuie sa fie prioritati ale Centrelor de Inovare
Digitala in Romania pentru a deveni competitive si pentru a face la randul lor competitive industriile
adoptoare.

Una din cele mai extinse componente ale acestui document 1l reprezinta capitolul cinci, acesta fiind
centrat pe analiza impactului potential al Centrelor de Inovare Digitala in Romania. Acest capitol are o
importanta deosebita, mai ales pentru factorii de decizie care pot utiliza acest instrument in diverse arii
de impact. Impactul Centrelor de Inovare Digitala este definit inca din documentele programatice ale
Comisiei Europene ca fiind legat de a actiona drept catalizator al digitalizarii IMM-urilor si sectorului
public, obiectivul fiind acela de a asigura clientilor individuali (IMM-uri sau sectorul public) toate serviciile
necesare legate de digitalizare (acces la inovare, solutii scalabile si coridoare de cooperare atat intre CID-
uri cat si la nivel international). Acest capitol se concentreaza pe identificarea acestor factori din
perspectiva efectelor de multiplicare pe care le genereaza CID-urile. De asemenea, acestea ar trebui sa
furnizeze suport in domeniile competentelor digitale avansate, de exemplu coordonandu-se cu furnizorii
de formare pentru elaborarea unor module de formare pe termen scurt pentru angajati sau programe de
practica pentru studenti. De asemenea CID pot facilita accesul la expertiza si infrastructura de cercetare
disponibild in domeniul public, la experimente inovative de inalta performanta, implicand beneficiarii lor
inca din stadii incipiente Tn intelegerea potentialelor beneficii ale tehnologiilor dezvoltate, pregatirea si
decizia viitoarelor investitii si a avantajelor competitive pe care le pot aduce aceste tehnologii si investitii.
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Concomitent, intreprinderile pot deveni furnizori de produse si servicii de inalt nivel tehnologic pentru
activitati de cercetare, prin intelegerea nevoilor, acces la cunostinte si tehnologii si prin indeplinirea
inaltelor standarde tehnologice si de calitate impuse de aceste activitati.

n prima parte a capitolului 5 a fost analizatd legitura dintre nevoile de digitalizare si rolul Centrelor de
Inovare Digitald Tn acest proces fiind definite ariile posibile de impact ale Centrelor de Inovare Digital3,
fiind elaborata si o metodologie specificd pentru analiza impactului potential al CID-urilor.

Ariile de impact analizate sunt cele specifice economiei digitale, administratiei publice, tehnologiilor
emergente, sociale si de mediu. In primul rand a fost identificat impactul direct siimpactul indirect al CID-
urilor asupra economiei si societatii, distinctia principala avand legdtura cu rolul de
catalizator/multiplicator al acestora. Daca la nivel de impact direct CID-urile vizeaza schimbari de
capacitate, dinamica si capabilitate ale IMMurilor si/sau autoritatilor publice locale, la nivel de impact
indirect CID-urile tintesc un proces imbunatatit de digitalizare la nivel de IMM-uri si autoritati publice, si -
odata cu aceasta - si imbunatatirea pozitionarii Romaniei in statisticile europene si internationale
referitoare la digitalizare.

Impactul Centrelor de Inovare Digitala poate fi analizat si din perspectiva nivelelor de complexitate, mai
exact nivelul macro, meso si micro. Din perspectiva macro, care are si un nivel de complexitate mai ridicat,
Centrele de Inovare Digitald au un impact major, din punct de vedere strategic la nivel de tara. Putem
exemplifica impactul la nivel macroeconomic, CID-urile avand un rol important in indeplinirea unor
obiective economice mai ambitioase cum ar fi cresterea PIB sau alti indicatori relevanti in comparatie cu
alte state europene. Impactul la nivel macro mai poate fi analizat si din perspectiva efectului factorilor
sociali, tehnologici si politici ca noi orientari strategice, mai competitive intr-un context mai larg. Spre
exemplu, asigurarea suveranitatii prin competitivitatea sectoarelor specifice tehnologiei informatiei si
asigurarea unei economii si societati digitale.

Impactul la nivel meso scoate in evidenta beneficiile activitatii CID la nivel de sectoare de afaceri si
industrii, deoarece efectele la acest nivel pot fi mai facil de studiat si pot reprezenta repere, mai ales din
perspectiva economica, dar si sociala. La nivel meso Centrele de Inovare Digitald pot avea un impact
diferit, cum ar fi cresterea productivitatii economice, o forta de munca superior calificata in raport cu
meseriile viitorului, precum si sectoare de afaceri mai competitive si mai conectate intr-un context mai
larg. Acest nivel intermediar este unul asupra caruia Centrele de Inovare Digitala au un impact direct
deoarece vizeaza prioritar cresterea nivelului de digitalizare la nivel de industrii si sectoare de afaceri prin
toate functiile pe care le au acestea. Aceasta perspectiva este una bivalenta deoarece CID-urile au un
impact semnificativ si asupra sectorului TIC in calitate de furnizor de tehnologii si inovatii digitale. La nivel
micro, putem lua in considerare organizatiile, institutiile publice si grupurile de indivizi.
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Tot Tn cadrul capitolului numarul cinci au fost propuse un set de recomandari pentru utilizarea unor
metode specifice de analiza a impactului in procesul de pregatire a activitatilor specifice Centrelor de
Inovare Digitald si modul in care se poate realiza evaluarea acestora.

Impactul Centrelor de Inovare Digitala la nivel economic, in Romania, a fost analizat pe mai multe nivele
in functie de complexitatea interventiilor, initiativelor si activitatilor, precum si in functie de beneficiarii
directi. Rolul cel mai important al Centrelor de Inovare Digitala la nivel economic este asigurarea tranzitiei
la economia digitala si consolidarea celor mai importanti piloni care pot asigura aceasta tranzitie. Tranzitia
la economia digitala presupune si efectul transformator pe care tehnologia informatiei, in special
tehnologiile care se regasesc ca domenii de specializare Tn configuratia CID-urilor, 1l au asupra industriilor
si a administratiei publice. Ciclul transformator, dupa adoptia tehnologiilor digitale de catre organizatiile
comerciale si institutiile publice, se finalizeaza atunci cand organizatiile digitale devin la randul lor
inovative. Astfel, transferul de tehnologie catre industrie, prin intermediul CID-urilor, are un rol
transformator foarte important la nivel de industrie, deoarece conduce la cresterea competitivitatii
organizationale si un comportament strategic mai inteligent pe piete. Organizatiile romanesti, prin
mecanismele propuse de CID-uri, au ocazia sa devina mai competitive intr-un context global in care
tehnologia devine o resursa esentiala in vederea inovarii.

Impactul Centrelor de Inovare Digitala in economie a fost analizat luand in considerare trei paliere de
impact si de complexitate. Primul nivel este cel macroeconomic, specific efectelor si impactului pe care
Centrele de Inovare Digitala le au la nivel de economie in ansamblul ei, acestea regasindu-se ca efecte de
multiplicare si in alte domenii, cum ar fi cel social, administrativ, educational, dar mai ales in sectoare de
afaceri productive.

Al doilea nivel al impactului este la nivel de industrie sau sectoare specifice de afaceri. Acest nivel este
unul intermediar si cuprinde efectele pe care digitalizarea si transformarea digitala le au la nivel de
industrii care adopta tehnologii si inovatii digitale. Cel de-al treilea nivel de impact economic este micro,
la nivel de organizatii. Centrele de Inovare Digitala pe de-o parte valorifica potentialul, capacitatile si
capabilitatile de digitalizare ale companiilor din domeniul IT&C, sub forma solutiilor de transformare si
inovare digitald. Valorificarea acestor oportunitati creste capacitatea de inovare a IMM in sectorul IT&C
atat la nivel de produse software si hardware cat si la nivelul portofoliului de afaceri. Pe de alta parte,
transformarea digitala la nivel de organizatii genereaza efecte multiple, impactul putand fi analizat din
mai multe perspective. Tn primul rand digitalizarea poate genera efecte interne, cum ar fi eficientizarea
proceselor si activitatilor, reducerea costurilor, optimizarea si automatizarea fluxurilor interne, iar in al
doilea rand apar efecte strategice externe, cum ar fi cresterea competitivitatii, inovarea ofertei, integrarea
inteligenta si automatizata in lanturi de valoare si altele.
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Principalele oportunitati pe care le ofera Centrelor de Inovare Digitala in administratia publica din
perspectiva digitalizarii sunt: sa utilizeze standarde convenite si solutii open source; sa acceseze platforme
guvernamentale sau infrastructuri comune (oferite la nivel european sau la nivel de state membre); sa
experimenteze utilizarea tehnologiilor Inteligenta Artificiala si Blockchain pentru elaborarea de politici in
timp real (de exemplu, optimizarea traficului); sa ajute autoritatile publice sa isi Tmbunatateasca
securitatea cibernetica; sa asiste autoritatile publice / cumparatorii sa utilizeze pe deplin potentialul de a
realiza achizitii publice ce vizeaza inovarea; sa aduca autoritatile publice in contact cu intreprinderile care
sunt pregatite sa furnizeze solutiile tehnologice digitale necesare ("furnizori de tehnologie"), stimuland in
continuare dezvoltarea ecosistemelor locale. Ariile de interes din perspectiva digitalizarii pentru
administratia publica in care Centrele de Inovare Digitala pot genera un impact semnificativ sunt:
competentele si formarea de abilitati digitale; intermedierea dialogului/cooperarii intre utilizatorii finali
din mediul public si potentialii furnizori de solutii tehnologice; gasirea de solutii la nivel transfrontalier /
european prin colaborarea cu alte CID-uri; conectarea cumparatorilor publici la furnizorii de tehnologie
(,marketplace facilitator’); replicarea serviciilor publice digitale dezvoltate in alte tari/regiuni europene
prin intermediul CID-urilor; evaluarea maturitatii digitale a autoritatii publice; transfer de cunostinte si
tehnologie; experimentarea si testarea solutiilor pentru autoritati publice bazate pe tehnologii precum
Calcul de Tnalta performanta, Inteligenta Artificiald, Securitate cibernetica sau Blockchain; furnizarea de
infrastructura tehnologica; conectarea cu piata locala de tehnologie pentru a gasi posibili ofertanti pentru
achizitiile publice; oferirea de sprijin pentru a mobiliza puterea de cumparare a sectorului public,
transformandu-l intr-un achizitor de inovare si actionand ca un loc de testare pentru achizitiile publice in
domeniul inovarii.

Serviciile Centrelor de Inovare Digitald sunt centrate pe digitalizare ceea ce presupune utilizarea de
tehnologii si inovatii digitale in aceste procese. Capitolul cinci al acestui document strategic cuprinde o
analiza avand la baza logica modelelor evolutive si care explica modul in care CID-urile contribuie la
avansul tehnic si tehnologic in Romania.

n continuarea documentului care prezinté cadrul strategic national al Centrelor de Inovare Digitald sunt
prezentate viziunea si obiectivele strategice ale CID-urilor. Centrele de Inovare Digitala din Romania sunt
ecosisteme vizionare, multi-actor care utilizeaza tehnologii de varf precum Inteligenta Artificiala, High
Performance Computing, Blockchain si Securitate Cibernetica, pentru a potenta inovarea si
competitivitatea domeniilor prioritate nationale si regionale, de specializare inteligenta, prin sprijinirea
procesului de transformare digitald a companiilor, cu precadere IMM-uri, precum si a administratiilor
publice locale. Centrele de Inovare Digitalda din Romania sunt instrumente care sustin asadar
transformarea digitala la nivelul economiei si al societatii romanesti, impreuna cu alti actori publici si
privati.

Principalele obiective strategice ale Centrelor de Inovare Digitala sunt: cresterea constientizarii cu privire
la oportunitatile transformarii digitale la nivel de IMM si autoritati publice locale, precum si consolidarea
ecosistemelor de inovare regionale si implicarea activa a actorilor relevanti; sustinerea transformarii
digitale a IMM si administratiilor publice locale, prin acces la infrastructurd, tehnologii si expertiza care
sa favorizeze testarea si dezvoltarea de produse si/sau servicii inovative; consolidarea si crearea de
structuri si instrumente care sa conduca la formarea si dezvoltarea competentelor digitale, de baza si
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avansate in cadrul IMM si administratiilor publice locale; facilitarea accesului la finantare, care sa sustina
inovarea si transformarea digitala a IMM si a administratiilor publice locale; potentarea eficientei,
impactului si asigurarea sustenabilitatii Centrelor de Inovare Digitala din Romania prin crearea unei retele
nationale si conectarea cu reteaua europeana de Centre de Inovare Digitala — EDIH.

n procesul de implementare a CID-urilor in Romania si operationalizare a obiectivelor strategice se vor
lua in considerare realitatile si prioritatile locale, regionale si nationale. Astfel, programele de activitati si
planurile de actiune ale CID vor trebui sa fie corelate si/sau complementare cu prioritatile tematice
locale/regionale si nationale din domeniile de cercetare si inovare sau specializare inteligenta. Conform
analizei gradului de maturitate al Centrelor de Inovare Digitala din Romania, au reiesit ca fiind prioritare
urmatoarele domenii de specializare: administratie publica, tehnologia Informatiilor si Comunicatiilor,
agricultura si Agro-food, cercetare-dezvoltare, productie, turism, sanatate si educatie

in ceea ce priveste tehnologiile digitale care pot genera inovatii disruptive la nivelul sectoarelor
economiei, precum si la nivelul sectorului public sunt: inteligenta artificiala, High Performance Computing,
Securitate cibernetica, Blockchain, Internet of Things, Cloud, Big Data, Automatizari si Robotica, Advanced
Manufacturing. Analiza gradului de maturitate al Centrelor de Inovare Digitald din Romania aratad ca
principalele tehnologii utilizate de acestea in serviciile oferite IMM-urilor si sectorului public sunt:
inteligenta artificiala, securitatea cibernetica, Big Data si Data analytics, robotica, realitatea virtuala si
realitatea augmentata (VR/AR), cloud computing, high performance computing (calcul de fnalta
performanta) si blockchain. Asadar, CID din Romania au capacitatea si capabilitatile sa sustina
transformarea digitald prin cele mai avansate tehnologii. in capitolul 6.3 sunt corelate obiectivele
strategice cu posibile instrumente de finantare fiind identificate mai multe surse de finantare din
programe nationale si internationale.

Capitolul 7 propune un set de pasi si resurse care se regasesc in cadrul strategic pentru asistenta tehnica
pentru crearea si consolidarea Centrelor de Inovare Digitala. Pasii necesari pentru crearea unui CID sunt:
Pasul 0 — definirea nevoilor si a punctelor forte din regiune; Pasul 1 — pregatire, analiza si pilotare; Pasul 2
— stabilirea viziunii si a propunerii de valoare; Pasul 3 —definirea catalogului de servicii; Pasul 4 — stabilirea
formei de organizare; Pasul 5 — definirea modelului de business si de finantare; Pasul 6 — crearea de
parteneriate nationale si internationale; Pasul 7 — monitorizarea activitatilor si evaluarea impactului.

Partea finala a cadrului strategic national al Centrelor de Inovare Digitald din Romania, capitolele 8 si 9
identifica principalele instrumente de finantare pentru activitatea CID, si anume Programul Operational
Crestere Inteligenta, Digitalizare si Instrumente Financiare (POCIDIF) 2021-2027, Programul Operational
Regional (POR) 2021-2027 si Programul Operational Educatie si Ocupare (POEQ) 2021-2027. Sunt facute
corelari intre directiile strategice ale CID si prioritatile si ariile de interventie corespondente din cadrul
acestor programe de finantare.

Nu n ultimul rand, capitolul 9 prezinta sintetic un plan de actiune pentru CID-uri cu tinte corelate cu
ambitiile europene legate de EDIHuri, termenele de realizare si sursele de finantare perioadei 2022-2027.
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2. Metodologia de realizare a Cadrului Strategic National pentru
Centrele de Inovare Digitala

Cadrul Strategic National pentru CID-uri a fost realizat pe baza unei metodologii integrate si iterative,
bazate pe principiile transparentei, participarii, fundamentarii pe baza dovezilor si inovarii. Metodologia
de elaborare a Cadrului Strategic national a avut la baza principiile clasice ale Managementului de Proiect
si Recomandarile Metodologice si de Proceduri ale documentelor strategice?® si urmeaza ciclul de viata al
documentelor strategice, avand ca si pasi: Initierea , Elaborarea, Implementarea si Monitorizarea si
Finalizarea si Evaluarea, documentul de fata fiind elaborat in cadrul fazei a doua si anume Elaborare de
catre un grup de experti selectati de catre UTCN si care au lucrat colaborativ cu membrii echipei ADR care
au ghidat intregul proces si au furnizat sugestii si comentarii referitoare la revizuirea si completarea
Cadrului Strategic National. In aceasta etapa de Elaborare am urmat pasii de planificare, redactare si
aprobare pentru fiecare capitol si la final per ansamblu pentru intregul document. Metodele folosite in
cadrul activitatii de elaborare a Cadrului Strategic National s-au axat pe cercetare calitativa dar si
cantitativa incluzand: interviuri, recenzii ale literaturii de specialitate, recenzii ale documentelor
operationale disponibile la nivel national si european referitor la CID-uri si analiza continutului sesiunilor
de consultari si a atelierelor de asistenta tehnica realizate in cadrul proiectului. Mai jos se regasesc mai
multe detalii referitoare la abordarea, principiile, pasii si metodele folosite pentru elaborarea Cadrului
Strategic National.

Abordarea integrata si iterativa pentru elaborarea Cadrului Strategic National pentru CID-uri a insemnat
includerea in echipa de experti a unor persoane cu experienta in elaborarea strategiilor dar care provin
din medii diferite (academic, al autoritatilor publice si al reprezentatilor clusterelor respectiv mediului de
business). Astfel cercetarea a avut un caracter fundamental aplicat. De asemene pe ldnga elaborarea
Cadrului Strategic National in cadrul proiectului ,,Cadru strategic pentru adoptarea si utilizarea de
tehnologii inovative Tn administratia publica 2021-2027 — solutii pentru eficientizarea activitatii activitatea
5.1 s-au mai derulat o serie de activitati (ateliere de asistenta tehnica, cartarea actorilor si a proceselor
relevante pentru CID-uri, consultari si formarea unui Consiliu Consultativ National al Centrelor de Inovare
Digitala din Romania) ale caror rezultate au fost integrate in Cadrul Strategic. De asemenea, elementul
iterativ in elaborarea Cadrului Strategic a insemnat elaborarea documentului in urma unor procese ciclice,
prin care s-a revenit cu completarea anumitor sectiuni in momentul in care noi informatii, modele sau
date au fost identificate.

Principiile care au stat la baza elaborarii acestui cadru strategic, includ principiile clasice ale elaborarii
documentelor strategice carora li s-a adaugat principiul inovarii. Astfel, Cadrul Strategic este
fundamentat pe:

! Componenta C: Metodologie si proceduri pentru
realizarea documentelor strategice http://sgg.gov.ro/1/wp-content/uploads/2020/09/ghid-pentru-dezvoltarea-

strategiilor.pdf
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e Transparenta: partile implicate au prezentat in cadrul elaborarii strategiei documentele pe
platforma comuna si au asigurat circularea si accesul la procesele de consultare a tuturor celor
implicati. De asemenea Cadrul Strategic a fost supus consultarii publice.

e Participare : atat in cadrul elaborarii strategiei dar si ca recomandare pentru implementarea si
monitorizarea ei au fost implicati atat reprezentati ai autoritatilor publice nationale si regionale,
reprezentanti ai mediului academic, ai mediului privat dar si ai societatii civile.

e Fundamentare pe baza dovezilor: Cadrul strategic este bazat pe date concrete pornind de la
analiza nevoilor si pana la identificarea directiilor strategice si a indicatorilor relevanti pentru
definirea obiectivelor, masurarea rezultatelor, a impactului s.a.m.d.

e Inovare: Cadrul strategic inglobeaza principiul inovarii ca principiu de proces si de rezultat, astfel
incat elemente precum promovarea si sustinerea solutiilor noi, gandirea si practica creativa si
transformativa dar si sustinerea abordarilor care implica colaborarea si dezvoltare continua si
sustenabila a beneficiarilor CID-urilor dar si a CID-urilor insesi fundamenteaza realizarea cadrului
strategic.

Metodele folosite au fost:

e Recenzia diferitelor documente adunate intr-o Bibliografie Adnotata si analiza de text ;

e Aplicarea chestionarelor siinterpretarea cantitativa si calitativa a datelor obtinute in cazul
analizei specializarilor CID-urilor dar si pentru identificarea nivelului satisfactiei cu programul de
asistenta tehnica;

e Sesiuni de consultare si ateliere tematice de asistenta tehnica si analiza continutului acestora.
Consultarile realizate cu o participare cat mai larga din gama de actori identificati ca fiind
instrumentali pentru buna functionare a CID-urilor au fost organizate pe urmatoarele teme:

o Sesiuni de Consultari periodice cu Steering Group-ul propus pentru reteaua nationala de
CID-uri

o Sesiunea de Consultari 1 - Gradul de maturitate al CID-urilor din Romania

o Sesiunea de Consultari 2 - Directii strategice de dezvoltare ale CID-urilor din Romania, in
context national si european

o Sesiunea de Consultari 3 - Instrumente de finantare, corelarea cu programele
operationale din perioada 2021-2027

o Sesiunea de Consultari 4 Prioritati ale Planului de actiune pentru dezvoltarea CID-urilor
din Romania pe perioada 2022-2027

Atelierele de asistenta tehnica au avut ca si tematica:

e Consolidarea ecosistemului Centrelor de Inovare Digitala

e Internationalizare si stabilirea coridoarelor europene

e Modele de business pentru Centrele de Inovare Digitala

e Oportunitati de finantare existente la nivel national si european

Sesiunile de consultare si atelierele de asistenta tehnica au fost implementate pe baza unei metodologii
specifice si avand ca unul dintre obiective includerea rezultatelor in acest Cadru Strategic pentru CID-uri.
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Astfel activitatile de asistenta tehnica au avut formatul de atelier online facilitat de experti nationali si
internationali. Acest format a permis consolidarea capacitatilor participantilor printr-o metodologie non-
formala bazata pe principiile andragogiei si cu accent puternic pe invatare reciproca si networking. Toate

au fost implementate in cadrul unui proces care a cuprins fazele de: pregatire, desfasurare si analiza a
rezultatelor si a punctelor de urmat.
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3. Context european
3.1 Evolutia conceptului de Centru de Inovare Digitala la nivel european

3.1.1 Definitia, rolul si serviciile oferite de Centrele de Inovare Digitala

Centrele de Inovare Digitala (in limba engleza denumirea uzuala este Digital Innovation Hub si acronimul
DIH) sunt organizatii de sine statatoare sau un grup (formal sau informal) coordonat de organizatii care
au expertiza complementara, care sustin in mod deosebit IMM-urile si intreprinderile de nivel mediu,
precum si sectorul public in vederea procesului de transformare digitala prin care acestea trebuie sa
treaca pentru a se adapta nevoilor actuale reale si stringente ale cetatenilor/ consumatorilor/ clientilor.

CID-urile au doua tipuri de acoperire, care se refera in principal la arealul asupra caruia pot oferi servicii
si suport beneficiarilor lor mai sus amintiti: la nivel local/regional si la nivel european.

Unul din principalele aspecte determinante privind functionarea Centrelor de Inovare Digitala (CID) este
asigurarea finantarii de functionare si de dezvoltare si experiment a acestora.

Finantarea CID selectate prin intermediul Programului Digital Europe va creste capacitatea acestora de a
acoperi activitati care sa genereze valoare adaugata (clar exprimata), bazata pe interconectarea hub-urilor
si promovarea transferului si accesului la expertiza, o mai buna intelegere de ansamblu a modalitatilor
prin care infrastructura si solutiile existente pot ajunge in serviciul mai multor beneficiari, respectiv la
multiplicarea impactului unui produs sau solutii digitale testate si oferite unui beneficiar, prin identificarea
si facilitarea accesului la acestea pentru alti potentiali beneficiari interesati.

n cadrul Programului Europa Digitald, Centrele de Inovare Digitald au mai multe roluri. Tn primul rand,
sunt structuri care contribuie la transformarea digitala a industriilor care au nevoie de infuzie de
tehnologie pentru a deveni mai competitive intr-un context geostrategic mai larg, chiar global. in al doilea
rand, Centrele de Inovare Digitala au ca scop digitalizarea sectorului public Tn vederea eficientizarii lui si
furnizarea de servicii publice digitale pentru cetateni. Cele doua roluri principale sunt indeplinite prin cele
patru functii care definesc Centrele de Inovare Digitald, descrise in paragrafele de mai jos.

Pentru a raspunde acestor cerinte, Centrele de Inovare Digitala vor functiona ca one-stop shops care
sprijina companiile sa ofere un raspuns dinamic la provocarile pe care le au pentru a fi mai competitive.
n Programul Europa Digitald sunt promovate tehnologii digitale cum ar fi Inteligenta Artificiald, Securitate
Cibernetica precum si Calcul de Thalt3 Performants, toate cele trei arii fiind domenii de specializare a CID-
urilor. Prin intermediul CID-urilor, Europa promoveaza aceste tehnologii in industrie si sectorul public
pentru a reduce decalajul fata de alte state, pentru a creste competitivitatea si pentru a eficientiza
serviciile publice.

Din perspectiva relevantei Centrelor de Inovare Digitala in programul Digital Europe amintim:

- Centrele de Inovare Digitala sunt furnizoare de servicii de interes public care sustin procesele de
inovare si transformarea digitala, in special pentru IMMuri si autoritatile publice locale;
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- finantarea Centrelor de Inovare Digitald care au castigat selectia nationala, dar si cea europeang;

- realizarea unor mecanisme n cadrul carora sa fie posibile realizarea de investitii in parteneriat,
alaturi de statele membre, precum si mecanisme de finantare public — privat;

- centrarea misiunii centrelor de inovare digitala pe componente cresterii gradului de digitalizare
a industriilor non-IT, precum si a sectorului public, atat la nivel national cat si la cel mai scazut
nivel de granulatie a administratiei publice locale (comune, etc.);

- centrarea pe incurajarea adoptarii inaltelor tehnologiilor de tip: HPC, Inteligenta Artificial3;
Securitate cibernetica si cresterea competentelor digitale a cetatenilor;

- construirea de la nivel de regiuni a unei retele puternice de centre de inovare digitala (CID-uri),
care sa functioneze sinergic, cu economie de resurse si cu respectarea principiilor sustenabilitatii
si a participativitatii;

- construirea si consolidarea unei retele europene de Centre de Inovare Digitala pentru transferul
de know-how si pentru accesul la piete europene Aceste retele avand un rol strategic de
valorificare a potentialului unic pe care il are fiecare Centru de Inovare Digitala la nivel european.

Transformarea digitala a economiei este elementul cheie in strategiile si programele Europei pentru ca
aceasta sa ramana competitiva la nivel international si pentru a putea face in mod cat mai putin disruptiv
si cu riscuri macroeconomice cat mai reduse trecerea la cel de-al IV-lea val al revolutiei industriale.

Acest lucru se poate realiza prin integrarea tehnologiilor digitale in procesele de afaceri, produsele si
serviciile companiilor private si sectorului public (pentru obtinerea eficientei, inovatiei digitale si a
sustenabilitatii fatd de mediu prin reducerea emisiilor cu efect de sera).

Trecerea la 0 economie bazata pe cunoastere si pe utilizarea deschisa si generalizata a datelor in luarea
de decizii sunt identificate ca elemente-cheie pentru o comunitate, de a putea genera crestere economica,
dezvoltare sustenabild, crearea de noi locuri de munca, protejarea celor existente si definirea unor noi
modele de afaceri sau servicii care sa raspunda mai bine oportunitatilor de inovare.

Convergenta cu obiectivele de neutralitate climatica presupune introducerea la scara larga a utilizarii
tehnologiilor avansate in domenii variate, iar tehnologiile digitale trebuie astfel sa devina instrumente
cheie pentru imbunatatirea eficientei in toate aspectele vietii noastre.

n acest sens, rolul actual al centrelor de inovare digitald devine cu atat mai important, ca entitati
comunitare, adaptate specificului local, dar totodata ca veritabili agenti ai schimbarii de jos in sus, ai
promovarii transformarii digitale atat in mediul privat cat si cel public.

3.1.2 Principalele functionalitati (piloni) ale Centrelor de Inovare Digitala

Modelele de functionare si operare ale CID sunt variate la nivel european.
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Din perspectiva CE, se ofera libertatea de alegere a formatului optim pentru contextul regional si national.
Cu toate acestea, au fost definite cateva principii de functionare, conform carora CID:

- ofera acces la tehnologii si competente digitale;

- ofera acces la infrastructura si testeaza inovatiile digitale (,testeaza inainte de a investi”’/en:,test
before invest”);

- ofera instruire, formare sau oportunitati de dezvoltare a competentelor si capacitatilor;

- ofera sprijin in gasirea de finantare pentru transformarea digital;

- ajutd la conectarea in retea si la conectarea utilizatorilor si furnizorilor de inovatii digitale

Din aceste principii deriva 4 piloni ai contributiei CID, asa cum pot fi observati in Figura 1.

Testare inainte de investitii

Dezvoltarea de abilitati Hub Digital de Suport pentru identificarea

si competente Inovare de investitii

Ecosistem si retele de inovare

Figurd 1- Cei 4 piloni ai Centrelor de Inovare Digitald

Transformarea digitala a economiei este elementul cheie in strategiile si programele Europei pentru ca
aceasta sa ramand competitivd la nivel international. Acest lucru se poate realiza prin integrarea
tehnologiilor digitale in procesele de afaceri, produsele si serviciile companiilor private si sectorului public
(pentru obtinerea eficientei, inovatii digitale si sustenabilitate de mediu prin reducerea emisiilor cu efect
de serd). Trecerea la o economie bazatd pe date poate fi un element cheie pentru a genera crestere
economica, crearea de noi locuri de munca si definirea unor noi modele de afaceri care sa raspunda mai
bine oportunitatilor de inovare.

Convergenta cu obiectivele de neutralitate climatica presupune tehnologii avansate in domenii variate,
iar tehnologiile digitale au potentialul sa devina instrumente cheie pentru imbunatatirea eficientei in toate
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n perioada 2016-2020, Comisia Europeand a investit anual aproximativ 100 de milioane EUR in CID-uri,
iar investitiile vor continua Tn urmatorul program-cadru.

Investitiile CE se concentreaza in special pe cooperarea transfrontaliera si pe crearea de retele europene
de CID-uri in domenii specifice.

De obicei, proiectele care vizeaza CID-urile au alocate sume nerambursabile in proportii ce variaza intre
20 si 70% din valoarea totala (a bugetelor proiectelor), dedicate activitatilor de inovare pentru IMMuri,
prin intermediul unor apeluri deschise prin mecanisme de "finantare in cascada”. Acest mecanism de
finantare in cascada a sporit proportia IMM-urilor si a nou venitilor in proiectele europene, adresand una
din prioritatile Comisiei.

Serviciile pe care Centrele de Inovare Digitala le pot oferi comunitatilor in cadrul carora functioneaza si
ecosistemelor de inovare locala pot fi gandite si structurate dupa urmatoarea schema de utilitate:

3.1.2.1 Servicii “Test before invest” / “Testare Thainte de a investi”

a) Serviciile de tip”Test before invest” (testarea inainte de a investi) - se refera la promovarea si
asigurarea accesului la expertiza de transformare digitald, know-how si servicii, precum si
accesul la facilitati de testare si experimentare pe care centrele de inovare digitala le-au
identificat si mapat n prealabil, in ceea ce putem numi ”pachetul de servicii al centrului”.

Printre serviciile de acest acest tip “test before invest” se numdra:
e Promovarea instrumentelor de transformare digitald existente si accesibile pentru beneficiari.

e ”Digital maturity assessment” - un proces adaptat si personalizat de evaluare si stabilire a nivelului
de maturitate digitald a beneficiarilor, cu propuneri integrate de imbunatatire - atat din
perspectiva imbunatatirii avantajelor competitive cu entitatile concurente, cat si din perspectiva
eficientei cost/relevantd/impact.

e Activitati demonstrative - de tipul prezentarii de bune practici ale unor entitati similare sau a
oferirii de exemple pentru o mai profunda evaluare a nevoilor si validare concreta a alegerii de a
initia un proces asistat de catre un CID a transformarii digitale a beneficiarilor.

e Construirea unei viziuni despre procesul de transformarea digitala pe care beneficiarul trebuie sa
si-l propuna in intervalul de timp ales in acest sens, cu stabilirea prin procese de co-design a
indicatorilor de impact si a termenelor de realizare.
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Integrarea, adaptarea si personalizarea diverselor tehnologii disponibile, care au sens si sunt
identificate ca necesare pentru beneficiar, inclusiv prin realizarea unor studii locale de piata
pentru brokerajul cel mai intuitiv, economic si sustenabil al actorilor locali care pot deservi nevoile
identificate.

Testarea si experimentarea tehnologiilor digitale (software si hardware) propuse in cadrul unui
proces asistat de catre centrul de inovare digitala pentru beneficiari, cu abordare de tip “trial and
error”(testare si abandon) in incercarea de a adapta cele mai bune solutii digitale nevoilor cat mai
personalizate ale acestuia.

Transfer de cunoastere si tehnologie, prin multiplicarea rezultatelor de la un beneficiar la altul.
Centrele de inovare digitala sunt prin excelenta spatii de experiment si testare de noi solutii, de
mapare de nevoi si crearea de business case-uri cu solutii digitale, iar componenta de scalare a
acestora poate fi energizata in cadrul activitatii centrelor de inovare digitala, pe de o parte de la
un beneficiar la altul, cat si prin procesele de colaborare nationala si europeana intre centre.

3.1.2.2 Servicii ”Skills and training” / ”Dezvoltare si formare de competente”

b) ”Skills and training” (Dezvoltarea si formarea competentelor) - se referd la colaborarea cu

furnizori de servicii educationale Tn vederea coordonarii si furnizarii de programe de formare si
re-formare profesionala sau de aptitudini pentru angajati din industriile non IT si sectorul public,
precum si prin crearea unui ecosistem local functional de internship-uri pentru studenti,
gandite ca sistem de acumulare de experientd de munca pentru tinerii profesionisti aflati la
inceput de cariera.

Printre serviciile de formare si dezvoltare a competentelor digitale se numara:

Activitatile de structurare a unor campanii de comunicare si promovare a nevoilor noi sau
atemporale ale potentialilor beneficiari, prin corelarea riscurilor cu beneficiile efortului de
adaptare la schimbarea de paradigma.

Activitati de realizare, design, gazduire si furnizare de programe educationale si training-uri
adaptate unor nevoi specifice identificate generic si apoi extrem de personalizat prin analize
interne in cadrul organizatiilor beneficiarilor.

Organizarea de activitati de invatare si formare de aptitudini de tip ”"Boot-camp”- pentru
valorificarea potentialului de asimilare pe termen scurt si de sintetizare prin activitati de invatare

adresate grupurilor.
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Organizarea unor mecanisme sustenabile si activitati de stagiatura pentru tinerii profesionisti
aflati la inceput de cariera in domenii non IT si/sau de servicii, private sau publice, care, prin stagii
de scurta durata pot realiza o mai buna adaptare direct la nevoile de tip nou identificate de
entitatile care au initiat procesele de transformare digitala.

Oferirea de activitati si sisteme de suport in implementarea cursurilor pentru dobandirea de
competente digitale ale angajatilor beneficiarilor prin accesarea instrumentelor de multiplicare
(de tip "formare de formatori”, "peer learning” sau shared knowledge) pentru a eficientiza
efectele eforturilor de transfer al noilor cunostinte prin mecanisme interne ale beneficiarilor.

Promovarea ofertelor de locuri de munca care necesita abilitati si competente digitale ca optiuni
eficiente si durabile pentru companiile noi;

Corelarea si validarea competentelor digitale ale beneficiarilor si angajatilor acestora cu
Programul “Europa Digitald” (Digital European Program) - in ceea ce aceasta valideaza ca fiind
competente digitale avansate - (Advanced Digital Skills) - obiectivul de atins al Centrelor de
inovare digitala in cadrul serviciilor oferite ecosistemelor in care functioneaza.

3.1.2.3 Servicii “Support to find investment” / “Suport in identificarea surselor de finantare”

c) Support to find investment (suport in identificarea surselor de finantare) - servicii

acordate IMM-urilor, start-up-urilor si administratiilor publice, nationale sau locale,
pentru a deveni mai competitive si pentru a-si imbunatati modelele de afaceri, tipurile
de servicii si calitatea acestora, prin integrarea noilor tehnologii acoperite de Program.

Printre serviciile acoperite de acest tip de activitate a centrelor de inovare digitald se numdra:

Facilitarea accesului beneficiarilor la institutii financiare si potentiali investitori, atat din
perspectiva imbunatatirii performantelor acestora, cat din cea a facilitarii unor parteneriate de
tip”win-win”;

Facilitarea si mijlocirea accesului la programe de tip InvestEU, EEN si alte mecanisme relevante
pentru identificarea surselor potentiale de investitii si finantare a efortului de sustinere a
proceselor de transformare digitala a beneficiarilor si / sau a investitiilor de care acestia au nevoie
pentru a rdmane sau a deveni competitivi pe piat3;

Asigurarea unor servicii de suport, care sa le ofere entitatilor beneficiare posibilitatea de a se
integra in ecosisteme mai ample, necesare pentru a facilita achizitiile de tehnologie in sectorul
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public —transformarea acestuia intr-o entitate care are capacitate mare de a achizitiona produse,
sau procese care se bazeaza pe inovatie.

3.1.3.4 Servicii “Networking and Ecosystem building” / “Dezvoltarea de sisteme de networking si
ecosisteme de inovare”

d) ”Networking and Ecosystem building” / ”Dezvoltarea de sisteme de networking si ecosisteme

de inovare” - Centrele de Inovare Digitala trebuie sd aiba un rol facilitator pentru a crea
contexte specifice si adaptate care sd aduca impreund industria/industriile, companiile si
administratiile publice nationale si locale - ca entitati care adopta tehnologii digitale pe de-o
parte si start-up-uri si IMM-uri care genereaza solutii market ready, in calitate de furnizori de
tehnologie pe de alta parte.

Serviciile centrelor de inovare digitald pe aceastd componentd pot fi:

Asumarea rolului si activitatilor aferente de brokeraj pentru a pune in contact entitatile care
adopta produse, procese si proiecte de transformare digitala cu entitatile locale, regionale,
nationale sau europene care furnizeaza solutii sau pot face acest lucru in cadrul unor proiecte
comune de transformare digitala.

incurajarea, mijlocirea, documentarea proceselor de co-design pentru produse, procese si
proiecte de transformare digitala dintre furnizorii de tehnologie, necesare implementarii de
procese de transformare digitald, organizarea si promovarea de activitati de co-creare a
consortiilor de solutii digitale pentru un beneficiar.

Facilitarea activitatilor de colaborare dintre furnizorii si entitatile care adopta produse, procese
sau proiecte de transformare digitald si care au simultan rolul de a creste performantele
economice ale regiunii, prin maparea si contextualizarea acestor aspecte din perspectiva
macroeconomica.

Crearea si accesarea retelei europene a centrelor de inovare digitala, pentru situatiile in care in
piata sau ecosistemul local nu sunt identificati parteneri care sa ofere solutiile necesare
beneficiarului - in urma procesului de mapare a nevoilor sale. Reteaua de ECID-uri prin intermediul
centrului de inovare digitala regional, ofera totodata beneficiarilor oportunitatea de a accesa
furnizori si entitati care adopta solutii digitale din Europa, prin realizarea unor activitati curente
de scouting si promovare de noi de tehnologii, mapare de ecosisteme de inovare si intelegerea
cat mai adaptata a nevoilor si oportunitatilor potentialilor beneficiari.

Serviciile oferite de DIH este necesar a fi proiectate intr-o relatie de complementaritate cu piata libera a
serviciilor si solutiilor digitale. Acestea nu trebuie sa Tnlocuiasca serviciile comerciale oferite deja de
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companii in cadrul activitatilor lor curente, prin canale comerciale si mecanisme de piatd validate si
functionale.

Elementul de baza din designul functional al unui centru de inovare digitala este ceea ce numim un “RTO
- research and technology organisation” sau un laborator apartinand unei universitati care activeaza in
colaborare cu alti parteneri care au expertizd in domeniul dezvoltarii afacerilor si a sectorului public, in
domeniul inovarii si dezvoltarii de competente pentru a oferi servicii inovative.

Parteneriatele centrelor de inovare digitala in constructia de ecosisteme functionale care sa fie puse in
slujpa nevoilor beneficiarilor potentiali pot fi facute cu: camere de comert, clustere
industriale/profesionale, filiale regionale ale European Institute for Technology (EIT) sau KIC-uri, centre
vocationale, retele de tip EEN, acceleratoare si incubatoare.

Corporatiile mari pot fi integrate in componenta centrelor de inovare digitala (CID) daca au relatii de
colaborare cu alte IMM-uri in calitate de furnizori de tehnologie, pentru a asigura efectul transformator si
alte efecte de tip spillover in industrie. Companiile mari, care beneficiazd de avantajul potentialului
financiar, pot sponsoriza centrul de inovare digitala in care sunt integrate, largind aria de interventie a
acestora si crescand totodata nivelul de impact al activitatilor hub-ului, in vederea atingerii unor obiective
not-for-profit.

n functie de directiile de specializare alese de citre centrele de inovare digitala (DIH), acestea pot oferi
o varietate de servicii, printre care enumeram:

e Prezentarea optiunilor IMM-urilor cu privire la accesul la facilitdti de calcul avansat in centre HPC;

e Oferirea de acces la platforme ”Al on-demand” (Inteligenta artificiala la cerere) care pot oferi acces la
procese ce utilizeaza inteligenta artificiala si seturi de date publice disponibile pentru oricine. CID-urile
si IMMurile pot experimenta Tmpreuna aceste platforme, putand totodata sa creeze noi servicii,
produse sau solutii, ca rezultat al acestor procese colaborative integrate.

e Realizarea la cerere a unor procese interne de audit de securitate pentru beneficiari, cu precadere cei
din sistemele publice, in vederea identificarii riscurilor si indicarii potentialelor solutii digitale de
contracarare a acestora.

e Organizarea si furnizarea de cursuri pe durata scurta de timp (tehnice si non-tehnice).
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3.2 Contextualizarea DIH europene si recomandarile referitoarea la
implementarea programelor DIH europene la nivel national

3.2.1 Relatia Centre de Inovare Digitala (CID) cu Reteaua Europeana a Centrelor de Inovare Digitala
(EDIH)

Centrele de Inovare Digitala (CID) sunt entitati de tipul “one-stop-shop” care ajuta companiile sa devina
mai competitive in ceea ce priveste afacerile/procesele de productie, produsele sau serviciile care
utilizeaza tehnologii digitale, ce actioneaza la nivel regional/national.

IM

Pentru a face parte din reteaua Europeana de Centre de Inovare Digitald (European network of Digital
Innovation Hubs), un DIH trebuie sa indeplineasca urmatoarele conditii:

1. Sa fitrecut prin procesul de selectie nationala al retelei Europene de Centre de Inovare Digitala,
si sa fi fost nominalizat de statul membru, ca CID candidat pentru etapa urmatoare de selectie;

2. Sa-sifi depus candidatura in cadrul apelului de selectie europeana pentru reteaua EDIH;

3. Sadobtina un scor de evaluare care sa depaseasca pragul limita stabilit prin apelul aferent EDIH din
cadrul Programului Europa Digitala.

Astfel, se poate concluziona ca e necesar ca fiecare din cele 3 conditii expuse anterior sa fie Intrunite
pentru ca un Centru de Inovare Digitala (CID) sa poata face parte din reteaua EDIH. Finantarea activitatilor
CID parte din reteaua EDIH va fi asigurata in proportie de 50% prin Programul Europa Digitala, si restul de
50% va fi acoperit de finantare din partea statelor membre. Statele membre pot decide finantarea CID
nationale/regionale ce nu fac parte din reteaua EDIH prin instrumente sau programe variante, in functie
de prioritatile fiecaruia.

3.2.2 Centrele de Inovare Digitala Europene (EDIH) si rolul lor pentru pentru sectorul public

De ce sectorul public trebuie sd ocupe un rol primar in atentia centrelor de inovare digitala?

Sectorul public este considerat in cadrul proceselor de transformare digitala drept unul dintre actorii
societali cel mai important a fi integrat in procese de la primul pas, dat fiind rolul pivotal pe care il ocupa
in structurarea activitatilor si nevoile si conditionarile de functionare pe care le aduce sectorului privat,
de servicii, productie etc.

Motivul se regdseste in noua Strategie industriald pentru Europa? a Comisiei Europene, care asuma
digitalizarea, alaturi de tranzitia spre o economie verde si rezilienta ca abordare si atitudine holistica, drept
elementele centrale Tn "instrumentarul” pentru continuarea cresterii economice si asigurarea
prosperitatii, securitatii si unei calitati de viata ridicate pentru toti cetatenii europeni. ”Actiunile Europei
in urmatorii ani vor fi ghidate de prioritatile legislative stabilite in Declaratia comuna pentru 2021 si in
Concluziile comune privind obiectivele si prioritatile de politica pentru perioada 2020-2024".

Agenda politica si legislativa comuna vizeaza ca, de acum si pana in 2024, sa ajungem la redresare si la o

2 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/PDF/?uri=CELEX:52020DC0102&from=EN

D ”

UNIVERSITATEA
TEHNICA

DIN CLUJ-NAPOCA



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/PDF/?uri=CELEX:52020DC0102&from=EN

* X %
* *
* *

* *
* 4 *

Programul Operational Capacitate Administrativa
Competenta face diferenta! lnstrumzeor;;e S‘;Zr;cmrale
¥ ¢ >

UNIUNEA EUROPEANA

vitalitate reinnoita a economiilor europene, concentrate in special pe:
e punerea in aplicare a Pactului Verde (Green Deal) european
e conturarea Deceniului digital al Europei
e crearea unei economii care sa functioneze n serviciul cetatenilor
e Consolidarea rolului Europei in lume
e Promovarea unei Europe libere si sigure
e protejarea si consolidarea democratiei noastre si apararea valorilor europene comune

Toate aceste obiective se suprapun pentru activitati si servicii oferite de sistemul public, punerea
cetateanuluiin centrul tuturor programelor strategice ducand implicit la includerea sectorului publicintre
cele care ar trebui abordate cu prioritate.

Mai mult, chiar din perspectiva centrelor de inovare digitala ca furnizori de servicii, consultanta si suport
pentru mediul de afaceri si pentru start-up-uri, sectorul public este de asemenea un element de interes
major, reprezentand practic noua piata pe care acestia o pot aborda, o “zona alba” in cele mai multe
dintre situatii (atat in lume, cat si in Romania) pe parte de adoptie de tehnologii si solutii digitale. Acest
fapt, la randul sau justifica pozitionarea atentiei pentru relatia cu sectorul public a centrelor de inovare
digitala pe o pozitie prioritara in obiectivele si misiunea lor.

Transformarea digitala este un proces care, pentru a aduce cu adevarat beneficii si a permite o functionare
cu economie de resurse si energie reald, este esential sa fie centrata pe integrare.

n functie de nevoi si resursele de care dispun, actorii din sectorul public au in acest moment o intelegere
si o capacitate de a actiona diferite de la caz la caz cu privire la proiectele de transformare digital3, acest
aspect aducand un risc major asupra integrarii de calitate si cu succes a tuturor eforturilor care se produc
fie "de sus in jos” - de la nivelul institutiilor publice centrale ale statului, sau de ”jos in sus” de la nivelul
administratiilor publice locale si al institutiilor descentralizate care fac simultan eforturi de a initia procese
de transformare digitala si digitalizarea serviciilor si proceselor interne.

Aici identificdm un punct vital de suport pe care centrele de inovare digitala il pot oferi prin asigurarea
unui spatiu imaterial “de conversatie” intre actori, cu avantajele pe care comunicarea intre acestia, de la
cea mai incipienta faza a unui proiect, le poate aduce pentru a preveni diferentele sau adoptarea de solutii
incompatibile.

Prin urmare, rolul Centrelor de inovare digitald in procesul efectiv de mapare, co-design de solutii,
identificare de furnizori si resurse pentru accesarea proiectelor si implementare, evaluare a impactului si
nu in ultimul rand, asistarea procesului de dezvoltare interna a competentelor digitale ale resursei umane
in sectorul public va juca un rol decisiv Tn succesul atingerii obiectivelor Comisiei Europene.

Modelul posibil de la nivel local —,,de jos in sus”

Singurul oras din Romania care a facut efortul de a aborda din perspectiva ecosistemica problematica
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digitalizarii serviciilor publice este municipiul Cluj-Napoca, care, profitand de expertiza si disponibilitatea
de a participa la procese de co-design a actorilor din oras (universitati, asociatii non- guvernamentale,
clustere de specialitate, companii private si chiar cetateni), a elaborat in perioada 2019-2020 o Strategie
de transformare digitala. Acest document aduce pentru efortul de fata o oportunitate de a propune un
model de abordare a proceselor strategice deja testat si validat in comunitatea mai sus amintita. Fara sa
fie un exemplu exhaustiv, existenta acestui model poate fi propusa comunitatilor spre analiza si adaptare
la contextul local. De asemenea, centrele de inovare digitala din Romania sau din alte tari pot accesa
intregul portofoliu de procese si proceduri identificate deja de catre municipiul Cluj-Napoca ca facand
parte din "lista de sarcini de digitalizat” in prima etapa a procesului de lunga durata al implementarii
transformarii digitale.

Modelul posibil de la nivel central - ”de sus in jos”

Abordarea concentrica de la nivel central catre nivelele locale ale sectorului public este esentiala pentru
Romania, dat fiind faptul ca orasele, comunele, regiunile inregistreaza diferente semnificative de acces la
expertiza siresurse, aflandu-se, din punct de vedere al diagnosticului nevoilor de digitalizare, in faze foarte
diferite. Mai mult, pentru doud unitati teritoriale similare in date statistice sau pentru doua entitati
organizationale asemanatoare, solutiile nu vor arata cel mai probabil niciodata identic, o abordare de
tip “one size fits all” fiind deja evident ca nu este functionald. Centrele de inovare digitala pot si trebuie

1o~
|

sa fie In acest sens acele “convertoare” intre nevoie - expertiza - solutii — abordare de implementare, fiind
cele mai compatibile in a procesa tipuri diferite de informatii si a asigura “traducerea” pentru fiecare actor
din proces.

O relatie de colaborare constanta, de comunicare si ulterior de stabilire a pasilor strategici intre centrele
de inovare digitala si sectorul public national central va fi un element cheie — de reglaj fin - al potentialului
de eficienta a acestor procese in Romania. Centrele de inovare digitala pot fi acei actori de suport pentru
specificul problemelor locale, care poate fi luat Tn calcul in analizele prealabile ale tuturor proceselor
nationale de reglementare, cu impact Th accesarea de resurse sau stabilirea de conditii tehnice in care se

va realiza procesul de transformare digitala din tara noastra.

Centrele europene de inovare digitalad (CID) sunt gandite in arhitectura Comisiei Europene pentru punerea
in aplicare a obiectivului strategic privind digitalizarea Europei, ca entitati care vor functiona cu roluri
de ”ghisee unice locale/regionale care ajuta companiile (si organizatiile in general, n.r) sd raspunda
dinamic la provocarile digitale si sa devina mai competitive”.

Oferind acces la toate instrumentele amintite mai sus, care permit o implementare a schimbarilor pe
modelul “masuram de mai multe ori, tdiem o data”, CID ajuta companiile sau organizatiile publice sa
imbundtateasca procesele de afaceri/productie, produsele sau serviciile folosind tehnologii digitale. De
asemenea, ofera servicii de inovare, cum ar fi diagnoza nivelului de nevoi, sfaturi de finantare, formare si
dezvoltare a competentelor, necesare pentru o transformare digitala de succes. Problemele de mediu
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sunt, de asemenea, luate in considerare, serviciile CID contribuind la a sinergiza nevoile entitatilor
beneficiare cu obiectivele strategice pe componenta de impact climatic si resursele tehnologice
disponibile, in special in ceea ce priveste consumul de energie si emisiile reduse de carbon.

Pentru ca Europa sa ramand competitiva la nivel international, toate sectoarele economice trebuie sa
poata profita de avantajele transformarii digitale si sa adopte aceste procese simultan, rolul CID-urilor in
acest demers fiind unul cheie. Bazandu-se pe o retea europeand de huburi inovatoare digitale — EDIH
(European Digital Innovation Hubs), Comisia isi propune sa ajute companiile sa isi imbunatateasca
procesele, produsele si serviciile prin utilizarea tehnologiilor digitale si sa ofere sansa de acces egal la
solutii si expertiza tuturor regiunilor in mod simultan.

Prin urmare, oferirea de acces la expertiza tehnica si experimentare precum si posibilitatea de a ,testa
inainte de a investi”, CID-urile ajuta companiile si organizatiile publice sau private sa isi imbunatateasca
procesele de afaceri, produsele sau serviciile folosind tehnologii digitale. De asemenea, ofera servicii de
inovare, consultanta pentru finantare, formare si dezvoltarea competentelor necesare pentru o
transformare digitald de succes. Sunt luate in considerare si problemele de mediu, in special in ceea ce
priveste consumul de energie si emisiile reduse de carbon.

Ariile generale de interventie sau abordare pentru sectorul public se refera (fara a se limita) la:

- Modernizarea administratiei publice — propunerea unor ghiduri practice care sa poata fi utilizate de
catre autoritatile publice locale din Romania in procesul de auto-diagnoza si mapare de teme de interes,
de prioritizare a acestora n relatie cu strategiile locale de dezvoltare urbana sau ruralg;

- Design si definire de servicii publice digitale — ca un pachet mai avansat, adaptat fiecarui solicitant care
- in timp ce se incadreaza in directiile si obiectivele strategice nationale ale procesului de transformare
digitala - sunt si extrem de fin acordate realitatii din teren, infrastructurii detinute si resurselor umane sau
materiale de care entitatea respectiva dispune sau la care poate avea acces.

- Asigurarea interoperabilitatii serviciilor publice europene — asigurarea comunicarii constante si a
conectarii initiativelor si a proiectelor atat de jos in sus cat si de sus in jos pentru asigurarea conditiilor
propice de sinergizare a principiilor de lucru, a calendarului de implementare si de alocare a resurselor,
cu evitarea riscului de redundanta sau de incompatibilitate intre sistemele alese.

— European Digital Service Infrastructure din cadrul Programului Europa Digitala — asigurarea accesului
la facilitati digitale precum: identitate electronica (elD), facturare electronica (elnvoicing), semnatura
electronica (eSignature), curieri electronici (eDelivery)3.

- Open Data Platform — incurajarea tuturor actorilor de a contribui la alimentarea cu seturi de date

3 Digital_Innovation_Hubs_in_Digital_Europe_Programme_25-01-2021_v23
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deschise platformele europene si nationale existente si crearea altora in contexte care justifica acest lucru;

- Convergenta la Principiile de la Tallinn® - asumate de catre institutiile europene — asigurarea unui sistem
de informare si suport al actorilor locali, regionali si nationali cu privire la principiile strategice asumate
de catre nivelul european, la care este necesar sa se raporteze in mod sinergic eforturile si arhitectura de
tip bottom-up.

Reiteram principiile:

° digital in mod implicit, care furnizeazd servicii pe cale digitala, ca optiune preferatd, prin
intermediul unui punct de contact unic;

° principiul ,,doar o singura data”, care asigura faptul ca cetatenii si intreprinderile furnizeaza o
anumita informatie doar o singura data unei administratii publice;

° incluziune si accesibilitate: servicii publice digitale care sa fie favorabile incluziunii si sa raspunda
diferitelor tipuri de nevoi, cum ar fi nevoile persoanelor cu dizabilitati;

° deschidere si transparenta: administratii publice care fac schimb de informatii si de date intre ele

si le permit cetatenilor si intreprinderilor sa acceseze propriile date, colaborand cu intreprinderi si alte
parti pentru conceperea serviciilor;

° caracter transfrontalier, cu servicii publice digitale disponibile la nivel transfrontalier, prevenind
continuarea fragmentarii si asigurand mobilitate in cadrul pietei unice a Uniunii Europene;

° interoperabilitate, cu servicii concepute sa functioneze fara discontinuitati in intreaga piata unica
si In cadrul organizatiilor;

° credibilitate si securitate, cu initiative care depasesc simpla conformitate cu cadrul juridic privind
protectia datelor cu caracter personal si a vietii private si securitatea sistemelor informatice.

— E-Governance — asigurarea unui suport sustinut si coerent de integrare a tuturor serviciilor si proceselor
digitalizate de catre actorii locali in context de conectare si interfata comuna, pentru a creste eficienta si
relevanta acestora pentru toti.

- Convergenta institutiilor publice la standarde agreate si solutii open source — atat prin asigurarea
componentei de informare si formare a resursei umane, cat si prin incurajarea utilizarii si accesarii;

- Experimentarea aplicatiilor de Al si Blockchain — crearea unor programe care sa incurajeze companiile
locale, nationale, start-up-urile si componenta de cercetare din universitati s3 experimentele solutii
adaptate nevoilor sectorului public din Romania, precum si a unor sesiuni de informare a actorilor din
zona publica cu privire la beneficiile si avantajele tehnologice oferite de tehnologii emergente, precum
inteligenta artificiald, blockchain sau machine learning.

- Asigurarea accesului la inovatii digitale si facilitarea achizitiilor de tehnologie de la furnizori de

4 https://ec.europa.eu/info/strategy/strategic-planning/joint-priorities-eu-institutions-2021-2024 ro
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tehnologie - prin deschiderea pe componente sectoriale a unor grupuri de lucru si analiza care sa propuna
in mod concret si pragmatic modificari sau adaptari si/sau validari ale principiilor, proceselor si
procedurilor de achizitii publice, cu respectarea legii dar asumand componenta experimentala si/sau de
nisa a acestor nevoi de tehnologie ale sectorului public.

3.2.3 Rolul de ,,networking” al CID-urilor

Faptul ca Centrele de Inovare Digitalad (CID) sunt gandite ca entitati suport conectate intre ele, reprezinta
o oportunitate relevanta pe care fiecare dintre ele o poate oferi comunitatii si ecosistemului inh care
activeaza. Acest fapt favorizeaza crearea a ceea ce putem numi “coridoare europene” pentru circulatia
libera, facila si asistata a cunoasterii, a expertizei, in ceea ce poate fi privit ca o activitate
de ”import/export” a acestui tip nou de resursa care este reprezentatd de domeniul tehnologiilor digitale
si al politicilor si proceselor umane de adoptie a acestora.

Daca acceptam potentialul CID-urilor si ECID de a dezvolta, facilita sau chiar fonda ecosisteme locale de
inovare 1n arealul geografic in care isi desfasoara activitatea, faptul ca acestea sunt reunite in reteua
europeand mai sus amintita duce implicit la crearea unui context extrem de favorabil pentru conectarea
ecosistemelor (la nivel european), cu avantajele imense pe care le ofera - prin identificarea unor
oportunitati comune, dezvoltarea si integrarea in lanturi de valoare a proceselor sau produselor pe care
le pot valida prin procesul de suport de la creatie la adoptie sau prin crearea de oportunitati referitoare
la configurarea unor noi piete economice si comerciale, pentru rezultatele de succes ale experimentelor
de inovare si ale proiectelor pilot sustinute prin toate activitatile deja descrise mai sus in prezentul
document.

De aici, urmatorul pas intuitiv este cel al creionarii si co-designului in cadrul retelei europene de centre de
inovare digitald a unor scheme potentiale de incurajare de investitii comune (parteneriate pentru
atragerea de resurse) si de cooperare transfrontaliera - intre entitati cu activitati, expertizd sau nevoi
sinergice, identificate Tn cadrul activitatilor de networking si comunicare realizate in reteaua europeana.

Un alt aspect pe care CID il pot asigura se refera la oportunitatea de parteneriate in cadrul unor proiecte
care deriva din Smart Specialization (specializarea inteligentd) a unora dintre beneficiarii serviciilor
acestora. Ne referim in special la oportunitatea de a avea pozitia unei imagini de ansamblu, de a putea
privi procesele si actorii printr-o prisma care permite o perspectiva mai larga si eventual poate chiar
diferita de cea accesibild actorilor implicati direct in proces. Acest loc Th ansamblul european al procesului
de implementare a activitatilor ce vizeaza transformarea digitala a fiecarei regiuni europene poate oferi
EDIH posibilitatea de a conecta, in functie de competente si nevoi, actori care altfel nu ar avea conditii
favorabile implicite sa se intalneascad/conecteze (fie din cauza barierelor geografice, fie a celor de
expertiza, logistice sau de limba).
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3.2.4 Transferul de expertiza si scalabilitatea

Rolul CID-urilor in noul Program Europa Digitald este de a asigura cadrul necesar pentru transferul de
cunoastere iar mai sus amintitele “coridoarele europene” au un rol decisiv in acest proces.

in cadrul programelor de finantare europeand in perioada programaticad actuald existd instrumente
accesibile de catre EDIHs care sa le permita initierea unor procese de planificare a tipului de suport pentru
ceea ce numim Acceleratoare de Transformare Digitala (Digital Transformation Accelerator (DTA), ca
centre nodale ce activeazd retele de suport reprezentate de centrele de inovare digitald. in plan ideal
Acceleratoarele de Transformare Digitala au rolul de:

- Aghida CID-urile;

- Arealiza un catalog interactiv al CID;

- Formare de formatori (Train the trainer) pentru HPC, Al, Cybersecurity;

- A construi si dezvolta comunitati ale cunoasterii;

- Matchmaking pentru piata de digitalizare;

- Training-uri specifice pentru programul InvestEU, dezvoltarea de abilitati digitale;
- Conectare cu programul Start-up Europe si Horizon Europe;

- Conectare si angajament impreuna cu autoritatile de reglementare regionale;

- Evaluarea impactului CID;

- Afacilita colaborarea internationala.

3.2.5 Relatia dintre clustere si Centrele de Inovare Digitala

n decursul ultimelor decade, clusterele si-au dovedit relevanta si utilitatea la nivel european, fiecare tar
adoptand diverse tipuri de configuratii si structuri ale acestora. Clusterele, ca entitati, reunesc companii,
mediul academic, de cercetare si de cunoastere, parcuri stiintifice, furnizori de servicii financiare,
organizatii non-profit si institutii publice. in Europa, cluster-ele au generat retele vitale care au generat
valoare prin parteneriate regionale sau internationale. in Europa, in momentul de fat4 existd peste 3000
de clustere pentru care muncesc peste 50 de milioane de angajati, aproape 1 din 4 locuri de munca la
nivel european, ceea ce dovedeste capacitatea clusterelor de a fi o structura fundamentala pentru Europa.

n decursul timpului, cluster-ele au explorat diverse forme de organizare, reorganizare sau doar noi sinergii
prin structuri si retele suport noi cum sunt aliantele industriale, Enterprise Europe Networks sau Centrele
de Inovare Digitala.

n raportul din 2020 al Grupului European de Experti pentru Clustere, se reafirmd potentialul clusterelor
de a accelera tranzitia verde si digitala, precum si scenarii de revenire economica. Aceste trei orientari
»green”,  digital” si ,resilient” reprezinta obiective strategice ale noilor entitati de tipul Centrelor de
Inovare Digitald. Tn Europa existd o consistentd orientare a cluster-elor spre industrii specifice tehnologiei
informatiei sau colaborari de succes intre clustere din domeniul IT&C si alte clustere care reprezinta
industrii productive, pentru a facilita transferul de tehnologie si de cunoastere. in aceste proiecte
colaborative, clusterele au avut rolul de a facilita adoptia de solutii digitale.
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Asa cum argumentam si in alte capitole, progresul tehnic si tehnologic a condus nu doar la disponibilitatea
tehnologiilor digitale la preturi accesibile pentru companii ci si la noi modele de afaceri prin intermediul
carora se genereaza valoare. Tehnologia si digitalizarea au devenit transversale deoarece au un rol
fundamental in operatiunile oricarei companii sau institutii publice. Efectele transformatoare ale
tehnologiilor digitale au generat aparitia unor noi zone de competitie care aduc noi oportunitati si noi
moduri prin care organizatiile pot crea valoare. Din perspectiva suveranitatii tehnologice, Europa incearca
sa se pozitioneze la nivel global ca unul din principalii furnizori de tehnologie pe piete dominate de SUA si
China. Tn Europa, cele 400 de clustere specifice domeniului IT&C desfisoard activititi in sectorul digital
contribuind semnificativ la digitalizarea industriilor europene, dar si la cercetarea din domeniul IT&C.
Companiile europene se regasesc in noul val al revolutiei industriale, al patrulea, care aduce noi generatii
de tehnologii avansate. Aceste tehnologii reprezinta o infuzie de digitalizare prin intermediul careia
companiile pot explora teritorii noi la granita dintre fizic si digital.

Din perspectiva relatiei care exista intre clustere si Centrele de Inovare Digitala la nivel european, Romania
ar putea beneficia datoritd unui context fertil. in primul rand, o parte din initiativele de infiintare ale CID
au fost intreprinse de clustere IT&C aflate intr-o etapa de maturitate dovedita de proiecte. Din perspectiva
grupului de experti ai Grupului European pentru Clustere, grupurile de intreprinderi care fac parte din
clustere pot contribui la deciziile strategice si pot reprezenta o voce importanta a actorilor din mediul de
afaceri activand ca furnizori de activitati si resurse de digitalizare pentru CID. Cluster-ele, prin proiectele
desfasurate, dar mai ales prin potentialul de digitalizare (din ambele perspective — furnizori de tehnologie
si adoptori in cadrul lanturilor de valoare), pot face activitatile CID mai relevante pentru afacerile locale si
pentru actori cheie din ecosistemele industriale (mai ales in cazul clusterelor non IT&C care pot deveni
adoptori de tehnologie pentru lanturile de valoare pe care le reprezinta). in aceasta logica, CID-urile pot
deservi o varietate mai mare de industrii reprezentate de clustere.

Din perspectiva celor patru functii ale CID-urilor, clusterele pot avea roluri diverse in constructia
ecosistemica pe care o propun CID-urile. Pe de-o parte pot fi furnizori de tehnologie si know-how iar daca
sunt din domenii non-IT pot facilita transferul de tehnologie si servicii digitale spre companiile membre.
Din perspectiva formarii si dezvoltarii de competente, clusterele pot facilita programe de formare si
dezvoltare a competentelor digitale in cadrul companiilor membre furnizate de catre CID-uri. Asa cum
afirmam, dintr-o perspectiva strategica, CID-urile vor avea o influenta foarte mare in infuzia de tehnologii
si inovatii digitale in lanturile de valoare reprezentate de clustere. La nivel european, CID-urile, ca forme
emergente de colaborare n scopul digitalizarii, pot folosi structurile si parteneriatele de tip public-privat
dezvoltate de catre clustere in prealabil. Exista la nivel european o serie de initiative propuse de clustere
deja consolidate, care promoveaza diverse tehnologii, instrumente de digitalizare sau care pregatesc forta
de munca a viitorului. Aceste initiative pot fi accesate si exploatate si de catre clustere.

Dintr-o alta perspectiva, mai ampl3, cluster-ele pot fi integrate in Centrele de Inovare Digitala deoarece,
in esentd creeaza in jurul lor acelasi tip de ecosistem, diferenta fiind aceea ca un cluster este focusat pe
lanturile de valoare care se creeaza la nivel de industrie. Ecosistemele de stakeholderi pe care se bazeaza
clusterele sunt similare cu cele ale CID, fapt care reprezinta un argument suficient de solid ca sa afirmam
ca pot exista parteneriate fertile intre cele doua tipuri de structuri la nivel european. CID-urile nu pot
inlocui structurile de tip cluster deoarece scopul lor principal este acela de a contribui, prin specializarea
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lor, la digitalizarea industriei si a administratiilor publice locale, oferind servicii de interes public, in timp
ce clusterele urmaresc in principal deservirea intereselor companiilor membre. Exista deci premisele unor
parteneriate sau proiecte de tip integrare — exploatare. Mai exact clusterele, asa cum afirmam, pot fi
integrate in structurile CID-urilor beneficiind de tehnologiile existente, iar CID-urile avand acces la industrii
prin intermediul carora sa-si indeplineasca cele patru functii.

3.3. Politici/strategii nationale si europene care sustin digitalizarea si importanta
finantarii Centrelor de Inovare Digitala

3.3.1 Politici si Strategii Europene, Nationale si Regionale/locale

European Digital Strategy - Shaping Europe’s Digital Future

Aceasta strategie este documentul programatic al Comisiei Europene privind strategia de digitalizare
pentru urmatorii 5 ani. Ea Tsi propune sa ofere suveranitate digitald UE si sa permita statelor membre sa
se dezvolte conform valorilor europene comune.

Strategia defineste trei obiective majore:

a. Tehnologie care functioneaza pentru oameni: dezvoltarea, implementarea si utilizarea tehnologiei care
poate aduce o diferenta in viata de zi cu zi a oamenilor, incluzand o economie puternica ce reflecta valorile
europene.

- investitii in competente digitale pentru toti cetatenii europeni;

- protejarea cetatenilor de riscuri digitale (hacking, ransomware, furt de date online);

- asigurarea unui mediu in care Inteligenta Artificiala (IA) este dezvoltata astfel incat sa respecte drepturile
si libertatile cetatenilor si sa castige increderea acestora;

- accelerarea dezvoltarii infrastructurii broadband ultra-rapide pentru scoli, spitale si locuinte la nivel
european;

- cresterea capacitatii de supercomputing si adoptarea unor solutii inovative in medicina, transport sau
mediu.

Actiuni concrete (Inteligenta artificiala, tehnologii digitale moderne - 5G, quantum computing,
securitate cibernetica, educatie digitala, investitii in cercetare-dezvoltare, dezvoltarea infrastructurii
digitale, interoperabilitate la nivel european).

b. Economie corecta (fair) si competitiva: o piata unica unde companiile de toate dimensiunile pot
concura in conditii egale si pot dezvolta, comercializa si utiliza tehnologii, produse si servicii digitale, la o
scara care le creste productivitatea si competitivitatea globala iar consumatorii pot fi siguri ca drepturile
lor sunt respectate si protejate.

- dezvoltarea de oportunitati de finantare bogate pentru un mediu divers de start-up-uri si IMM-uri;

- propunerea si adoptarea unui Digital Service Act care sa reglementeze serviciile online in mod
standardizat;
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- asigurarea ca reglementarile EU sprijind transformarea digitala si sunt adaptate la cerintele economiei
digitale;

- asigurarea unui spatiu economic competitiv corect;

- acces la baze de date (trans-domenii) cu respectarea si protejarea informatiilor personale sensibile.
Actiuni concrete — in principal adaptarea sau crearea cadrului legal necesar (European Data Strategy,
Digital Service Act, Data Act, Digital Finance, Industrial Strategy Package, Consumer Agenda).

c. O societate deschisa, democratica si sustenabila: un mediu de incredere in care drepturile cetatenilor
asupra datelor pe care le furnizeaza atat online cat si offline sunt definite si respectate. Un mod european
de transformare digitald care intareste valorile democratice, respecta drepturile fundamentale si
contribuie la un mediu sustenabil, cu o amprenta neutra climatic si eficienta din punct de vedere al
utilizarii resurselor.

- utilizarea tehnologiei pentru a transforma Europa intr-o entitate neutra climatic pana in 2050;

- reducerea amprentei de carbon a sectorului digital;

- cetatenii vor avea mai mult control in utilizarea si protejarea datelor personale;

- crearea unui spatiu de date european in domeniul sanatatii (European Health Data Space);

- contracararea dezinformarii si a fake-news, sprijinirea surselor de informare de incredere.

Actiuni concrete: (Digital Service Act, Digital Identities, Digital Twin of Earth, instrumente si
infrastructura neutre climatic, EU Health Data Space).

3.3.2 Programe de finantare

Uniunea Europeana a lansat pentru perioada programatica in care ne gasim digitalizarea/adoptarea la
nivelul tuturor tarilor membre a procesului de transformare digitala drept o prioritate strategica verticala,
pentru intregul ansamblu al teritoriului acoperit, simultan pe toate domeniile de interes si actiune, si
adresat intregii populatii a Uniunii.

3.3.2.1 Digital Europe Programme

Cel mai mare program de finantare a atingerii acestui obiectiv strategic este, fara indoiald, Programul
Europa Digitald (Digital Europe). Acesta este un program concentrat pe construirea si dezvoltarea
capacitatilor digitale strategice ale UE si pe facilitarea utilizarii pe scara larga a tehnologiilor digitale, care
sa fie folosit de cetatenii si mediul de afaceri european. Cu un buget global planificat de 8,2 miliarde de
euro, Programul va modela si sprijini transformarea digitala a societatii si economiei europene. Programul
va asigura utilizarea larga a tehnologiilor digitale in intreaga economie si societate. Scopul sdu este
imbunatatirea competitivitatii Europei in economia digitala globala si cresterea autonomiei tehnologice.
Pe componenta sa de interes pentru prezenta propunere de cadru strategic national, Programul Europa
Digitala contine o serie de subprograme care sunt sinergice cu interesele si obiectivele CID intrucat prevad:

a. Dezvoltarea capacitatilor si capabilitatii CID
b. Suport pentru facilitati si personal pentru CID-uri pentru a-si dezvolta capacitatea
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3.3.2.2 Horizon Europe

Este programul european alocat proiectelor de inovare si digitalizare ale Uniunii Europene. Cu toate cele
5 misiuni ale sale, Horizon Europe vizeaza sustinerea potentialului creativ, de inovare si transformare al
entitatilor beneficiare din Uniunea Europeana, in contextul unui efort financiar istoric de a oferi tarilor
membre, companiilor, organizatiilor si cetatenilor sai acces la ultimele tehnologii si inovatii cu potential
de”game changing”. Pe componenta referitoare la CID-uri, se regasesc:

a. ICT Innovation for Manufacturing IMMuri (14MS) - test and experiment infrastructure
b. Suport alocat IMM-urilor pentru a experimenta tehnologii digitale realizate de CID-uri

3.3.2.3 European Regional Development Funds

Finantarile alocate nivelului national identifica in principal urmatoarele programe care sunt de interes
pentru a sustine eforturile CID-urilor:

a. Investitii acordate statelor membre pentru a construi o infrastructura solida de CID si pentru a reduce
decalajul digital

b. Contributia ,,A smarter Europe by promoting innovative and smart economic transformation” la
dezvoltarea CID-urilor pe urmatoarele directii:

i. Investitii Tn infrastructura, echipamente si active intangibile;

ii. Servicii de cercetare si inovare pentru IMMuri (inclusiv transferul de tehnologii digitale
avansate);

iii. Livrarea serviciilor de digitalizare pentru IMMuri si sectorul public;

iv. Imbunatitirea si dezvoltarea ecosistemelor de inovare inclusiv participarea CID-urilor in
procesul de descoperire antreprenoriala (RIS3);

v. Sustinerea investitiilor din categoria , Test before invest” si ,Digital skills and training” ;

vi. Investitii interregionale prin noul instrument ,,Interregional Innovation Investment Instrument
— European Grouping of Territorial Cooperation”. Prin aceste instrumente se pot face investitii comune in
CID-uri sau se pot utiliza CID-urile pentru a dezvolta inovatii in cadrul unor lanturi de valoare comune —la
nivel european.

3.3.2.4 InvestEU

Programul InvestEU?® a fost creat pentru a oferi finantare pe termen lung companiilor si pentru a sprijini
politicile Uniunii intr-o redresare dintr-o profunda criza economica si sociala.

Programul InvestEU se bazeaza pe modelul de succes al Planului de investitii pentru Europa, Planul
Juncker, care a mobilizat peste 500 miliarde de euro in perioada 2015-2020. Cu scopul de a declansa un
nou val - peste 372 miliarde de euro - in investitii care utilizeaza o garantie bugetara a UE, Programul
InvestEU fsi propune sa ofere un impuls suplimentar investitiilor, inovarii si crearii de locuri de munca in
Europa in perioada 2021-27.

5 https://europa.eu/investeu/home ro
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Astfel, InvestEU urmareste:

a. Crearea de investitii pentru transformare digitald pentru StartUps si ScaleUps pentru Al si Blockchain.
Intermediari financiari, cum sunt bancile sau fondurile de investitii, vor fi implicate inh implementarea
Programului InvestEU, ca entitati partenere care isi vor integra instrumentele financiare in ofertele lor
destinate beneficiarilor finali.

b. Reducerea decalajelor in ceea ce priveste cunoasterea si cunostintele intre intermediarii financiari si
companii (de exemplu, bancile vor putea estima mai bine riscurile aferente unor investitii in Al si
Blockchain).

c. Dezvoltarea de scenarii de rentabilitate pentru recuperarea investitiilor in infrastructura si experimente
de inovare;

d. Facilitarea de programe pentru reducerea riscurilor si pentru a ajuta companiile sa identifice investitii
pentru transformare digital3;

e. Reducerea decalajului de cunostinte existent intre finantatori privati si furnizorii de tehnologii pentru
reducerea riscurilor si acces facil la finantare pentru inovatii digitale.

3.3.2.5 Fondul european agricol pentru dezvoltare rurala (FEADR) post-2020

Fondul european agricol pentru dezvoltare rurald (FEADR)® sprijina politica europeana privind dezvoltarea
rurald. Tn acest scop, finanteazd programe de dezvoltare rurald in toate statele membre si in regiunile
Uniunii. Programele sunt concepute in cooperare intre Comisia Europeana si statele membre, tinand
seama de orientarile strategice pentru politica de dezvoltare rurala adoptate de Consiliu si de prioritatile
stabilite de planurile strategice nationale.

n perioada de programare 2021-2027, Comisia Europeand fsi propune ca pilonul Politicii Agricole Comune
sa fie mai receptiv si adaptat la provocarile actuale si viitoare, cum ar fi schimbarile climatice si dezvoltarea
de noi tehnologii, continuand sa sprijine fermierii europeni pentru un sector agricol durabil si competitiv.
Astfel, prin FEADR post 2020 se incurajeaza:

a. Dezvoltarea unor infrastructuri digitale inovative;

b. Investitii in echipamente, software si active intangibile si cooperare pentru servicii de inovare;

c. Investitii acordate pentru asigurarea transferului de cunostinte si inovatie in domeniul agricol, paduri si
zone rurale, co-investitii in CID-uri.

3.3.2.6 NextGenerationEU

Este un instrument conceput pentru a stimula redresarea si pentru a pune la dispozitia statelor membre
ale Uniunii Europene cel mai mare pachet de stimulente finantat vreodata in Europa. Un cuantum total
de 2,018 miliarde EUR va ajuta la reconstruirea Europei in perioada de dupa pandemia de COVID-19, o
reconstructie prin care Europa va deveni mai ecologicd, mai digitald si mai rezilientd’.

Noul buget pe termen lung va consolida mecanismele de flexibilitate, pentru a garanta ca poate raspunde

6 https://ec.europa.eu/regional policy/en/policy/what/glossary/e/european-agricultural-fund-for-rural-development

7 https://europa.eu/next-generation-eu/index _ro
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unor nevoi neprevazute.

Este primul cadru de finantare care a fost gandit si proiectat astfel incat sa raspunda nu numai realitatilor
actuale, ci si incertitudinilor viitoare.

Pachetul de finantare urmareste sa atinga toate dimensiunile cheie statuate ca obiective ale Uniunii
Europene:

e O Uniune verde

e O Uniune digitala

e O Uniune sanatoasa
e O Uniune puternica
e O Uniune egalitara

3.3.2.7 Interact Il

Este un program de cooperare interregionald intre statele membre ale Uniunii Europene, care are ca scop
consolidarea eficacitatii politicii de coeziune prin simpla promovare a schimbului de experienta in ceea ce
priveste identificarea, transferul si diseminarea bunelor practici privind implementarea instrumentelor
inovative. Programul vizeaza, de asemenea, imbunatatirea capacitatii institutionale pentru cresterea
nivelului de digitalizare si incurajarea abordarilor inovative.

3.3.2.8 Fonduri structurale - POC, POCA, POCU, POR, PNDR

Programul Operational Competitivitate (POC)® sustine investitii care raspund nevoilor si provocarilor

legate de nivelul redus al competitivitatii economice in cercetare, dezvoltare si inovare (CDI) si in
Tehnologia Informatiei si a Comunicatiilor (TIC). Aceste interventii orizontale in economie si societate
genereaza crestere si sustenabilitate.

Programul Operational Capacitate Administrativdi (POCA)? promoveazad crearea unei administratii
publice moderne, capabila sa faciliteze dezvoltarea socio-economica, prin intermediul unor servicii

publice competitive, investitii si reglementari de calitate. Pentru a putea indeplini acest rol, administratia
publicd are nevoie de resurse umane competente si bine gestionate, un management eficient si
transparent al utilizarii resurselor, o structura institutional-administrativa adecvata, precum si de
proceduri clare, simple si predictibile de functionare.

Programul Operational Capital Uman (POCU)® urmareste prioritatile de investitii, obiectivele specifice si
actiunile asumate de catre Romania in domeniul resurselor umane, continuand investitiile realizate in

8 https://mfe.gov.ro/programe/autoritati-de-management/am-poc/
9 http://www.poca.ro/
10 https://mfe.gov.ro/programe/autoritati-de-management/am-pocu/
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perioada de programare 2007-2013 si contribuind la atingerea obiectivului general al Acordului de
Parteneriat: reducerea disparitatilor de dezvoltare economica si sociald dintre Romania si Statele Membre
ale UE.

Programul Operational Regional (POR)!! are ca obiectiv general cresterea competitivitatii economice si
Tmbunatatirea conditiilor de viata ale comunitatilor locale si regionale, prin sprijinirea dezvoltarii mediului
de afaceri, infrastructurii si serviciilor, pentru dezvoltarea durabila a regiunilor, astfel incat acestea sa Tsi
poata gestiona in mod eficient resursele si sa isi valorifice potentialul de inovare si de asimilare a
progresului tehnologic.

Programul National de Dezvoltare Regionald (PNDR)!? sustine eforturile pentru dezvoltarea rurala, avand
o serie de obiective specifice in conformitate cu Politica Agricolda Comuna (PAC) si strategiile europene.

3.3.2.9 Institutii financiare internationale

Banca Mondiald™® - Grupul Bancii Mondiale constituie una dintre cele mai mari surse de finantare si
cunostinte din lume pentru tarile Tn curs de dezvoltare. Cele cinci institutii ale sale (IBRD, IDA, IFC, MIGA,
ICSID) Tmpartasesc un angajament de reducere a sardciei, cresterea prosperitatii comune si promovarea
dezvoltarii durabile.

1 https://www.fonduri-ue.ro/por-2014
12 https://www.pndr.ro/implementare-pndr-2014-2020/pndr-2014-2020-versiune-aprobata.html

13 https://www.worldbank.org/en/who-we-are
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4. Context national
4.1 Scurt istoric al evolutiei conceptului si al Centrelor de Inovare Digitala
in Romania

n anul 2017 in cadrul Conferintei Open Innovation 2.0 organizatd de Comisia Europeand, DG CNECT in
Romania la Cluj-Napoca, au fost prezentate planurile initiale pentru crearea si dezvoltarea unei retele
europene de Centre de Inovare Digitala, care sa includa si cele 13 state noi membre care au aderat mai
tarziu la Uniunea Europeana.

in vara aceluiasi an au fost demarate de citre Comisia Europeand doud procese de identificare a
potentialelor Centre de Inovare Digitala: unul de tip bottom-up prin intermediul proiectului Futurium, iar
celdlalt de tip top-down prin contractarea unei firme de consultanta care sa intreprinda desk research.

in toamna anului 2017 a aparut®* prima versiune a catalogului JRC de Centre de Inovare Digitald, unde
Romania figura cu doua centre de inovare digitala identificate bottom up si un centru de inovare digitala

de tip top down, cu statutul “in pregatire”.

Comisia Europeana a propus si implementat mai multe programe de asistenta tehnica incepand cu 2018
pentru cele 13 state din centrul si estul Europei, cu scopul de a sprijini crearea si dezvoltarea Centrelor de
Inovare Digitala si Tn aceasta regiune a continentului.

Programul DIHNET.EU a sprijinit coordonarea initiativelor europene, nationale si regionale care sustin
direct transformarea digitala si centrele de inovare digitald si crearea unei retele paneuropene durabile,
cu accent pe Centre de Inovare Digitala regionale.

Proiectul ,Smart Factories in new EU member states”?® si-a propus sd construiasca o retea de Centre de

Inovare Digitald (DIH) in Europa, unde companiile - in special IMM — sa aiba acces la expertiza, dezvoltare
si facilitati de testare a tehnologiilor digitale, precum si la servicii de finantare si inovare. Proiectul a vizat
noile state membre UE, si anume Bulgaria, Croatia, Cipru, Republica Ceha, Estonia, Ungaria, Letonia,
Lituania, Malta, Polonia, Romania, Slovacia si Slovenia, unde companiile (in special cele din sectoarele
industriale traditionale si IMM) investeau mai putin in tehnologii digitale decat in alte parti ale Europei. In
decembrie 2017, 34 de CID din aceste state au fost selectate de catre Comitetul Director si Comisia
Europeana pentru a participa la programul de formare si mentorat.

Totodata entitati din Romania au intrat Tn consortii europene de Centre de Inovare Digitald Tn cadrul
programului Orizont 2020, in diverse domenii de activitate: robotica (DIH2 — Transilvania Digital
Innovation Hub), agriculturd (SmartAgriHubs), etc. Aceste consortii vizau crearea de competente si
capacitati pentru Centrele de Inovare Digitala precum si finantari de tip cascada pentru IMM si furnizorii
de solutii tehnologice.

14 https://s3platform.jrc.ec.europa.eu/digital-innovation-hubs-tool

15 https://www.smartfactories.eu/
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Tn primavara anului 2019 au aparut si primele Centre de Inovare Digitald complet operationale, prin
intermediul proiectelor si activitatilor din sfera transformarii digitale derulate de acestea.

n toamna anului 2020, Autoritatea pentru Digitalizarea Romaniei a lansat procesul de selectie a Centrelor
de Inovare Digitala candidate pentru reteaua europeand a Centrelor de Inovare Digitala (EDIH), fiind
preselectate 12 astfel de initiative din cele 20 de propuneri.

Centrele de Inovare Digitala care vor fi finantate de noul program Digital Europe (2021-2027) vor primi
statutul de European Digital Innovation Hubs (EDIHs). Acestea vor juca un rol cheie in Cadrul Financiar
Multianual european pentru 2021-2027 (Horizon Europe 2021-2027), fiind pilonul central pentru
implementarea programului Digital Europe. Reteaua de Centre de Inovare Digitald (EDIH) va asigura cea
mai larga acoperire geografica din intreaga Europa, cuprinzand peste 200 astfel de DIH-uri.

Tncepand din 2020 a fost creatd reteaua RODIH - asociatia reprezentativa a Centrelor de Inovare Digital3
din Romania. Aceasta isi propune sa actioneze ca un catalizator al inovatiei la nivel national, dar si o
platforma pentru agenda politicilor comune intre CID regionale din tara in relatie cu organismele publice
locale, regionale, nationale si europene.

4.2 Maparea Centrelor de Inovare Digitala existente Tn Romania

4.2.1 CID existente in Romania

Identificarea Centrelor de Inovare Digitala (Digital Innovation Hubs) din Romania a fost realizatd prin
verificarea catalogului Joint Research Center (JRC), precum si baze de date nationale.

n catalogul JRC® disponibil online, in Romania figureaza 16 CID, dintre care 10 sunt recunoscute ca fiind
deja "operationale”, alte 4 “In pregatire”, siinca 2 CID care ar putea rezulta in urma unor proiecte Horizon.
Pe langa acestea, au fost identificate alte 6 CID care au participat la selectia nationala pentru reteaua
europeana EDIH, in toamna anului 2020.

# Denumire Regiunea NUTS-2 Maturitate Ca:;::at

1 Ro Tech Nation DIH Bucuresti-lifov Operational Da

2 Cybersecurity Hub - CSH Bucuresti-llifov Operational Da

3 Digital Innovation SMART eHUB Bucuresti-lifov Operational Nu

4 BEIA DIH Bucuresti-llifov n pregatire Nu
Asociatia Nationala a Industriilor de

5 Morarit si Panificatie din Romania — Bucuresti-lifov Tn pregatire Nu
ANAMOB

6 Green Technology Bucuresti-llfov Tn pregatire Nu

7 Technology Enabled Construction Bucuresti-llifov n pregatire Nu

16 Disponibil la https://s3platform.jrc.ec.europa.eu/en/digital-innovation-hubs-tool
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10

11
12

13

14

15

16
17
18

19

20
21

Denumire

SMART AGRO DIH
Futures of Innovation and Technology

Bucuresti-lifov

- . Centru
Digital Innovation Hub (FIT DIH)
Leveraging Administration and Business Centru
for a Smart Community (LAB4COM)
TransDigital - Digital Innovation Hub for Centru
Transylvanian Manufacturing Industry
Digital Innovation Zone (DIZ) Nord-Est
RENEW DIGITAL INOVATION HUB (Renew
Nord-Est
DIH)
Transilvania Digital Innovation Hub
. . Nord-Vest
(Transilvania DIH)
Digital | tion Hub for Societ
igital Innovation Hub for Society Nord-Vest
(DIH4S)
Danube DIH Sud-Est
CitylnnoHub Sud-Est
Open Hub Galati Sud-Est
Digital Innovation Hub South East
. Sud-Est
Romania
Wallahia eHub Sud-Muntenia
DIH Oltenia Sud-Vest Oltenia

Regiunea NUTS-2

PCCA
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Maturitate
n pregatire

Operational
Operational

Tn pregatire
Operational

n pregatire
Operational

Operational

Operational
n pregatire
Tn pregatire

n pregatire

Operational
Operational

4.2.2 Distributia geografica a Centrelor de Inovare Digitala din Romania

<

Instrumente Structurale
2014-2020

Candidat
EDIH
Nu

Da
Da

Nu
Da

Nu
Da

Da

Da
Da
Nu

Nu

Da
Da

Se constata faptul ca toate cele 8 regiuni de dezvoltare ale Romaniei prezinta cel putin o structura de tipul
Centru de Inovare Digitala care poate oferi servicii de inovare si transformare digitala.

Mai exact, distributia asa cum se poate vedea in figura 2 este:

Bucuresti-lifov — 8 CID, dintre care 3 operationale si 5 in pregatire

Centru — 3 CID, dintre care 2 operationale si 1 in pregdtire
Nord-Est — 2 CID, dintre care 1 operational si 1 in pregatire
Nord-Vest — 2 CID, ambele operationale

Sud-Est — 4 CID, 1 operational si 3 in pregatire
Sud-Muntenia — 1 CID, operational

Sub-Vest Oltenia — 1 CID operational

Vest — 1 CID operational
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4.2.3 Specializarea si tehnologiile digitale utilizate de CID la nivel regional in Romania

n ceea ce priveste specializarea sau domeniile de aplicabilitate ale serviciilor Centrelor de Inovare Digital3
din Romania, avem date din cadrul unui chestionar’ la care 14 reprezentanti ai CID au oferit raspunsuri.

Din acestea reiese urmatorul clasament al specializarilor: Administratia publica si sectorul IT&C care sunt
deservite de 12 CID, Agricultura/Agro-alimentar si Cercetare-Dezvoltare de cate 10 CID, Productia si
Turism cu cate 9, Sandtatea si Educatia cu 8 CID ce ofera solutii specializate in aceste sectoare. Lista
completa a raspunsurilor oferite se regaseste in figura 3, de mai jos.

@ Agricultura / Agro-food 0
@ Energie 6
@ Constructii 2
@ Retail 3
@ Turism 9

@ Financiar- Bancar 2 e

@ Administratie Publica

@ Educatie 8 "
@ Sanatate 8
@ Productie 9
@ Industrii Creative si Cultura 7
- — >
Securitate si Aparare 4 I I I
@ Cercetare si Dezvoltare 10 0 .

~
o

o

o

IS

@ Telecom

. Aeronautica si industria aeros... 4
@ T 12
@ Media 2
@ Other

Figurd 3 Domeniile de aplicabilitate ale serviciilor DIHurilor

17 Gradul de maturitate a DIHurilor din Roménia, dezvoltat si utilizat in cadrul prezentului proiect
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Tehnologiile digitale utilizate de CID in dezvoltarea serviciilor oferite, acopera intr-o buna masura toate
cele 8 regiuni de dezvoltare ale Romaniei. Utilizarea acestora, conform aceluiasi chestionar de maturitate
al CID, este urmatoarea: "Artificial Intelligence” a fost tehnologia utilizata de 85% din respondenti, urmata
de ”Big Data & Data Analytics” si “Cybersecurity” de 71%, in timp ce ”"Blockchain” si “High Performance
Computing/HPC” stau la baza a doar 42% din CID reprezentate. in zona mediand se situeazd ”Cloud
Computing” cu 50% dintre raspunsuri si "VR / AR” cu 57%. La capitolul Altele / Others, au fost exprimate
optiuni pentru “Drone”, ”GIS”, " Automatizari” sau "loT”.

Distributia la nivel regional este reprezentata grafic in figura 4.

Artificial Intellingence
High Performance Computing 6
Cybersecurity 9

Cloud Computing

on

Blockchain

w

Big Data si Data Analytics

Figurd 4 Distributia tehnologiilor digitale ale CID, la nivel regional
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4.3 Cartarea actorilor relevanti

4.3.1 Actorii relevanti din componenta ecosistemelor CID

Structura de ecosistem si abordarea colaborativa bazata pe co-creare si actiune multi-sectoriala si care
foloseste metodologii si tehnologii din domenii si sectoare diferite se regaseste nu doar in constructia CID
ci siin tipurile de activitati pe care le desfasoara.

Entitatile apartinand modelului Quadruple Helix se pot regasi atat in componenta cat si printre
colaboratorii din activitatea CID-urilor. (figura 5)

PUBLIC AUTHORITIES
INDUSTRY
ACADEMA

anun R

Quadruple Helix model

Figurd 5 Modelul helix cuadruplu ilustreaza interdependenta actiunilor
intreprinse la nivel de industrie, cetateni, autoritati publice si mediul
academic/cercetare

n ceea ce priveste posibila structurd internd, un Centru de Inovare Digitald este prin definitie o structur
colaborativa definita la nivel regional si poate include institutii de cercetare (RTO®), universitati, clustere
si alte forme asociative ale industriilor, centre de formare sau agentii de dezvoltare regionala.

18 RTO este un acronim pentru Research and Technology Organization. RTO-urile sunt organizatii publice sau private care
furnizeaza o serie de servicii de cercetare, dezvoltare si tehnologie, in principal pentru mediul privat dar si pentru autoritati sau

institutii publice
‘1 I—, 47
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Public administrations / National and
regional authorities Industry associations

.

Clusters .\

Incubators, Accelerators

Investors

Chambers of commerce .‘/

—

\A‘ Vocational training

@+

institutes

{

Enterprise Europe Network (EEN) Business development agencies
and others

Figurd 6 Posibila structura a CID

Din acest motiv, actorii (stakeholderii) relevanti (figura 6) de luat in calcul in activitatea CID acopera o
paleta larga de entitati, cunoasterea rolului si potentialului lor fiind fundamentald pentru o buna
functionare a CID.

Mai

detaliat, categoriile de actori care au sau pot avea un rol semnificativ in dezvoltarea si eficacitatea

activitatii CID includ:

e Retelele internationale (eg. DIHNet) — aceste retele internationale sunt principalele surse de

informatii si de sinteze precum si platforme de cooperare, networking si parteneriate in vederea
dezvoltarii proiectelor implementate de catre CID-uri.

e Retele nationale (eg. Asociatia RODIH) — acest tip de asociatii nationale ale CID au rol de

catalizator de inovare, pot conduce la crearea de coridoare (bazate pe colaborare din perspectiva
specializarilor tehnologice, dar nu numai), networking si coagulare a ecosistemelor de inovare
digitala existente la nivel regional in Romania. Aceste retele pot reprezenta platforme pentru
agenda de politici comune in randul CID regionale din Romania, in relatie cu organismele publice
locale, regionale, nationale si europene.

e Autoritati publice — acestea au un rol important atat ca beneficiari ai serviciilor oferite de catre

CID-uri (mai ales la nivel de autoritati publice locale) cat si ca parteneri in cadrul CID sau, daca
privim la nivel regional, national si international, ca structuri care contureaza cadrul strategic in
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care CID-urile isi deruleaza activitatea si care asigura calitatea si etica implementarii activitatilor
CID.

e Universitati, centre de formare si centre de cercetare — aceste entitati reprezinta o componenta
obligatorie a structurii unui DIH, avand rolul de a stimula crearea de know-how si de a mentine
nivelul de actualitate si performanta inovarii in cadrul CID. De multe ori acesti actori sunt si cei
care conduc si partea de servicii de formare a CID.

o Clustere, camere de comert si asociatii profesionale —acestea sunt entitati reprezentative pentru
anumite sectoare/industrii fiind unul dintre punctele de referinta atunci cand este vorba de
intocmirea unor sinteze (cum este analiza de nevoi sau analiza de impact al digitalizarii) sau
transmiterea unor informatii si comunicate catre un intreg grup.

e Companii — fie ca beneficiari ai serviciilor de digitalizare, fie ca antreprenori ai inovarii si prin
propunerea si testarea solutiilor de inovare, fie ca furnizori de servicii clasice de digitalizare,
firmele si diversele ecosisteme de business joaca un rol important in intreg ciclul de business al
unui DIH.

e Alte organizatii apartinand societatii civile — fie ca este vorba de asociatii de tip makerspace, sau
asociatii civice care promoveaza catre autoritatile publice nevoile cetatenilor, inclusiv in materie
de digitalizare, fie ca este vorba de asociatii de tip watch-dog, societatea civila aduce atat
perspectiva civica cat si perspectiva de bottom-up, o abordare de multe ori necesara atunci cand
intelegerea este aceea de co-creare si atitudine colaborativad bazata pe nevoi.

e Institutii Media (locale, regionale, nationale, de specialitate) —au un rol important in diseminarea
unor informatii relevante, precise si complete atunci cand vine vorba de digitalizare.

Fiind vorba de structuri complexe si neavand un tipar stabilit al componentei entitatilor membre, actorii
mentionati mai sus se regasesc atat in structura CID dar si ca si parteneri/colaboratori sau beneficiari ai
serviciilor CID.

Modalitatea de formare a CID, nivelul de specializare si complexitatea structurii interne depind de o
serie de factori precum:

- Capacitatea de strategizare si coordonare;
- Nevoile locale si specificul urgentelor legate de digitalizare;

- Gradul de colaborare si disponibilitatea spre colaborare la nivel regional;

La nivel de Romania, CID-urile adopta in general un model de tip multi-actor cu mai multe domenii de
specializare, motivand la nivel regional nevoile multiple dar si capacitatea de coagulare a actorilor
importanti in doar cateva CID-uri, deci un numar relativ redus de CID-uri functionale.

In aceste conditii, definirea clara a unei structuri de guvernanta a CID dar si a unor reguli si principii de
transparenta si etica in functionare sunt esentiale pentru a pastra o buna colaborare in cadrul acestor
structuri complexe.
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4.3.2 Institutii publice care pot sprijini activitatea CID si maximiza impactul acestora

Rezultatele unui studiu®® din 2020 realizat de European Investment Bank, indicd faptul cd modelele de
business ale Centrelor de Inovare Digitala sunt ades orientate pe surse din venituri publice. Activitatile de
inovare isi gdsesc rareori sprijin pentru finantare din partea institutiilor financiare bancare datorita
incertitudinii rezultatelor. Exista totusi si surse private de venituri pentru CID, acestea fiind insa limitate,
constituite preponderent din cotizatii ale membrilor sau contributii in natura (servicii) ale partenerilor sau
membrilor ecosistemelor in care activeaza.

Doua tipuri de modele de business ale CID sunt evidentiate a prinde contur la nivel european:

1. Primul consta in parteneriate public-private, in care partenerii din domeniul public participa in
special cu infrastructura de inovare si digitalizare pe care si-au dezvoltat-o prin finantari publice,
n timp ce partenerii privati propun tipuri de servicii si abordari care sd genereze venituri.

2. Al doilea model este cel al organizatiilor tehnologice si de cercetare care, de asemenea,
beneficiaza de infrastructura de cele mai multe ori dezvoltata din fonduri publice, dar care Tsi
dezvolts servicii cerute de piata in baza expertizei si capacitatilor dezvoltate in timp.%°

Se observa in ambele cazuri cd dezvoltarea infrastructurii de inovare, cercetare sau de oportunitati de
operare ale unora dintre functionalitatile CID este strans legata de existenta finantarii publice.

La nivel national, programele ce sustin activitatile de cercetare-dezvoltare sau cercetare si inovare, creare
de infrastructuri de cercetare si inovare sau care sprijina formarea si dezvoltarea ecosistemelor de inovare
sunt gestionate prin programe nationale si fonduri structurale coordonate prin structuri ale urmatoarelor
institutii:

Ministerul Cercetarii, Inovarii si Digitalizarii

Ministerul Economiei

Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene

Ministerul Educatiei

Ministerul Sanatatii

Autoritatea pentru Digitalizarea Romaniei

Autoritatile de Management ale Programelor Operationale
Agentiile de Dezvoltare Regionala

O NV R WM

4.3.3 Concluzii si recomandari cu privire la actorii relevanti pentru CID din Romania
Avand in vedere arhitectura complexa, dispersia teritoriala, specificitatile functionale si nevoile

operationale ale CID, se pot emite urmatoarele concluzii privind stakeholderii relevanti pentru acestea:

e Modelul de operare al CID releva un numar mare de stakeholderi implicati in pilonii si serviciile
oferite de acestea care - prin colaborare si legaturi functionale - creeaza la nivel regional

1% European Investment Bank - Financing the digitalisation of small and medium-sized enterprises - The enabling

role of digital innovation hubs, 2020
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ecosisteme de inovare digitala ce merg dincolo de capacitatile si serviciile pe care componentii
acestora le pot livra individual. Colaborarea si sinergiile generate de interactiunile stakeholderilor,
pe modelul Quadruple Helix, sunt cele care genereaza modelele de business specifice fiecarui DIH.

e (Categoriile de stakeholderi acopera atat mediul public cat si privat, expresie a importantei majore
a expertizei in digitalizare pentru toate categoriile de beneficiari.

e Stakeholderii identificati sunt atat CID, precum si entitdti/organizatii ce fac parte din componenta
acestora, in acelasi timp sunt si entitati din afara acestora, aspect ce denotad eterogenitatea
modelelor de afaceri ale CID.

e Colaborarea stakeholderilor din ecosistemele de inovare digitalad eficiente, in care CID opereaz3,
se bazeazd pe modelul Quadruple Helix care ilustreaza interdependenta actiunilor intreprinse la
nivel de autoritati publice, industrie, mediul academic/de cercetare si cetateni.

in materie de recomandari privind maparea stakeholderilor CID, considerdm importante urmétoarele
demersuri:

e Revizuirea periodicd, cel putin anuald, a categoriilor identificate de stakeholderi relevanti si a
modului de interactionare al acestora cu CID.

e O buna intelegere si permanenta actualizare a bazei de informatii referitoare atat la retelele
europene de CID-uri, cat si crearea unei platforme pentru CID-urile active la nivel national.

e Mentinerea unui dialog continuu si a unei comunicari substantiale cu stakeholderii identificati
pentru a valorifica propunerile si viziunea acestora privind dezvoltarea ecosistemelor de inovare
digitala din Romania prin intermediul CID.
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4.4 Cartarea politicilor relevante pentru asigurarea unui cadru strategic
viabil si implementarea eficienta si eficace a activitatilor desfasurate
de catre Centrele de Inovare Digitala din Romania

4.4.1 Analiza sintetica a cadrului programatic strategic existent prealabil in Romania

in cadrul procesului de recenzare a documentelor programatice existente in Romania la momentul
realizarii prezentei propuneri pentru cadrul strategic national pentru Centrele de Inovare Digitala din
Romania, s-a utilizat un model de recenzare comun. Ulterior, prin analiza si co-design s-au structurat
concluziile regasite in prezentul document.

Descriere metodologie: Indicatorii comuni prin care au fost realizate recenziile sunt:

Glosar al termenilor relevanti - s-au listat si definit termenii relevanti pentru Cadrul Strategic national al
Centrelor de Inovare Digitala.

Detalii cu privire la politicile nationale / europene care sustin digitalizarea si Centrele de Inovare Digitala
- s-au identificat elemente din cadrul politicilor nationale/europene recenzate care prezinta oportunitati
si sustin digitalizarea si activitati relevante pentru cei 4 piloni ai Centrelor de Inovare Digitald (1)
networking & ecosystem building, (2) test before invest, (3) skills and training si (4) support to find
investment.

Falii/Diferente intre cadrul si politicile din Romania si cadrul european cu privire la digitalizare si
Centrele de Inovare Digitala: au fost identificate Tn documentul recenzat faliile sau diferentele dintre
directiile politicilor nationale fata de cele europene.

Recomandari relevante pentru Cadrul National al Centrelor de Inovare Digitala - s-au realizat pana la 5
recomandari pentru Cadrul Strategic National al Centrelor de Inovare Digitald, in baza prevederilor sau a
bunelor practici existente In documentul recenzat; au fost precizate/ realizate corelari cu sectiunea
corespondenta din Cadrul Strategic National pentru care recomandarea ar avea cea mai mare relevanta.

Efortul de recenzare a oferit in principiu oportunitatea de a constata ca la nivel programatic si al relevantei
legaturii dintre Centrele de Inovare Digitala si bazele materiale, programatice si resurse existente anterior,
existd o componenta evidenta de zona referitoare atat la nevoi de tip nou, cat mai ales la abordari diferite
n procesul de solutionare a acestora.

Practic, pe scurt, recenzarea documentelor ne ofera posibilitatea de a avea acces la o resursa relativ usor
de reconvertit si prin urmare cu sens a fi avuta in vedere - privind maparea infrastructurii existente n
Romania, pe regiuni si domenii, pe partea de centre fizice de inovare, incubatoare de afaceri, centre de
cercetare, parcuri tehnologice cu componente relevante pentru inovare sau alte obiective realizate si
dotate din finantari europene trecute, care pot fi utile in reteaua fizica de resurse pe care centrele de
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inovare digitald o pot oferi.

Listd documentele recenzate - au fost analizate urmatoarele documente strategice (link-urile catre

documentele sursa se regasesc la finalul documentului — n.r):

DIHs in Digital Europe Programme

Raportul pentru Romania al DESI 2020

Strategia Nationala privind Agenda Digitala pentru Roméania 2020

Strategiile de specializare inteligenta regionala Bucuresti-Ilfov

Strategiile de specializare inteligenta regionala Centru

Strategiile de specializare inteligenta regionala Nord Est

Strategiile de specializare inteligenta regionala Nord Vest

Strategiile de specializare inteligenta regionala Sud

O 0| N O] 1| »| W| N| ¥

Strategiile de specializare inteligenta regionala Sud Est

U
o

Strategiile de specializare inteligenta regionala Sud Vest

11 | Strategiile de specializare inteligenta regionala Vest

Printre diferentele identificate in sursele bibliografice recenzate se numara:

e Capacitate redusd de a intelege nevoile de transformare digitald necesare din industrie si
sectorul public de cdtre chiar actorii din sistem

Transformarea digitald este un proces cu o semnificativa componenta sociala si totodata unul profund
disruptiv, nou si ermetic din punct de vedere al intelegerii implicatiilor si componentelor sale. Prin
urmare, este de inteles poate ca, in mod paradoxal, chiar actorii direct interesati de beneficiile acestui
proces corect implementat si la timp, se numara printre actorii cei mai rezistenti la aceasta schimbare.
Este necesard prin urmare si o adoptare de solutii si servicii “soft” — care sa aiba ca obiectiv depasirea
temerilor de schimbare, de riscul pierderii locului de munca, ca efect fie al neadaptarii fie al automatizarii
etc.

e Lipsa capacitdtii de inovare bazata pe instrumente digitale
Ca o consecintd implicita, lipsa de intelegere a avantajelor includerii in activitate si atingerea obiectivelor
care fac obiectul misiunii actorilor potential beneficiari a produs in Romania o lipsa accentuata a
instrumentelor digitale adaptate, testate, produse si inovate la nivel national, cel mai vizibil acest lucru
resimtindu-se in acest moment in sectorul public, unde prin natura specifica a nevoilor, lipsa de solutii
locale este complicat de compensat in termen scurt.
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e Lipsa acutd a competentelor digitale;

Asa cum releva ultimele cifre statistice din documentele europene precum si constatarile din documentele
recenzate, in Romania, in general nivelul de competente digitale este scazut. Problema in sine este una
europeanad, motiv pentru care solutiile si instrumentele de rezolvare se afla printre prioritatile Comisiei
Europene, acesti ani fiind din punctul de vedere al resurselor accesibile o oportunitate importanta pentru
tara noastra in a aborda aceasta problema si a Tncerca o rezolvare durabila.

e Resursele limitate de infrastructurd materiala pentru testare si experimentare;

Desi in Romania exista — de cele mai multe ori ca rezultat al implementarii unor proiecte de cercetare —
laboratoare si infrastructura fizica de testare si experimentare in toate domeniile de interes pentru care
exista cercetare validata Tn Romania, conditiile legale si contextele institutionale in cadrul carora tara
noastra a dezvoltat aceasta infrastructura fizica — aproape exclusiv cu finantari nerambursabile — o fac
greu accesibild, daca nu chiar inaccesibila potentialilor inovatori care nu au legatura directa cu proprietarii
acestora. Principiile de co-sharing sau includere in retele de utilizare si administrare in interesul unui
ecosistem nu s-au numarat in anii trecuti printre instrumentele de administrare a acestora si in prezent
avem n multe locuri laboratoare inchise pentru ca responsabilii legali nu au fie siguranta, fie intelegerea
de a crea acces catre ele.

o Implicarea scdzutd a industriei (atdt a companiilor furnizoare de tehnologie cét si a celor
adoptoare) in parteneriate colaborative cu detindtorii de infrastructurd materiald de testare si
experimentare (in Romdnia, in special universitdtile, institutele de cercetare, etc);

Practic aici ne referim la o lipsa a acestei practici, care in Romania nu a fost cultivata intr-o maniera
strategica, insa in ultimii ani a devenit un instrument de colaborare si eficientizare a resurselor din ce in
ce mai important, documentat ca buna practica europeana si cercetat ca proces de multe proiecte — pilot,
care insa au ratat etapa de scalare ulterioara.

e Resursele limitate de infrastructurd high-tech pentru testare si experimentare;

Tn ciuda existentei unei retele destul de diverse de laboratoare si centre de cercetare in Romania, s-a
identificat o limitare destul de semnificativa a tipului de dotari si utilari ale acestora din prisma nevoilor
inaltelor tehnologii, cele care ofera conditii propice dezvoltarii de competente produse si servicii cu grad
ridicat de valoare adaugata, atrag talente chiar din afara granitelor tarii si pot creste rate de retentie a
tinerilor cu specializari din acest tip de Tnalte tehnologii.

e Vizibilitatea si notorietatea redusd a Romdniei - ca centru de inovare - cauzatd de investitii
reduse in infrastructurd Al, Blockchain si HPC.
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Ca o consecinta a aspectelor lacunare de mai sus, putem aminti si lipsa de notorietate la nivel
international a valorii sau potentialului de inovare pe care il reprezintd Romania. in ciuda unei retele
educationale extrem de bine dezvoltate si a unui sistem de educatie publica foarte accesibil cetatenilor si
diversificat, care ar trebui sa pozitioneze Romania in pozitii avantajoase din punct de vedere al
rezultatelor, suntem incd o tara exportatoare de resursa umana cu potential, respectiv o potentiala piata
de consum pentru produse de inovare.

e Lipsa viziunii strategice pentru transformare digitald atdt la nivel de industrii cdt si in sectorul
public;

Practic, sectorul public sau companiile care au fost identificate ca principali potentiali beneficiari si parti
interesate in procesul de transformare digitala si suportul si serviciile pe care le pot oferi centrele de
inovare digitald in acest proces sunt in acest moment, in cea mai mare parte a lor, complet in afara
tematicii, abordand sau avand in vedere sa initieze procese de structurare strategica pornind de la
premisele vechi ale etapelor trecute - cand o strategie era necesard pentru a obtine eligibilitate la
finantari, nu era acceptata ca un document de lucru suport in procese reale, locale de co-design de solutii
la probleme concrete.

e Investitii scdzute in programe de digitalizare, automatizare si transformare digitald;

Panda la momentul prezent, investitiile in instrumente necesare proceselor de digitalizare au fost
considerate de catre actorii din sectorul public si cei din zona de business (cu exceptia celor care lucreaza
in industria de profil) drept optionale. in ciuda aprecierii pentru produse digitale de calitate, acesti
utilizatori nu au avut planuri de investitii si achizitii sustenabile multianuale si constante, care sa asigure
accesul la ultimele modele si avantajele de putere de calcul sau diversitate de optiuni pe care acestea le
ofera, fiind mereu realizate numai Tn ultima instanta, pe proceduri care au accentuat mereu nevoia de a
achizitiona produsele cu pretul cel mai scizut. in timp, acest lucru a produs un decalaj de tehnologizare
in Romania care va fi poate una dintre barierele cel mai dificil de depasit.

e Experientd redusd a CID din Romdnia in proiecte inovative si in dezvoltarea unui context
inovativ;

Acest aspect- in ciuda faptului ca este generalizat si acut in momentul realizarii prezentei analize - este si
una dintre barierele cele mai facil de depasit. Numarul lor redus, comunicarea si conectarea lor constanta
la parteneri si institutii europene fac din centrele de inovare digitald (CID-uri) unii dintre actorii
ecosistemului national si ai ecosistemelor regionale cel mai usor de actualizat si inzestrat cu noile
competente si solutii necesare demararii procesului de transformare digitala.

o Lipsa leadershipului si a asumdrii unei viziuni comune la nivel national pentru dezvoltarea
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Pe modelul analizelor de tip “arborele problemelor/arborele solutiilor”, aceste carente identificate in
procesul de recenzare a unor strategii regionale de specializare inteligenta - majoritatea acoperind
perioade programatice incheiate - reprezintda un tip de foaie de parcurs a pasilor de urmat in
implementarea viitoare a strategiei de adaptare a centrelor de inovare digitald la nevoile specifice ale
comunitatilor in care activeaza. Astfel aceasta lipsa este unul dintre primele aspecte care pot fi adresate
in perioada care urmeaza, modelele si bunele practici deja existente putand sta la baza unor planuri de
implementare extrem de eficiente.

e Lipsa pietelor relevante sau dimensiunea redusd a acestora pentru produse de tehnologie si
inovatii digitale;

Aceasta carenta este una de tip circular — lipsa cererii genereaza o saracie de resurse, care prin lipsa de
diversitate genereaza o utilizare redusa, care nu intretine si nu stimuleaza cresterea ofertei. Lantul
consecintelor poate fi intrerupt cel mai eficient prin propunerea unui model de business functional pentru
rezultate validate prin proiecte -pilot sau testare punctuald, aspecte care fac parte din instrumentarul de
solutii al centrelor de inovare digitala.

e Investitii reduse in cercetare—dezvoltare cu aplicabilitate practicd imediatd

Tn comparatie cu alte tari din UE, Romania are alocate investitii mici in cercetare-dezvoltare—inovare.
Conform Eurostat?!, cifrele din 2020 pozitioneaza nivelul acestor investitii din tara noastra la 15 EUR pe
persoana (raportat la populatia tarii), fata de 225 EUR care este media europeana. Acest nivel ne situeaza
pe ultimul loc la nivelul tarilor din centrul si sud-estul Europei din cadrul UE, Bulgaria alocand 21
EUR/persoand, Ungaria 39 EUR/persoand si Lituania 42 EUR/persoand. Ingrijordtor este trendul
descendent al ultimilor 10 ani din Romaénia, dat fiind ca in 2010 alocarea era de 17 EUR/persoana. Totusi,
existd o pondere din ce in ce mai crescutd a cheltuielilor in cercetare—dezvoltare din partea mediului
privat.

e Numadr redus de brevete solicitate in Romdénia, comparat cu alte tdri din UE;

Dincolo de statisticile comparative, care nu sunt favorabile Romaniei, aspectul de retinut este motivatia
care produce acest efect al saraciei brevetelor. Raspunsul trebuie analizat cros-sectorial si asumat in mod
transparent atat de catre cercetatorii care aleg sa nu breveteze produsele in favoarea avantajelor de a-si
asigura parcursul profesional universitar si/sau de cercetare, implicind si demersuri de reanalizare a
mecanismelor de motivare si stimulare a acestora de catre legislatia in domeniul academic. Practic, in
acest moment, prin felul in care este validat procesul academic, autorii inovatiilor au de ales intre
parcursul cu potential economic, al brevetarii inovatiei, dar costisitor si indelungat, versus a publica cat
mai repede rezultatele cercetarilor si a obtine validare stiintifica, atat pentru sine cat si pentru unitatea

21 https://ec.europa.eu/eurostat/en/web/products-eurostat-news/-/ddn-20210915-1
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academica in cadrul careia s-a realizat procesul de cercetare.
e Decalajul economic si de calificare intre regiunile din Romdénia

Exista regiuni in Romania in care gradul de specializare si calificare este redus, lipsind universitati, centre
de cercetare si transfer tehnologic sau parcuri tehnologice; de asemenea exista altele, unde contextul
istoric, cultura locala si organizationald sunt favorabile dezvoltarii inovarii si cercetarii, consecinta pentru
analiza de fata fiind faptul ca centrele de inovare digitalda au aceasta sarcina dificila de a-si constitui o
capacitate ridicata de diagnoza si o panoplie de solutii si servicii a caror arhitectura sa se potriveasca
tipului de nevoie a fiecarui beneficiar pe care il adreseaza, chiar daca nivelul acestora de absorbtie,
contributie la co-designul de solutii sau potentialul de a-si finanta efortul sunt extrem de diferite in functie
de regiune si nivelul de dezvoltare a acesteia.

4.4.2 Concluzii contextuale ale analizei la nivel european strategic vs nivel national/regional

Unul dintre aspectele de analizat sau reevaluat in comparatiile nivel european vs nivel national/regional
se refera la relevanta chestionabila a datelor luate in discutie la momentul analizei (Indicele DESI, de pilda
utilizeaza date care au o vechime considerabil mai mare, mai ales daca le privim in contextul agilitatii
domeniilor care implica tehnologiile digitale). Acest detaliu poate aduce o problema de alocare a
resurselor — decizii luate azi pe baza unor date care sunt sensibil diferite la momentul implementarii
solutiilor propuse.

Un alt aspect care necesita o analiza mai detaliata Tnainte de a fi luat in evaluare ca atare — cum reiese din
datele si studiile analizate - se refera la faptul ca strategiile de specializare inteligenta regionale nu
surprind suficient importanta Centrelor de Inovare Digitald, fiind axate pe masuri inovative punctuale
pentru regiunile respective. Acest fapt este motivat de decalajul temporal in care au fost elaborate
documentele raportat la momentul relativ recent in care centrele de inovare digitala au fost introduse Tn
politicile europene ca instrumente propuse pentru procesul amplu de transformare digitala.

4.5 Analiza PEST privind principalele elemente de influenta asupra
Centrelor de Inovare Digitala

Demersurile anterioare, de cartare a actorilor relevanti din componenta ecosistemelor CID, precum si cel
de cartare al politicilor relevante privind implementarea eficienta a activitatilor CID-urilor din Romania
ofera o parte din datele specifice unei analize de tipul PEST, care sa evidentieze (1) care sunt si (2) cum
pot influenta misiunea si activitatilor CID-urilor factorii externi de natura politica, economica, sociala si
tehnologica.

Dat fiind ca factorii externi sunt intr-o continua schimbare, acest demers de identificare si analiza de tip
PEST este recomandat sa fie repetat cu o recurenta anuald, pentru o dezvoltare sanatoasa a CID-urilor ca
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instrumente de sprijin si implementare a proceselor de transformare digitala a administratiei publice si
industriei.

4.5.1 Factori politici ce pot influenta activitatea ClDurilor

Factorii politici sunt considerati a avea un potential major de influenta asupra Centrelor de Inovare

Digitala, dat fiind ca in momentul actual, majoritatea acestora au modele de business care se bazeaza pe
finantari din fonduri publice, conform studiului European Investment Bank?2. Urmatoarele categorii de
factori politici sunt considerati a avea o influenta cel putin semnificativa la nivelul CIDurilor:

Politici europene — transformarea digitala este una dintre principalele prioritati ale Comisiei
Europene pentru perioada 2021-2027. Programul Europa Digitald, care vizeaza transformarea
digitala si care aloca un buget de 8,2 miliarde de euro vizeaza prioritar sustinerea proceselor
aferente transformarii digitale a societatii si economiei europene. Programul va asigura utilizarea
larga a tehnologiilor digitale in intreaga economie si societate. Pe langa acest program,
transformarea digitald se regaseste transversal in toate programele cadrului multianual de
finantare, astfel incat CID-urile pot identifica o varietate de surse de finantare pentru
operationalizarea misiunilor si planurilor lor strategice. Data fiind durata de cel putin 7 ani a
acestor programe, factoru
a activitatii CID-urilor.

Politici nationale si regionale — politicile nationale si regionale care vizeazd si/sau sustin
digitalizarea administratiei publice sau a industriei au avut in general orizontul anului 2020
(Strategia Nationald privind Agenda Digitala pentru Romania 2020 sau Strategia Nationala de
Cercetare, Dezvoltare, Inovare). Aceste strategii au prezentat Tnsa deficiente semnificative
cauzate de (1) lipsa analizelor baseline care sa ofere o imagine a gradului de digitalizare existent

III

politici europene” e considerat a avea un clar potential de sustinere

Tn administratia publica sau la nivel de industrii, (2) lipsa unor metode si instrumente prin care sa
fie identificate si analizate temeinic nevoile de digitalizare la nivel de administratie publica si
industrie, (3) un nivel scazut al competentelor digitale si o slabad intelegere a oportunitatilor
reprezentate de transformarea digitald atat in sectorul public cat si in cel privat, (4) competente
reduse care sd permita inovarea bazata pe instrumente digitale, atat in sectorul public cat si in cel
privat, (5) in ciuda existentei unor programe si linii de finantare, acestea nu au avut o abordare
strategica iar nivelul investitiilor este scazut, (6) investitiile in activitati de cercetare si inovare in
scadere Tn orizontul ultimilor 10 ani. Prin urmare, desi asemenea politicilor europene, politicile si
programele nationale si regionale ar putea sustine intr-o maniera categorica procesele de
transformarea digitala, momentan ele mai mult treneaza progresul, reprezentand o oportunitate,
dar in acelasi timp o amenintare n cazul in care nu se asuma o abordare mai eficienta comparativ
cu perioada programatica 2014-2020.

Resurse bugetare centrale si locale alocate pentru sustinerea digitalizarii — se observa inca din
perioada anterioara de programare europeana (2014-2020) existenta unor strategii si programe
care sustin tranzitia Romaniei spre Piata Unica Digitala (la nivel european): la nivel central, prin

22 Eyropean Investment Bank - Financing the digitalisation of small and medium-sized enterprises - The enabling role of digital
innovation hubs, 2020
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Strategia Nationala privind Agenda Digitala pentru Romania 2014-2020 iar la nivel local, prin
strategii de transformare digitala, strategii Smart City si altele. Aceste strategii necesita a fi
acompaniate de planuri de actiune, instrumente de finantare si indicatori de progres si rezultate,
care sa permita trasabilitatea stadiului de implementare si a rezultatelor obtinute. Este neclar care
a fost gradul de realizare a obiectivelor propuse prin Agenda Digitala pentru Romania 2020,
conform unui studiu realizat de PwC in 201823, Acelasi studiu propune o serie de recomandari ce
ar putea accelera procesul de digitalizare, dintre care se remarca: desemnarea unei institutii
guvernamentale responsabile pentru implementarea strategiei digitale, implementarea identitatii
digitale, conventii incheiate intre reprezentantii mediului de afaceri si institutii publice pentru
optimizarea transmiterii de informatii, extinderea initiativelor de educatie financiara si in aria
competentelor digitale, implementarea platformelor online de tipul ”one-stop shop” ce
promoveaza un sistem deschis de date si permit accesarea unor informatii personale diverse, care
ar putea fi potentate tocmai prin implicarea mediului privat pentru prioritizare a initiativelor
digitale si pentru a beneficia de sinergii in implementare si definirea unui plan pentru
implementarea unor initiative prioritare.

4.5.2 Factori economici ce pot influenta activitatea ClDurilor

Tendintele economiei si cresterea economica - din perspectiva oportunitatilor pe care le aduce
cresterea economicd, corelatiile cu Centrele de Inovare Digitald pot fi multiple. In primul rand,
cresterea economica are un caracter dual. Centrele de Inovare Digitala prin activitatile pe care le
desfasoara pot contribui la cresterea competitivitatii industriilor, iar, ca efect, la cresterea
economic reflectatd in indicatori macro economici. in al doilea rand stabilitatea economic si
investitiile in digitalizare reprezinta oportunitati pe care CID-urile le pot valorifica la nivel
economic. Tendintele economice pozitive vor incuraja investitiile in instrumente digitale care
favorizeaza competitivitatea organizatiilor si valorificarea potentialului lor inovativ. Din
perspectivda macroeconomica, ar trebui favorizate acele modele de crestere care au la baza
cresterea exponentiald a organizatiilor. Investitiile de capital pot fi de asemenea influentate
pozitiv de tendintele de crestere economica. Beneficiarii directi ai investitiilor de capital pot fi din
domeniul tehnologiei informatiei, ca furnizori de solutii digitale.

Nivelul taxelor si impozitelor — din perspectiva fiscalitatii se pot face cateva remarci privitoare
atat la impactul Centrelor de Inovare Digitala in domeniul fiscal, dar si impactul fiscalitatii asupra
acestora. Este cunoscut faptul cd in Romania industria TIC contribuie semnificativ la PIB-ul
Romaniei, chiar daca o mare parte a acestei industrii isi desfasoara activitatea sub forma serviciilor
de outsourcing sau offshoring pentru companii straine. Avand in vedere ca Centrele de Inovare
Digitala sustin dezvoltarea industriei TIC, facilitatile acordate companiilor si angajatilor din acest
domeniu ar avantaja dezvoltarea acestei industrii. De asemenea, avand in vedere faptul ca, pentru
a dezvolta produse inovative este nevoie de competente si abilitati complementare celor din
domeniul TIC, facilitati fiscale acordate companiilor sau specialistilor din industriile creative ar
contribui la migrarea companiilor TIC dinspre outsourcing spre companii inovative. Taxarea

23 pwC - Studiu privind implementarea Guverndrii digitale in Romdnia, 2018
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muncii sau facilitatile fiscale oferite unor categorii de angajati pot activa functiile unui CID,
actionand ca o oportunitate. De asemenea, facilitatile fiscale oferite companiilor inovative sau
care contribuie, prin produsele realizate, la indeplinirea unor obiective strategice la nivel national,
cum este transformarea digitala, pot fi incurajatoare.

e Productivitatea — unul efectele pozitive pe care le genereaza Hub-urile Digitale de Inovare este
acela de a creste productivitatea muncii prin intermediul utilizarii instrumentelor digitale.
Eficienta, eficacitatea si nivelul crescut de productivitate al tehnologiilor digitale in diverse
activitati lucrative sunt indiscutabil pozitive. Cresterea eficientei muncii, dar si cresterea
productivitatii activitatilor lucrative constituie o oportunitate pentru promovarea structurilor de
tip CID. Aceasta oportunitate aduce dupa sine si o serie de dileme etice pe care le putem considera
amenintari dar care pot fi transformate in oportunitati printr-o strategie de reconversie
profesionala. Spre exemplu automatizarea muncii si a proceselor organizationale in anumite
sectoare de afaceri va duce la inlocuirea activitatilor rutiniere desfasurate de resursa umana si va
crea cadrul pentru realocarea resurselor umane catre alte activitati generatoare de valoare
adaugata. Pentru a valorifica aceste oportunitati transformationale, functia ,,skills and training” a
CID-urilor are un rol esential deoarece contribuie la formarea de noi competente si reformarea
dintr-o perspectiva mai competitiva a pietei muncii.

e Somaj - am punctat o parte din riscurile pe care le genereaza tehnologiile digitale din perspectiva
competentelor. Eliminarea amenintarii pe care o reprezinta cresterea somajului generat de
automatizarea muncii poate fi realizata prin cresterea ritmului de formare a noilor competente si
inovarea sectorului muncii. Pentru a minimiza aceasta amenintare, statul trebuie sa fie proactiv si
sa intuiasca din timp schimbarile tehnologice cu impact imediat si pe termen lung asupra pietei
fortei de munca. Dupa cum spuneam, ritmul dezvoltarii noilor competente si a noilor locuri de
munca (pentru oameni) trebuie sa fie mai mare decat ritmul influentelor disruptive ale tehnologiei
asupra organizatiilor si pietei fortei de munca. in literatura de specialitate, exist3 o paletd foarte
larga de factori de influenta a tehnologiei asupra viitorului muncii. Daca ne referim la al patrulea
val al revolutiei industriale, pot fi identificate tendinte clare, care actioneaza atat ca oportunitati
cat si ca amenintari. CID-urile pot fi instrumente foarte bune pentru a valorifica oportunitatile de
digitalizare la nivel de industrie si migrarea spre Industria 4.0, in acelasi timp oferind si solutii la
riscurile unui somaj indus de digitalizarea accelerata. Functia CID-urilor de ,,skills and trainings”
are tocmai acest rol, de a pregati forta de munca pentru meseriile si organizatiile viitorului.

¢ Influente specifice industriei — unul din factorii cei mai importanti, care poate fi o amenintare sau
0 oportunitate pentru evolutia si dezvoltarea Centrelor de Inovare Digitala din Romania este
dinamica industriilor. Aceasta dinamica poate insemna o varietate de indicatori extrem de
relevanti din perspectiva digitalizarii. Spre exemplu, gradul de dezvoltare si de sofisticare din
industrie reprezinta un reper foarte important. Un grad de dezvoltare si de sofisticare ridicat va
conduce la o adoptie mai mare a digitalizarii si implicit la importanta CID-urilor la nivel de
industrie. Acest grad de sofisticare va creste nevoia de formare si de dezvoltare a noilor
competente la nivel de industrie. Un alt element cheie este gradul de interconectare a
organizatiilor dintr-o industrie in cadrul lanturilor de valoare sau in cadrul retelelor si
ecosistemelor de valoare. in acest caz, tehnologia are un rol dual, de conector, dar si de generator
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al unor efecte economice pozitive. Cu cat lanturile de valoare sunt mai interconectate la nivel de
industrie, cu atat oportunitatile de digitalizare vor fi mai mari, iar rolul CID-urilor mai pregnant in
industria respectivd. CID-urile vor avea un rol esential in industriile care sunt orientate spre
activitati si produse care inglobeaza un inalt grad de sofisticare si care au o valoare adaugata mare.
n acest caz ne referim la industrii inovative, al cdror rezultat se regiseste in produse sau servicii
inovative.

¢ Noile modele economice — s-a mai argumentat, in capitolul specific impactului pe care-l au
Centrele de Inovare Digitald, faptul ca unul din rolurile esentiale ale acestora este de a sprijini
companiile s3 migreze spre principiile economiei digitale. in acest sens, Centrele de Inovare
Digitala sunt esentiale Tn a sprijini firmele sa migreze spre modele de afaceri competitive Tn
economia digitala. Constatam faptul ca o mare parte din companiile romanesti isi pierd avantajul
competitiv Tn detrimentul unor competitori globali pentru ca nu au modele de afaceri adaptate
noii economii bazata pe informatie. CID-urile pot valorifica oportunitatile pe care le aduce
economia digitala oferind sprijin companiilor prin cele patru functii esentiale pe care le
indeplinesc.

e Rata dobanzii — daca rata dobanzii scade, incurajand platile in rate / leasing ar putea determina
companiile sa recurga la investitii pe termen lung Tn echipamente si tehnologii noi. Daca utilizarea
noilor tehnologii si inovatii digitale va fi facuta cu eficienta ridicata, atunci apelarea la credite va
fi beneficad pentru intreprinderile care intentioneaza sa se digitalizeze, in caz contrar, rambursarea
creditului sau a ratelor pentru investitiile realizate vor Tngreuna situatia financiara.

e PIB i alti indicatori macro-economici — din acest punct de vedere, Romania trebuie sa sporeasca
eficientain sectoarele care pot determina o crestere a PIB-ului. Transformarea digitala si inovatiile
tehnologice pot sustine acest demers. Prin urmare, o strategie coerenta a statului care sa vizeze
industriile cele mai productive, in care tehnologia ar putea avea un rol determinant, poate fi o
oportunitate foarte mare pentru rolul si evolutia Centrelor de Inovare Digital3. in vederea cresterii
PIB-ului, CID-urile pot avea un rol stimulent pentru cresterea productiei si a eficientei, precum si
modalitati noi prin care poate fi valorificata productia obtinuta la nivel de industrie. Centrele de
Inovare Digitala pot avea o contributie foarte importanta in cresterea PIB-ului nu doar prin aportul
major al industriei TIC ci si prin eficientizarea si cresterea productivitatii companiilor din industrii
productive.

4.5.3 Factori sociali ce pot influenta activitatea CIDurilor

Cultura si structura unei societati impacteaza semnificativ si cultura organizationala sau a unui ecosistem,
mai ales cand este vorba despre un ecosistem inovativ, unde exista, inevitabil, desprinderea de valori si
atitudini traditionale sau incetatenite. Atat la nivel de interactiuni interne intre partenerii din CID cat si la
nivel de interactiuni externe, cu beneficiarii directi sau indirecti sau publicul larg, exista o serie de factori
ale caror influente trebuie analizate. Factorii sociali care pot fi inclusi intr-o analiza a influentelor de mediu
facuta in orice proces de strategie a CID-urilor sunt:

e Demografie;
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Nivelul de educatie formala /non-formala mai ales nivelul de educatie standard existent la nivel
de actori din ecosistemul CID-ului;

Structura sociala, ierarhiile existente (in functie de venituri, de statut social etc) si relatiile de
putere din societate (prevalenta si increderea publica in institutii, rolul societatii civile);
Valorile si atitudinile prevalente in societate (mai ales in ceea ce priveste inovarea,
antreprenoriatul, colaborarea etc);

Gradul de securitate si siguranta existent in societate;

Imagine si media.

4.5.4 Factori tehnologici ce pot influenta activitatea ClDurilor

Aparitia de noi tehnologii si servicii in domeniul digitalizarii. Avand in vedere investitiile masive
care se realizeaza pe plan mondial in domeniul transformarii digitale, este de asteptat o dinamica
rapida Tn aparitia de noi tehnologii care sa sprijine procesul de transformare si inovare digitala si
implicit cresterea competitivitatii economice pentru companiile care vor utiliza in mod creativ
aceste tehnologii. Ca atare, ele vor fi in mod cert un factor determinant in activitatea centrelor de
inovare digitala. Adoptarea si adaptarea la viitoarele tehnologii va fi o premiza pentru dezvoltarea
sustenabila a activitatii CID, precum si pentru cresterea nivelului de competitivitate, atat ca
infrastructura cat si ca resursa umana pregatita sa utilizeze inovativ aceste tehnologii. Achizitia de
noi resurse tehnologice va reprezenta si o oportunitate de creare de noi competente profesionale
si de cercetare pentru resursa umana, iar acestea, la rindul lor, vor putea genera noi inovatii. Pe
de alta parte, imposibilitatea de aliniere sau achizitie a noilor resurse tehnologice poate fi o frana
serioasa Tn activitatea CID. Prin urmare, CID vor trebui sa aiba in vedere in mod continuu,
sistematic asigurarea resurselor financiare si umane pentru fi aliniate la noile realizari tehnologice
care suporta digitalizarea.

Gradul de adoptare al noilor tehnologii. Masura in care CID vor reusi sa adopte noile tehnologii,
si mai ales sa le puna in valoare prin resursa umana foarte bine calificata, constituie un factor
foarte important in activitatea acestora. Nu este suficientd doar alinierea la tendintele
tehnologice ci si identificarea in cadrul CID a acelor tehnologii care sunt stict necesare pentru
mediul economic in care Tsi desfasoara activitatea si adaptate la nevoile de transformare digitala
din companii. Optimizarea costurilor de achizitie prin prioritizarea serviciilor apare strict necesara
n acest context. Prin urmare, gradul de adoptare a noilor tehnologii va trebui sa fie concentrat si
optimizat pentru acele servicii ale CID care aduc maximul de plus valoare economica.

Aparitia si adoptarea tehnologiilor disruptive. Aparte de alinierea CID la tendintele de dezvoltare
tehnologica, CID-urile vor trebui sa identifice din timp si sa adopte tehnologii cu potential
disruptiv. Acest factor are potentialul de a plasa CID-urile intr-o pozitie concurentiald si
competitiva cu totul favorabila pentru mediul economic in care actioneaza. Aceasta inseamna ca
CID-urile trebuie sa fie pregatite pentru a absorbi astfel de tehnologii, atat prin fondurile alocate
in acest sens precum si prin pregatirea unui corp de specialisti capabili sa puna in valoare aceste
tehnologii. Imposibilitatea de a identifica si adopta tehnologiile disruptive poate conduce, in timp,
la reducerea competitivitatii si scaderea gradului de inovare a CID.

Nivelul investitiilor in cercetare-inovare. Avand in vedere menirea esentiala a CID, si anume
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aceea de a genera solutii inovative si competitive, respectiv de a sprijini mediul economic in
adoptarea acestor solutii, apare evident ca un CID nu poate fi sustenabil doar prin solutiile
inovative pe baza carora CID a fost creat initial, ci sunt necesare investitii sustinute, de duratsj,
prin care activitatea de cercetare si inovare sa fie diversificata si adaptata la nevoile economico-
sociale si tehnologice. Acest factor este extrem de important pentru sustenabilitatea si eficienta
CID. Ca atare, CID va trebui sa aiba mereu in vedere asigurarea resurselor (financiare si umane)
pentru sustinerea cercetarii si inovarii atat din fonduri private, cat si din fonduri publice. Estimam
ca finantarea doar dintr-o anumita categorie de fonduri (public, privat) nu ar putea asigura
sustenabiltatea CID. Lipsa acestor investitii sau un nivel redus al acestora si care sa afecteze
activitatea de cercetare, pot afecta recurent si impactul in mediul economic al CID.

e Accesul CID la tehnologii alternative. Acest factor este complementar factorilor indicati mai sus,
iar gradul de adoptie si utilizare de catre CID a tehnologiilor alternative (de exemplu, energii
regenerabile, protectia mediului, etc) va aduce in mod cert un plus de competitivitate, reducerea
costurilor de operare, respectiv sustenabilitate Tn activitate.
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5. Analiza impactului potential al Centrelor de Inovare Digitala din
Romania

5.1 Analiza nevoilor legate de digitalizare si rolul CID in ciclul de proiecte,
programe si procese de digitalizare de la nevoie la impact

5.1.1 Centrele de Inovare Digitala - entitati cu efect multiplicator si catalizator al digitalizarii

Impactul Centrelor de Inovare Digitald este definit Tncd din documentele programatice ale Comisiei
Europene ca fiind legat de a actiona drept catalizator al digitalizarii IMM-urilor si sectorului public,
obiectivul fiind acela de a asigura clientilor individuali (IMM-uri sau sectorul public) toate serviciile
necesare legate de digitalizare (acces la inovare, solutii scalabile si culoare de cooperare atat intre CID-uri
cat si la nivel international).

Mai specific, referindu-se la Centrele de Inovare Digitala Europene, in Reglementarea Comisiei Europene
2021/694 de instituire a programului ,Europa digitald”, se precizeaza ca “Centrele de Inovare Digitala
europene ar trebui sa se comporte ca un punct de intrare singular pentru accesarea tehnologiilor testate
si validate si ar trebui sa promoveze inovarea deschisa.

De asemenea, acestea ar trebui sa furnizeze suport in domeniile competentelor digitale avansate, de
exemplu coordondndu-se cu furnizorii de formare pentru elaborarea unor module de formare pe termen
scurt pentru angajati sau programe de practica pentru studenti.

Reteaua Centrelor de Inovare Digitala Europene ar trebui sa asigure o acoperire europeana si ar trebui sa

contribuie la participarea si integrarea superioara a regiunilor emergente in Piata Unica Digitala®*.”

Raspunsul ecosistemului CID la aceastd misiune a fost dat incd din fazele incipiente - prin modul de
constituire si modelul de business pe care il adopta Centrele de Inovare Digitala in Europa, astfel:

- prin dezvoltarea lor in jurul unor fondatori cu competente avansate in ceea ce priveste
dezvoltarea tehnologiilor digitale, valorificarea acestui capital intelectual si transferul de
cunoastere (e.g. universitati, institute);

- dezvoltand o retea de membri (e.g. intreprinderi, clustere), relationari (e.g administratie publica,
banci, etc — investitori publici si privati in domeniile de interes al CID);

- oferind servicii care sa identifice nevoile, oportunitatile si sa ofere cele mai avansate solutii in
implementarea si orientarea investitiilor de transformare digitald atat sectorului public cat si
intreprinderilor.

O astfel de abordare conduce la un impact direct si imediat in educatie, cercetare, inovare si dezvoltarea
pietei digitale, implicit in buna guvernanta si economia digitala cu beneficiile socio-economice asociate
acestora.

24 REGULATION (EU) 2021/694 OF THE EUROPEAN PARLIAMENT AND OF THE COUNCIL . Traducerea autorilor.
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Transformarea locurilor de munca, urmare a introducerii tehnologiilor digitale, implica o abordare pe
madsura orientarilor si investitiilor n educatie, consecintele directe ale acestor investitii fiind mai mult timp
dedicat pentru invatarea noilor instrumente si dobandirea de noi competente, concomitent cu beneficiul
angajatilor de reducere a sarcinilor repetitive, independentda decizionald si colaborare in cadrul
organizatiei.

n raportul OECD Measuring the Digital Transformation A Roadmap for the Future®, se remarcd faptul
ca in anul 2018, 40% dintre lucratorii din UE au trebuit sad invete sa utilizeze software nou sau instrumente
TIC si aproximativ unul din zece a avut nevoie de formare specifica pentru a putea face fata acestor
schimbari.

Procentul de lucratori care au trebuit sa invete noi instrumente digitale si procentul celor care au perceput
schimbari in sarcinile lor de lucru a fost cel mai mare in TIC, in servicii financiare si in industria
prelucratoare.

Desi Romania nu este parte a acestei statistici, dar se regasesc tari din regiune cu dezvoltare a pietei
muncii si economiei similare (e.g. Ungaria, Polonia, Slovacia, Slovenia), consideram aplicabild aceasta
constatare si consideram de asteptat si doritd aceasta evolutie si tarii noastre.

Coroborat cu prevederea din Regulamentul european mentionat anterior (accederea tuturor regiunilor la
Piata unica digitala), consideram ca si tara noastra va avea o evolutie similara si consideram ca CID-urile
vor accelera acest proces prin asumarea rolului de catalizator, prin competentele de care dispun si prin
resursele pe care le pot identifica si accesa, in a facilita aceste procese de transformare digitala in
intreprinderi si administratie, oferind astfel beneficiarilor accesul la cele mai noi cunostinte, la cea mai
buna expertiza si cele mai bune tehnologii.

De asemenea este de subliniat capacitatea CID de a oferi servicii si de a identifica nevoi si oportunitati atat
la nivel regional cat si la nivel sectorial asigurand astfel flexibilitate si capacitate de scalare si avand astfel
un efect multiplicator al investitiei, indiferent cd aceasta este publica sau privata - grant, imprumut etc.

Astfel, la nivelul CID se configureaza cu succes un control efectiv al riscurilor, atat prin capacitatea de
testare anterioara investitiei cat si pe intreg ciclul de viata al investitiei, prin ecosistemul si relationarea
inovativa pe care le creeaza si le dezvolta.

Identificand nevoile si decalajele cu care se confrunta intreprinderile sau administratia publica, avand
capacitatea de a identifica potentiale surse de finantare si de asistenta in accesarea acestora, fiind
angrenat direct sau prin membrii sai in retele si asocieri nationale si europene care dezbat si adopta
agende de cercetare si inovare, CIDurile pot contribui la prioritizarea investitiilor in cercetare care, pe de
o parte vor oferi solutii adecvate la provocarile beneficiarilor iar, pe de alta parte, vor contribui la utilizarea
eficienta a fondurilor publice.

Lhttps://books.google.ro/books/about/Measuring_the Digital Transformation.html?id=8WWQDwAAQBAIJ&printsec=frontcov
er&source=kp read button&hl=en&redir_esc=y#v=onepage&q&f=false
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De asemenea CID pot facilita accesul la expertiza si infrastructura de cercetare disponibild in domeniul
public, la experimente inovative de Tnaltd performanta, implicand beneficiarii lor inca din stadii incipiente
in intelegerea potentialelor beneficii ale tehnologiilor dezvoltate, pregatirea si decizia viitoarelor investitii
si a avantajelor competitive pe care le pot aduce aceste tehnologii si investitii. Concomitent,

v

~

intreprinderile pot deveni furnizori de produse si servicii de Tnalt nivel tehnologic pentru activitati de
cercetare, prin intelegerea nevoilor, acces la cunostinte si tehnologii si prin indeplinirea inaltelor
standarde tehnologice si de calitate impuse de aceste activitati.

Exemplele de bune practici in ceea ce priveste rolul CID Tn sustinerea finantarii procesului de transformare
digitala in intreprinderi, evidentiate de Comisia Europeana in raportul Grupului de lucru Digital Innovation
Hubs 1 al DG Connect din martie 20182, conduc la concluzia ca - fard un asemenea vehicul - Europa va
avea un decalaj de crestere fata de alte economii avansate ale lumii.

Raportul subliniaza ca in timp ce 54% din marile companii europene sunt inalt digitalizate, doar 17% dintre
IMM-uri europene au integrat cu succes tehnologii digitale Tn afacerile lor. Aceasta constatare conduce la
concluzia ca fara a trata cauzele identificate si fara a sustine efortul de concertare propus de CID ne-am
putea afla in situatia de stagnare in industrii traditionale, aflate intr-o faza incipienta a procesului de
digitalizare, in timp ce principalii competitori (din afara Europei) isi accelereaza tranzitii industriale catre
cele de naltd tehnologie, foarte profitabile, productive si prietenoase cu mediul, specifice economiei
digitale (e.g. Industry 4.0, low carbon industries, etc).

CID pot oferi date si informatii de incredere pentru decizii informate bazate pe competente digitale n
ceea ce priveste politicile si interventiile in educatie, formare, cercetare, inovare, avand expertiza si
capacitatea de a analiza corect si rapid evolutia si transformarile asociate nevoilor de instruire, formare si
de evolutie a cerintelor in piata fortei de munca, in ce priveste evolutiile tehnologice si impactul acestora
asupra intreprinderilor si locurilor de munca, toate acestea de o maniera concertata, coordonata si de
incredere cu toti actorii interesati.

5.1.2. Definirea tipologiilor si a ariilor de impact ale Centrelor de Inovare Digitala

n conformitate cu viziunea Comisiei Europene?” studiile de impact ”analizeazd dac interventia (...) este
necesara si sunt efectuate in faza de pregatire a unei propuneri legislative, rezultatele lor putand fi
utilizate apoi in cadrul procesului decizional, precum si in activitati din faza de implementare.”

Studiile de impact devin astfel elemente de baza pentru a asigura o mai eficienta corelare intre efortul de
documentare si programare a proceselor si politicilor strategice ale decidentilor si atingerea rezultatului
final, cu o economie de resurse mai mare, pe de o parte si o aliniere si uniformizare a indicatorilor care
permit evaluarea si masurarea acestora, pe de alta parte.

26 https://ec.europa.eu/futurium/en/system/files/ged/dihs access to finance report final.pdf
27https://ec.europa.eu/info/law/law-making-process/planning-and-proposing-law/impact-assessments_ro
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Cu cat aceste eforturi sunt mai aliniate la un standard asumat — in cazul de fata procedura propusa de
Comisia Europeand, prin Agenda privind o mai buna reglementare?, prin care isi propune s3 se asigure c3
elaboreaza si obtine cele mai eficiente si eficace politici si norme europene -, cu atat eforturile de ”jos in
sus” sunt mai sinergice cu cele de ”sus in jos”. De asemenea ghidul de instructiuni interne pentru
personalul Comisiei Europene Better Regulation GUIDELINES® detaliazd modul in care ar trebui s3 se
efectueze studiile de impact. Acestea trebuie sa urmeze o abordare strategica (sa aiba descrierea detaliata
a problemelor, o formulare clard a obiectivelor de urmat, a scenariilor de actiune si a modalitatii de
monitorizare si evaluare) si sa acopere aspectele legate de impactul economic, social si asupra mediului.

n elaborarea prezentului capitol ce vizeazd analiza impactului CID-urilor se ia in considerare atat contextul
cat si indicatorii de impact potential. Instrumentul PEST reprezinta un instrument atat pentru analiza
influentei mediului asupra unei actiuni/activitati/program/strategie specifice cat si pentru analiza ariilor
de impact pe care acea actiune/activitate/program/strategie o poate avea. Acronimul PEST (uneori
cunoscut ca si STEP) provine de la acronimul politic, economic, social si tehnologic, iar uneori acestor arii
le sunt adaugate si ,LE’ legal si de mediu (environmental).

Avand in vedere cele mentionate anterior, distingem mai multe tipologii de impact care trebuie luate in
considerare atunci cand se considera o potentiala strategie nationala referitoare la CID-uri.

In primul rand distinctia intre impactul direct si impactul indirect al CID-urilor asupra economiei si
societatii, distinctia principala avand legatura cu rolul de catalizator/multiplicator prezentat anterior.

Daca la nivel de impact direct CID-urile vizeaza schimbari de capacitate, dinamica si capabilitate ale
IMMurilor si/sau autoritatilor publice locale, la nivel de impact indirect CID-urile tintesc un proces
imbunatatit de digitalizare la nivel de IMM-uri si autoritati publice si - odata cu aceasta - si imbunatatirea
pozitionarii Romaniei in statisticile europene si internationale referitoare la digitalizare.

Figura 7 de mai jos ilustreaza aceste elemente:

28https://ec.europa.eu/info/law/law-making-process/planning-and-proposing-law/better-regulation-why-and-how ro
29https://ec.europa.eu/info/law/law-making-process/planning-and-proposing-law/better-regulation-why-and-how/better-

regulation-guidelines-and-toolbox_en
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Figurd 7 - Nivelurile de impact ale ClDurilor

Dacad in ceea ce priveste impactul direct al CID-urilor, o strategie nationald ar trebui sa prevada
instrumentele practice de sustinere si asigurare a realizarii acestui impact pe termen mediu-lung, in ceea
ce priveste impactul indirect, strategia nationala ar trebui sa prevada o monitorizare si o evaluare continua
a acestuia.

Impactul Centrelor de Inovare Digitala poate fi analizat si din perspectiva nivelelor de complexitate, mai
exact nivelul macro-, meso- si micro-.

Din perspectiva macro, care are si un nivel de complexitate mai ridicat, Centrele de Inovare Digitald au un
impact major, din punct de vedere strategic la nivel de tara.

Putem exemplifica impactul la nivel macroeconomic, CID-urile avand un rol important in indeplinirea unor
obiective economice mai ambitioase la nivel de tara, cum ar fi cresterea PIB sau alti indicatori relevanti in
comparatie cu alte state europene. Impactul la nivel macro mai poate fi analizat si din perspectiva
efectului factorilor sociali, tehnologici si politici ca noi orientari strategice, mai competitive intr-un context
mai larg, cum ar fi Europa sau chiar global. Spre exemplu, asigurarea suveranitatii prin competitivitatea
sectoarelor specifice tehnologiei informatiei si asigurarea unei economii si societati digitale.

Impactul la nivel meso- scoate in evidenta beneficiile activitatii CID la nivel de sectoare de afaceri si
industrii, deoarece efectele la acest nivel pot fi mai facil de studiat si pot reprezenta repere, mai ales din
perspectiva economicad, dar si sociala. La nivel meso- Centrele de Inovare Digitald pot avea un impact
divers, cum ar fi cresterea productivitatii economice, o forta de munca superior calificatd in raport cu
meseriile viitorului, precum si sectoare de afaceri mai competitive si mai conectate intr-un context mai
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larg. Acest nivel intermediar este unul asupra caruia Centrele de Inovare Digitala au un impact direct
deoarece vizeaza prioritar cresterea nivelului de digitalizare la nivel de industrii si sectoare de afaceri prin
toate functiile pe care le au acestea. Aceasta perspectiva este una bivalenta deoarece CID-urile au un
impact semnificativ si asupra sectorului TIC in calitate de furnizor de tehnologii si inovatii digitale.

La nivel micro, putem lua in considerare organizatiile, institutiile publice si grupurile de indivizi. Figura®®
sintetizeaza impactul potential (in termeni de valoare adaugata) pe care CID-urile il genereaza la nivel de
autoritati publice, companii si cetateni.

Digitalizarea este factorul cheie pentru cresterea PIB-ului

Digitalizarea are un impact net pozitiv asupra crearii de locuri de munca

Cresterea productivitatii in operatiunile Acces pe piete mai mari - vanzari crescute Cresterea concurentei - consumatorii pot

guvernamentale, cum ar fi colectarea gasi cele mai bune produse la cel mai mic
taxelor si gestionarea datelor Potential de productivitate crescut prin pret
digitalizarea proceselor de afaceri si a
Potential de identlﬂiam si reducere a modelelor de afaceri Acces la noi tipuri de produse si servicii
fraudei si a abuzurilor in serviciile publice x
(cum ar fi economia partajata/sharing)

Acces mai bun la resurse umane cu

Identificare si analiza a tendintelor societale competente avansate, datorita acoperirii

Posibilitati de angajare mai bune prin

cu instrumente ce opereaza mai bune a canalelor digitale
pe £ acces mai facil la posturile disponibile

cu Big Data

Accesul deschis la datele guvernamentale
Comunicare mai eficienta cu cetatenii si poate stimula inovarea si noi utilizari ale Acces facilitat la serviciile guvernamentale,
intreprinderile datelor disponibile prin servicii de e-guvernare

Sursa: BBG analysis

Figurd 8 Directii de impact ale digitalizdrii

5.1.3 Metodologia analizei impactului potential al Centrelor de Inovare Digitala

Este recunoscut faptul ca CID-urile sunt model de ecosistem de inovare relativ nou si complex si in
consecinta evaluarea CID-urilor apare ca un exercitiu mai complicat decat evaluarea altor
institutii/proiecte.

Ca si metode, Kalpaka et al*! recomanda folosirea unei combinatii intre evaluarea sumativa si formativa,
si 0 astfel de abordare o propunem in analiza impactului ce urmeaza a fi folosita in strategia nationald de
dezvoltare a CID-urilor.

30 BCG, https://www.bcg.com/en-nor/digitizing-europe-why-northern-european-frontrunners-must-drive-digitization-of-the-
eu-economy

31 Kalpaka et al. Pag 68. Kalpaka, A., Sorvik, J. and Tasigiorgou, A., Digital Innovation Hubs as policy instruments to boost
digitalisation of SMEs, Kalpaka, A. and Rissola, G.J. editor(s), EUR 30337 EN, Publications Office of the European Union,
Luxembourg, 2020, ISBN 978-92-76-21405-2, doi:10.2760/085193, JRC121604.
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Analiza formativa este acea evaluare realizata in timpul desfasurarii unui program si are ca si principala
menire imbunatatirea acelui program.

Analiza sumativa este evaluarea facuta aproape sau chiar la finalul unui program si urmareste gradul in
care programul si-a atins obiectivele si impactul estimat.

Ca si proces, analiza impactului se poate desfdasura in context institutional (cum este cel al CID-urilor)
periodic, dupa implementarea unor proiecte si programe din strategiile si planurile operationale ale CID-
urilor dar se poate desfasura pe model ex-ante si ca analiza a impactului potential, cautand indicatori
proxy, care sa sugereze deja tendinte catre rezultatele dorite.

Analiza CID in context institutional implica introducerea in planificarea strategica a CID-urilor a unor
planuri explicite de monitorizare si evaluare care sa fie elaborate, urmarite si finalizate de catre structurile
de guvernanta ale CID-urilor. Aceste procese pot fi chiar si automatizate existand in context european
modele in acest sens.

Analiza impactului CID pe model ex-ante implica stabilirea unor indicatori de tip proxy care sa anticipeze
impactul potential pe care CID-ul il poate avea pe termen lung. Fiind vorba despre fenomene complexe,
pe termen lung si a caror cauzalitate este dificil de individualizat, indicatorii de tip proxy sunt recomandati
in analiza impactului CID-urilor.

in ambele contexte, analiza impactului se bazeazd pe date si opinii culese de la toti actorii relevanti
implicati Tn activitatile CID-urilor sau cu un grad de influenta in activitatile CID-urilor.

Pasii de parcurs pentru analiza impactului (figura 9) includ:

1. ANALIZA INITIALA. Aici indicatorii de tip baseline sunt atat generici cat si individualizati, pentru
planificarea strategica a fiecarui CID. In acest pas este importanta determinarea periodicitatii si a
metodelor de colectare a datelor. Tot in aceasta analiza initiald se poate folosi instrumentul
PEST(LE) pentru o analiza a factorilor contextuali care pot influenta atat pozitiv cat si negativ
activitatea CID-ului.

2. ELABORAREA UNUI plan de evaluare A IMPACTULUI. Aceasta etapa presupune revizuirea
obiectivelor de impact si a indicatorilor urmariti precum si stabilirea unui plan de monitorizare si
evaluare care sa cuprinda referiri la: activitatile de monitorizare si evaluare a impactului si
alocarea resurselor (a responsabililor, materialelor si infrastructurii necesare) pentru fiecare
activitate.

3. COLECTAREA si ANALIZA datelor referitoare la indicatorii de impact. Aceasta etapa cuprinde
colectarea sistematica, inregistrarea si analiza datelor referitoare la indicatorii de impact.

4. EVALUAREA IMPACTULUL. Finalizarea analizei indicatorilor de impact / impact potential de cele
mai multe ori concretizata intr-un raport care sa poata servi pe viitor in elaborarea de strategii /

proiecte viitoare.
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Figurd 9 Implicarea actorilor cheie in analiza impactului in diferite faze ale functionarii CID-urilor

Analiza riscurilor (figura 10) se poate face utilizand matricea riscurilor, un instrument clasic ce atribuie o
valoare estimativa pentru riscurile identificate in functie de probabilitatea acestora de a se intampla si in
functie de impactul acestora asupra rezultatelor preconizate. Probabilitatea inmultita cu impactul rezulta
intr-un coeficient cantitativ pentru fiecare risc identificat. Modelul matrice a riscurilor este prezentat mai

jos:
Impact
0 1 2 3
Acceptabil Tolerabil | Inacceptabil | Intolerabil
. Efecte mici Poate
Efect mic sau Impact .
L dar nu P rezulta in
inexistent . semnificativ
critice dezastru
" Improbabil Risc improbabil
®
2 :
5 Este probabil ca
8 Posibil riscul sa se
E materializeze
. Riscul se va
Probabil e
materializa

Figurd 10 — Matrice a riscurilor
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Lista potentialelor riscuri pentru transformarea digitala a IMMurilor si autoritatilor publice locale,
identificate Tn cadrul acestui raport nu este una exhaustiva, pentru scopul analizei de fata fiind prezentate

numai riscurile care necesita tratare.

Tabel 1 - Potentiale riscuri pentru transformarea digitald a IMM si APL

Probabilitate Impact
Risc potential Scazuta 1 Acceptabil 0 Masuri de preventie/atenuare
Ridicatd 3 Netolerabil 3
1. Amanarea sau 1 2 Analize si prioritizare impreuna cu
lipsa actiunilor actorii relevanti din ecosistemele
de suport CID regionale ale ClDurilor si alte parti
(e.g. prin FEDR) interesate.
Utilizarea de surse de finantare
complementare din participarea la
apeluri pentru proiecte si alte
programe
2. Lipsa coerentei 2 3 Analize si prioritizare impreuna cu
sau coordonarii beneficiarii serviciilor CID.
interventiilor . o o
A Intensificare actiuni de networking si
publice n ) ] ; )
comunicare regional, national si
sprijinul
transformarii european
digitale
3. Ritmlentde 3 2 Analiza si comunicare cu autoritati.
digitalizare a Sprijin pentru elaborare Plan actiuni
serviciilor si implementare
guvernamentale
4. Numar 2 2 Analiza si comunicare cu parti
insuficient de interesate. Sprijin, promovare,
studenti si identificare nevoi educatie si instruire
absolventi STEM
sau rezultate
nesatisfacdtoare
la teste PISA

5.1.4 De la nevoi de digitalizare, la impact

Tindnd cont de principiile de buna practica in formularea unor strategii relevante si eficace, impactul este
definit Tn functie de nevoile existente la nivel de beneficiari si de capabilitatile oferite de catre principalii

actori implicati.
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Astfel impactul prioritar pentru CID-uri va porni de la identificarea unor nevoi prioritare in ariile de
specializare tehnologicd /domeniu de aplicabilitate sau de la nevoile prioritare identificate la nivel de
functionalitati ale CID-urilor. Filtrarea si analiza acestor nevoi din perspectiva capabilitatilor existente va
duce la identificarea impactului prioritar.

La nivel macro- la momentul de fata Romania se plaseaza la coada clasamentelor europene atat in ceea
ce priveste digitalizarea cat siin ceea ce priveste inovarea. Raportul DESI 202132 situeaza Romania pe locul
27 din 27 de tari ale Uniunii Europene (vezi figura 12). Toti sub-indicatorii mai putin nivelul de
conectivitate reprezinta probleme serioase care necesita interventii complexe. Raportul /nnovation
Scoreboard (vezi figura 11) situeaza Romania pe ultimul loc. Astfel o prima directie strategica a CID-urilor
se contureaza a fi adresarea problemelor care genereaza o astfel de situare la nivel national, tinand cont
de polii de competenta existenti.

il
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= MODESTINNOVATORS MODERATE INNOVATORS STRONG INNOVATORS INNOVATION LEADERS = 2012 = 2018

European Innovation Scoreboard country ranking. Coloured columns
show innovation performance in 2019, horizontal hyphens show
performance in 2018, and grey columns show performance in 2012, all
relative to the EU average in 2012.

L Figurd 11 Clasamentul tdrilor UE in functie de potentialul de inovare (European Innovation Scoreboard) o

32 https://ec.europa.eu/newsroom/dae/redirection/document/80598
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| Romania I UE
loc punctaj punctaj
DESI 2021 | 27 32,9 50,7
Clasamentul pentru 2021 al Indicelui igi digitale (DESI)
= 1 Capitalul uman u 2 Conectivitatea 3 Integrarea tehnologiei digitale ® 4 Serviciile publice digitale

B0 (- e

1 ||| | -------
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Figurd 12 — Clasament pentru 2021 al DESI??
Arii de impact si indicatori de impact

Ariile de impact ale CID-urilor se pot desprinde in prima faza din documentele programatice ale Comisiei
Europene. In documentul de lucru European Digital Innovation Hubs in Digital Europe Programme se
precizeaza urmatorii indicatori de impact urmariti pentru reteaua de EDIH-uri:

Indicatori de impact (realizati la nivel de entitati sustinute de catre CID-uri):

- Evolutia gradului de maturitate digitala in functie de:

o Inteligenta —gradul in care se folosesc servicii inteligente in luarea deciziilor/adaptarea la
anumite circumstante sau optimizarea capacitatii

o Conectivitate — gradul de integrare a sistemelor si bazelor de date complementare si
nivelul de siguranta a acestui schimb

o Flexibilitate — gradul de personalizare a serviciilor astfel incat ele sa fie oferite la nivelul
de preturi de piata (productie in masa)

o Automatizare — gradul de automatizare a serviciilor repetitive si procentul de pastrare a
calitatii initiale prin automatizare

o Sustenabilitate — folosirea resurselor in mod sustenabil si impactul asupra mediului al
activitatilor CID-ului sau al activitatilor catalizate de catre CID

o Servicii—masura in care noile modele de business incorporeaza notiunea de ,,as a service”
ca si serviciu, nu doar ca si produs comercial

o Aspecte sociale — implicarea, pregatirea si motivatia angajatilor sa ia parte in astfel de
procese

33 https://ec.europa.eu/newsroom/dae/redirection/document/80598 pg.3
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- Radarul de Inovare 2.0
o Maturitatea de piata a inovarii create
o Crearea potentialului de piata pentru inovarea creata

Indicatorii propusi de Kalpaka et. al.?* sunt sintetizati Tn tabelul nr.2, un posibil cadru de impact organizat pe functionalitatile CID si pe elemente

de management.

Tabel 2 - Cadrul de efecte ale digitalizdrii®®
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ARIE DE Efecte Directe Indicatori Metode Efecte Indicatori posibili Metode
INTERVENTIE indirecte
Testare Tnaintea Capacitate imbunatatita | eIntroducerea de Sondaje Performantd la |e Cresterea Date din
investitiilor de inovare noi procese, nivel veniturilor registrele de
Constientizarea produse si servicii. | Interviuri | intreprinderi  |o Cresterea afaceri
oportunitatilor de productivitatii
inovare oNoi brevete e Cresterea ocuparii
Imbunatatirea deciziilor fortei de munca
referitoare la investitii e Cresterea
exporturilor
Dezvoltare si Competente digitale eProcent de Sondaje Competitivitate | e Companii noi Date din
formare de avansate ale persoane cu si e Mai multe registrele de
competente personalului competente Interviuri atractivitatea companii care afaceri
Capacitate mai buna de digitale avansate ecosistemului folosesc tehnologii
a dezvolta solutii digitale | eNum3r de afaceri | Analiza digitale
si noi modele de afaceri cu modele digitale retglelor e Mai multe Sondajele
Colaborare imbuntétits sociale companii in
cu mediul academic si crestere o
furnizori de servicii Interviuri
34 |dem

35 Wise, E., Wilson, J. & Smith, M. (2017), Do clusters yield positive effects on firm performance? — a review of cluster programme effect analyses in Sweden and internationally,
Tillvaxtverket, Stockholm
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avansate e Mai multi furnizori
Suport in e Decizii de investitii mai eIntroducerea de Sondaje de inovare
identificarea si informate noi procese, e Infrastructurd
accesarea e Reducerea riscului produse si servicii. | Interviuri cercetare si inovare
surselor de e |nvestitii in inovare mai | ePiete noi imbunatatita
finantare multe si mai eficiente e Mai multe start- Date de la e O piata a fortei de
up-uri ORC muncad mai bine
calificata
o Facilitati de open
innovation
imbunatatite
e Atragerea de
investitii sau talent
Dezvoltareade | e Colaborare sporita eColaborare mai Sondaje Nivel de sistem |e Cresterea PIB-ului Date din
sisteme de eficientd si regional registrele de
networking si calitativa la nivelul | Interviuri afaceri
ecosisteme de regionii, dar si cu e Sistem de inovare
inovare actori externi intre | Analiza cu norme si
firme, firme si retelelor reglementdri ce tin
cercetare, si sociale cont de digitalizare
sectorul public.
Managementul | e Servicii adecvate e Numarul de Sondaje e Tranzitia catre o
Centrului de | ¢ Interactiune cu mai utilizatori din economie digitald
Inovare Digitala multi utilizatori grupurile tintd | Interviuri
dorite e Tranzitia catre o
e Satisfactia regiune durabila /
pentru sustenabila
serviciile oferite
e Buget echilibrat
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Raportul de fata se bazeaza pe recenzarea a peste 20 de documente relevante, din care putem
concluziona c3, la nivelul politicilor si instrumentelor de implementare a strategiilor guvernamentale,
obiectivele strategice vizate sunt de crestere economica, competitivitate, bunastare, locuri de munca
in industrii de Tnhalta tehnologie si buna guvernanta bazata pe digitalizarea administratiei publice.
Misiunea CID este de a facilita transformarea digitala si astfel de a fi acel punct unic de intrare care sa
faciliteze atingerea acestor obiective si sa multiplice investitiile publice si private in domeniu.

La nivel strategic, ariile de interes privind digitalizarea, asa cum sunt sintetizate de catre OECD, sunt:
ACCESUL, UTILIZAREA, INOVAREA, LOCURI DE MUNCA, SOCIETATEA, INCREDEREA, DESCHIDEREA
PIETEI, CRESTEREA ECONOMICA S| BUNASTAREA®®.

Functionalitatile CID, bazate pe cei patru piloni, vizeaza la nivel operational contributii la atingerea

acestor obiective, asa cum este ilustrat in tabelul nr.3:
Tabel 3 - Elemente de impact ale serviciilor DIH asupra zonelor de interes privind transformarea digitald

Testare Thaintea Educatie si Acces la Retelizare
investitiei instruire Finantare
Acces X (Al,HPC) X
Utilizare X X
Inovare X (Al, HPC, CS) X X
Locuri de munca X X X
Societate X (ALHPC, CS) X
incredere X (CS) X X
Deschiderea X X
pietei
Crestere si X X
bunastare

Din aceste considerente, evaluarea de impact economic, social, bugetar si de necesar tehnologic se va
adresa acestor zone de interventie asupra cirora serviciile furnizate de citre CID contribuie. Tn
procesul de analiza a impactului descris mai sus se vor include metode si instrumente de masurare
care sa furnizeze date de incredere cu privire la indicatorii aferenti zonelor de intersectie precizate in
matricea din Tabelul nr.3. Astfel, indicatorii de impact, care vor fi astfel considerati si de performanta
ai CID-urilor pot fi stabiliti dintre indicatorii utilizati sau recomandati de OECD in metodologia si foaia
de parcurs a manualului ”Going Digital Toolkit”, corespunzator directiilor de actiune (piloni) si misiunii
CID.

De asemenea, evaluarea impactului va tine seama de logica si ierarhia actiunilor si a interventiilor
publice (resurse — rezultate tangibile (outputs)— rezultate intangibile (outcomes) - impact) in sprijinul
CID-urilor, in special prin FEDR, descrisa in Cadrul Strategic National. La fiecare dintre aceste niveluri
cerandu-se, in momentul evaluarii planificarii sau a performantei CID-urilor descrierea unor indicatori
cheie.

36 OECD, Going Digital Toolkit, disponibil la https://goingdigital.oecd.org/countries/,
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Mai jos se regasesc posibile exemple de indicatori pentru evaluarea rezultatelor (figura 13) tangibile
sau intangibile pentru diverse categorii de impact generat prin activitatile CID-urilor. Tintele asociate
fiecdrui indicator vor fi stabilite in functie de datele disponibile la acest moment si sprijinul preconizat
pentru sustinerea activitatilor CID-urilor si a beneficiarilor acestora. Subcapitolul 5.2 al prezentului
document va detalia aceste zone de impact.

« oferta de locuri de munca
in industrii high-tech

 nivelul de competitivitate

* numarul de SME-uri
create

* procentul de angajati cu
diferite niveluri de
competente digitale

« coeficientul de utilizare a
tehnologiei Industry 40,
inteligenta artificiala,
calcul de Inalta
Performanta

* gradul de securitate
cibernetica la nivel de
utilizator (public sau
privat)

* numarul de
tehnologii/solutii digitale
dezvoltate/transferate

* nr de utilizatori internet
si servicii digitale

¢ gradul de vulnerabilitate
la fraude/atacuri
cibernetice la nivelul
cetatenilor

e gradul de satisfactie cu
serviciile publice

« eficienta interactiunii cu
cetateanul

* rata de incasare a taxelor
si impozitelor

BUGETAR

O
>
@)
2
@)
)
w

TEHNOLOGIC _

Figurd 4 Posibili indicatori pentru evaluarea rezultatelor

5.2 Arii de impact potential: economic, social, autoritati
publice/bugetar, inovatie tehnologica

5.2.1 Impact economic - Economie digitala

Impactul Centrelor de Inovare Digitala la nivel economic, Tn Romania, poate fi analizat pe mai multe
nivele in functie de complexitatea interventiilor, initiativelor si activitatilor, precum si in functie de
beneficiarii directi.

Rolul cel mai important al Centrelor de Inovare Digitala la nivel economic este asigurarea tranzitiei la
economia digitala si consolidarea celor mai importanti piloni care pot asigura aceasta tranzitie.

Tranzitia la economia digitala presupune si efectul transformator pe care tehnologia informatiei, in
special tehnologiile care se regdsesc ca domenii de specializare in configuratia CID-urilor, il au asupra
industriilor si a administratiei publice.

n acest context, CID-urile au un dublu rol:

1. Cel mai important rol este acela de a asigura tehnologiile de care industriile si sectoarele de
afaceri au nevoie pentru a se transforma digital, iar acest lucru se realizeaza prin transferul de
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tehnologie, know-how, cunoastere si inovatie n intreprinderi.

2. Cel de-al doilea rol al CID-urilor este acela de a facilita inovarea organizationald, inovarea de
produs si proces, precum si inovarea portofoliului de produse si servicii, ca efecte ale
procesului de transformare digitala.

Ciclul transformator, dupa adoptia tehnologiilor digitale de catre organizatiile comerciale si institutiile
publice, se finalizeaza atunci cand organizatiile digitale devin la randul lor inovative. Astfel, transferul
de tehnologie catre industrie, prin intermediul CID-urilor, are un rol transformator foarte important la
nivel de industrie, deoarece conduce la cresterea competitivitatii organizationale si un comportament
strategic mai inteligent pe piete. Organizatiile romanesti, prin mecanismele propuse de CID-uri, au
ocazia sa devina mai competitive intr-un context global in care tehnologia devine o resursa esentiala
in vederea inovarii.

Impactul Centrelor de Inovare Digitald Tn economie poate fi grupat luand in considerare trei paliere de
impact si de complexitate.

Primul nivel este cel macroeconomic, specific efectelor si impactului pe care Centrele de Inovare
Digitala le au la nivel de economie in ansamblul ei, acestea regasindu-se ca efecte de multiplicare si in
alte domenii, cum ar fi cel social, administrativ, educational, dar mai ales in sectoare de afaceri.

Al doilea nivel al impactului este la nivel de industrie sau sectoare specifice de afaceri. Acest nivel este
unul intermediar si cuprinde efectele pe care digitalizarea si transformarea digitala le au la nivel de
industrii care adopta tehnologii si inovatii digitale, dar care sunt si furnizoare de tehnologii. Aceasta
abordare duald ne permite sa identificam efecte si impact la nivel de indicatori economici si
transformari pozitive pe care le regdsim in sectoarele de afaceri digitalizate, precum si impactul pozitiv
asupra companiilor de tehnologie, deci asupra sectorului IT&C din perspectiva valorificarii
oportunitatilor de digitalizare si transformare digitala.

Cel de-al treilea nivel de impact economic este micro, la nivel de organizatii. Centrele de Inovare
Digitala pe de-o parte valorifica potentialul, capacitatile si capabilitatile de digitalizare ale companiilor
din domeniul IT&C, sub forma solutiilor de transformare si inovare digitalda. Valorificarea acestor
oportunitati creste capacitatea de inovare a IMM in sectorul IT&C atat la nivel de produse software si
hardware cat si la nivelul portofoliului de afaceri. Pe de alta parte, transformarea digitala la nivel de
organizatii genereazd efecte multiple, impactul putand fi analizat din mai multe perspective. in primul
rand digitalizarea poate genera efecte interne, cum ar fi eficientizarea proceselor si activitatilor,
reducerea costurilor, optimizarea si automatizarea fluxurilor interne, iar in al doilea rand apar efecte
strategice externe, cum ar fi cresterea competitivitatii, inovarea ofertei, integrarea inteligenta si
automatizata in lanturi de valoare si altele.

5.2.1.1 Impactul Centrelor de Inovare Digitala la nivel macro-economic

Din punct de vedere economic, asistdm la o tranzitie de la resurse tangibile, la resurse intangibile.
Majoritatea economiilor sustenabile ale lumii, recunoscute ca economii avansate, au realizat tranzitia
spre economia bazata pe informatie. Acest fenomen il putem regasi si in ponderea din ce in ce mai
mare pe care o au serviciile in PIB. Rolul determinant al datelor determina importanta emergentei unor
domenii noi, care valorifica datele intr-un mod competitiv la nivel de economie si organizatii si pune
in valoare rolul informatiilor, dar mai ales modul in care acestea pot genera aparitia unor noi forme de
organizare si noi modele de afaceri care genereaza o noua valoare economica bazata pe informatie.
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Economia digitalda bazata pe informatie are un rol multiplicator deoarece favorizeaza valorificarea
exponentiald a resurselor si determind emergenta unor noi efecte economice, diferite de cele ale
teoriilor economice clasice, generatoare de valoare atat la nivel de sector de afaceri cat si la nivel
micro, Tn cadrul organizatiilor.

Unul din obiectivele strategice ale Centrelor de Inovare Digitala este acela de a identifica tehnologii cu
care sa raspunda nevoilor din industrie si sectorul public si care sa devina directii viitoare de dezvoltare
ale CID-urilor, denumite arii de specializare. in definirea ariilor de specializare, Centrele de Inovare
Digitala trebuie sa tina seama de ponderea pe care o are informatia ca resursa intangibila in strategiile
nationale si sa-si adapteze ariile si nivelul de specializare pentru a crea competitivitate.

Functiile pe care le indeplinesc Centrele de Inovare Digitald faciliteaza valorificarea resurselor
intangibile si contribuie la stabilirea unor mecanisme si modele de afaceri noi prin care se poate genera
valoare economica.

Pentru a genera acest impact la nivel macro-economic este necesara formarea unei noi viziuni de
afaceri in organizatii, adoptarea unor noi modele de afaceri si operationale, cu un inalt grad de
digitalizare si inovarea portofoliului de produse, servicii si afaceri.

Adoptia tehnologiilor digitale Tn companii contribuie la cresterea valorii lor de piata in mod direct
datorita cresterii competitivitatii. La nivel macro-economic cresterea valorii de piatd poate avea un
efect pozitiv si determina infuzia de capital in aceste companii si atractivitatea pentru fonduri de
investitii, investitori privati, sau alte entitati interesate de aceste companii.

Atractivitatea acestor companii poate genera parteneriate public-private care sa sustina digitalizarea
si inovarea.

Mecanismele de transfer de tehnologii dinspre Centrele de Inovare Digitala spre industrii, in special
spre companii producatoare, va avea ca efect eficientizarea acestor companii si cresterea valorii lor de
piatd prin cresterea competitivitdtii. In acelasi timp, in Romania se va dezvolta piata solutiilor de
tehnologie si instrumente digitale, de asemenea si oferta de investitii pentru acestea, atat pentru start-
up-uri cat si pentru companii medii si mari.

n ultimele decenii am putut observa o crestere semnificativd a ponderii companiilor din domeniul
IT&C n PIB. Acest fapt are mai multe cauze. in primul rand piata de capital a favorizat emergenta si
dezvoltarea acestor companii. O alta cauza este tranzitia spre societatea si economia digitala in care
companiile de IT&C reprezinta un pilon esential deoarece creeaza si definesc noile medii digitale.

Cresterea ponderii companiilor de IT&C in PIB este intr-o stransa legatura si cu cresterea valorii de
piata atat a companiilor cat si a industriei in ansamblul ei. Rolul strategic determinant al industriei IT&C
va consolida sectorul ca fiind un pilon esential in dezvoltarea economiei nationale, precum si a
celorlalte sectoare de afaceri competitive. La randul sau, cresterea nevoii de digitalizare la nivel
national va dinamiza sectorul IT&C ca furnizor de produse si servicii iar Centrele de Inovare Digitala pot
contribui prin identificarea si valorificarea oportunitatilor de digitalizare.

in aceeasi logicd prezentatd anterior, ponderea companiilor din sectorul IT&C cu experientd in
transformare digitald in PIB va creste. Acest mecanism va facilita tranzitia economiei de la bunuri
tangibile la bunuri intangibile bazate pe informatie, inovatie digitald, tehnologie si servicii, intr-o mai
mare mdsura decat in prezent.
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n tot acest demers transformational, dezvoltarea competentelor digitale ale angajatilor care activeaza
in industrie sau in sectorul public are un rol esential, de facilitator. Suportul, infuzia de tehnologie si
abilitati digitale furnizate de Centrele de Inovare Digitala economiei pot contribui la aportul pe care-|
au Tn economie industriile care se digitalizeaza.

Alinierea la noile principii pe care este fundamentatd economia digitala va crea noi oportunitati,
modele de afaceri, piete noi si va creste competitivitatea tarii la nivel global.

n acest sens, Centrele de Inovare Digitald au un rol strategic de facilitare si orchestrare a tranzitiei la
economia digitald prin transferul de tehnologie, know-how, facilitarea accesului la infrastructura
pentru digitalizare si transformarea modului n care industriile genereaza valoare pe piete dinamice la
nivel european si global.

Luand in considerare faptul ca digitalizarea presupune infuzie de capital pentru achizitionarea de
tehnologii, echipamente si resurse digitale, transformarea digitala va conduce la o intensificare a
comertului cu echipamente hardware si produse software care sa faciliteze noile procese digitale n
organizatii.

Contextul pandemiei COVID19 ne-a demonstrat faptul ca tehnologia poate facilita transformarea
modului in care se desfasoara procesele lucrative avand un efect transformational semnificativ asupra
viitorului muncii.

La nivel macroeconomic precum si la nivel de industrie, economia GIG este caracterizata de noi modele
de munc3, freelancing, micro-jobs, contracte bazate pe proiecte, tendinte care incurajeaza din ce in ce
mai mult antreprenoriatul si dobandirea de competente digitale si de afaceri.

Centrele de Inovare Digitala au un rol foarte important in transformarea organizatiilor in structuri si
job-uri adaptate viitorului si care sa aduca cat mai multe beneficii in economie. Functia ,skills and
trainings” a Centrelor de Inovare Digitala poate contribui semnificativ la formarea de competente cheie
care sa asigure competitivitate economica.

CID-urile pot contribui la cresterea ponderii locurilor de munca generatoare de valoare adaugata mare,
bazate pe creativitate si inovare. in economia digitald este importanta cresterea ponderii capitalului
intelectual cu un Tnalt grad de calificare in sectoarele inovative de afaceri. Ponderea capitalului
intelectual in economie este determinata de oportunitatile companiilor de a inova si de a integra in
aceste procese purtdtori de cunostinte (knowledge-workers). CID-urile pot sustine sectoarele si
practicile care au potential crescut de utilizare extensiva a capitalului uman cu nalta calificare.

Comisia Europeand promoveaza in noile documente strategice (European green deal, European
industrial strategy (https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/european-green-deal _en
, https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/european-industrial-
strategy en ) principii care sa protejeze resursele rare de care dispun tarile membre si utilizarea lor
responsabila, pentru ca efectele negative ale activitatilor economice si industriale asupra mediului si
societatii sa fie cat mai reduse. Din punct de vedere economic, recunoasterea si respectarea
caracterului limitat al resurselor si transformarea responsabild a consumului se regdseste in noua
tendinta — ,sharing economy”. Centrele de Inovare Digitald, prin capacitatile si capabilitatile pe care si
le dezvoltd, pot contribui la dezvoltarea de platforme, inovatii si solutii digitale care sa implementeze
si sd dezvolte principiile acestui tip de economie. Aceasta tendinta va conduce la cresterea ponderii pe
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care o au serviciile Tn PIB si scaderea rolului pe care-l are proprietatea in detrimentul inchirierii pe baza
de servicii si nu achizitia de produse.

Centrele de Inovare Digitald nu vizeaza doar valorificarea potentialului pe care-l au companiile mici si
mijlocii din domeniul IT&C, ci si identificarea si dezvoltarea start-up-urilor de tehnologie cu potential
de crestere accelerata. Accesul la experimente de inovare, mai ales la infrastructura si surse de
finantare oferite de CID-uri va conduce la cresterea rolului pe care il au start-up-urile in economia
digitald. Sustinerea acestora prin infuzie de capital (support to find investment) si parteneriatele de tip
Open Innovation pe care le pot organiza CID-urile pot crea un efect multiplicator la nivel economic.

Centrele de Inovare Digitala, prin cele patru functii pe care le exercitd, furnizeaza accesul la
infrastructura de prototipare si testare si comunitati si organizatii "early adopters”.

CID-urile pot incuraja adoptarea unor noi comportamente si practici care stau la baza vanzarilor de
bunuri. Produsele si serviciile augmentate de tehnologii digitale genereaza un nou tip de economie,
cea a experientei, generand noi nevoi si comportamente de consum. in aceeasi logicd, digitalizarea
contribuie ntr-o mare masura la dezvoltarea pietelor de consum si impactarea unui numar cat mai
mare de consumatori, care uneori sunt considerati simpli utilizatori.

Accesul la o varietate mare de piete in procesul de digitalizare a industriei si portofoliului de afaceri,
produse si servicii confera CID-urilor potentialul de a contribui la dezvoltarea acestora si emergenta
unor piete noi definite de inovatiile digitale.

Este demonstrat de studii si articole stiintifice faptul ca digitalizarea, la nivel macroeconomic, poate
conduce la reducerea taxelor prin optimizarea consumului, la Tmbunatatirea relatiei dintre taxe si
consum, la dezvoltarea ariilor de specializare tehnologica. Rolul CID-urilor poate fi si acela de
implementare a unor politici nationale noi pentru optimizarea consumului la nivel de industrii, tranzitia
spre economia verde si predictibilitate macroeconomica prin digitalizare.

Unul din principiile care guverneaza economia digitala este efectul de retea si de extindere a
ecosistemelor digitale formate in jurul organizatiilor, lanturilor de valoare sau in jurul produselor
digitale. Efectele de retea sunt generate de platformele digitale care integreaza o multitudine de
servicii si produse digitale, iar CID-urile pot promova aceastad abordare la nivel macroeconomic sau la
nivel de industrie.

La nivel macroeconomic Centrele de Inovare Digitala, prin sustinerea tranzitiei la economia digitala pot
genera emergenta unor sectoare noi de afaceri, complementare celor existente. Prin functia
»ecosystems and networks”, Centrele de Inovare Digitala pot genera verticale noi in industriile
existente.

La nivel global, transformarea digitald a generat un val de preocupari cu privire la modul in care sunt
impozitate companiile de tehnologie, platformele digitale si sectoarele de afaceri bazate pe modele de
afaceri digitale. Unele economii, printre care si cele ale statelor puternice din Europa, impun diverse
taxe si impozite adaptate modelelor de business digitale. CID-urile pot fi parteneri care sa asigure
echitatea si echilibrul unor noi modele si scenarii de fiscalizare a companiilor digitale. Majoritatea
statelor europene intampina provocari in fiscalizarea modelelor de afaceri specifice companiilor de
tehnologie, in special a modelelor de tip platforma care monetizeaza excesiv datele utilizatorilor.
Aceste modele de afaceri au condus la dominarea unor domenii de afaceri sau piete de catre
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companiile Big Tech in detrimentul unei concurente deschise care sa ofere sanse egale si companiilor
de dimensiuni medii sau mici. Acest demers poate fi asigurat de catre Centrele de Inovare Digitala prin
studii ale dinamicii pietei IT&C, a sectoarelor de afaceri care se digitalizeaza, grupuri de lucru mixte si
implicarea economistilor in studii si analize ale efectelor digitalizarii.

Un domeniu de impact al Centrelor de Inovare Digitala este piata de capital si posibila evolutie pozitiva
a acesteia. Activitatile CID-urilor pot influenta piata de capital si volumul investitiilor, mai ales in
companiile de IT&C. CID-urile pot contribui la cresterea investitiilor prin expunerea companiilor si start-
up-urilor inovatoare la oportunitatile de digitalizare. Functii ale CID-urilor precum ,,test before invest”
si ,support to find investment” sustin potentialul de crestere rapida al firmelor tinere din domeniul
tehnologiei informatiei. CID-urile pot avea si rolul de a concentra piata de capital spre investitii Tn
companii care isi testeaza solutiile Tn cadrul CID-urilor prin mecanisme specifice functiei ,test before
invest”.

Un principiu important care guverneaza economia digitala este reducerea costurilor de tranzactie prin
dezintermediere si costuri marginale apropiate de zero. Aceste principii deosebit de importante in
validarea tehnologiilor si inovatiilor digitale la nivel de sector de afaceri pot fi puse in practica prin
servicii si platforme digitale care sa intermedieze schimburile atat in economie cat si in sectorul public.
CID-urile pot indeplini acest rol de ,matchmaking” intre oferta si cererea de digitalizare. Unul din
efectele migrarii economiei spre servicii prin cresterea ponderii serviciilor in PIB, mai ales a celor
digitale, este acela al reducerii costurilor marginale de productie. Aceste costuri, spre exemplu in
industria software, pot ajunge aproape de zero daca sunt utilizate platforme digitale. Aceste efecte pot
fi translatate si in alte industrii care au capacitate ridicata de a utiliza bunuri, servicii si resurse
intangibile Tn procesele productive. Costurile marginale cuprind costurile ocazionate de productia unei
unitati suplimentare dintr-un bun sau serviciu. Tn cazul produselor digitale acest efect conduce la
scaderea semnificativa a costurilor totale per bun/serviciu.

Centrele de Inovare Digitala pot furniza scenarii de solutii si scenarii de digitalizare pentru
eficientizarea proceselor de achizitii. Acest indicator poate fi un factor favorizant al transformarii
proceselor de achizitie prin utilizarea de noi instrumente digitale. Noile practici digitale pot conduce la
cresterea eficientei, reducerea birocratiei si valoare adaugata pentru companiile de tehnologie.

Centrele de Inovare Digitala au un rol strategic de identificare (scouting) de tehnologii noi si
competitive si de liant intre furnizorii de tehnologii si posibile piete. CID-urile pot contribui la
dezvoltarea unor piete care au capacitate mare de integrare a tehnologiilor emergente. Tehnologiile
si verticalele de specializare ale CID-urilor pot reduce decalajul tehnologic al Europei fata de SUA si
China, asigurand suveranitatea tehnologica in domenii cheie care pot genera avantaje competitive si
comparative.

5.2.1.2 Impactul Centrelor de Inovare Digitala la nivel de industrii si sectoare de afaceri

Prin intermediul Centrelor de Inovare Digitala, industriile din Romania pot deveni mai fluide din
perspectiva modului in care valoarea economica este creatd, tranzactionata si livrata beneficiarului.
Tehnologiile si inovatiile digitale aflate in ariile de specializare ale Centrelor de Inovare Digitala
genereaza la nivel de industrie si sectoare de afaceri interconectare si noi canale prin care poate fi
generata si tranzactionatd valoare economica. Prin asigurarea transferului de cunoastere, tehnologii si
inovatie catre industrie, se deschid noi canale digitale prin care fluxurile operationale devin
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interconectabile, ceea ce contribuie la efectul de fluidizare si crestere a interconectivitatii intre
organizatii.

Centrele de Inovare Digitala pot genera o crestere a ponderii pe care sectorul TIC il are in dezvoltarea
celorlalte sectoare si industrii competitive din Romania. Cresterea competitiei pe plan european si
global va determina organizatiile din sectoarele productive si de servicii sa-si digitalizeze procesele,
ceea ce va conducere la o pondere din ce in ce mai mare a sectorului TIC, dar si a sectoarelor
complementare la dezvoltarea economicd a Romaniei si convergenta la principiile economiei si
societatii digitale, promovate in Uniunea Europeana. Acest deziderat poate fi sprijinit prin functia
Centrelor de Inovare Digitala de a dezvolta si orchestra ecosisteme si retele colaborative pentru
stakeholderi.

Atat la nivel macroeconomic cat si la nivel de sectoare de afaceri, Centrele de Inovare Digitala vor avea
un impact semnificativ in cresterea ponderii pe care o au investitiile in inovatie, precum si in cresterea
numarului companiilor inovative. Investitiile in inovatie vor avea efecte multiplicatoare care se vor
regasi si in alte arii de afaceri. Acest efect poate genera o schimbare de abordare la nivel de economie
prin cresterea rolului pe care 1l au tehnologiile si inovatiile digitale in dezvoltarea economica si sociala
si va duce implicit la Tmbunatatirea indicatorilor DESI ai Romaniei.

Asa cum argumentam in pasajele anterioare, la nivel de sectoare de afaceri si industrii, CID-urile au rol
catalizator, de Tmbunatatire a conectivitatii dintre organizatii si fluiditatea resurselor si a valorii
economice. Prin asumarea transformarii digitale ca principal obiectiv, CID-ul devine astfel un posibil
catalizator al initiativelor inter-industrii sau intre mai multe sectoare de afaceri care sunt convergente
sau complementare (de exemplu TIC cu alte sectoare de afaceri). Aceste practici genereaza valoare
prin transferul tehnologiilor si inovatiilor digitale, know — how, competente si abilitati catre industriile
adoptoare.

Schimbarile de mare amplitudine generate de digitalizare la nivel de industrii vor avea efecte
macroeconomice semnificative. Centrele de Inovare Digitald, datorita expertizei si functiilor, au rolul
de ghid in procesul de consultare pentru posibile scenarii in procesele de transformare a sectoarelor
de afaceri.

La nivel de sector de afaceri, CID-urile pot sustine si pot promova dezvoltarea unor noi piete, nise, sau
domenii de afaceri. Cresterea gradului de adoptie de noi tehnologii poate genera emergenta unor
piete, fie in domeniul TIC, fie in industrii puternic digitalizate.

Unul din atuurile tehnologiilor digitale si al digitalizarii este acela ca poate oferi firmelor capacitatea
de a elimina bariere de intrare pe anumite piete caracterizate de concurenta ridicata. Tehnologia
devine astfel un facilitator pentru industriile hipercompetitive sau in lanturi de valoare cu un grad
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foarte mare de integrare datorita digitalizarii. CID-urile contribuie la eliminarea barierelor de intrare in
sectoare de afaceri competitive prin inovatii si tehnologii digitale.

Centrele de Inovare Digitald pot avea, prin ecosistemele pe care le dezvolta, un rol transformator la
nivel de lant de valoare sau ecosisteme de valoare Tn industrie si economie.

Digitalizarea genereaza oportunitatea ca, la nivel de industrie, lanturile de valoare sa devina
ecosisteme de valoare care si integreze mai facil producatorii, furnizorii si clientii. In aceste
ecosisteme, consumatorii devin proprii creatori ai produselor pe care ulterior le consuma.

CID-urile pot promova un ,prosumerism” creat prin digitalizare. Prosumerismul semnifica o capacitate
foarte ridicatd a companiilor de a raspunde nevoilor individuale ale consumatorilor. Tehnologiile
digitale permit colectarea unei diversitati mari de date si informatii despre experientele anterioare de
consum ale clientilor, iar interpretarea acestor date cu ajutorul tehnologiilor digitale permite
generarea unor noi experiente de consum, adaptate fiecirui client in parte. in logica prosumerismului,
clientul devine nu doar consumator ci si creatorul produsului pe care ulterior il va achizitiona.

Centrele de Inovare Digitala pot activa, la nivel de sector, ca facilitatori de idei si parteneriate pentru
proiecte colaborative de inovare si “open innovation”, in care inovarea este rezultatul unor eforturi
comune. Tot la nivel de sectoare de afaceri, CID-urile sustin emergenta unor piete care sa devina
comunititi si medii de testare a produselor si serviciilor — ,test before invest”. In acest sens, CID-urile
contribuie la dezvoltarea ecosistemelor antreprenoriale si de inovare care asigura tranzitia de la
produse finite si testate la piete de tip incubator, in care inovarea se desfasoara impreuna cu clientul
sau beneficiarul final.

n ceea ce priveste tranzitia sectorial3, efectul de difuzare a cunostintelor genereaz o tranzitie dinspre
sectoarele de afaceri a caror crestere nu depinde de externalitatile tehnologice, spre sectoare de
afaceri dependente exclusiv de tehnologii digitale. Firmele beneficiaza de difuzia cunoasterii si nvata
unele de la altele. Capabilitatile de inovare ale firmelor dependente de cunostinte se dezvolta mult
mai rapid si intr-o madsura mai mare decat companiile care nu sunt dependente de acestea.
Tehnologiile digitale au un efect transformator major datorita potentialului de accelerare a ritmului
inovarii si a cresterii productivitatii prin automatizarea experimentelor, sintetizarea cercetarilor si a
cunostintelor si automatizarea design-ului.

La nivel regional, CID-urile pot facilita emergenta unor ecosisteme regionale de productie care sa
integreze serviciile CID-urilor si sa conecteze organizatiile Tn cadrul unor platforme comune. Astfel, se
pot crea noi capabilitati si pot fi create noi produse la nivel de lant de valoare. Tehnologiile integreaza
procesele iar fluxul de informatii asigura eficienta, organizare, predictibilitate si continuitate. Astfel de
practici conduc la conectarea producatorilor si furnizorilor in intreg ciclul de viata al produselor —,,end-
to-end engineering”.
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Centrele de Inovare Digitala au rolul de a dezvolta ecosisteme in jurul lor din care fac parte mai multe
tipuri de stakeholderi. Aceste ecosisteme se activeaza prin intermediul activitatilor si serviciilor
furnizate de CID-uri si contribuie la integrarea noilor intrati in sector facilitand accesul acestora la
informatii si cunostinte relevante. CID-urile contribuie astfel la incluziunea firmelor in sector. Aceasta
practica poate consolida verticalele dezvoltate la nivel local sau regional prin atragerea de companii
complementare in lantul de valoare. Accesul la informatiile referitoare la lantul de valoare si la
cunostintele dezvoltate Tn ecosistem poate sprijini companiile sa se integreze in avantajul dezvoltarii
ecosistemului. Integrarea in lanturi de valoare si verticale la nivel de ecosistem poate genera efecte
economice pozitive. Economiile de scara pot fi generate prin aplatizarea structurilor si configuratiilor
organizationale si descentralizarea modului in care sunt produse bunurile si serviciile, creandu-se
parteneriate cu alte organizatii din cadrul ecosistemului. Printre beneficiile integrarii tehnologiilor
digitale in procesele de productie se regasesc obtinerea eficientei, cresterea productivitatii sau
reducerea costurilor.

5.2.1.3 Impactul Centrelor de Inovare Digitala la nivel micro-economic (in organizatiile cu
scop comercial)

Cele patru functii pe care le au Centrele de Inovare Digitald, mai exact formarea de competente, suport
pentru identificarea de investitii, testare si generarea unui ecosistem viabil, genereaza efecte de mai
multe tipuri, atat in organizatiile furnizoare de tehnologii si inovatii digitale cat si in organizatiile
adoptoare.

n cazul organizatiilor care adoptd tehnologii si se transforma prin intermediul digitalizarii pot aparea
efecte disruptive, iar exercitarea functiilor CID-urilor vine sa atenueze riscurile asociate acestor efecte.
Digitalizarea organizatiilor genereaza schimbari fundamentale, de la modelul de afaceri, modelul
operational, strategia organizatiei pana la structura interna si practicile de management. Cele mai des
intalnite efecte Tn practica organizatiilor care se transforma digital si utilizeaza extins tehnologii sunt
reducerea costurilor, cresterea eficientei si iImbunatatirea productivitatii la nivelul intregii organizatii.
Spre exemplu, inteligenta artificiald, una din cele mai importante arii de specializare ale CID-urilor, va
avea impact asupra tuturor celor trei arii enumerate anterior. Inteligenta artificiala reprezinta
elementul cheie, transversal in mai multe arii de activitate, pentru cresterea competitivitatii
organizatiilor. Aceasta noua sursd de avantaj competitiv se va regasi si In noul context lucrativ din
organizatii. Efectul disruptiv va fi reprezentat de inlocuirea activitatilor si proceselor rutiniere de noi
asistenti virtuali, sau RPA. CID-urile pot reduce riscurile acestui efect disruptiv, atat prin cele patru
functii pe care le propun cat si prin noile oportunitati pe care le aduce transformarea digitala in
organizatii.

Datele, informatiile si cunostintele devin resurse fundamentale pentru cresterea competitivitatii
organizatiilor, iar CID-urile au o contributie semnificativa la tranzitia de la competitivitatea bazata pe
resurse tangibile la cea bazata pe resurse intangibile. CID-urile contribuie la cresterea capacitatilor de
actiune strategica inteligenta la nivel de economie, sectoare de afaceri si organizatii, prin
automatizarea si digitalizarea industriilor. Aceste noi capabilitati vor spori capacitatea de a gandi si
actiona strategic inteligent si predictibil pe baza datelor si informatiilor.
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Digitalizarea si transformarea digitala sustinute de CID-uri au efecte pozitive si asupra portofoliului de
produse si servicii in organizatiile adoptoare. Valoarea produselor si serviciilor clasice (nedigitalizate)
poate creste daca sunt adaugate la acestea diverse componente digitale, datoritd diversificarii
domeniilor de utilizare. Digitalizarea extinde ariile de utilizare a produselor si serviciilor extinzand
portofoliul de clienti al organizatiilor.

Centrele de Inovare Digitala au un rol esential Tn generarea si sustinerea unor schimbari care au loc in
modul in care organizatiile genereaza si livreaza valoare. Prin digitalizare, organizatiile cu scop
comercial isi pot transforma modelul de afaceri si modelul operational prin utilizarea tehnologiilor si
inovatiilor digitale si a datelor, ca rezultat al interactiunii cu clientii sau utilizatorii. Aceste transformari
complexe genereaza in jurul organizatiilor ecosisteme care asigura interconectarea organizatiilor de-a
lungul unui lant de valoare sau in jurul unui produs. CID-urile au si rolul de a promova si sustine
principiile economiei digitale si a de a sustine companiile sa-si dezvolte potentialul de inovare pe baza
unor noi modele de afaceri si de a recombina intr-un mod inovativ resursele de care dispun. Prin functia
,»Skills and trainings” CID-urile contribuie la dezvoltarea unei noi viziuni manageriale, focusata prioritar
pe inovare.

Centrele de Inovare Digitala pot asigura tehnologiile si competentele digitale necesare pentru
cresterea flexibilitatii organizatiilor si dezvoltarea unor capabilitdti pentru o mai buna aliniere la
dinamica mediului extern. Intr-o economie extrem de dinamicd si interconectats, capacitatea unei
industrii de a fi flexibila si de a se adapta proactiv la schimbari este esentiala. Digitalizarea confera
organizatiilor capabilitatile de care au nevoie pentru a fi flexibile.

La nivel microeconomic, Centrele de Inovare Digitald au un rol strategic prin contributia la cresterea
capacitatii de absorbtie a inovatiilor si tehnologiilor digitale de catre companiile comerciale si sectorul
public. Tn cadrul organizatiei, aceste efecte pozitive pot fi: eficientizarea operationald prin utilizarea
intensiva a activelor, reducerea costurilor operationale si imbunatatirea productivitatii muncii;
inovarea portofoliului de produse si servicii si a noilor modele de afaceri (pay-per-use, servicii digitale,
oferta hibrida produse si servicii, valorificarea datelor); economie bazatd pe rezultate (pay-per-
outcome, noi ecosisteme conectate, marketplace bazat pe platforme digitale; autonomie prin raspuns
in timp real la cerere, automatizarea completa a productiei si a lantului de valoare, optimizarea
resurselor si reducerea risipei).

Prin urmare, organizatiile pot dezvolta avantaje competitive prin cresterea capacitatii de a absorbi
tehnologie, inovatii si cunostinte. Capacitatea de absorbtie va determina si ritmul transformarii digitale
la nivel de sector de afaceri.

5.2.2 Impact potential la nivelul administratiei publice

Digitalizarea ofera o oportunitate de crestere economica semnificativa tarilor aflate la un nivel avansat

I ” 737

in procesul de transformare digitala. Studiul " Digitization and Prosperity”>’ emis de Strategy+Business,
editia 68 din 2012, evidentiaza cu 20% mai multe beneficii economice pentru tarile aflate la un nivel
avansat Tn procesul de transformare digitala si digitalizare, comparativ cu cele aflate intr-un stadiu

incipient de digitalizare. Procesul de transformare digitala are un impact dovedit asupra reducerii

37 https://www.strategy-business.com/article/00127
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somajului, imbunatatirii calititii vietii si stimularii accesului cetdtenilor la serviciile publice. Tn cele din
urma, digitalizarea permite guvernelor sa functioneze cu o mai mare transparenta si eficienta.

Prioritizarea transformarii digitale la nivelul politicilor si strategiilor nationale, dublata de planificare
sistemicd a resurselor necesare si monitorizarea atentda a progresului, pot conduce, pe cale de
consecinta, la transparentizarea si eficientizarea guvernarii, se pot genera efecte pozitive la nivelurile
micro-, meso- si macro-economice care sa favorizeze dezvoltarea atat a industriei furnizoare de
software si hardware, dar si digitalizarea industriilor care utilizeaza aceste tipuri de solutii, generand
plus-valoare, competitivitate pe piata europeana si cea globala si stimuland inovarea intr-o maniera
sistemica.

in acest context, prin intermediul programelor europene programatice din perioada 2021-20273%,
Centrele de Inovare Digitala sunt prevazute cu un rol cheie in a genera impact pozitiv la nivelul
autoritatilor publice centrale, regionale si locale.

Astfel, CID-urile au rolul de a deservi administratiile publice locale, regionale, centrale, precum si alte
organizatii din sectorul public care aspira sa utilizeze asa-numitul "ecosistem de transformare digitalad",
care include infrastructurile europene de servicii digitale si elementele constitutive precum: elD,
facturarea electronicd, eDelivery, semnatura electronica, etc.; solutiile de interoperabilitate pentru
fisele pacientilor /eHealth si ePrescription / retete online, precum si Platforma de Open Data, care
poate servi atat sectorului public cat si sectorului privat.

Principalele oportunitati de transformare digitala a autoritatilor publice prin aportul CID-urilor, care
rezulta din documentele programatice europene din perioada 2021-2027, sunt urmatoarele:

e 53 utilizeze standarde convenite si solutii open source;

e 53 acceseze platforme guvernamentale sau infrastructuri comune (oferite la nivel european
sau la nivel de state membre);

e sd experimenteze utilizarea tehnologiilor Inteligenta Artificiala si Blockchain pentru elaborarea
de politici in timp real (de exemplu, optimizarea traficului);

e 53 ajute autoritatile publice sa isi imbunatdteasca securitatea cibernetica;

e s3 asiste autoritatile publice / cumparatorii sa utilizeze pe deplin potentialul de a realiza
achizitii publice ce vizeaza inovarea;

e sa aducad autoritatile publice in contact cu intreprinderile care sunt pregatite sa furnizeze
solutiile tehnologice digitale necesare ("furnizori de tehnologie"), stimuldnd in continuare
dezvoltarea ecosistemelor locale.

Prin prisma celor 4 piloni principali ai activitatii CID-urilor, procesul de transformare digitala a
administratiei publice poate fi descris astfel:

1. Competente si formare
e Oferirea cursurilor de competente digitale avansate pentru a utiliza inteligenta artificiala,
Calculul de Thaltd Performants, Securitatea cibernetica la nivelul autoritatilor publice;

38 programul Europa Digitald sau Horizon Europe
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Furnizarea de cursuri de formare cu privire la modul de realizare a achizitiilor publice ce vizeaza
solutii TIC complexe;
Contributia la realizarea unor reglementari in ceea ce priveste utilizarea Inteligentei Artificiale.

Ecosisteme de inovare si networking

Intermedierea dialogului/cooperarii intre utilizatorii finali din mediul public si potentialii
furnizori de solutii tehnologice;

Gasirea de solutii la nivel transfrontalier / european prin colaborarea cu alte CID-uri;
Conectarea cumpadratorilor publici la furnizorii de tehnologie (,marketplace facilitator’);
Replicarea serviciilor publice digitale dezvoltate in alte tari/regiuni europene prin intermediul
CID-urilor

”Test Before Invest”/Testare inainte de a investi

Evaluarea maturitatii digitale a autoritatii publice;

Transfer de cunostinte si tehnologie;

Experimentarea si testarea solutiilor pentru autoritati publice bazate pe tehnologii precum
Calcul de inalta performanta, Inteligenta Artificiala, Securitate cibernetica sau Blockchain;
Furnizarea de infrastructura tehnologica.

Sprijin pentru Investitii

Conectarea cu piata locald de tehnologie pentru a gasi posibili ofertanti pentru achizitiile
publice;

Oferirea de sprijin pentru a mobiliza puterea de cumparare a sectorului public, transformandu-
| intr-un achizitor de inovare si actionand ca un loc de testare pentru achizitiile publice Tn
domeniul inovarii.

Rezultatele si principalele directii de impact pe care asadar CID-urile le pot genera la nivelul

administratiei publice vizeaza (1) centrarea serviciilor publice pe nevoile utilizatorului, (2) transparenta

proceselor si deciziilor autoritatilor, (3) factori cheie ce faciliteaza la randul lor scalarea procesului de
transformare digitala a administratiei publice si (4) mobilitatea transfrontaliera.

1.

3.

Centrarea serviciilor publice pe nevoile utilizatorului

Transformarea platformelor online ale autoritatilor publice intr-un grad mai compatibil cu
dispozitivele mobile;

Reducerea decalajului dintre disponibilitatea online a serviciilor publice pentru intreprinderi si
a celor pentru cetateni;

Utilizarea mai multor tehnologii inovative in serviciile oferite, cum ar fi: chatbots ce
functioneaza pe baza de inteligenta artificiala, elD (identitate electronica) activata prin retele
de tip blockchain.

Transparenta

Tmbunétatirea securitatii si a conformititii cu regulamentul privind confidentialitatea colectarii
si utilizarii datelor;

Tmbunatatirea securitétii cibernetice a platformelor web si a infrastructurilor din sectorul
public.

Factori cheie ce faciliteaza transformarea digitala
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¢ Implementarea facilitatorilor digitali n furnizarea de servicii de e-Guvernare, cum sunt:
serviciile administrative, schimbul de informatie, tranzactiile comunicationale, integrarea
diferitelor sisteme si servicii autonome fintre guvern si cetatean (G2C), guvern si mediul de
afaceri (G2B), guvern si guvern (G2G) precum pentru procesele si interactiunile personalului
administrativ din intreaga infrastructurd a administratiei®’;
e O mai buna utilizare a identitatii electronice nationale (elD) pentru serviciile publice care
necesitd identificare online.
4. Mobilitate transfrontaliera
e Facilitarea utilizarii unui serviciu dintr-o alta tard europeana pentru cetateni si intreprinderi;
e Tmbunititirea acceptirii transfrontaliere a documentelor de identitate electronica (elD-uri).
Se recomanda urmatoarele principii care sa ghideze modalitatile de actiune prin care sa se genereze
un impact pozitiv al digitalizarii la nivelul administratiei publice locale:

e Validitatea si respectarea drepturilor fundamentale si a valorilor democratice in sfera digitala;

¢ Participarea sociala si incluziunea digitala pentru a modela lumea digital3;

e Capacitarea si alfabetizarea digitala, permitand tuturor cetatenilor sa participe in economia
digitala;

e Tncredere si securitate in interactiunile cetdtenilor cu serviciile de eGuvernare.

e Posibilitatea tuturor cetatenilor de a naviga in siguranta in lumea digitald, de a se autentifica
si de a fi recunoscuti digital, in conformitate cu respectarea drepturilor si legislatiei europene
de confidentialitate;

e Suveranitatea si interoperabilitatea digitald (la nivel national), ca element esential in
asigurarea capacitatii cetatenilor si a administratiilor publice de a lua decizii si de a actiona
dupa propria vointa in lumea digitala;

¢ Sisteme si tehnologii inovative centrate pe om in sectorul public, care isi va consolida rolul de
sustinator al cercetarii si inovarii prin utilizarea de tehnologii si solutii tehnice sigure si de
incredere;

O societate digitala rezilienta si durabila, care sa respecte principiile fundamentale ale vietii, in
conformitate cu Green Deal si utilizand tehnologiile digitale pentru a spori sustenabilitatea sistemelor
sociale.

5.2.3 Impactul la nivelul tehnologiilor emergente si tehnologiilor flagship

5.2.3.1 Aspecte de ordin strategic

Pentru a intelege impactul pe care tehnologia informatiei il are asupra societatii si economiei astazi,
trebuie sa intelegem modelele evolutive (evolutive patterns) din trecut si principalele tendinte care au
definit lumea in care trdim. Astfel, ne reamintim ca revolutia industriald este asociata cu dezvoltarea
primelor modele de afaceri, specifice productiei de masa in intreprinderi si fabrici cu structuri
ierarhice. Tnlocuirea fortei brute (a oamenilor sau animalelor) cu puterea apei si a aburului a ficut
posibila construirea fabricilor de dimensiuni mari, productia mutandu-se din zonele rurale si spatiile
artizanilor in zonele marilor orase. La fel si progresul tehnologic si, in special, progresele semnificative

39 Saugata, B., and Masud, R.R. (2007)
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din ultimele decenii din domeniul tehnologiei informatiei si comunicatiilor, au generat schimbari
profunde in economie si in societate pe mai multe paliere de complexitate.

Tehnologia informatiei a insemnat o serie de transformari, unele dintre ele de mare amplitudine, cu
un impact esential asupra vietii noastre de zi cu zi.

Noile modele de afaceri reprezinta un raspuns al organizatiilor la modificarile generate de tehnologie
in plan economic si social.

Progresul tehnologic a influentat semnificativ si mecanismele de coordonare si de management din
cadrul organizatiilor si al activitatilor lucrative, punandu-se un accent deosebit pe utilizarea
potentialului resurselor umane si formarea de competente specifice viitorului muncii.

n acest mod, economia bazatd pe cunoastere si cresterea importantei rolului pe care-l are progresul
tehnologic in noua economie au condus la emergenta unor noi sectoare de afaceri si restructurarea
celor existente sau chiar la crearea unor noi comportamente si conditii sociale.

Evolutia domeniului tehnologiei informatiei, mai precis inventarea tranzistorului si dezvoltarea
retelelor de comunicatii, a condus la descentralizarea capacitatii de procesare a datelor.

Puterea de procesare, concentrata in fostele centre de date, a devenit disponibila Tn cadrul companiilor
prin intermediul computerelor personale. Concomitent cu aceasta descentralizare a avut loc si
dezvoltarea retelelor globale de comunicatii, realizandu-se astfel un acces facil la informatie si, implicit,
la cunoastere. De asemenea, datorita impactului tehnologiei asupra mediului de afaceri, procesul de
globalizare si-a marit ritmul iar unele sectoare de afaceri vizibile doar la nivel national au capatat
vizibilitate la nivel global. Astfel, mobilitatea si ubicuitatea informatiilor sunt deja considerate
capabilitati esentiale inh noua lume digitalizata.

Alfred Chandler, profesor al Harvard Business School, afirma in cartea sa ,Inventing the Electronic
Century: The Epic Story of the Consumer Electronics and Computer Industries”, ca procesul de
transformare este un generator al redefinirii permanente a economiei si societatii.

Progresul tehnologic, ca generator al schimbarilor care au avut loc in economie, a modificat felul in
care organizatiile isi desfasoara activitatile, redefinind rolul capabilitatilor si al potentialului de care
dispun, precum si formarea de relatii de colaborare cu alte organizatii in vederea accesului la
cunostinte si resurse intangibile.

Totodata, o alta consecinta a progresului tehnologic il ilustreaza organizatiile care s-au reorientat, prin
demersul strategic, in exteriorul granitelor lor in scopul de a beneficia de resursele necesare, pentru a
ramane competitive.

Cresterea gradului de mobilitate, ca efect al ubicuitatii informatiei, a generat schimbari si transformari
in societate, inclusiv la nivelul barierelor de spatiu si timp. Gradul de personalizare si omniprezenta
tehnologiei si, implicit, a informatiei si a capacitatii de interconectare au permis crearea legaturilor
intre diverse alte instrumente si tehnologii, prin intermediul retelelor de comunicatii, ajungandu-se la
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fluidizarea interactiunii dintre tehnologie si societate. Asadar, digitalizarea pare sa fi eliminat
principalele tipuri de bariere si sa fi demonstrat capacitatea de a trece granitele geografice.

Atunci cand ne referim la transformarile digitale si la rolul transformator al digitalizarii, ne referim si la
schimbarile pe care acestea le genereaza. De aceea, trebuie sa ne raportam la Centrele de Inovare
Digitala si din perspectiva schimbarilor si a transformarilor pe care le genereaza si sa luam fin
considerare tendintele tehnologice care provoaca modificari si, uneori, chiar modificari structurale la
nivel de industrie, piete si comportamente de consum in diverse domenii de activitate

Exista companii de tehnologie responsabile de efecte disruptive in industrii consolidate, mature, unde
pozitia concurentiala a unor mari jucatori parea odinioara intangibilda. De exemplu, in prezent, startup-
uri sau firme mici, dar extrem de inovative, vin cu solutii foarte interesante si utile in aceste industrii
dominate de giganti economici.

Evolutia tehnologiei, cu schimbarile generate in decursul ultimelor decenii, a produs un puternic efect
disruptiv, resimtit Tn aproape orice domeniu sau activitate specifica a vietii cotidiene.

Asadar, tehnologia a avut un impact transformator, complex, cumulativ si disruptiv totodat. Tn anii de
dupa “dot.com bubble”, modelul transformarii digitale a cunoscut o evolutie exponentiala: internetul,
cu un rol esential, in unele domenii devenind chiar mediul principal prin care s-au propagat inovatiile
disruptive. Prin intermediul retelei globale de internet, au aparut modele de afaceri, de tip platforma,
care au redefinit profund interactiunea dintre oameni, modul in care organizatiile fac afaceri si care
monetizeaza interactiunea sociala sau tranzactioneaza diverse tipuri de valoare.

Putem afirma ca, datorita Internet-ului si a platformelor digitale emergente, viata economica si cea
sociald au cdpatat noi dimensiuni. Astfel, platformele digitale au redefinit relatiile de putere si
influenta, conducand cel putin perceptual la democratie participativa, unde fiecare opinie sau optiune
exprimata Tn mediile sociale are un potential exponential de propagare si impact.

Unul dintre efectele pe care transformarea digitala il are, prin urmare, este efectul exponential.

Spre exemplu, capacitatea unei tehnologii sau a unui sistem de inteligenta artificiala de a invata va fi
exponential mai mare decat cea a unei fiinte umane.

Aceste sisteme vor creste capacitatea de a lua decizii, de a deveni autonome si de a intelege mai bine
contextele, intr-un ritm alert, imposibil de realizat de catre oameni.

Predictibilitatea a devenit un cuvant de ordine si o valoare propusa nu doar in mediul economic ci si in
cel social.

in prezent, constatdm o recentrare pe modele de afaceri sau sociale bazate pe date, informatii si
cunostinte. Datele au devenit sursa de avantaj concurential aproape in orice arie de interes,
reprezentand atat un rezervor care alimenteaza sistemele inteligente, cat si punctul de plecare al
viitoarelor experiente.

Din ce 1n ce mai mult, experientele sociale si cele economice devin augmentate de tehnologie.
Realitatea mixta, cea virtuald si augmentata redefinesc experientele de divertisment, de invatare sau
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de cumparare, chiar si experientele profesionale in anumite domenii. Toate aceste date generate in
urma experientelor noastre din mediul online sau offline determina viitoare noi experiente.

Transformarea digitala se desfasoara sub forma unor ,valuri”, in care valoarea produsa de tehnologie
capata continuu noi dimensiuni si valente.

Dacd in prima etapa, cea de dupa 1980, computerele au preluat procese desfasurate anterior de
oameni si le-au automatizat, in cea de-a doua etapa asistam la un alt tip de schimbari. Acestea sunt
generate de inovatii disruptive, noi modele de afaceri si noi tipuri de utilizari ale produselor si
inovatiilor digitale. Odata cu al doilea val al transformarii digitale se redefinesc si principiile pe baza
carora se fundamenteaza relatiile economice, conturdndu-se principiile economiei digitale.

De asemenea, mentionam ca al doilea val al transformarii digitale este profund diferit de primul
deoarece, in prezent, sistemele de calcul ne demonstreaza c3, fiind inzestrate cu putere de procesare
si inteligenta artificiald, pot sa preia si sa desfasoare sarcini pe care in trecut doar oamenii le puteau
indeplini. Desigur ca n acest nou context apar si noi dileme etice, precum si nevoia din ce in ce mai
mare de a reglementa interactiunea complexa dintre om si tehnologie. O caracteristica distinctiva
importanta a celui de-al doilea val al transformarii digitale consta in aceea ca masinile devin capabile
sa desfasoare activitati creative, dincolo de cele cotidiene, iar ritmul lor de invatare, asa cum
argumentam n pasajele anterioare, este exponential mai mare decat cel al oamenilor.

n noua paradigm, transformarea digitald devine posibild datoritd asocierilor.

ntr-o prim& etapad, mintea oamenilor este din ce in ce mai interconectats cu tehnologia, pana in stadiul
in care dezvoltarea potentialului cognitiv ajunge dependenta de aceasta. Totodatd, comportamentul
nostru genereaza in fiecare zi o cantitate considerabila de date care constituie fundamentul modelelor
predictive, adica acele tipare preluate de companii pentru a le dezvolta. Aceste modele reprezinta in
fapt baza unei alte asocieri, in cadrul unor noi modele de afaceri, poate chiar modele sociale. Asadar,
vorbim despre un nou tip de asociere intre sisteme de calcul, platforme, grupuri de indivizi si
organizatii.

in anumite situatii, asocierile si interactiunea sunt gestionate de sisteme de inteligentd artificial,
bazate pe modelele mai sus amintite. Daca ne referim la organizatii, avantajul concurential dobandeste
o noua dimensiune, cea digitald. Pentru a ramane relevante pe piata, organizatiile trebuie sa raspunda
unor nevoi din ce Tn ce mai diversificate ale clientilor si o dinamica diferita a pietelor.

O alta asociere care ofera organizatiilor avantaje competitive bazate pe tehnologii digitale consta in
augmentarea produselor cu servicii. Practic, asistam la o transformare a modelelor de afaceri, care de
altfel reprezinta nucleul oricarei organizatii. Pe de-o parte, companiile isi construiesc platforme
digitale, Tn care aduc comunitatile de clienti, cunoscandu-le astfel mai bine preferintele si, pe de alta
parte, augmenteaza produsele cu servicii. Totusi, aceasta augmentare are mai multe implicatii: extinde
functionalitatile si capacitatea de interconectare a unui produs dar reprezinta si o ,poartd” a
organizatiei spre datele generate de experientele si scenariile de utilizare a produsului respectiv. Dupa
cum precizam in paragrafele anterioare, obiectivele strategice ale companiilor se bazeaza pe
colectarea si prelucrarea datelor.
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Precizam ca dezvoltarea domeniilor specifice big data nu este deloc intdmplatoare. Din punct de
vedere strategic, organizatiile depind acum de datele pe care le genereaza utilizatorii produselor sau
chiar clientii lor. in plus, produsele care augmenteaz servicii dau utilizatorilor posibilitatea de a folosi
o platforma sau un ecosistem construit in jurul produsului respectiv si oportunitatea de interactiune
cu comunitatea de clienti, utilizatori sau viitori clienti.

ntr-un context mai larg, dacd ludm in considerare sectoarele de afaceri, in ultimii ani transformarea
digitala a mai generat un efect interesant: inovarea disruptiva. Acest rezultat al digitalizarii a reusit sa
afecteze semnificativ industrii consolidate, in care companii mari au pierdut in detrimentul companiilor
tinere sau chiar al start-up-urilor. Aparent, companii din afara unui anumit sector de afaceri au inceput
sa concureze cu cele de traditie din sectorul respectiv. Spre exemplu, companiile de tehnologie au
inceput sa concureze cu cele de transport in comun, iar economia de tip sharing schimba chiar
principiile pe care sunt fundamentate unele industrii. De aceea, pentru a tine pasul cu inovatiile
disruptive, companiile isi ,deschid” modelele de afaceri aducand inovatia din afara granitelor specifice.
Rapiditatea si amplitudinea schimbarilor au determinat organizatiile sa adopte tipare inedite, precum
inovarea deschisa, in care potentialul de inovare extern este transferat catre organizatii.

Actualmente, ceea ce defineste tranzitia de la cea de-a treia revolutie industriala spre cea de-a patra
este viteza cu care tehnologia impacteaza economiile lumii. in viitorul apropiat, tehnologiile care stau
la baza celei de-a patra revolutii industriale vor transforma profund intreaga structura a economiei,
societatile si identitatea umana.

Ca sa putem intelege efectele celei de-a patra revolutii industriale ar trebui sa ne imaginam o lume in
care miliarde de dispozitive sunt conectate prin intermediul retelei globale Internet, o putere de
procesare a informatiilor nemaiintalnita, care va prelucra datele generate de miliardele de senzori,
precum si accesul deschis la cunostinte. Schimbarile vor fi cu siguranta fara precedent in istoria
omenirii in termeni de viteza, dimensiune, impact si scop.

Efectul digitalizarii asupra industriilor consta in aparitia Industriei 4.0, care propune un amestec intre
biologic, digital si fizic. Astfel, noile tehnologii vor aduce modificari majore pe piata fortei de munca,
iar beneficiile majore vor fi in domeniul stiintei, cu un efect multiplicat si amplificat. Exista, desigur, si
riscuri corelate noilor tehnologii care se materializeaza de cele mai multe ori in dileme etice.

Dincolo de provocari si necunoscut, putem afirma ca transformarea digitald a condus la cresterea
calitatii vietii, chiar la cresterea sperantei de viata. Simultan a contribuit la aparitia unor noi modele
sociale si economice, precum si la dezvoltarea unor noi oportunitati in diferite domenii. Fenomenul
ramane foarte incitant si pe viitor, dar aceastd combinatie intre biologic, digital si realitatea
inconjuratoare, fara un leadership vizionar, va transforma oportunitatile in riscuri.

Kevin Kelly, fondator WIRED si autor a unor celebre carti despre tendintele tehnologiilor moderne si
cultura digitalizarii, in ultima sa carte, , The inevitable. Understanding the 12 technological forces that
will shape our future”, afirma ca tehnologia informatiei este cea care defineste in prezent contextul,
insa comportamentul social ii da forma pe care o percepem. Spre exemplu, retelele de comunicatii dau
forma generala a vastei retele globale Internet, Tnsa modul in care experimentam fiecare dintre noi
interactiunea sociald, din cadrul acesteia, genereaza continutul si fondul retelei.
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Radacinile transformarii digitale se regasesc in nevoile umane si in tendinta naturald a tehnologiei de
a evolua. Transformarea digitala are la baza remixarea permanenta a tehnologiilor existente, precum
si validarea si adoptia rapida a tehnologiilor noi, uneori chiar in etapa de ,minimum viable
product”/MVP. Aceasta adoptie are loc in special de catre tineri, datorita nevoii lor de a se diferentia
fata de semeni prin tehnologii noi. Kevin Kelly afirma, in cartea mentionata anterior, ca inventiile cu
un grad foarte ridicat de noutate sunt rare, prin urmare, si inovatiile care genereaza ,rupturi” in
industrii. Asistdm, mai degraba, la utilizari si combinatii multiple ale tehnologiilor deja existente in
contexte diverse.

Transformarea digitala determina o schimbare de perceptie si de comportament in legatura cu modul
in care invatam, derulam activitatile zilnice, comunicam si chiar Tn modul n care percepem realitatea,
atat pe cea fizica, cat si pe cea augmentata.

Tehnologia a generat schimbari semnificative Tn transformarea experientei pe care o au clientii
companiilor, atunci cand achizitioneaza si consuma produsele si serviciile acestora. Companiile privesc
consumatorii ca prosumatori si-i implica constant in dezvoltarea viitoarelor generatii de produse.
Tendinta globala este de transformare a modelelor de afaceri ca efect al transformarilor digitale.
Companiile experimenteaza modele de afaceri prin care transforma bunurile fizice, prin digitalizare, in
servicii. Bunurile fizice devin intangibile fiind tranzactionate prin intermediul unor servicii, cum sunt de
exemplu abonamentele de utilizare a bunului respectiv pe o perioada limitata. Clientul nu mai
achizitioneaza produsul in sine, ci experienta de utilizare a lui pe o perioada limitata. Modelele de
afaceri care au la baza servicii ofera agilitate si proactivitate companiilor. Produsele se vor transforma
in functie de nevoile clientului.

Pentru ca si tehnologiile digitale evolueaza si se transforma, sistemele informationale se pot deprecia
in timp, iar pentru a face fata nevoilor din economie si societate aflate intr-o continua evolutie, au
nevoie de un upgrade constant. De asemenea, sistemele informationale putem afirma ca sunt intr-o
continua transformare datorita upgrade-urilor care aduc constant noi functionalitati. Viitorul nostru
digital va fi o continua transformare a prezentului.

Actualmente, reteaua globala Internet a devenit unul dintre principalele fundamente ale economiilor
globale si o sursa de bunastare. Asa cum celebrul filosof canadian Marshall McLuhan afirma in cartile
sale, faptul ca ,noul mediu, cel digital, preia din caracteristicile mediului pe care-l inlocuieste’. Mai
precis, noile medii digitale in care se desfasoara o mare parte din activitatile economice si sociale
preiau o parte din caracteristicile mediilor si organizatiilor industriale sau postindustriale. in prezent,
ne situam intr-o perioada in care transformarea digitald aduce in viata noastra conceptul de flux. Fluxul
reprezinta principalul mediu din care ne culegem informatiile in timp real si are un nalt grad de
utilitate, tocmai datorita faptului ca oamenii si organizatiile sunt intr-o permanenta conexiune.

Paul Romer, celebrul economist specializat in teoria cresterilor economice, sustinea in prelegerile sale
ca procesul de crestere economica nu este determinat de noile resurse, ci de noile mixuri creative intre
resursele existente. Economia globala se dematerializeaza, incetul cu incetul, iar Tn urmatorii ani
mediile care vor influenta cel mai mult activitatile sociale si economice vor fi acelea care vor avea
capacitatea cea mai mare de a crea mixuri intre resursele care le alcatuiesc.
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5.2.3.2 Pilonii prin care se sustine impactul tehnologic al CID

Impactul tehnologic este sustinut printr-o serie de actiuni coordonate, prioritizate si planificate in timp
conform cu nevoile economico-sociale, respectiv finantate din resurse publice si private pe baza
strategiilor de dezvoltare.

Principalii piloni prin care se asigura impactul tehnologic sunt in concordanta cu strategiile europene
in domeniu, Tn principal cu Agenda Europa Digitala si cu planul de creare a retelei europene a Centrelor
de Inovare Digitald (European Digital Innovation Hubs). Acesti piloni sunt materializati prin:

o dezvoltarea Centrelor de Calcul de Tnaltd Performanta (HPC — High Performance
Computing). Motivare - dezvoltarea CCIP este strict necesara pentru a asigura infrastructura
hardware si software pentru a suporta proiectarea, testarea si inovarea in domeniul
tehnologiilor implicate in transformarea digitala, cum ar fi robotica, productia inteligenta,
inteligenta artificiald, sistemele blockchain si altele de acest tip. Centrele de inovare digital3,
ca hub-uri ale cunoasterii de frontiera, trebuie interconectate cu CCIP pentru a facilita si
multiplica accesul entitatilor publice si private la resurse de calcul de inalta performanta, care
altfel nu ar le-ar fi disponibile imediat sau ar costa foarte mult. Prin urmare, CCIP vor
reprezenta unul dintre vectorii pentru transformarea digitala.

o dezvoltarea domeniului Inteligentei Artificiale (Al — Artificial Intelligence). Motivare —
dezvoltarea rapida si la scard mondiald a domeniului inteligentei artificiale face din acest
domeniu o sursa puternica de competitivitate economica si de inovare. Este absolut necesara
alinierea acestui domeniu in Romania la nivelul de competitivitate din Uniunea Europeana
printr-un plan coerent, implementat prin intermediul strategiei nationale pentru inteligenta
artificiald, la fel ca in majoritatea tarilor din UE. Aceasta va implica actiuni concertate in
domeniul educatiei la toate nivelurile, al cercetarii si al unui ansamblu de masuri de sprijin
pentru mediul economic prin intermediul CID.

o asigurarea securitatii comunicatiilor si a datelor prin solutii de tip Cybersecurity.
Motivare - odata cu dezvoltarea infrastructurii de HPC si a retelei de comunicatii, respectiv cu
expunerea unor servicii digitale in cadrul administratiei publice sau a entitatilor private, este
posibila cresterea atacurilor cibernetice, astfel ca incad din faza de proiectare a noilor
infrastructuri de comunicatii va fi necesara integrarea unor masuri pentru protectia datelor si
securitatea comunicatiilor.

o dezvoltarea competentelor digitale (Advanced Digital Skills). Motivare — progresul
tehnologiilor digitale si adoptarea acestora pe scara larga in mediul public si privat vorimpune
dezvoltarea unor competente profesionale specifice transformarii digitale. Aceasta
schimbare va reprezenta o adevarata provocare pentru mediul educational public, astfel ca
rolul CID va deveni foarte important in acest context, in special prin crearea centrelor de
formare privind competentele digitale.

o dezvoltarea de solutii care sa asigure Transformarea Digitala si Interoperabilitatea
aplicatiilor software si infrastructurilor hardware. Motivare - toate dezvoltarile prevazute
pentru pilonii de mai sus vor trebui sustinute atat prin solutii de management si scheme de
finantare adecvate cat si prin solutii hardware / software care sunt chiar din sfera
transformarii digitale. Acestea din urma se refera la sisteme suport pentru transformarea
digitala, respectiv asigurarea interoperabilitati sistemelor care integreaza solutii de
transformare digitala (de exemplu, in administratia publica, relatia cu cetatenii, sistemul
medical).
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5.2.3.3 Estimarea impactului tehnologic si recomandari de implementare

1. Dezvoltarea Centrelor de Calcul de inalt3 Performanta - CCIP, (HPC — High
Performance Computing)
. activarea in Romania a unei retele de CCIP in locatii si sub administrarea unor institutii

care dispun de facilitati tehnice si de resursa umana pentru a administra aceste centre intr-un
ansamblu coordonat la nivel national;

. conectarea CID la reteaua CCIP direct, fara alte institutii intermediare, astfel ca CID sa
poata desfasura activitati de cercetare, inovare, testare siin special cele de tipul testare fnainte
de investitie sau inovare in domenii de frontiera a cunoasterii ;

o asigurarea in CCIP a puterii de calcul, in special a celei bazate pe solutii de procesare
paraleld a datelor sau de prelucrare cuantica a informatiei, respectiv a capacitatii de stocare
aferenta, toate cu scopul de a sprijini dezvoltarea aplicatiilor bazate pe IA, solutii de tip loT,
solutii hardware/software de tip Cloud pentru companiile active in transformarea digitala ;

o crearea unor scheme de administrare flexibila a acestor centre si asigurarea unor
oferte de calcul acceptabile pentru CID si partenerii acestora;

. generalizarea arhitecturilor de tip Cloud atat pentru IMM-uri, dar mai ales pentru
companiile mari;

. activarea unor solutii performante pentru managementul documentelor electronice
folosind CCIP si arhitecturile de tip Cloud.

Posibili indicatori de evaluare a impactului:

- numdr de CCIP activate la nivel national;

- numdr de entitdti publice sau private la nivel de fiecare CID care au acces la infrastructura de
Calcul de inaltd Performanta nationald;

- indicatori specifici de mdsurare a accesului la resursele de calcul de inaltd performanta pentru
entitdtile publice si private (grad de utilizare, putere de procesare utilizatd efectiv, volum de
date disponibilizat in regim deschis pentru cercetare si inovare) etc.

2. Dezvoltarea domeniului Inteligentei Artificiale, IA (Al — Artificial Intelligence)

o implicarea CCIP in asigurarea suportului logistic (hardware, software, securitate,
capacitate Tnalta de procesare) pentru dezvoltarea aplicatiilor de IA;

o dezvoltarea solutiilor pe baza de IA pentru procesarea unor volume imense de date

publice (din administratia publica, date cu acces liber), date de la infrastructura de loT din
cadrul marilor orase sau de la operatorii privati de date;

. dezvoltarea sistemelor de predictie si de suport in deciziile de management pe baza
analizei datelor cu tehnici ale IA;

. solutii pentru procesarea imaginilor si secventelor video atdt pentru domeniul privat
cat si public (de exemplu securitatea locatiilor si a cetdtenilor);

. solutii pentru analiza semantica a documentelor de tip text;

. solutii de comunicare interactiva om -masina in limbaj natural, folosind recunoasterea

automata a vorbirii si sinteza din text a vorbirii in sisteme de informare de tip chat bot sau
asistenti virtuali.

Posibili indicatori de evaluare a impactului:
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- indicatori specifici pentru a cuantifica obiectiv (eq. numdr solutii, eficientd = solutii propuse /
solutii implementate etc)

- sprijinul CID pentru mediul public si privat in testarea si adoptarea solutiilor de IA;

- numdr companii sprijinite.

3. Asigurarea securitatii comunicatiilor si a datelor prin solutii de tip Cybersecurity
. noi arhitecturi hardware pentru securitatea cibernetica;

. solutii software si licente pentru predictia si detectarea eficienta a atacurilor
cibernetice;

. aplicarea pe scara larga a semnaturii electronice, ca modalitate de autentificare si
certificare.

Posibili indicatori de evaluare a impactului:

- indicatori pentru evaluarea vulnerabilitatilor pentru sistemele cibernetice;
- indicatori pentru evaluarea gradului de rezolvare a atacurilor cibernetice;
- altiindicatori specifici domeniului.

4. Dezvoltarea competentelor digitale, CD (Advanced Digital Skills)

. dezvoltarea de noi materiale educationale;

. adaptare a CD din toate domeniile economico-sociale;

o dezvoltarea de noi programe analitice si curriculare (cu implicarea Ministerului
Educatiei, a sectorului public si privat), atat pentru mediul universitar cat si pre-universitar;

o dezvoltarea de noi programe de studii care sa conduca la crearea de noi ocupatii care
sa corespunda cerintelor transformarii digitale;

. generalizarea studiului online;

. organizarea de stagii de practica pentru elevi si studenti cu tematica adecvata;

. crearea in cadrul CID a Centrelor de Competenta Digitala (CCD).

Posibili indicatori de evaluare a impactului:

- noi programe de formare si curricula aferentd;

- numdr de certificdri pentru noile de competente digitale;

- indicatori pentru evaluarea calitativd a programelor de studii privind dezvoltarea
competentelor digitale;

- numdr de stagii de practicd si stagii in industrie pentru participantii in noile programe de

formare.

5. Dezvoltarea de solutii care sa asigure Transformarea Digitala (TD) si
Interoperabilitatea aplicatiilor software si infrastructurilor hardware.

. solutii de management electronic al documentelor;

. generalizarea solutiilor de tip ghiseu unic in administratia publica;

. adoptarea solutiilor de tip blockchain;

. dezvoltarea arhitecturilor hardware/software pentru asigurarea interoperabilitatii

sistemelor din administratia publica.
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Posibili indicatori de evaluare a impactului:

- indicatori de evaluare cantitativa pentru o serie de aspecte specifice interoperabilitdtii;
- rezultatul testelor de evaluare a interoperabilitatii;
- gradul de satisfactie a utilizatorilor pentru interfetele cu cetdtenii.

5.2.4 Impactul Social si de Mediu - Societate digitala si Sustenabilitate digitala

Pe langa impactul economic, digitalizarea aduce transformari profunde si la nivel social, civic si
cultural. Din acest punct de vedere, CID-urile ca si catalizatori ai digitalizarii, pot, la randul lor, avea un
important impact la nivelurile amintite.

Impactul social este definit ca incluzand o serie de schimbari de natura sociala pentru un anumit sector
de populatie, schimbari atribuite activitatilor unei organizatii intr-un orizont definit de timp.
Schimbarea poate fi pozitiva sau negativa. Impactul social poate fi masurat/previzionat prin mai multe
metode/instrumente specifice, dintre acestea enumerdnd SDG-urile (Obiectivele de Dezvoltare
Durabila), B Impact Assessment® (un instrument gratuit disponibil specific pentru institutii si
organizatii) sau SROI (Social Return on Investment).

Cu toate ca aceste directii sunt recunoscute in politicile nationale si regionale, cu toate ca
instrumentele mentionate au fost folosite atat in sectorul privat cat si in sectorul public, impactul social
al centrelor de inovare digitald din Romania ramane o variabila volatila, cu multe necunoscute ce
depind atat de directia pe care o va lua fenomenul de digitalizare, de investitiile in acest domeniu
precum si de atentia cu care se vor aborda riscurile inerente unei tranzitii digitale.

Pornind de la un context in care nivelul de digitalizare este scazut, in care avem unul dintre cele mai
reduse procente ale angajatilor in stiinta si tehnologie (la nivel de EU), in care procentul de absolventi
ai studiilor din domeniile informatica si tehnologie este stationar desi cererea pe piata muncii creste,
in care formarea pe tot parcursul vietii se afla la un nivel redus, este clar ca impactul potential al unui
centru de inovare digitald care sa tinteascd domeniile de formare si networking poate fi unul
semnificativ.

In studiul OECD ,How’s Life in the Digital Age”, zonele de impact sunt elaborate in functie de
indicatorul de bunastare al OECD (OECD well-being indicator) si includ: venituri si bunuri, locuri de
munca, locuire, sanatate, educatie si competente, echilibrul intre munca
si viata privatd, siguranta personala, implicare civica si guvernanta, legdturi sociale, calitatea
mediului si bundstarea subiectiva.

Pe plan social, un alt aspect extrem de important este reprezentat de impactul social indirect pe care
il poate avea digitalizarea sectorului public. Astfel, prin optimizarea serviciilor publice, impactul social
al digitalizarii poate merge in directia cresterii democratiei, transparentei informatiilor privind nivelul
si calitatea protectiei sociale asigurate de catre institutiile publice.

Un element foarte important evidentiat in studiile privind impactul social al digitalizarii este
ambivalenta acestui impact. De aici deriva si nevoia de a gandi strategii referitoare atat la catalizarea

40 Instrument disponibil la https://bimpactassessment.net/

up .

UNIVERSITATEA
TEHNICA

DIN CLUJ-NAPOCA



https://bimpactassessment.net/

* X %
* *
* *
Programul Operational Capacitate Administrativa

i | Instrumente Structurale
Competenta face diferenta! o020

* *
* 5 X

UNIUNEA EUROPEANA

impactului pozitiv dar si la atenuarea sau chiar eliminarea efectelor negative ale digitalizarii in plan
social.

Referitor la mediu, asa cum indica prezentarea principalului program referitor la digitalizare al Comisiei
Europene - DIGITAL*, modalitatile prin care Europa poate deveni atdt mai verde cat si mai digitala fac
parte din dubla provocare a generatiei noastre, iar masura in care o vom rezolva va fi definitorie pentru
viitorul societatii noastre. Din acest punct de vedere si din perspectiva angajamentelor asumate la nivel
national si european, sustenabilitatea devine un factor fundamental de luat in considerare si o cerinta
in oricare demers la nivel public sau privat.

Astfel si Centrele de Inovare Digitala prin activitatea lor directa dar mai ales prin impactul indirect pe
care il pot avea la nivel de sector public sau privat pot actiona ca si catalizatori ai unei tranzitii verzi si
de asemenea pot implementa masuri si programe care sa reduca impactul negativ al industriei TIC
asupra mediului.

O abordare a impactului de mediu al digitalizarii include intre elementele cheie si capitolul energie.
Astazi, cand evolutia societatii umane solicita un consum de energie tot mai ridicat si impactul surselor
de energie bazate pe combustibili fosili produce efecte devastatoare asupra mediului, asistam la o
noua era a , digitalizarii energiei”. Sunt de mentionat aici:

o Impactul potential al digitalizarii energiei asupra cererii de energie a sectoarelor transporturi,
tertiar si industrial;

e Impactul potential al digitalizarii asupra extractiei si utilizarii combustibililor fosili, petrol, gaze
naturale, carbune;

o |mpactul potential al digitalizarii asupra producerii energiei din surse regenerabile de energie;

e Impactul potential al digitalizarii asupra functionarii sistemelor electroenergetice, inclusiv
securitate energetica, securitate cibernetica, confidentialitatea datelor;

e Impactul potential al digitalizarii privind imbunatatirea instrumentelor utilizate in procesul de
elaborare a politicilor energetice.

Vom detalia in continuare, pentru exemplificare, impactul digitalizarii asupra viitorului sistemelor
electroenergetice:

e Interconectarea cu ajutorul digitalizarii va schimba modul de functionare a sistemelor
electroenergetice.

e Imbunatatirea, prin digitalizare, a sistemelor de raspuns la cerere (smart demand response) va
redesena mecanismele si procedurile de interactiune dintre producator, furnizor, consumator
si sistemul electroenergetic.

e Prin digitalizare, tehnologiile moderne, nepoluante, din sectoarele transporturi (ex mobilitate
electrica), energie (ex. sisteme de stocare) si industrie vor fi mai eficiente, imbunatatindu-se
astfel amprenta emisiei de gaze cu efect de sera.

e Inconditiile in care se prefigureaza o crestere continua a descentralizarii producerii de energie
electrica, a mini-retelelor (mini-grids) si numarului de prosumatori, digitalizarea reprezinta cea
mai eficienta cale spre eficientizarea, in conditii de securitate, a functionarii sistemelor
electroenergetice moderne.

41 https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/activities/digital-programme
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Companiile de utilitati traditionale, operatorii de retele impreuna cu alti parteneri implicati, dezvolta
deja, In comun, platforme pentru exploatarea eficienta a sistemelor descentralizate, care includ
prosumatorii/ instalatii fotovoltaice, sisteme pentru stocare/ acumulatori, denumite generic ,centrale
electrice virtuale”. Comunitatile energetice, tranzactionarea peer-to-peer sau pietele virtuale sunt deja
testate in proiecte-pilot, in intreaga lume.

Implementarea tehnologiilor digitale si exploatarea descentralizata a resurselor regenerabile, precum
si electrificarea sectorului transporturi si industrie este deja sustinuta de guvernele din multe tari.

Acest lucru ajuta la reducerea costurilor si incurajeaza o difuzare mai rapida a tehnologiilor digitale.

Pe langa activele fizice, multe tari isi reproiecteaza si piata de energie electrica, prin crearea unui cadru
de reglementare coerent si bine structurat, care sa poata debloca pe deplin potentialul digitalizarii,
asigurand n acelasi timp securitatea energeticad si o functionare adecvata a sistemelor si pietelor
energetice. De exemplu, Comisia Europeana a propus o serie de masuri — de la o piata unica digitala la
,Energie curata pentru toti europenii” — care sa permita consumatorilor, serviciilor de furnizare a
utilitatilor si altor parti interesate sa beneficieze pe deplin de digitalizare. Coordonarea politicilor intre
sectoare si ministere va fi fundamentala pentru atingerea deplina a potentialului digitalizarii si
gestionarea eficienta a provocarilor pe care digitalizarea le va generea.

Mai jos sunt prezentate o serie de zone de impact potential ale CID-urilor la nivel micro (personal /
organizational), meso- (de sector) sau macro- (regional, national sau international cross-sectorial).
Aceste zone de impact, precum si indicatorii aferenti pot fi luate in considerare intr-un cadru strategic
referitor la CID-uri pentru stabilirea cadrului de evaluare a activitatii acestora.

La nivel personal (micro), asupra cetateanului sau asupra organizatiilor individuale:

- Imbunatatirea competentelor de baza si a competentelor viitorului;

- Cresterea sanselor de angajare in domenii ale viitorului ;

- Llargirea sferei in care cetateanul utilizeaza tehnologia (nu doar social media);

- Cresterea flexibilitatii programului, inclusiv prin posibilitatile de tele-munca;

- Cresterea calitatii vietii;

- Imbunatatirea accesului la servicii de baza (indicator UNDP HDI);

- Scaderea amprentei personale asupra mediului si a amprentei organizationale asupra
mediului.

n acelasi timp se vor lua mésuri pentru evitarea urmitoarelor arii de impact negative:

- Reducerea semnificativa a interactiunii directe interpersonale. Desi digitalizarea are ca efect
pozitiv reducerea distantelor virtuale intre oameni, ea are de asemenea ca si efect si
schimbarea modalitatii de interactiune catre interactiunea intermediata virtual.

- Cresterea nivelului de stres si depresie;

- Accentuarea fenomenelor legate de bullying, discurs instigator la ura si alte forme de violenta
on-line.

La nivel meso —

Imbunatatirea si eficientizarea unor servicii sociale precum: asistenta varstnicilor sau tele-
medicina;
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- Imbunatatirea calitatii educatiei, atat a celei non-tehnice cat si a celei tehnice;

- Cresterea interesului pentru studiul disciplinelor TIC ;

- Cresterea procentului de absolventi si mai ales absolvente ai invatamantului tehnic superior;

- Cresterea potentiala a procentului de angajate in forta de munca (inclusiv datorita optiunilor
de tele-munca);

- Facilitarea tranzitiei digitale sustenabile in modelele de business ale IMM-urilor deservite
(prevederi specifice in strategiile organizationale);

- Cresterea volumului de solutii inovative disponibile pentru tranzitia verde a institutiilor/
comunitatilor. Un exemplu in acest sens este cresterea valorizarii biomasei in bio-economiile
regionale. Folosirea tehnologiei a validat potentialul biomasei ca element de circularitate si
de sustenabilitate in mai multe contexte, contexte in care CID-urile au avut un rol important
in coalizarea ecosistemelor de inovare in aceasta directie;

- Insusirea la nivel de sector a sustenabilitatii de mediu ca si valoare.

n acelasi timp se vor lua masuri pentru evitarea urmatoarelor arii de impact negative:

- Diminuarea si chiar si pierderea unor abilitati practice sau profesii.

La nivel macro impactul potential al CID-urilor va fi:

- facilitarea adoptarii valorilor tranzitiei digitale in randul cetatenilor ;

- adoptarea unei tranzitii digitale sigure si coerente cu valorile si contextele locale;

- cresterea procentajului de specialisti si specialiste in domeniul TIC dintre cei incadrati in forta
de munca nationala (indicator DESI);

- promovarea si cresterea volumului de modele de economie circulara pentru hardware,
utilizare de CPU-uri si centre de date neutre din punct de vedere climatic, solutii de tip
software care reduc consumul energetic si alte astfel de procedee care ar indica incetatenirea
unor valori dorite in dubla tranzitie sau tranzitia ,,geamana” digitala si verde.

n acelasi timp se vor lua masuri pentru evitarea urmatoarelor arii de impact negative:

- aparitia unor probleme legate de siguranta datelor si a cetatenilor;

- pierderea unor practici si traditii culturale .
Fiind vorba despre entitati cu caracter structural dar si functional de ecosistem, CID-urile sunt
conditionate de realitatile sociale si au un impact social si de mediu important, chiar daca de cele mai
multe ori indirect si pe termen lung.

Din aceste motive in estimarea si ambitiile impactului potential al CID-urilor este nevoie de o buna
cunoastere a contextului social si ecologic (inclusiv nevoi si lacune) si de asemenea este nevoie de
conturarea unui cadru in care impactul social al CID-urilor sa fie conturat la nivel de obiective
programatice si operationale.

Consideratiile referitoare la dinamica pietei muncii dar si cele referitoare la democratizarea proceselor
de formulare politici si decizii publice prin digitalizare sunt cele mai importante zone de impact care
trebuie luate in considerare in analiza si evaluarea activitatii CID-urilor din punctul de vedere al
impactului social. Consideratiile referitoare la procedee de sustenabilitate cotidiana (de tip Greening
our Office) si referitoare la canalizarea digitalizarii circulare/ sustenabile in diferitele industrii deservite
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de catre CID-uri sunt la randul lor elemente importante de luat in considerare avand in vedere
prioritatile si tendintele la nivel european in domeniul tehnologiei si inovarii.

5.3 Recomandari privind folosirea unor metode de analiza de impact in
pregatirea activitatilor CID si evaluarea activitatii acestora

Folosirea analizei de impact si a monitorizarii impactului CID reprezinta un element important in
strategia elaborata in vederea pregatirii, sustinerii si evaluarii activitatii CID. Prezentul capitol
evidentiaza o serie de astfel de recomandari bazate atat pe revizuirea documentelor ce evidentiaza
practici europene in acest sens dar, si pe validarea lor in cadrul consultarilor cu CID prin prisma
relevantei practice in contextul Romaniei. Dezvoltarea ulterioara a acestor recomandari se poate
concretiza intr-un manual (toolkit) pentru elaborarea unor politici eficiente ih domeniul dezvoltarii CID,
intr-un ghid de implementare a proiectelor CID sau intr-un manual al evaluatorului activitatilor CID.

Se recomanda folosirea, la nivel de autoritati decizionale, unui cadru de monitorizare si evaluare a
impactului CID, cadru care sa cuprinda atat o serie de pasi necesari monitorizarii si evaluarii impactului
dar si ariile de impact/indicatorii de impact urmariti.

De asemenea posibilii indicatori de urmarit se pot desprinde din sectiunile care detaliaza ariile de
impact potential si ca si minim ar trebui sa cuprinda/faca referire la:

- indicatorii DESI*
- indicatorii prezentati in Innovation Scoreboard*
- indicatorul compozit de stare de bine al OECD (wellbeing indicator)

- SDGs (Sustainable Development Goals)* sau HDI (Human Development Index)*.

Pe langa folosirea unui astfel de cadru de evaluare a impactului potential al CID, o alta recomandare
vizeaza stabilirea unor zone de impact prioritare la nivel national si regional. Aceste zone de impact sa
fie stabilite in urma unor evaluari periodice ale contextului si nevoilor de digitalizare exprimate de catre
principalii actori din cadrul grupului tinta al CID.

O alta recomandare vizeaza includerea in pachetele de asistenta tehnica, mai ales cele axate pe
planificare strategica sau pe monitorizare si evaluare organizate cu CID, a unor modele de analiza a
impactului precum si a unor instrumente concrete pe care le pot folosi acestea. Printre instrumentele
utile de a fi dezvoltate si incluse intr-un Kit de resurse pentru CID mentionam:

- Chestionar si metodologie de analiza a nevoilor;
- Ghid de Planificare a proceselor de Monitorizare si Evaluare in cadrul CID;
- Cadru sugerat de indicatori de impact.

42 https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/desi

43 https://ec.europa.eu/info/research-and-innovation/statistics/performance-indicators/european-innovation-
scoreboard en

44 https://ec.europa.eu/eurostat/web/sdi/indicators

45 http://hdr.undp.org/en/content/human-development-index-hdi
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6. Directii strategice
6.1 Viziunea si Obiectivele Strategice Centrelor de Inovare Digitala din
Romania
Viziune

Centrele de Inovare Digitala din Romania sunt ecosisteme vizionare, multi-actor care utilizeaza
tehnologii de varf precum Inteligenta Artificiald, High Performance Computing, Blockchain si Securitate
Cibernetica, pentru a potenta inovarea si competitivitatea domeniilor prioritate nationale si regionale,
de specializare inteligentd, prin sprijinirea procesului de transformare digitala a companiilor, cu
precadere IMMuri, precum si a administratiilor publice locale. Centrele de Inovare Digitala din Romania
sunt instrumente care sustin asadar transformarea digitald la nivelul economiei si al societatii
romanesti, impreuna cu alti actori publici si privati.

Centrele de Inovare Digitald din Romania trebuie sa demonstreze ca au o viziune pe termen mediu si
lung, care sa se bazeze pe specializarea tehnologica intr-unul din domeniile prioritare la nivel
european: Inteligenta Artificiala, High Performance Computing, Securitate Cibernetica (sau altele
emergente), care merge dincolo de posibilitatile unui proiect de creare a unor retele sau ecosisteme
regionale. in acest sens, CID trebuie s3 demonstreze ci au capacititi in urmatoarele arii:
e implicare activa a actorilor din cercetare, inovare si digitalizare;
e de constientizare a IMMurilor si autoritatilor publice cu privire la oportunitatile transformarii
digitale a produselor si serviciilor oferite;
e de a oferi acces la infrastructura si experti care sustin inovarea si digitalizarea;
e de a oferi acces la instrumente si programe de formare si dezvoltare a competentelor digitale
pentru IMMuri si autoritati publice locale;
e de a oferi consultanta si servicii complementare pentru IMMurile si autoritatile publice locale
interesate de inceperea sau accelerarea proceselor de transformare digitals;
e capacitatea de a dezvolta legaturi si retele de colaborare la nivel national si european sau
international;
e de a gestiona administrativ si financiar astfel de activitati.

Obiective Strategice

Contributia Centrelor de Inovare Digitala in adresarea provocarilor existente in digitalizarea IMMurilor
si a administratiilor publice locale din Romania va fi realizata prin urmatoarele obiective strategice:

Obiectiv Strategic 1 — Cresterea constientizarii cu privire la oportunitatile transformarii digitale la nivel
de IMM si autoritati publice locale, precum si consolidarea ecosistemelor de inovare regionale si
implicarea activa a actorilor relevanti.

Obiectiv Strategic 2 — Sustinerea transformarii digitale a IMM si administratiilor publice locale, prin
acces la infrastructura, tehnologii si expertiza care sa favorizeze testarea si dezvoltarea de produse
si/sau servicii inovative.

Obiectiv Strategic 3 — Consolidarea si crearea de structuri si instrumente care sa conduca la formarea
si dezvoltarea competentelor digitale, de baza si avansate in cadrul IMM si administratiilor publice
locale.
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Obiectiv Strategic 4 — Facilitarea accesului la finantare, care sa sustind inovarea si transformarea
digitala a IMM si a administratiilor publice locale.

Obiectiv Strategic 5 — Potentarea eficientei, impactului si asigurarea sustenabilitatii Centrelor de
Inovare Digitald din Romania prin crearea unei retele nationale si conectarea cu reteaua europeana de
Centre de Inovare Digitala — EDIH.

Aceste obiective strategice raspund nevoilor de ghidaj si suport al IMM-urilor si administratiilor publice
locale in procesul de digitalizare.

6.2 Prioritati tematice si tehnologice

Prioritati tematice

in etapa de operationalizare a obiectivelor strategice de citre Centrele de Inovare Digital3, se va tine
cont de realitatile si prioritatile locale, regionale si nationale. Astfel, programele de activitati si
planurile de actiune ale CID vor trebui sa fie corelate si/sau complementare cu prioritatile tematice
locale/regionale si nationale din domeniile de cercetare si inovare sau specializare inteligenta. Se
recomanda CID-urilor sa isi defineasca cel mult 2 domenii de specializare pentru o eficientizare a
eforturilor si maximizare a impactului activitatilor ce vor fi derulate.

Conform analizei gradului de maturitate al Centrelor de Inovare Digitala din Romania, au reiesit ca fiind
prioritare urmatoarele domenii de specializare (aplicabilitate), care sunt reprezentate grafic in Figura
14 (chestionarul a permis CID alegerea mai multor domenii de specializare tematica).

e Administratie publica e Productie

e Tehnologia Informatiilor si e Turism
Comunicatiilor e Sdnatate

e Agricultura si Agro-food e Educatie

e Cercetare-dezvoltare

@ Agricultura / Agro-food 10

@ Energie 6

@ Constructii 2

@ Retail 3

@ Turism 9

@ Financiar- Bancar 2 L
@ Administratie Publica 12 10
@ Educatie 8 s
@ sanatate 8

@ Productie 9 ¢
. Industrii Creative si Culturd 7 4
@ Securitate si Aparare 4 2
@ Cercetare si Dezvoltare 10 o
@ Telecom 1

. Aeronautica si industria aeros... 4

@ cT 12

@ Media 2

@ Other 3

Figurd 14 Domeniile de specializare ale CID din Roménia
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Domeniile de specializare tematica ale CID arata o buna corelare cu domeniile de specializare
inteligentd din cadrul strategiilor regionale RIS3. Tn acest sens, Tabelul 4 identifici domeniile de
specializare inteligenta definite la nivelul celor 8 regiuni de dezvoltare ale Romaniei.

Tabel 4 - Domenii de specializare inteligentd in strategiile RIS3 regionale

Regiune
Bucuresti - lIfov

Centru

Nord-Est

Nord-Vest

Sud-Est

Sud-Vest
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Domenii de specializare inteligenta

Tehnologia Informatiei si Comunicatiilor
Industrii culturale si creative
Sisteme si componente inteligente (electronica, optoelectronica,
mecatronica, etc.)
Materiale avansate
Noi alimente si siguranta alimentara
Sanatatea
Economie sustenabila
Tehnologii medicale
Medicina preventiva si recuperatorie
Modernizarea industriei de productie
Energie si mediul construit
Agro-alimentar si industria lemnului
Energie
Mediu
Textile
Tehnologia Informatiilor si Comunicatiilor
Sanatate
Turism
Inovare pentru sanatate si bunastare

o Agro-alimentar

o Cosmetice si suplimente alimentare

o Sanatate
Dezvoltarea sectoarelor emergente

o Materiale noi

o Tehnologii de productie avansate
Transformare digitala

o Tehnologia Informatiilor si Comunicatiilor
Inginerie si transport naval
Industria confectiilor
Industria alimentara si pescuit
Biotehnologii
Eco-tehnologii
Tehnologia Informatiilor si Comunicatiilor, High Tech, Nanotehnologii
si Materiale avansate
Turism
Sisteme de transport
Inginerie industriald si materiale
Tehnologia Informatiilor si Comunicatiilor si Digitalizare
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Regiune Domenii de specializare inteligenta

e Sdnatate si wellness
e Agro-alimentar
e Economie verde
e Industrii creative

Sud e Constructia de masini, componente si echipamente de productie
e Agricultura si industria alimentara
e Turismul si identitatea culturala
e Bioeconomia: dezvoltarea economiei circulare
e Localitati inteligente ce ofera servicii inovative cetatenilor
e Industria si Cercetarea de inalta tehnologie
e Tehnologia Informatiilor si Comunicatiilor
e Sanatate

Vest e Agricultura si industrie alimentara
e Eficienta energetica si constructii sustenabile
e Industria manufacturiera si prelucratoare
e Industriile culturale si creative
e Tehnologia Informatiilor si Comunicatiilor, Industria 4.0 si Automotive
e Sdnatate

Prioritati tehnologice

Prioritatile tematice (detaliate in sectiunea anterioard) au relevant faptul ca TIC este un domeniu
prioritar Tn toate regiunile de dezvoltare, acesta fiind definit si ca un domeniu transversal ce scoate in
evidenta necesitatea si potentialul de impact al noilor tehnologii digitale in privinta cresterii

......

precum si a cresterii calitatii serviciilor oferite de autoritatile publice locale.

Principalele tehnologii digitale care pot genera inovatii disruptive la nivelul sectoarelor economiei

(altele decat TIC), precum si la nivelul sectorului public sunt?:
e Inteligenta artificiala e C(Cloud
e High Performance Computing (Calcul e BigData
de Tnaltd performanta) e Automatizari si robotica
e Securitatea cibernetica e Advanced manufacturing (tehnologii
e Blockchain avansate de fabricatie)

e Internet of Things (loT)
Analiza gradului de maturitate al Centrelor de Inovare Digitalda din Romania arata ca principalele
tehnologii utilizate de acestea in serviciile oferite IMMurilor si sectorului public sunt: inteligenta
artificiala, securitatea cibernetica, Big Data si Data analytics, robotica, realitatea virtuala si realitatea
augmentatd (VR/AR), cloud computing, high performance computing (calcul de Tnalta performanta) si
blockchain. Asadar, CID din Romania au capacitatea si capabilitatile sa sustina transformarea digitala
prin cele mai avansate tehnologii. Figura 15 evidentiaza prezenta acestora la nivelul CID din Romania.

46 Kalpaka et al. ”Digital Innovation Hubs as policy instruments to boost digitalisation of SMEs”, pg.15
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@ Arificial Intellingence 12 »
. High Performance Computing 6
@ Cybersecurity 10 "
@ Cloud Computing 7 &
@ Blockchain 6 6
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Figurd 15 - Specializarea tehnologicd a CID din Romdnia

Conform aceluiasi studiu cu privire la gradul de maturitate al CID, reiese ca distributia geografica, la
nivelul celor 8 regiuni de dezvoltare ale Romaniei este in general echilibrata, asa cum se poate observa
in figura 16 si tabelul 5.
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Figurd 16 - Distributia regionald a tehnologiilor digitale in CID
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Tabel 5 - Distributia regionald a expertizei tehnologice a CID

Expertiza tehnologica a CID
Inteligenta Big Data & Securitate VR /

Regiune

Artificiala | analytics ou cibernetica = AR eloeittee | [EleE ez | IR

Bucuresti -

v v v v v v v v
lifov
Centru v v v v v v
Nord-Est v v
Nord-Vest v v v v v v v
Sud-Est v v v v v v v v
Sud-Vest v v v v
Sud v v v v v v v
Vest v v v v v
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6.3 Corelarea obiectivelor strategice cu instrumente de finantare

Centrele de Inovare Digitald sunt catalizatoare ale digitalizarii IMMurilor si administratiilor publice
locale, oferind servicii integrate tuturor beneficiarilor interesati. Din perspectiva domeniilor prioritare
de interventie ale CID se recomanda corelarea specializarilor tematice si tehnologice ale acestora, cu
strategiile si programele nationale, regionale si locale care sustin cercetarea, inovarea si specializarea
inteligenta. Mai exact, sunt considerate a fi de o mare relevantd urmatoarele documente
programatice:

Strategii nationale

e Strategia Nationala de Cercetare, Inovare si Specializare Inteligenta (SNCISI) 2021-2027
e Strategiile de Specializare Inteligenta 2021-2027 ale celor 8 regiuni de dezvoltare ale Romaniei

Instrumente de finantare nationale

e Programul Operational de Crestere Inteligenta, Digitalizare si Instrumente Financiare (POCIDIF)
2021-2027

e Programele Operationale Regionale 2021-2027 din cele 8 regiuni de dezvoltare ale Romaniei

e Programul Operational Educatie si Ocupare (POEQ) 2021-2027

e Planul National de Redresare si Rezilienta

e Planul National de Cercetare-Dezvoltare si Inovare(PN 4) 2021-2027

e Programul National de Dezvoltare Rurala, PN4

e Investitii private — banci de investitii si IFN, fonduri de investitii

Documente programatice europene si instrumente de finantare

e Programul Europa Digitala
e Horizon Europe
e Erasmus+

Corelarea obiectivelor strategice ale ClDurilor, cu ariile de interventie si activitatile aferente si
instrumentele de finantare din cadul programelor si planurilor ante-mentionate, se regaseste sintetic
n tabelul nr.6.

Tabel 6 - Obiective strategice, arii de interventie si instrumente de finantare a CID

Obiective L N Instrumente de
. Arii de interventie si activitati .
strategice ale CID finantare

. . 1.1 Maparea actorilor cheie si a resurselor disponibile
Obiectiv Strategic | . . . . POCIDIF
] in ecosistemul de inovare regional
1 - Consolidarea

. 1.2 Promovarea si prezentarea oportunitatilor si POCIDIF, POR,
ecosistemelor de o L . ) .
. . beneficiilor transformarii digitale la nivel de IMM si Horizon Europe,
inovare regionale . .
L autoritati publice locale Programul Europa
si implicarea L
Digitala
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Arii de interventie si activitati

<

Instrumente Structurale
2014-2020

Instrumente de
finantare

activa a actorilor
relevanti.

Obiectiv Strategic
2 —Sustinerea
transformarii
digitale a IMM si
administratiilor
publice locale,
prin acces la
infrastructura,
tehnologii si
expertiza care sa
favorizeze
testareasi
dezvoltarea de
produse si/sau
servicii inovative.

1.3 Dezvoltarea si implementarea unor mecanisme de
colaborare intre actorii cheie in cadrul ecosistemelor
de inovare, cum ar fi activitati de matchmaking si/sau
brokeraj intre furnizori de solutii digitale si potentiali
beneficiari, activitati de tipul Open Innovation,
bootcamps, hackathons

1.4 Implicarea activd in activitatile de inovare
regionala a actorilor mai putin activi din ecosistem, dar
cu relevantd, pe modelul Quadruple/Qvintuple Helix
1.5 Conectarea ecosistemelor de inovare regionale ale
CID cu alte ecosisteme de la nivel national (retea
nationald a CID) si europene (Reteaua Europeana a
Centrelor de Inovare Digitala - EDIH) pentru schimburi
de bune practici si stabilirea de parteneriate care sa
mareasca spectrul de servicii si solutii digitale pentru
mediul de afaceri si administratia publica locala

1.6 Dezvoltarea de capabilitati strategice pentru
orientarea si dezvoltarea inteligenta, pentru viitor a
ecosistemelor de inovare.

1.7 Dezvoltarea unor instrumente de evaluare a
impactului pe care-l au ecosistemele de inovare in
dezvoltarea regionala si cresterea competitivitatii
industriilor reprezentate.

2.1 Maparea, dezvoltarea si imbunatatirea
infrastructurii de cercetare-dezvoltare ca suport al
inovarii existente la nivelul ecosistemului CID

2.2 Adaptarea infrastructurii si a capabilitatilor de
inovare si digitalizare din ecosistemul regional la
nevoile beneficiarilor/doritorilor de solutii si servicii de
transformare digitala.

2.3 Evaluarea gradului de maturitate digitala al IMM si
administratiilor publice locale de la nivel regional

2.4 Furnizarea de acces la infrastructura si tehnologii
(Al, HPC, Securitate Cibernetica, blockchain, robotica,
etc.), care sa permitd testarea si/sau validarea unor
servicii sau produse aflate in stadiul de concept/model
sau dezvoltarea de prototipuri

2.5 Furnizarea de expertizd de business si/sau
tehnologica care sustine inovarea si transformarea

digitala

POCIDIF, POR

POCIDIF

POCIDIF, Programul
Europa Digitala

POEO, PNRR,
Programul Europa
Digitala, PN4

POCIDIF, Programul
Europa Digitala

POR, POCIDIF,
Programul Europa
Digitala, PN4
POCIDIF, PNRR,
Programul Europa
Digitala, Horizon
Europe
POCIDIF, Programul
Europa Digitala

POCIDIF, Programul
Europa Digitala,
Horizon Europe,

PNRR

POCIDIF, Programul
Europa Digitala,
Horizon Europe
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Arii de interventie si activitati

<

Instrumente Structurale
2014-2020

Instrumente de
finantare

Obiectiv strategic
3 — Dezvoltarea
capacitatilor de
inovare in cadrul
IMM si
administratiilor
publice locale,
prin educatiei si
formare.

Obiectiv Strategic
4 — Facilitarea
accesului la
finantare, care sa
sustina inovarea si

2.6 Crearea de programe / proiecte comune bazate pe
utilizarea infrastructurii si tehnologiilor disponibile in
CID pentru a potenta inovarea si a genera sinergii intre
actori regionali.

2.7 Furnizarea de acces la servicii de inovare si
transformare digitala pentru IMM si administratie
publica locald, existente la nivelul altor ecosistem de
inovare digitald nationala (reteaua nationala CID) sau
europene (reteaua EDIH)

3.1 Organizarea de webinarii si seminarii de
constientizare a beneficiarilor cu privire la noile
tehnologii si noi nevoi de formare de competente
digitale.

3.2 Dezvoltarea si furnizarea de cursuri de formare a
competentelor digitale, de baza adresate managerilor
si angajatilor din IMM si sectorul public.

3.3 Dezvoltarea si furnizarea de cursuri pentru
formarea competentelor avansate de tehnologie (Al,
HPC, Securitate Cibernetica, blockchain, robotica, etc.)
Si instrumente digitale pentru persoane
cheie/relevante din cadrul IMM si sectorul public.

3.4 Dezvoltarea si furnizarea de cursuri de formare a
competentelor manageriale si de business adresate
managerilor din IMM si sectorul public.

3.5 Dezvoltarea si furnizarea de cursuri de formare a
competentelor de management financiar adresate
persoanelor relevante din IMM si sectorul public.

3.6 Dezvoltarea si furnizarea de cursuri de formare
si/fsau programe de mentorat/coaching pentru
dezvoltarea competente de inovare pentru persoane
cheie/relevante din cadrul IMM si sectorul public.

3.7 Crearea unui knowledge base relevant pentru
transformare digitala care sa fie pus la dispozitia
oricaror persoane implicate din sectorul TIC, IMM si

sectorul public.

4.1 Furnizarea de servicii de consultanta strategica de
afaceri

4.2 Furnizarea de servicii de mentorat de business in
vederea tranzitiei spre modele de business noi,
inovative si/sau digitale

POCIDIF, Programul
Europa Digitala,
Horizon Europe, PN4

Programul Europa
Digitala, Horizon
Europe

POEO

POEO, Erasmus+

POEO, Erasmus+

POEO, Erasmus+

POEO, Erasmus+

POEO, Erasmus+

POCIDIF, Erasmus+,
Programul Europa
Digitala

POCIDIF, Programul
Europa Digitala

POCIDIF, Programul
Europa Digitala
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Arii de interventie si activitati

<

Instrumente Structurale
2014-2020

Instrumente de
finantare

transformarea
digitald, a IMM si
a administratiilor
publice locale.

Obiectiv Strategic
5 — Potentarea
eficientei,
impactului si
asigurarea
sustenabilitatii
Centrelor de
Inovare Digitala
din Romania prin
crearea unei
retele nationale.

4.3 Furnizarea de servicii de consultantda pentru
digitalizarea institutiilor si autoritatilor publice locale
4.4 Furnizarea de servicii de incubare si accelerare a

afacerilor  (incubatoare  pentru  start-ups  si
acceleratoare de afaceri)
4.5 Facilitarea accesului la finantari regionale,

nationale sau europene care sustin inovarea si
transformarea digitala a IMM prin consultanta pentru
accesarea programelor de finantare disponibile

4.6
transformarea digitala a

Facilitarea accesului la finantare
IMM  prin

fondurilor si/sau bancilor de investitii, sau a altor

pentru
intermediul

investitori privati in ecosistemul CID.

5.1 Promovarea misiunii si obiectivelor strategice ale
CID la nivel regional si national, ca instrumente ce
faciliteaza transformarea digitala si inovarea pentru
IMM si autoritati publice locale

5.2 Transferul de know-how si bune practici intre CID
din cadrul retelei nationale.

5.3 Dezvoltarea capacitatilor de operare a Centrelor
de Inovare Digitald, in vederea asigurarii
sustenabilitatii

5.4 Dezvoltarea unei platforme digitale care sa
permita listarea serviciilor CID din Romania si
conectarea cu potentialilor beneficiari, insemnand
IMM  si

cercetare, inovare si digitalizare.

autoritati publice locale, interesati de

5.5 Conectarea cu reteaua europeana a CID (EDIH
network)

POCIDIF, Programul
Europa Digitala
POCIDIF, Programul
Europa Digitala,
Horizon Europe
POCIDIF, Programul
Europa Digital3,
Horizon Europe, POR,
PN4

POCIDIF, Programul
Europa Digitala,
Horizon Europe

POCIDIF, POR,
Programul Europa
Digitala

POCIDIF, Programul
Europa Digitala

POCIDIF

POCIDIF, Programul
Europa Digitala

Programul Europa
Digitala
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6.4 Coridoare europene

6.4.1 Coridoare europene ale Centrelor de Inovare Digitala (EDIH)

Unul din obiectivele Comisiei Europene in ceea ce priveste Digital Innovation Hubs este acela de a crea
o retea intre ECID-uri pentru a facilita transferul de know-how, bune practici, pentru a facilita accesul
companiilor si al CID la piete europene. Aceste retele sunt denumite coridoare europene si faciliteaza
conectarea CID in diverse contexte si cu diverse scopuri.

n primul rand, coridoarele au ca scop principal interconectarea Centrelor de Inovare Digitald si crearea
unei retele colaborative care sa reuneasca potentialul de digitalizare al CID la nivel european. Aceste
retele vor intermedia fluxul de cunoastere si vor deschide noi oportunitati de internationalizare a
companiilor din Europa.

Coridoarele europene vor facilita fluxul de cunoastere spre si dinspre CID. in acest context, know-how-
ul, competentele, dar si infrastructura unui CID pot fi accesate si utilizate de celelalte CID din retea.
Accesul la know-how si internationalizarea vor oferi sansa ca CID sa-si valorifice mai competitiv
potentialul cheie. Spre exemplu, un CID cu competente si capacitati in domeniul Inteligentei Artificiale
va putea colabora cu un alt CID specializat intr-un domeniu complementar pentru a valorifica mai bine
potentialul celor doua.

Un alt scenariu posibil in cadrul coridoarelor europene este acela in care CID pot accesa sectoare de
afaceri si piete. Spre exemplu, un CID care este specializat in tehnologia Blockchain poate sa devina
vizibil si sa-si valorifice potentialul de inovare prin furnizarea de servicii intr-o alta tara intr-un sector
de afaceri sau pe o piata care sunt mai competitive, toate acestea fiind facilitate de CID din tara gazda.
Aceasta oportunitate de a accesa piete internationale este deosebit de importanta pentru companiile
deservite de CID. Parteneriatele colaborative care pot lua nastere intre CID care alcatuiesc coridoarele
europene faciliteaza furnizarea de servicii de transformare si inovare digitala in toata Europa. IMM-
urile vor avea posibilitatea prin intermediul coridoarelor europene sa acceseze tehnologii si servicii de
digitalizare care nu se regdsesc in ecosistemul CID care le reprezinta. Va creste astfel potentialul de
digitalizare, dar si inzestrarea industriilor cu tehnologii noi digitale.

Coridoarele europene pot de asemenea sa faciliteze desfasurarea de proiecte colaborative intre
companii. Companiile furnizoare de tehnologii si inovatii digitale, deservite de CID diferite, pot
colabora pentru a crea solutii si produse a caror complexitate necesita colaborare internationala sau
specializari multiple si complementare. Acelasi scenariu se poate aplica in cazul colaborarii dintre
companii furnizoare cu cele adoptoare de tehnologie din ecosisteme diferite. Coridoarele europene le
pot aduce Tmpreuna generand noi oportunitdti. Un proiect care poate servi ca exemplu este
EUHubs4Data*” in care hub-urile specializate in Big Data si Data Science pot si-si prezinte oferta de
servicii la nivel european, fiind facilitata expunerea si matchmaking-ul cu posibili parteneri europeni.

Colaborarea dintre Centrele de Inovare Digitald, mai ales intre cele mature si cele emergente a inceput
in Europa prin intermediul unor proiecte Horizon 2020 (cateva exemple sunt: BOWI Network*é, DIH2%°

47 https://euhubs4data.eu/
48 https://bowi-network.eu/
4 http://dih-squared.eu/
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sau Better Factory®®). Prin intermediul acestor proiecte s-a urmdrit sustinerea dezvoltarii CID
emergente prin transferul de know-how din partea celor mature si participarea la o serie de ,,open
calls” in care consortii formate din companii de tehnologie si companii din industrie au primit finantare,
mentorat si resurse din parte CID mature. Acest exercitiu s-a desfasurat in cadrul unei retele europene
care a reunit centre de inovare digitala din mai multe tari.

Coridoarele europene, in momentul in care CID se vor maturiza, vor deschide noi oportunitati pentru
proiecte de cercetare complexe mai ales intre partenerii academici din CID. Aceste coridoare pot
genera emergenta unor noi consortii intre ECID-uri care pot aplica pe proiecte cu finantare european3,
pot crea complementaritate in proiecte comune de cercetare si pot asigura diversitatea de
competente.

Unul din elementele centrale ale CID este infrastructura de testare pentru experimentele de inovare.
Aceasta infrastructura de testare, mai ales pentru domenii care utilizeaza ,software as a service’ poate
fi accesatd de la distantd. Tn anumite Centre de Inovare Digitald din reteaua europeand vor exista
capabilitati unice, care le vor diferentia. Accesul la distanta a tehnologiilor va facilita dezvoltarea know-
how-ului din CID partenere. Infrastructura CID, mai ales cea de putere de calcul (HPC) sau Inteligenta
Artificiald (Al), poate fi valorificata la distanta in proiecte de colaborare si poate fi interconectata. Prin
interconectarea infrastructurii, CID pot dezvolta o retea europeana de infrastructurd pentru domenii
strategice, cheie 1n suveranitatea si dezvoltarea Europei, care mai apoi sa poata fi utilizata la o scara
mai mare si de alti actori.

Coridoarele europene ale Centrelor de Inovare Digitala pot crea parteneriate la nivel european, prin
intermediul carora unele CID devin rezidente pentru specialistii altor astfel de centre. Prin intermediul
acestor rezidente specialistii se pot forma, pot dobandi competente, pot utiliza infrastructura CID (mai
ales antreprenori si IMM care pot fi tot rezidenti) pentru realizarea unui experiment de inovare pentru
care au nevoie de infrastructura si competente mai nisate.

6.4.2 Accesul la consortii europene pe proiecte de cercetare si inovare

Investitiile Tn cercetare si inovare inseamna investitii Tn viitorul Europei. Aceste investitii ne ajuta sa
concuram la nivel mondial si sa ne pastram modelul nostru social unic. Ele imbunatatesc viata de zi cu
zi a milioane de oameni aici in Europa si in intreaga lume, contribuind la solutionarea unora dintre
provocarile noastre societale majore.

Sprijinul UE pentru cercetare siinovare aduce un plus de valoare incurajand cooperarea dintre echipele
de cercetare din tari si sectoare diverse, lucru vital pentru realizarea de descoperiri revolutionare.

Prin intermediul programelor-cadru multianuale de cercetare si inovare, UE ofera fonduri menite:

e 53 consolideze pozitia UE Tn mediul stiintific

e saconsolideze inovarea industriala, inclusiv investitiile in tehnologii-cheie, accesul imbunatatit
la capital si sprijinul pentru intreprinderile mici

e 53 raspunda unor preocupdri sociale majore, cum ar fi schimbarile climatice, transportul
durabil si energia din surse regenerabile

50 https://betterfactory.eu/
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e sa se asigure ca progresele tehnologice se traduc Tn produse viabile, cu un real potential de
comercializare, prin construirea de parteneriate intre sectorul public si cel privat;
e 53 accelereze cooperarea internationala in domeniul cercetarii si inovarii.

Activitatile de cercetare siinovare din UE sunt gestionate cu ajutorul mai multor departamente, agentii
si organisme iar rezultatele, cunostintele si datele sunt difuzate prin:

e Baze de date cu proiecte;
e  Publicatii, instrumente si date;
e Revista UE pentru cercetare si inovare.

In cadrul programului Cooperare europeana si internationald din Planul National pentru Cercetare si
Inovare in derulare, UEFISCDI a sprijinit prin 5 subprograme, prezentate mai jos, sprijinirea accesului
la consortiile europene pe proiecte de cercetare si inovare:

Obiectivele acestui program au vizat:

e cresterea competitivitatii internationale a cercetarii romanesti in atragerea finantarii externe
pentru cercetare;

e consolidarea sistemului national de cercetare-dezvoltare si inovare prin intensificarea
cooperarii stiintifice internationale;

e participarea Romaniei la Programul Cadru de cercetare si inovare al CE - Orizont Europa, la
Initiativele Comune de Programare (JPI), la Parteneriatele Europene pentru Inovare (EIP), la
alte initiative, programe, organizatii si conventii europene si internationale bi-si multilaterale;

e reprezentarea Romaniei in organizatii si programe pan-europene si internationale de
cercetare;

e cresterea vizibilitatii Romaniei in domeniul cercetarii, dezvoltarii si inovarii.

Subprogramele coordonate de UEFISCDI Tn cadrul acestui program de Cooperare europeana si
internationald din PN 3, a caror continuare este preconizata si pentru PN 4(vizand astfel si noul
Program Cadru CDI al UE — Orizont Europa, si la care si CID se pot ralia sunt urmatoarele:

SUBPROGRAMUL 3.1: Bilateral/multilateral

e cooperarea bilaterala sau multilaterald in domeniul cercetarii stiintifice;

e consolidarea sistemului national de CDI prin intensificarea cooperarii internationale - lansarea
de apeluri tematice comune in parteneriat cu alte tari, activitati comune de cercetare, echipele
de cercetare mixte, in vederea accesarii altor fonduri disponibile din programele de cercetare-
dezvoltare la nivel international;

e consolidarea cooperarii stiintifice intre Romania si tarile partenere prin finantarea de proiecte
de cercetare comune.

SUBPROGRAMUL 3.2: Orizont 2020

e sprijinirea participarii la proiectele din cadrul Orizont 2020;

e consolidarea sistemului national de CDI prin intensificarea colaborarii in cercetarea europeana
de excelenta;

e cresterea vizibilitatii Romaniei in domeniul cercetarii si inovarii.
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SUBPROGRAMUL 3.3: Sprijinirea participarii romanesti la initiative europene de programare comuna

integrarea cercetarii romanesti in spatiul european al cercetarii in domeniile abordate de
Initiativele de Programare Comuna (Joint Programming Initiatives - JPI);

participarea organizatiilor de cercetare roméanesti la identificarea de solutii/masuri comune
pentru provocdrile societale ce afecteaza in mod diferit comunitatile europene.

SUBPROGRAMUL 3.4: Alte initiative si programe europene si internationale

sustinerea participarii romanesti la initiativele europene si internationale: EUREKA,
EUROSTARS, NATO, art. 185 al TFUE si altele asemenea;

stimularea performantelor tehnologice si economice ale companiilor romanesti, prin
finantarea acelor entitdti care au capacitatea de a transforma idei in produse si tehnologii
inovative cu potential de piata real;

realizarea de catre operatorii economici a unor produse si tehnologii noi, care au la baza
rezultate ale cercetarii si care prezinta potential de exploatare comerciald pe piata interna si
internationalg;

stimularea IMM-urilor de a considera inovarea drept o strategie de dezvoltare, atat prin
dezvoltarea de capacitati proprii de cercetare, cat si prin accesarea facilitatilor experimentale
disponibile in entitatile de cercetare din Romania;

sustinerea cooperarii dintre organizatii de cercetare si industrie, astfel incat acestea sa
colaboreze in toate etapele, respectiv: idee, concept, proiectare, model experimental,
prototip, testare, proiectare tehnologica, productie de serie, promovare, marketing si vanzare
de produse inovative cu valoare adaugata mare;

intarirea si consolidarea capacitatii de inovare a intreprinderilor pentru crearea de noi
produse/sisteme/tehnologii/bazate pe valorificarea rezultatelor cercetarii.

SUBPROGRAMUL 3.5: Suport

sprijin pentru formarea de consortii cu parteneri internationali;
stimularea participarii si sustinerea reprezentarii Romaniei in organizatii, programe si
initiative internationale de cercetare.
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7. Cadrul necesar si strategic pentru asistenta tehnica pentru

crearea si consolidarea Centrelor de Inovare Digitala

7.1Gama de resurse necesare pentru infiintarea si buna functionare a
CID

Conform studiului realizat de Banca Europeana pentru Investitii in 2020 ”Financing the digitalisation
of small and medium-sized enterprises - The enabling role of digital innovation hubs”>! nivelul
cheltuielilor totale ale intreprinderilor mici si mijlocii din UE, ce vizau digitalizarea, se situa la 57
miliarde EUR, cu o prognoza de crestere la 65 miliarde EUR pentru anul 2022. Acelasi studiu evidentiaza
si 2 factori ce influenteaza in mod semnificativ dinamica si impactul digitalizarii IMM-urilor la nivel
european, si anume (1) localizarea geografica/regiunea in care e prezent IMM-ul si (2) verticala in
cadrul careia activeaza. Astfel, 95% din cheltuielile IMM-urilor pentru digitalizare sunt realizate Tn
tarile din nordul si vestul Europei si restul de 5% sudul si estul european (SL, HU, EL, SK, BG, PL, HR, LT,
RO). Acest context evidentiaza asadar o diferenta majora intre resursele financiare disponibile pentru
digitalizarea IMM-urilor la nivel european, si implicit o nevoie stringenta mecanisme, instrumente si
politici care sa sustina procesul de transformare digitald al IMM-urilor in tarile din sudul si estul
Europei, intre care se afla si Romania.

Centrele de Inovare Digitala activeaza ca niste “one-stop-shops” sau huburi integrate avand rolul de
sprijini companiile sa-si extinda utilizarea tehnologiilor digitale pentru a Tmbunatati procesele de
business si de productie, precum si produsele sau serviciile cu scopul de a-si creste competitivitatea.
CID ofera expertizd IMM-urilor si autoritatilor publice locale, si le oferd acces la cele mai recente
tehnologii, indruma clientii in explorarea si pilotarea inovatiilor digitale si, atunci cand este necesar,
ofera clientilor sprijin pentru afaceri si finantare pentru a le permite sa implementeze aceste inovatii.

Contextul Centrelor de Inovare Digitala din Romania, prezentat n capitolul 4 al prezentului document
releva urmatoarele:

e Llanivel national exista 21 de CID, dintre care 11 operationale, si alte 10 in pregdtire

e Toate cele 8 regiuni de dezvoltare au cel putin 1 CID operational

e Specializarile tematice ale CID sunt corelate cu domeniile prioritare din Strategiile de
Specializare Inteligenta regionale corespondente

e Centrele de Inovare Digitala necesita sustinere prin politici si programe de investitii regionale
(POR) si nationale (POCIDIF, PNRR, POEQ) pentru a potenta capacitatile regionale de inovare
si transformare digitalda a IMM-urilor, autoritatilor publice locale si a societatii in ansamblu.

n aceasta perspectivd, Kalpaka et al®? propun un model in 7 pasi pentru consolidare si/sau infiintarea
de noi Centre de Inovare Digitala care sa sprijine digitalizarea:

o Pasul 0 — definirea nevoilor si a punctelor forte din regiune; analiza nevoilor sta la baza
oricaror decizii asumate, astfel incat oportunitatea crearii sau consolidarii unui (sau unor) Centre de

51 https://www.eib.org/attachments/thematic/financing_the_digitalisation_of _smes_en.pdf

52 Kalpaka et al. Pag 24. Kalpaka, A., Sorvik, J. and Tasigiorgou, A., Digital Innovation Hubs as policy instruments to boost
digitalisation of SMEs, Kalpaka, A. and Rissola, G.J. editor(s), EUR 30337 EN, Publications Office of the European Union,
Luxembourg, 2020, ISBN 978-92-76-21405-2, doi:10.2760/085193, JRC121604
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Inovare Digitala la nivel regional poate fi determinata in raport cu nevoile de digitalizare ale afacerilor
si societatii. Tn contextul Romaniei, procesul de transformare digitald este intr-o stadiu emergent atat
in mediul privat, cu precadere IMM, cat si in ce privesc serviciile oferite de autoritatile publice locale.
Clasarea Romaniei pe pozitia 27 (din 27 de tari) a indicelui DESI®® pe 2021 este revelatoare in acest
sens. Astfel incat CID necesita in mod clar sustinere si finantare pentru consolidarea lor ca actori
regionali relevanti ce contribuie la transformarea digitala a IMM-urilor si institutiilor publice locale, sau
crearea de noi CID acolo unde nevoile de digitalizare nu sunt suficient acoperite de cele curente.
Strategiile de Specializare Inteligentd, si mai ales prioritatile acestora legate de digitalizare (care se
regasesc in strategiilor tuturor celor 8 regiuni de dezvoltare) reprezinta repere pentru Centrele de
Inovare Digitalda din Romania.

e Pasul 1 — pregatire, analiza si pilotare; aceasta etapa este considerata a urma in mod logic
dacd se stabileste c3 regiunea poate beneficia de serviciile unui Centru de Inovare Digital3. in baza
nevoilor identificate va trebui proiectata structura regionala care sd le deserveasca prin servicii
calitative de inovare si transformare digitald. Este de asemenea momentul in care o estimare a
resurselor (organizationale, umane si financiare) necesare pentru operarea CID, a tipurilor de servicii
si arii de specializare disponibile la nivelul parteneriatului intre organizatiile ce doresc crearea acestui
hub regional de inovare si digitalizare. Se recomanda ca in aceasta etapa sa fie realizate si activitati
pilot cum ar fi experimentele de inovare dedicate unor IMM-uri, de catre furnizorii de servicii de
inovare si transformare digitala memobrii ai viitorului CID.

e Pasul 2 - stabilirea viziunii si a propunerii de valoare; in acest pas se recomanda luarea
urmatoarelor decizii cu privire la identitatea Centrului de Inovare Digitala: (i) specializare tematica si
relevanta/corelarea cu prioritatile din Strategia de Specializare Inteligentd de la nivelul regiunii
acoperite; (ii) focus/specializare tehnologica insemnand care sunt tehnologiile digitale pentru care
exista expertiza extensiva, si care stau la baza solutiilor si serviciilor de inovare si transformare digitala
ce vor fi oferite IMM-urilor si autoritatilor publice locale; acestea pot fi Inteligenta Artificiala (Al), High
Performance Computing (HPC), securitate ciberneticd, competente digitale avansate, Internet of
Things (loT), realitate virtuald/augmentata (VR/AR), etc.; (iii) definirea clara a viitorilor beneficiari,
insemnand IMM-uri relevante pentru specializarea tematica si autoritati sau institutii publice locale;
(iv) stabilirea unor parteneriate strategice la nivel regional cu alti actor de inovare ce-ar putea contribui
la serviciile oferite de CID, si sa-i consolideze astfel relevanta si reprezentativitatea; (v) stabilirea
canalelor si metodelor de comunicare si promovare cele mai eficiente pentru a ajunge la beneficiari.
Toate aceste eforturi contribuie la crearea si sustinerea unei viziuni a CID.

e Pasul 3 -definirea catalogului de servicii; fiecare Centru de Inovare Digitala va avea un catalog
al serviciilor si solutiilor pe care le pune la dispozitia beneficiarilor in vederea inovarii sau transformarii
digitale a proceselor de business si/sau a serviciilor sau produselor IMM-urilor sau autoritatilor publice
locale. Aceste servicii se pot clasa conform celor 4 functionalitati pe care CID-urile le indeplinesc: i)
consolidarea ecosistemului de inovare si networking, ii) testare inainte de a investi, iii) competente si
formare, iv) sprijin pentru investitii. in functie de aria de actiune a CID, serviciile vor fi definite tinand
cont de nevoile regionale, nationale sau europene ale IMM-urilor si autoritatilor publice vizate.
Strategiile de Specializare Inteligenta regionale si prioritatile definite in cadrul acestor pot reprezenta
si in acest pas un bun punct de pornire sau de verificare a relevantei serviciilor oferite care faciliteaza
procesele de inovare si transformare digital3 a viitorilor beneficiari. In tabelul urméator se exemplific3

53 https://ec.europa.eu/newsroom/dae/redirection/document/80598
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tipuri de posibile servicii care pot fi mai departe personalizate pentru fiecare din cele 4 functionalitati

ale CID

Consolidarea
ecosistemului de
inovare si networking

Testare fnainte de a
investi

Competente si
formare

Sprijin pentru
investitii

Educarea
ecosistemului cu
privire la
oportunitatilor
reprezentate de
digitalizare

Identificarea de noi
tehnologii (technology
scouting)

Consolidarea
colaborarilor
regionale/la nivel de
ecosistem de inovare

Networking si brokeraj

Promovare si
constientizare

Evaluarea maturitatii
digitale (audit digital)

Acces la expertiza
strategica pentru
inovare si scalare a
afacerilor

Acces la expertiza
tehnica pentru
dezvoltarea /
integrarea / adoptarea
de noi tehnologii

Acces la infrastructura
/ platforme de inovare

Acces la echipamente
/ laboratoare pentru
testare / validare
/prototipare rapida a
serviciilor sau
produselor

Servicii de formare si
dezvoltare ale
competentelor

tehnice

Servicii de formare si
dezvoltare ale
competentelor digitale

Servicii de formare si
dezvoltare ale
competentelor digitale
avansate

Mentorat pentru
dezvoltarea
competentelor
antreprenoriale
inovative

Hackathoane

Mentorat pentru
dezvoltarea
managementului
strategic al IMM

Coaching si mentorat
in afaceri

Incubatoare /
Acceleratoare de
afaceri

Acces la institutii de
finantare si investitori

e Pasul 4 — stabilirea formei de organizare; Centrele de Inovare Digitald nu trebuie sa aiba o
structura organizationald rigida, ci mai degraba sa fie agile/adaptabile tocmai pentru a se putea
actualiza constant si a oferi servicii relevante si inovative care sa sprijine procesele de transformare
digitald ale IMM-urilor si autoritatilor publice locale. Existd totusi cateva recomandari®* cu privire la
forma de organizare a CID, si anume: sa nu vizeze generarea de profit (sa fie non-profit); poate fi o
unica organizatie care acoperd toate functionalitatile sau un grup coordonat de organizatii
complementare; cea mai eficienta modalitate de organizare va fi aleasa in functie de misiunea, viziunea
si scopul stabilit al fiecarui Centru de Inovare Digitala, tinand cont si de infrastructura existenta si
capacitatea legala necesara pentru derularea activitatilor si functiilor previzionate.

e Pasul 5 — definirea modelului de business si de finantare; activitatile Centrelor de Inovare
Digitala din Romania sunt finantate Tn prezent aproape integral prin proiecte europene individuale (din
cadrul Programelor Operationale de tipul POR, POC sau POCU, sau programe ale Comisiei Europene
cum ar fi Horizon2020, Erasmus+, EIT si altele), care acopera unele din cele 4 functionalitati, dar nu pe
toate. Astfel, tinand cont de acest context, Th acest pas Centrele de Inovare Digitala ar trebui sa ia in
considerare toate oportunitatile de finantare posibile si fezabile atat la nivel national, cat si european.

54 1dem 52
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n functie de caracteristicile, specializarea si capacitatile CID, pot fi luate in considerare diferite optiuni
de finantare: fonduri nationale/regionale pentru perioada 2021-2027: POR, POCIDIF, POEO, PNRR,
Horizon Europe, PN 4, Digital Europe Programme, European Institute for Technology (EIT), Erasmus+,
si altele. Totodata, este recomandat ca CID-urile sa identifice cel mai bun model de business hibrid,
care sa permita combinarea finantarii publice cu finantarea privata (inclusiv prin oferirea de servicii
contra cost).

e Pasul 6 — crearea de parteneriate nationale si internationale; unul dintre obiectivele
principale ale unui CID este de a fi un actor principal al ecosistemului regional/national de inovare.
Pentru a atinge acest obiectiv, Centrele de Inovare Digitald trebuie sa stabileasca si sa mentina
parteneriate cu alti actori / stakeholderi de la nivel regional, national si european, care au competente
si specializari complementare. Totodata, CID trebuie sa poata actiona ca un portal de acces la expertiza
si cunostinte legate de inovare, tehnologii si procese de transformare digitala care nu sunt disponibile
la nivel local sau regional, prin intermediul retelei de Centre de Inovare Digitala din Europa - EDIH.
Stabilirea de parteneriate la scarda mai largd va ajuta hub-ul sa ofere clientilor sdi servicii de
internationalizare, daca acest lucru este necesar.

e Pasul 7 — monitorizarea activitatilor si evaluarea impactului; monitorizare progresului si
evaluare rezultatelor si impactului Centrelor de Inovare Digitala tine de etica si logica utilizarii
fondurilor publice, care vor sprijini operationalizarea CID-urilor. Acest lucru este necesar sa se faca inca
de la inceput prin identificarea unui set de indicatori de rezultat si de impact, care sa masoare
realizarile interventiei fatd de obiectivele principale. Pe termen lung, ar trebui utilizat un cadru mai
sofisticat pentru a masura rezultatele/impactele si pentru a oferi feedback pentru actualizarea
interventiei.

7.2Masuri de asistenta tehnica

in vederea asigurdrii unor procese calitative de creare a noi Centre de Inovare Digitald, sau
consolidarea celor operationale, din Romania, se recomanda in cele ce urmeaza un cadru metodologic
de asistenta tehnica pentru CID-uri.

Scopul unui program de asistenta tehnica este de a creste eficienta Centrelor de Inovare Digitala ca
ecosisteme regionale care sustin procesele de transformare digitald in cadrul autoritatilor publice
locale si al intreprinderilor mici si mijlocii.

Obiectivele specifice si continutul tematic vor fi definite si dezvoltate in baza unei analize
premergatoare la nivelul CID-urilor vizate. Aceasta analiza trebuie sa identifice gradul de maturitate al
CID-urilor, spre exemplu prin verificarea pasilor/etapelor de dezvoltare parcurse, si raportarea lor la
cei 7 pasi prezentati in capitolul 7.1. Analiza va evidentia atat punctele forte (etapele realizate), cat si
ariile de interventie prioritare care pot consolida formarea sau activitatea operationala a unui CID.

Procedura de lucru — implementarea programului de asistentd tehnica se recomanda sa aiba
urmatoarele componente si secventialitate:

1. Activitdtile aferente unui program de asistenta tehnica pot fi o combinatie intre:

e Ateliere de lucru interactive

e Sesjuni de formare / instruire

e Mentorat pentru dezvoltarea capacitatilor de management strategic ale reprezentantilor CID
e Sesiuni de informare cu privire la oportunitati de finantare din surse publice si/sau private
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n cadrul tuturor acestor activititi, se recomand3 utilizarea unor studii de caz sau exemple concrete
prin care au trecut alte Centre de Inovare Digitalda mai consolidate din Romania, sau de la nivel
european. Totodata Tncurajarea invatarii de la semeni (peer-learning) si activitatile de conectare si
relationare cu reprezentantii celorlalte CID-uri de la nivel national sau european reprezinta o plus-
valoarea a activitatilor de asistenta tehnica pentru crearea sau consolidarea centrelor de inovare
digitala.
2. Pregadtirea
e Analiza unor programe/activitati anterioare de asistenta tehnica pentru CID-uri derulate la
nivel national si/sau european;
e Stabilirea esantionului reprezentativ minim de CID-uri pentru derularea activitatilor de
asistenta tehnica, corelat cu obiectivele urmarite;
e Crearea programului de asistenta tehnica bazat pe ariile de interventie si nevoile identificate
printr-o analiza a gradului de maturitate al CID participante;
e Identificarea de experti nationali si europeni care sa faciliteze atelierele de lucru, sesiunile de
formare sau mentorat;
e Stabilirea calendarului de implementare al activitatilor de asistenta tehnica;
e Promovarea activitatilor de asistenta tehnica in randul CID din esantionul reprezentativ;
e Demararea procesului de selectie al participantilor la program;
e Stabilirea bugetului necesar derularii programului de asistenta tehnic;
e Stabilirea aspectelor etice privind confidentialitate, consimtamant, date personale etc.;
e |dentificarea si cuantificarea variabilelor/factorilor de influentd/conjuncturali/de distorsionare
a rezultatelor;
e Stabilirea si maparea initiativelor de follow-up/feedback/clarificare a rezultatelor.

3. Derularea activitdtilor de asistentd tehnicd

e Realizarea atelierelor interactive online sau offline care sa adreseze continutul relevant pentru
reprezentantii CID-urilor participante la program;

e Realizarea de sesiuni de instruire / formare online sau offline pe tematicile de interes pentru
reprezentantii CID-urilor participante la program;

e Realizarea de sesiuni de mentorat pentru dezvoltarea capacitatilor de management strategic
ale reprezentantilor CID-urilor participante la program;

e Realizarea de sesiuni informative cu privire la oportunitati de finantare din surse publice si/sau
private

4. Analiza datelor si raportare

e Stabilirea parametrilor analizei statistice a rezultatelor;

e Stabilirea modului de structurare si prezentare a rezultatelor (date cantitative, grafice, SWOT;
analiza/proiectie istoric/tendinte; identificare preferinte/optiuni emergente; identificarea
informatiilor critice/de semnificatie majora;

e Crearea unui raport cu privire la activitatile de asistenta tehnica derulate pentru crearea sau
consolidarea CID-urilor;
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Comunicare/feedback in relatie cu CID-urile si alti stakeholderi relevanti privind rezultatele
obtinute;

Analiza benchmark privind rezultatele obtinute comparativ cu activitati similare relevante;
Stabilirea modalitatilor concrete de emitere de concluzii generale, propuneri si recomandari
derivate din procesul de asistenta tehnica;

Stabilirea modalitatilor de arhivare a documentelor/datelor/informatiilor dezvoltate si
obtinute in urma activitatilor de asistenta tehnica; controlul accesului la rezultate (locatie,
responsabilitati, format arhivare, nivele de acces etc.);

Instrumente de lucru

Urmatoarele instrumente vor fi utilizate Tn derularea activitatilor aferente prezentei metodologii:

Programe/aplicatii informatice pentru centralizarea, prelucrarea si arhivarea datelor

Email pentru comunicare/clarificari/feedback privind rezultatele obtinute

Lista cu date de identificare si persoane de contact ale CID-urilor participante

Lista cu experti nationali si europeni relevanti pentru implementarea unui program de
asistenta tehnica pentru crearea sau consolidarea CID-urilor

Formular de inregistrare al participantilor

Acordul participantilor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal

Calendar pentru activitatile de asistenta tehnica online pentru reprezentantii CID-urilor
participante

Chestionar de satisfactie al participantilor la activitatile de asistenta tehnica

O platforma online care sa permita activitatilor in format online

O locatie / locatii care sa permita derularea programului de asistenta tehnica in format fizic
Minute ale activitatilor

Raport final al activitatii de asistenta tehnica

Resurse umane implicate

Coordonator program de asistenta tehnica

Experti:

supervizeaza si asigura derularea in conditii optime a activitatilor de asistenta tehnica
supervizeaza activitatea expertilor a asistentului de activitate

aproba planul de derulare al activitatilor

convoaca si poate modera activitatile programului de asistenta tehnica

supervizeaza realizarea raportului activitatii de asistenta tehnica

contribuie cu expertiza tematica relevanta in cadrul activitatilor de asistenta tehnica
identifica si asigura studii de caz si continut relevant pentru activitatile programului
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e realizeaza rapoarte de activitate pentru sesiunile de lucru in care sunt implicati
e contribuie la realizarea raportului activitatii de asistenta tehnica

Asistent de activitate:

e realizeaza calendarul activitatilor de asistenta tehnica

e asigura comunicarea cu reprezentantii CID-urilor participante la program

e asigura secretariatul procesului de selectie al participantilor

e realizeaza, actualizeaza si pune la dispozitia echipei de activitate instrumentele de lucru
e realizeaza minutele activitatilor

e contribuie la realizarea raportului de activitatii de asistenta tehnica
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8. Instrumente de finantare pentru CID-urile din Romania in
perioada 2022-2027

Pentru a facilita operationalizarea obiectivelor strategice ale Centrelor de Inovare Digitald din
Romania, precum si dezvoltarea lor ca entitati care faciliteaza transformarea digitala si inovarea la
nivelul IMM si al autoritatilor publice locale, se recomanda asigurarea accesului lor la finantare prin
intermediul cel putin al urmatoarelor programe care fac parte din Cadrul Financiar Multianual 2021-
2027 si mecanismul de redresare si rezilienta:

e Programul Operational de Crestere Inteligenta, Digitalizare si Instrumente Financiare
(POCIDIF) 2021-2027

e Programele Operationale Regionale 2021-2027 din cele 8 regiuni de dezvoltare ale Romaniei

e Programul Operational Educatie si Ocupare (POEQO) 2021-2027

e Planul National de Redresare si Rezilienta

Dat fiind ca programele operationale aferente CFM 2021-2027 nu au variante finale aprobate la
momentul redactarii acestui cadru strategic, iar Planul National de Redresare si Rezilienta nu are
norme metodologice de aplicare, vom utiliza variantele in lucru / curente, acompaniate de un plan de
actiuni recomandat Autoritatilor de Management si factorilor de decizie, cu privire la importanta si
impactul avut Tn vedere prin finantarea Centrelor de Inovare Digitala din Romania.

8.1 POCIDIF 2021-2027

Programul Operational Crestere Inteligentad, Digitalizare si Instrumente Financiare (POCIDIF)>° propune
masuri in domeniile cercetarii, dezvoltarii si inovarii/specializarii inteligente si in domeniul digitalizarii,
finantate fie prin granturi, fie prin instrumente financiare cu respectarea regulilor de ajutor de stat,
dupa caz, pentru a raspunde provocarilor identificate la nivel national.

)55

Programul contribuie la realizarea Obiectivului de Politica 1 ,,0 Europa mai competitiva si mai
inteligenta, prin promovarea unei transformari economice inovatoare si inteligente si a conectivitatii
TIC regionale” (al Politicii de Coeziune la nivelul Comisiei Europene) prin urmatoarele obiective
specifice:

i dezvoltarea si cresterea capacitatilor de cercetare si inovare si adoptarea tehnologiilor
avansate;

ii.  valorificarea avantajelor digitalizarii, in beneficiul cetatenilor, al companiilor, al organizatiilor
de cercetare si al autoritatilor publice;

iii. intensificarea cresterii durabile si a competitivitatii IMM-urilor si crearea de locuri de munca
in cadrul IMM-urilor, inclusiv prin investitii productive;

iv.  dezvoltarea competentelor pentru specializare inteligenta, tranzitie industriala si
antreprenoriat.

55 POCIDIF este programul operational care asigura continuitate prioritatilor de investitii sustine prin POC in
perioada de finantare 2014-2020
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Prioritate

Actiune

Obiectiv Strategic CID corespondent

P1 Sustinerea si
promovarea unui
ecosistem de
Cercetare,
Dezvoltare, Inovare
atractiv si
competitiv in
Romania

Actiunea 2 - Crearea si
incurajarea colaborarii
actorilor din sistemul
public si privat in
domeniul CDI

082 - Sustinerea transformarii digitale a IMM si
administratiilor publice locale, prin acces la
infrastructura, tehnologii si expertiza care sa
favorizeze testarea si dezvoltarea de produse
si/sau servicii inovative.

Actiunea 3 - Sprijin
pentru proiecte in
domeniul
tehnologiilor avansate

0S4 - Facilitarea accesului la finantare, care sa
sustina inovarea si transformarea digitald, a IMM
si @ administratiilor publice locale.

0S5 — Potentarea eficientei, impactului si
asigurarea sustenabilitatii Centrelor de Inovare
Digitala din Romania prin crearea unei retele
nationale si conectarea cu reteaua europeana de
Centre de Inovare Digitala — EDIH.

Asigurarea formarii /
specializarii /
perfectionarii
profesionale, pentru
resursa umana
implicata Tn activitatile
CDI / transfer
tehnologic

0S3 - Consolidarea si crearea de structuri si
instrumente care sa conduca la formarea si
dezvoltarea competentelor digitale, de baza si
avansate in cadrul IMM si administratiilor publice
locale.

P2 Digitalizare in
administratia
publica centrala,
educatie, cultura si
mediu de afaceri

Actiunea 4 -
Digitalizarea in mediul
de afaceri

0S1 - Cresterea constientizarii cu privire la
oportunitatile transformarii digitale la nivel de
IMM si autoritati publice locale, precum si
consolidarea ecosistemelor de inovare regionale si
implicarea activa a actorilor relevanti.

0S2 - Sustinerea transformarii digitale a IMM si
administratiilor publice locale, prin acces la
infrastructura, tehnologii si expertiza care sa
favorizeze testarea si dezvoltarea de produse
si/sau servicii inovative.

0S3 — Consolidarea si crearea de structuri si
instrumente care sa conduca la formarea si
dezvoltarea competentelor digitale, de baza si
avansate in cadrul IMM si administratiilor publice
locale.

0S4 — Facilitarea accesului la finantare, care sa
sustina inovarea si transformarea digitald, a IMM
si @ administratiilor publice locale.
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0S5 - Potentarea eficientei, impactului si
asigurarea sustenabilitatii Centrelor de Inovare
Digitala din Romania prin crearea unei retele
nationale si conectarea cu reteaua europeana de
Centre de Inovare Digitala — EDIH.

P3 Stimularea

. Instrument financiar
accesului la

finantare al IMM de tip capital de risc 0S4 — Facilitarea accesului la finantare, care sa
g . combinat cu grant: sustind inovarea si transformarea digitald, a IMM
urilor prin utilizarea . . . " .
Acceleratoare, seed si | si a administratiilor publice locale.
Instrumentelor
scale-up

Financiare

8.2 POEO 2021-2027

POEO este Programul Operational Educatie si Ocupare®. Obiectivul general al POEO este de a
contribui la crearea unei Romanii mai sociale cu acces egal la ocupare durabild, de calitate, la un sistem
de educatie relevant pentru piata muncii si stimulativ pentru invatarea pe tot parcursul vietii. Alocarea
financiara a POEO este de 3,8 miliarde euro, din care 3,2 miliarde euro provin din Fondul Social
European (FSE+) si 581 milioane euro de la Bugetul de Stat. Conform informatiilor publicate pe site-ul
Ministerului Investitiilor si Proiectelor Europene, categoriile de beneficiari ai acestui program
operational includ:

e Autoritati/ institutii si servicii publice centrale cu atributii in domeniu (ex: MMPS, MEN, ANC,
ANOFM, CNFPA etc);

e Autoritati/institutii si servicii publice locale cu atributii in domeniu (servicii deconcentrate ale
MMPS, MEN, ANOFM etc, UAT-uri);

e Furnizori publici sau privati de servicii de ocupare/servicii de educatie sau formare
profesionald/servicii de evaluare si certificare competente/servicii de informare si consiliere in
cariera;

e Unitati din sistemul national de Tnvatamant;

e Institutii de invatamant superior;

e Institute de cercetare;

e Asociatii de tineret;

e Camere de comert;

e Organizatii non-guvernamentale;

e Angajatori, parteneri sociali, asociatii patronale si sindicale, comitete sectoriale si actori
relevanti la nivelul sectoarelor economice;

e Comisiile judetene de Autorizare a furnizorilor de formare, Centre Regionale de formare,
Centre de evaluare competente;

e Centre comunitare sau de tineret®’.

56 POEO este programul operational care asigura continuitate prioritatilor de investitii sustine prin POCU in
perioada de finantare 2014-2020

57 Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene. https://mfe.gov.ro/consultari-publice-pentru-perioada-2021-
2027-programele-operationale-regionale-por-si-programului-operational-educatie-si-ocupare-poeo/
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Prioritate

Actiune

Obiectiv Strategic CID
corespondent

Prioritatea 4 -
Cresterea
calitatii ofertei
de educatie si
formare
profesionala
pentru
asigurarea
echitatii
sistemului si o
mai buna
adaptare la
dinamica pietei
muncii si la
provocarile
inovarii si
progresului
tehnologic

4.e.4. Masuri privind flexibilizarea si
diversificarea oportunitatilor de formare si
dezvoltare a competentelor cheie ale elevilor

0S3 - Consolidarea si
crearea de structuri si
instrumente care sa
conduca la formarea si
dezvoltarea competentelor
digitale, de baza si avansate
in cadrul IMM si
administratiilor publice
locale.

4.e.5. Promovarea dezvoltarii programelor de
studii tertiare de inalta calitate, flexibile si
corelate cu cerintele pietei muncii

- sustinerea angajabilitatii absolventilor de
invatamant tertiar prin realizarea de analize (pe
baza datelor din procesul de monitorizare) in
vederea identificarii unor nevoi orizontale de
dezvoltare a ofertei educationale (ex.: Al,
digitalizare, big data etc.)

0S3 — Consolidarea si
crearea de structuri si
instrumente care sa
conduca la formarea si
dezvoltarea competentelor
digitale, de baza si avansate
in cadrul IMM si
administratiilor publice
locale.

4.e.6. Dezvoltarea si implementarea unor
programe universitare, la solicitarea agentilor
economici, organizatiilor de CDI, pentru
adaptarea ofertei universitatilor la solicitarile
pietei muncii

Tipuri de sub-actiuni:

- dezvoltarea programelor de masterat
aplicate/masterat didactic, doctorate
profesionale, scoli doctorale interdisciplinare
inclusiv in domeniile de specializare inteligenta;
[..]

- sustinerea excelentei, prin oferirea de burse
doctorale si postdoctorale in domeniile de
specializare inteligenta;

- dezvoltarea de cursuri deschise, online,
platforme e-learning pentru competente cerute
de catre piata muncii si digitalizarea de cursuri
in varianta blended.

0S3 - Consolidarea si
crearea de structuri si
instrumente care sa
conduca la formarea si
dezvoltarea competentelor
digitale, de baza si avansate
in cadrul IMM si
administratiilor publice
locale.

Prioritatea 5 -
Cresterea
accesibilitatii,

5.e.1. Optimizarea mecanismului de
monitorizare si evaluare a politicilor publice

0S2 — Sustinerea
transformarii digitale a
IMM si administratiilor
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atractivitatii si
calitatii
Tnvatamantului
profesional si
tehnic

privind formarea profesionala la nivel de
sistem

Tipuri de sub-actiuni:

- dezvoltarea unei platforme/modul al unei
platforme cu privire la contractele individuale
de pregatire practica a elevilor la operatorii
economici.

publice locale, prin acces la
infrastructura, tehnologii si
expertiza care sa favorizeze
testarea si dezvoltarea de
produse si/sau servicii
inovative.

5.e.2. Crearea si aplicare unui mecanism
privind asigurarea calitatii invatarii la locul de
munca (WBL) si certificarea rezultatelor
invatarii in formarea profesionala initiala
pentru a creste relevanta calificarilor pentru
piata muncii

Tipuri de sub-actiuni:

— imbunatatirea mecanismului de certificare a
calificarilor profesionale din IPT
(implementarea unui sistem national de
monitorizare inclusiv prin actualizarea
sistemelor informatice cu aceste informatii);

0S2 — Sustinerea
transformarii digitale a
IMM si administratiilor
publice locale, prin acces la
infrastructura, tehnologii si
expertiza care sa favorizeze
testarea si dezvoltarea de
produse si/sau servicii
inovative.

5.e.5. Adaptarea serviciilor educationale
adresate elevilor si personalului didactic din
1PT, in corelatie cu dinamica pietei muncii
(schimbari tehnologice si structurale,
digitalizare etc.), inclusiv pentru persoanele cu
dizabilitati sau pentru cele provenind din
grupuri vulnerabile

Tipuri de sub-actiuni:

- imbunatatirea si aplicarea mecanismului de
anticipare a nevoilor de competentelor in IPT
prin elaborarea de studii in randul operatorilor
economici pentru a identifica nevoile pentru
anumite calificari, inclusiv calificari emergente
si noi competente;

- elaborarea de standarde de pregatire
profesionala si curricula pentru calificari
profesionale noi pentru IPT si/sau revizuirea
celor existente, ca urmare a evolutiilor
tehnologice care

sustin dezvoltarea sustenabila si economia
verde (IT&C, inteligenta artificiald, robotica, 3d
printing);

- formarea cadrelor didactice pentru
actualizarea competentelor profesionale in
raport cu realitatile tehnologice ale operatorilor
economici. Formarea va include inclusiv
competente transversale, cu accent pe cele
antreprenoriale, digitale;

0S3 — Consolidarea si
crearea de structuri si
instrumente care sa
conduca la formarea si
dezvoltarea competentelor
digitale, de baza si avansate
in cadrul IMM si
administratiilor publice
locale.
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- implementarea programelor de dezvoltare a
competentelor antreprenoriale ale elevilor
(firme de exercitiu, targuri, concursuri,
certificari ale firmelor de exercitiu etc. );

- finantarea stagiilor de practica, pentru
sprijinirea dezvoltarii competentelor
profesionale ale elevilor (finantarea costurilor
asociate organizarii participarii elevilor la
invatarea la locul de munca)

- finantarea costurilor asociate organizarii
examenelor de certificare a calificarilor
profesionale

Prioritatea 9 -
Consolidarea
participarii
populatiei in
procesul de
invatare pe tot
parcursul vietii
pentru facilitarea
tranzitiilor si a
mobilitatii

9.g.3. Dezvoltarea si testarea de instrumente
inovative de evaluare a competentelor
dobandite in sistem nonformal si informal
pentru facilitarea mobilitatii in ocupare a fortei
de munca, inclusiv instrumente digitale, la nivel
sectorial. Se pot finanta parteneriate public-
privat (centre de evaluare a competentelor in
parteneriat cu SPO/ONG/institutii care lucreaza
cu grupuri tinta specifice, organizatii culturale
publice si private, pentru o mai mare
recunoastere si validare a competentelor
dobandite in contextul non-formal si informal al
activitatilor educative derulate de acestea).
9.g.4. Implementarea programului ,Pachet de
baza pentru persoanele fara/cu nivel scizut de
formare” care include 3 servicii:

. ¢ servicii de orientare in cariera si
consiliere profesional3;

. e servicii de evaluare a competentelor
detinute;

. * programe personalizate de dobandire
a competentelor de limba romana, matematica,
competente IT de baza, calificare de nivel 1
sau/si 2 si certificare.

9.g.7. Implementarea programului
,Competente digitale pentru piata muncii”
care vizeaza programe de dobandire a
competentelor digitale, structurate pe niveluri
(initiere, intermediar, avansat), precedate de o
evaluare a nivelului de competente digitale.

0S2 — Sustinerea
transformarii digitale a
IMM si administratiilor
publice locale, prin acces la
infrastructura, tehnologii si
expertiza care sa favorizeze
testarea si dezvoltarea de
produse si/sau servicii
inovative.

Prioritatea 10 -
Asistenta tehnica
pentru facilitarea
si eficientizarea

Sprijin logistic pentru functionarea Autoritatii
de Management, organismelor intermediare si
a altor organisme cu atributii delegate in
implementarea Programului, inclusiv cheltuieli
de functionare, costurile legate de organizarea

0S2 — Sustinerea
transformarii digitale a
IMM si administratiilor
publice locale, prin acces la
infrastructura, tehnologii si

130

Instrumente Structurale




* X %
* *
* *
Programul Operational Capacitate Administrativa

i | Instrumente Structurale
Competenta face diferenta! o020

* *
* 5 X

UNIUNEA EUROPEANA

managementului | de reuniuni, intalniri si evenimente, asigurarea expertiza care sa favorizeze

Programului materialelor consumabile si de birou, mobilier, | testarea si dezvoltarea de
arhivare si depozitare, achizitia echipamentelor | produse si/sau servicii
TIC si soft-uri specializate necesare desfasurarii | inovative.

eficiente a implementarii POEO (soft-uri
contabile, legislative etc.), securitate
cibernetica a aplicatiilor informatice, de
dezvoltarea si intretinerea sistemelor si
infrastructurii TIC, participarea personalului la
reuniuni/ evenimente/ intalniri/ conferinte/
grupuri de lucru/ retele/ comitete etc. legate de
problematica sau cu impact asupra PO etc.

Planificarea si implementarea sistemului
informatic de monitorizare si raportare
complementar SMIS, in vederea imbunatatirii
eficientei AM si a organismelor intermediare

8.3 POR 2021-2027

Programul Operational Regional (POR) aferent perioadei 2021-2027 va fi gestionat separat, la nivelul
fiecareia din cele 8 regiuni de dezvoltare ale Romaniei, de catre agentiile de dezvoltare regionala.
Fiecare dintre acestea va avea calitate de Autoritate de Management. Astfel, fiecare agentie de
dezvoltare regionala a elaborat un Program Operational Regional, cu prioritati, obiective si alocari
adaptate nevoilor si necesitatilor de dezvoltare ale regiunilor, in domenii de interventie precum: mediu
de afaceri, inovare-cercetare, dezvoltare urbana, protectia mediului, educatie si promovarea
patrimoniului cultural si a turismului. Principalele categorii de beneficiari prevazuti sunt:

e Antreprenori

e Cercetatori

e  Microintreprinderi

o |MM

e intreprinderi nou infiintate (start-up-uri)

e Organizatii de Cercetare, Dezvoltare si Inovare
e Entitati de Inovare si Transfer Tehnologic

e Companii
e ONG
e C(Clustere

e Alte organizatii din sistemul regional de inovare

Dat fiind ca toate cele 8 regiuni: Bucuresti-lifov, Centru, Nord-Est, Nord-Vest, Sud-Est, Sud Muntenia,
Sud-Vest Oltenia si Vest au intre 6 si 8 prioritati similare, carora le corespund cate 6 obiective specifice
regionale corelate cu cele 5 obiective prioritare stabilite la nivelul Comisiei Europene pentru perioada
2021-2027, vom prezenta in cele ce urmeaza o abordare agregata a oportunitatilor de finantare pentru
Centrele de Inovare Digitala.
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- . Obiectiv Strategic CID
Prioritate Actiune :
corespondent
Dezvoltarea structurilor CDI in folosul . o
A . . . . 0S2 - Sustinerea transformarii
intreprinderilor din sectoarele de specializare | ~ ™" ’ ] o N
S . . . . digitale a IMM si administratiilor
inteligenta (proiecte CDI de impact regional / ) T ’
local) publice locale, prin acces la
- - P - — infrastructura, tehnologii si
Dezvoltarea structurilor CDI in fintreprinderi . ’o g ’
o g . . expertiza care sa favorizeze
nou finfiintate inovatoare din sectoarele de )
- L N testarea si dezvoltarea de produse
specializare inteligenta. ) - )
— - - - si/sau servicii inovative.
P1 0O Sprijinirea  transferului tehnologic si a
regiune ecosistemului de inovare. . )
8 N P - 0S4 - Facilitarea accesului la
competitivda | Transformarea digitala a IMM-urilor. ) “ s a
o ——— - finantare, care sa sustina inovarea
prin inovare, | Cresterea competitivitatii IMM-urilor. . c .
o — - - - si transformarea digitald, a IMM si
digitalizare Sprijinirea ecosistemului antreprenorial L . ;
. . R . R a administratiilor publice locale.
Si regional, fincurajarea dezvoltarii diferitelor
intreprinderi | forme specifice de antreprenoriat si de
dinamice intermediere in antreprenoriat.
Dezvoltarea  competentelor la  nivelul | OS3 — Consolidarea si crearea de
entitatilor implicate in procesul de descoperire | structuri si instrumente care sa
antreprenoriald conduca la formarea si
Formarea de competente a angajatilor | dezvoltarea competentelor
entitatilor de inovare si transfer tehnologic | digitale, de baza si avansate in
acreditate, pentru livrarea si promovarea | cadrul IMM si administratiilor
serviciilor si pentru internationalizare publice locale.
0S2 - Sustinerea transformarii
digitale a IMM si administratiilor
publice locale, prin acces la
infrastructura, tehnologii si
P20 A vy N - . expertiza care sa favorizeze
. Imbunatatirea calitatii serviciilor oferite de .
regiune cu . .. . . . testarea si dezvoltarea de produse
I administratiile publice locale prin solutii . L .
localitati .. . C . . si/sau servicii inovative.
smart digitale inovatoare si aplicatii de tip smart city.

0S4 - Facilitarea accesului la
finantare, care sa sustina inovarea
si transformarea digitald, a IMM si
a administratiilor publice locale.
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9. Recomandari si Plan de actiune pentru Centrele de Inovare

Digitala din Romania pentru perioada 2022-2027
9.1 Recomandari generice

Avand in vedere diferentele identificate fata de alte state UE care sunt mai avansate in a utiliza si
integra servicii adresate ecosistemului de inovare, sunt propuse cateva recomandari pentru
operationalizarea cadrului strategic national propice functionarii in Romania a unei retele de Centre
de Inovare Digitala active si adaptate nevoilor de transformare digitala ale IMM-urilor si autoritatilor
publice locale. Aceste recomandari fundamenteaza cadrul national pentru sprijinirea CID-urilor si
planul de actiune prin care entitatile parte din acest proces vor eficientiza implementarea misiunii lor.

Printre aspectele recomandate se numara urmatoarele:

1. Definirea la nivel de tara a unor specializari complementare si convergente obiectivelor de
transformare digitala a industriei si sectorului public. Acestea trebuie identificate si definite
sau redefinite (dupa caz) siin acelasi timp sa aiba corelate instrumente sau mecanisme care sa
faciliteze implementarea lor, dar si masurarea rezultatelor si a impactului produs.

2. Identificarea barierelor nationale si regionale care pot sta in calea dezvoltarii CID si
indepartarea acestora. Aceste aspecte au fost partial creionate in documentul de fata - dar,
pe acelasi model - pot fi dezvoltate la mod granular pentru nivelul regional sau local, pentru o
adaptare mai relevanta la nevoile identificate.

3. Asumarea rolului de partener institutional al Centrelor de Inovare Digitala, fata de institutiile
publice din Romania si de la nivel european. Dincolo de rolul strategic creionat in arhitectura
generala a sistemului, respectiv de suport pentru beneficiari in procesul lor de transformare
digitala, este necesar un efort focusat, local sau regional, pentru a defini si asuma specificul
local. Centrele de Inovare Digitala trebuie sa intretind un dialog deschis la nivel central cu
Autoritatea pentru Digitalizarea Romaniei, iar la nivel local si regional cu agentiile de
dezvoltare regionald, consilii judetene si autoritati publice locale pentru a sprijini
dezvoltarea/actualizarea politicilor de transformare digitala ale acestora, si pentru a sprijini
procesele de implementare ale strategiilor autoritatilor publice, sau a strategiilor de
specializare inteligenta regionale (RIS3).

4. Centrelor de Inovare Digitald participante la procesul de selectie european in cadrul retelei
EDIH li se recomanda definirea a maxim 2 specializari, sinergice cu prioritatile Strategiilor de
Specializare Inteligenta (RIS3) din regiunea in care activeaza, si relevante pentru nevoile de
inovare si transformare digitala a IMM-urilor si autoritatilor publice din regiune.

5. Identificarea modalitatilor de pozitionare a CID din Romania la principalele provocari,
oportunitati si amenintari, la nivel national, dar si european. incurajarea complementaritatii
CID din Romania pentru a crea diversitate si raspunsuri cat mai adaptate provocarilor
nationale.
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6. Evaluarea impactului CID din Romania pe directiile UE: inovare in economie, inovare

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

societald, inovare tehnologica, inovarea si transformarea digitala a sectorului public;

Consolidarea rolului CID din Romania in procesul de crestere a gradului de rezilienta si
atenuarea posibilelor viitoare socuri/crize economice;

Evaluarea pozitionarii CID din Romania fata de principalele politici si directii strategice la
nivel european;

Identificarea activitatilor specifice necesare pentru crearea unui cadru national propice
dezvoltarii si cresterii competitivitatii CID la nivel european;

Conectarea cat mai stransa a CID cu mediul de cercetare-dezvoltare-inovare din regiune
(tara, UE): universitati (centre dedicate de cercetare), institute de cercetare avansata, firme
private care sustin cercetarea si inovarea;

Identificarea domeniilor de expertiza si a tematicilor de cercetare-dezvoltare-inovare care
pot aduce transformarea digitala in fiecare dintre institutiile partenere in DIH (universitati,
centre de cercetare, firme private/institutii publice).

Planificarea unor strategii de dezvoltare axate pe:

prioritati verticale (domenii de specializare inteligenta);
prioritati orizontale (directii de urmat in fiecare domeniu);
masuri specifice (directii de actiune pentru atingerea obiectivelor);

o 0o T o

portofoliu de proiecte (proiecte necesare pentru dezvoltarea regionala).

Identificarea unor oportunitati accesibile actorilor locali pentru inovarea si transformarea
digitala si in regiuni care isi bazeaza in acest moment modelul economic pe activitati
preponderent agricole (SE);

Elaborarea unor strategii pentru retinerea specialistilor de valoare in tara (integrare
doctoranzi in mediul economic, in cercetare, open data pentru oamenii de stiinta);

Cresterea numarului intreprinderilor inovatoare prin: dezvoltarea potentialului de inovare,
creare de noi cunostinte, capacitate de integrare a inovarii, proprietate intelectual3;

Aplicarea principiilor si modelelor de acces la resurse in vederea implementarii strategiilor
centrelor de inovare digitald, dupa mecanismele testate si implementate in trecut pentru
strategiile de specializare inteligentd. Tn acest sens ne referim in special la: concentrarea
investitiilor publice, descoperirea antreprenoriala, diversificarea specializata, coordonarea
politicilor nationale cu cele regionale, inter-regionale, adoptarea unor modele de schimbare
structurala, planificare pe baza de diagnostic si indicatori.
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Cadrul strategic national pentru sprijinirea CID contine un set de recomandari si modele, ce pot fi
completate prin strategii regionale, cu seturi de solutii simple modulare si accesibile pentru a
contracara rezistenta la schimbare a celor care trebuie sa implementeze solutiile inovative (cu focus
pe eGuvernare, TIC in Educatie si TIC in Sanatate);
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9.2 Plan de actiune pentru Centrele de Inovare Digitala din Romania pentru 2022-2027

Programul Operational Capacitate Administrativa
Competenta face diferenta!

<

Instrumente Structurale
2014-2020

Obiectiv Activitate Responsabili Indicatori de Term'en de S'urse de Buget
rezultat realizare finantare
0OS1 — Cresterea 1.1 Promovarea beneficiilor si
constientizarii cu privire | oportunitatilor reprezentate de 1.050 IMM-uri
la oportunitatile inovare si transformare digitald in Centre de si/sau entititi POCIDIF +
transformarii digitale la | randul IMM-urilor si entitatilor Inovare o . Digital
} ) ) L. 7T o publice / CID 2027
nivel de IMM si publice (fara activitati generatoare Digitald din (150 beneficiari Europe
autoritati publice locale, | de profit). reteaua EDIH anual) Programme
precum si consolidarea
ecosistemelor de
inovare regionale si 1.2 Brokeraj si matchmaking intre 350 IMM-uri
implicarea activs a furnizori de tehnologii si solutii Centre de si/sau entitdti POCIDIF + 70.000.000
actorilor relevanti. digitale si beneficiari. Inovare publice / CID 2027 Digital EUR
Digitala din (50 de Europe
reteaua EDIH beneficiari Programme
anual)
0S2 — Sustinerea 2.1 Oferirea de acces la expertiza, 650 IMM-uri
transformarii digitale a | echipamente si infrastructura Centre de si/sau entitati POCIDIF +
IMM si administratiilor pentru (i) testare, (ii) validare Inovare publice sprijinite 2027 Digital
publice locale, prin concepte, (iii) prototipare rapida Digitala din / CID Europe
acces la infrastructurs, sau (iv) dezvoltarea de reteaua EDIH (16, 30, 40, 80, Programme

tehnologii si expertiza

servicii/produse inovative, sau a

120, 160, 200
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Obiectiv Activitate Responsabili Indicatori de Term'en de S'urse de Buget
rezultat realizare finantare
care sa favorizeze proceselor de business pentru IMM- defalcat pe
testarea si dezvoltarea uri si entitati publice fiecare din cei 7
de produse si/sau (fara activitati generatoare de ani ai planului)
servicii inovative. profit)
0S3 3 — Consolidarea si 3.1 Formare si mentorat pentru 350 IMM-uri
crearea de structuri si dezvoltarea cunostintelor si si/sau entitati
instrumente care sa competentelor digitale (de baza si publice sprijinite
conduca la formarea si avansate), tehnice (de baza si Centre de / CID POCIDIF +
dezvoltarea avansate), de business inovativ si Inovare (anual 50 de 5027 Digital
competentelor digitale, | digital pentru IMM-uri si entitati Digitala din IMM si/sau Europe
de baza si avansate in publice (fara activitati generatoare reteaua EDIH entitati publice Programme
cadrul IMM si de profit). fara activitati
administratiilor publice generatoare de
locale. profit)
4.1 Mentorat de business (pentru Centre de
transformarea digitala si inovativa a Inovare 175 IMM-uri
0S4 - Facilitarea modelelor de afaceri) Digitala din si/sau entitati
accesului la finantare, reteaua EDIH | publice sprijinite
care sa sustind inovarea | 4.2 Servicii suport de tipul Centre de / CID POCIDIF +
si transformarea digitala | incubatoarelor sau acceleratoarelor Inovare (anual 25 de Digital
. . . e o . 2027
alMMsia de afaceri pentru start-up-uri si/sau Digitala din IMM si/sau Europe
administratiilor publice IMM-uri reteaua EDIH entitati publice Programme
locale. 4.3 Servicii care sa faciliteze accesul Centre de fara activitati
la finantare al IMM-urilor si Inovare generatoare de
entitatilor publice care vizeaza Digitala din profit)

investitii Tn inovare si digitalizare

reteaua EDIH
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S .. e Indicatori de Termen de Surse de
Obiectiv Activitate Responsabili . . Buget
rezultat realizare finantare
5.1 Transferul de know-how si bune 7 evenimente
ractici intre CID din cadrul retelei nationale de
b : ’ Y POCIDIF +
nationale. Centre de schimb de ..
. Digital
Inovare practici cu cele 2027 Europe
Digital3 10 CID din ore ra:1me
reteaua EDIH (1 g
OS5 — Potentarea eveniment / an)
eficientei, impactului si 5.2 Dezvoltarea capacitatilor de Participarea la
asigurarea operare a Centrelor de Inovare 14 evenimente
sustenabilitatii Centrelor | Digitala, prin participarea la Centre de europene de POCIDIF +
de Inovare Digitala din activitati de schimb de practici, Inovare schimb de 2027 Digital
Romania prin crearea formare, si altele, din cadrul retelei Digitala din practici si Europe
unei retele nationale si EDIH si prin Digital Transformation reteaua EDIH formare (2 Programme
conectarea cu reteaua Accelerator evenimente / an
europeanad de Centre de / CID)
Inovare Digitala — EDIH 5.3 Conectarea cu reteaua CID
europene) din EDIH in vederea
.( .p. “ ) o - Centre de POCIDIF +
identificarii de furnizori de servicii Inovare Dicital
relevante pentru IMM-urile si/sau T 2027 &
oy . . N Digitala din Europe
entitatile publice regionale ale caror
reteaua EDIH Programme

nevoi adreseaza alte specializari
decat cele ale CID regional.
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10.1 Glosar de termeni

Clusterele - sunt concentrari geografice de institutii si companii interconectate, apartinand unui
anumit domeniu. Clusterele cuprind un grup de industrii inrudite si alte entitati importante din
punct de vedere al concurentei. Potrivit legislatiei nationale, respectiv HG 918/2006, clusterul este
definit ca o grupare de producatori, utilizatori si/sau beneficiari, Tn scopul punerii in aplicare a
bunelor practici din UE in vederea cresterii competitivitatii operatorilor economici. Astfel, Tn
general, clusterele cuprind intreprinderi, universitati si/sau institute de cercetare si autoritati
publice.

DESI - Indicele Economiei si Societatii Digitale masoara progresele pe care statele membre ale
Uniunii Europene le realizeaza in directia unei economii si a unei societati digitale. DESI este
calculat anual si este compus din cinci mari domenii: conectivitate, capital uman, utilizarea
internetului, integrarea tehnologiei digitale si servicii publice digitale.

Digital Innovation Hubs (DIH) - reprezintad one-stop shops care ajuta companiile sa devina mai
competitive prin procesele de afaceri si procesele de productie sau servicii utilizand tehnologii
digitale, precum si prin furnizarea accesului la expertiza tehnica si facilitati de experimentare;

Gradul de inovare - masurat prin numarul de brevete de inventie, cererile de inregistrare a
desenelor/modelelor si numarul cererilor de inregistrare a marcilor. Potrivit OSIM, brevetul de
inventie confera titularului dreptul de a interzice tertilor sa efectueze fara autorizatia sa
urmatoarele acte: pentru produse: fabricarea, comercializarea, oferirea spre vanzare, folosirea,
importul sau stocarea, in vederea comercializarii, oferirii spre vanzare sau folosirii; pentru
procedee sau metode: folosirea acestora.

Incubator de afaceri - Un incubator de afaceri este o structura de sprijin al afacerilor care ofera un
spatiu si o infrastructura adecvata pentru rezidenti, gestionata de un administrator, care
urmareste crearea unui mediu favorabil, sustenabil pentru IMM-uri nou infiintate, stimulandu-le
potentialul de dezvoltare si de viabilitate, ajutandu-le sa se dezvolte in perioada de inceput prin
asigurarea unor facilitati comune si de suport managerial.

Infrastructura de testare si experimentare - echipamente, laboratoare, putere de calcul, know-
how disponibile Tn institutii, institute, centre de cercetare, alte institutii publice sau companii
private;

Inovare de marketing - implicd o metoda noua de marketing, relevanta pentru schimbarile in
designul sau ambalajul produsului, plasarea produselor, promovarea produselor sau a politicii
preturilor;

Inovare de proces - se refera la o metoda de productie sau de livrare noua sau Tmbunatatita in
privinta tehnicilor, a echipamentului sau a softului;
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Inovare de produs - reprezinta un produs sau serviciu nou sau imbunatatit in privinta specificatiilor
tehnice, a componentelor, materialelor, a softului, a atitudinii prietenoase cu utilizatorul sau a
altor caracteristici functionale;

Inovare organizationala - este relevanta pentru noi metode organizationale in practicile de
business, organizarea locului de munca sau relatiilor externe ale unei firme.

Marca - element esential al strategiei intreprinderilor, ea face distinctia dintre produsele si
serviciile intreprinderii si cele ale concurentei. Pentru consumator reprezinta cel mai comod mijloc
de a recunoaste rapid o categorie de produse si servicii care i-a fost recomandata sau pe care
experienta |-a determinat sa o prefere altor produse sau servicii de aceeasi natura. Pentru
intreprindere, marca reprezinta un mijloc de a cuceri si a pastra o clientela. O marca poate fi opusa
altei marci, utilizata de concurenta, numai dupa inregistrarea la OSIM.

Open source (sursa deschisa) - descrie practica de a produce sau dezvolta anumite produse finite,
permitand utilizatorilor sa actioneze liber asupra procesului de productie sau dezvoltare;

Parc tehnologic / industrial - este o grupare de persoane juridice si persoane fizice, constituita in
baza unui contract de asociere, care include organizatii din sfera stiintei si inovarii, alte subiecte
reprezentand domenii ale activitatii de inovare si de transfer tehnologic, agenti economici care
valorifica rezultatele stiintifice si inovatiile prin activitati economice.

Potentialul de specializare - vizeaza stabilirea acelor sectoare economice la nivel de ramur3, cele
mai performante din regiune, in vederea identificarii zonelor de specializare si a sectoarele cu
potential de clusterizare. Principalii parametri luati in consideratie in identificarea zonelor cu
potential de specializare sunt: aglomerarea teritoriala a industriilor/sectoarelor;
importanta/potentialul aglomerarilor teritoriale evaluate; suprapunerea cu sectoarele
economice de specializare inteligenta la nivelul Romaniei.
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10.2 Documente recenzate

Recenzie document: European Digital Innovation Hubs in Digital Europe
Programme

https://challenge.gov.sk/data/files/49 digital innovation hubs in digital europe program
me 25-01-2021 v23pdf-1.pdf

1. Glosar al termenilor relevanti

DIH-vor avea un rol central in Programul Europa Digitald pentru a stimula si valorifica potentialul
din domeniile: Inteligenta Artificiala, High Performance Computing si Cybersecurity in industrie
(SME si midcaps) dar si in sectorul public.

DIH - reprezintd one-stop shops care ajuta companiile sa devina mai competitive prin procesele
de afaceri si procesele de productie sau servicii utilizand tehnologii digitale, precum si prin
furnizarea accesului la expertiza tehnica si facilitati de experimentare.

CID-urile trebuie sa furnizeze servicii de inovare cum ar fi accesul la finantare, formarea de
competente si abilitati, precum si alte competente care sunt necesare in procesul de transformare
digitala.

CID-urile vor sprijini companiile si organizatiile din sectorul public in utilizarea tehnologiilor digitale
pentru a deveni sustenabile in ceea ce priveste procesele interne si produsele, in special in ceea ce
priveste consumul de energie si reducerea emisiilor de carbon.

CID-urile asigura accesul la tehnologii digitale pentru a contribui la atingerea obiectivelor Europe
Green Deal.

CID-urile trebuie sa indeplineasca rolul de a asigura rezilienta prin inovare si instrumente digitale in
cazul unor viitoare crize economice.

CID-ul reprezinta o entitate sau un grup coordonat de organizatii cu expertiza, complementare cu
obiective not-for-profit care sprijina companiile, in special IMMuri si mid-caps, precum si sectorul
public in procesul lor de transformare digitala.

Infrastructura de testare si experimentare - echipamente, laboratoare, putere de calcul, know-
how disponibile in institutii, institute, centre de cercetare, alte institutii publice sau companii
private

2. Detalii cu privire la politicile nationale / europene care sustin digitalizarea si Centrele de
Inovare Digitala
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CID-urile vor avea doua functii, la nivel local / regional si european.

Finantarea CID selectate prin intermediul Programului Digital Europe, va creste capacitatea
acestora de a acoperi activitati care sa genereze valoare adaugata (clar exprimata) bazata pe
interconectarea hub-urilor si promovarea transferului si accesului la expertiza.

CID-urile in cadrul programului Digital Europe Thseamna:
- Suport acordat de catre EU pentru un DIH din fiecare regiune
- Co-investitii alaturi de statele membre
- Focus pe digitalizarea industriei si a sectorului public
- Focus pe tehnologii: HPC, Al, Securitate Cibernetica si Competente Digitale
- Construirea unei retele puternice de CID-uri

Transformarea digitala a economiei este elementul cheie Tn strategiile si programele Europei pentru
ca aceasta sa ramana competitiva la nivel international. Acest lucru se poate realiza prin integrarea
tehnologiilor digitale in procesele de afaceri, produsele si serviciile companiilor private si sectorului
public (pentru obtinerea eficientei, inovatii digitale si sustenabilitate de mediu prin reducerea
emisiilor cu efect de sera). Trecerea la 0 economie bazata pe date poate fi un element cheie pentru
a genera crestere economica, crearea de noi locuri de munca si definirea unor noi modele de afaceri
care sa raspunda mai bine oportunitatilor de inovare.

Convergenta cu obiectivele de neutralitate climatica presupune tehnologii avansate in domenii
variate iar tehnologiile digitale sa devina instrumente cheie pentru imbunatatirea eficientei in toate
aspectele vietii.

Serviciile oferite de CID-uri sunt:

- Test before invest (promovarea si asigurarea accesului la expertizd de transformare
digitala, know-how si servicii, precum si accesul la facilitati de testare si experimentare).
Serviciile de tip test before invest pot fi:

o Promovarea instrumentelor de transformare digitala
Digital maturity assessment
Activitati demonstrative
Construirea unei viziuni despre transformarea digitala
Integrarea, adaptarea si customizarea diverselor tehnologii
Testarea si experimentarea tehnologiilor digitale (software si hardware)
o Transfer de cunoastere si tehnologie
- Skills and training (colaborarea cu furnizori de servicii educationale in vederea coordonarii
si furnizarii de training pentru angajati din industrie si sectorul public, precum si internship-
pentru studenti). Serviciile de dezvoltare a competentelor digitale trebuie sa cuprinda:
o Comunicare si publicitate
Gazduirea si furnizarea de programe educationale si traininguri
Boot-camp-uri
Stagiatura
Suport oferit Tn implementarea cursurilor pentru competente digitale

o O O O O

O O O O

142



* X %
* *
* *
Programul Operational Capacitate Administrativa

i | Instrumente Structurale
Competenta face diferenta! o020

* *
* 5 X

UNIUNEA EUROPEANA

o Promovarea ofertelor de locuri de munca care necesita abilitati si competente
digitale
o Corelarea cu DEP Advanced Digital Skills
- Support to find investment (servicii acordate IMMurilor, start-up-urilor si administratiei
publice pentru a deveni mai competitive si pentru a-si imbunatati modelele de afaceri prin
integrarea noilor tehnologii acoperite de Program). Aceste servicii cuprind:
o Acces la institutii financiare si investitori
o Acces la InvestEU, EEN si alte mecanisme relevante
o Asigurarea parghiilor necesare pentru a facilita achizitiile de tehnologie in sectorul
public — transformarea acestuia intr-o entitate care are capacitate mare de a
achizitiona inovatie
- Dezvoltarea unui ecosistem inovativ si networking (facilitator pentru a aduce impreuna
industria, afacerile si administratia - ca adoptori de tehnologii digitale pe de-o parte si start-
up-uri si IMMuri care au solutii market-ready ca furnizori de tehnologie pe de alta parte).
o In acest context CID-urile indeplinesc rolul de brokeraj pentru a pune in contact
adoptorii cu furnizorii de solutii;
o Furnizorii pot organiza activitati de co-creare;
o Colaborarea dintre furnizorii si adoptorii de tehnologie au rolul de a creste
performantele economice ale regiunii;
o Daca nu sunt identificati parteneri in regiune, poate fi accesata reteaua de ECID-uri
pentru a accesa furnizori si adoptori din Europa;
o CID-urile pot deveni brokeri de calitate doar daca:
= fac scouting de tehnologii
= mapeaza ecosistemul de inovare
® inteleg nevoile si oportunitatile

Serviciile oferite de DIH trebuie sa fie complementare si sa nu inlocuiasca serviciile comerciale
oferite deja de companii.

Entitatea de baza a unui DIH este RTO — “research and technology organisation”, sau un laborator
al unei universitati care activeaza in colaborare cu alti parteneri care au expertiza in domeniul
dezvoltarii afacerilor si a sectorului public, in domeniul inovarii si dezvoltarii de competente pentru
a oferi servicii inovative. Parteneriatele pot fi facute cu: camere de comert, clustere industriale,
centre vocationale, EEN, acceleratoare si incubatoare.

Corporatiile mari pot fi integrate in DIH daca au relatii de colaborare cu alte IMMuri in calitate de
furnizori de tehnologie, pentru a asigura efectul transformator si alte efecte de spill-over in
industrie. Companiile mari, datorita potentialului financiar pot sponsoriza hub-ul in vederea
atingerii unor obiective non-for-profit.

Pe directiile de specializare ale CID, acestea pot oferi o varietate de servicii astfel:
- Optiuni pentru accesul IMMurilor la facilitati de calcul avansat in centre HPC;
- Oferirea de acces la platforme Al-on-demand care pot oferi Al si seturi de date publice
disponibile pentru oricine. CID-urile si IMMurile pot experimenta Tmpreuna aceste
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- Audituri de securitate;
- Organizarea si furnizarea de cursuri pe durata scurta de timp (tehnice si non tehnice).

EDIH-urile pentru sectorul public:

- Modernizarea administratiei publice;

- Design si definire de servicii publice digitale;

- Asigurarea interoperabilitatii serviciilor publice europene;

- Convergenta institutiilor din Romania la Transformation Platform Ecosystem — European
Digital Service Infrastructure din cadrul Programului Europa Digital3;

- Open Data Platform;

- Convergenta la Principiile de la Tallinn — E-Governance;

- Convergenta institutiilor publice la standarde agreate si solutii open source;

- Experimentarea aplicatiilor de Al si Blockchain;

- Asigurarea accesului la inovatii digitale si facilitarea achizitiilor de tehnologie de la
technology providers.

Rolul de ,,networking” al EDIH-urilor

Exportul si importul de excelenta care exista in cadrul CID prin coridoarele europene de
EDIH-uri;

Conectarea ecosistemelor (la nivel european) prin identificarea unor oportunitati comune,
dezvoltarea si integrarea 1n lanturi de valoare si crearea de oportunitati prin
comercializarea experimentelor de inovare si a proiectelor pilot;

Investitii comune (cooperare transfrontaliera);

Parteneriate in cadrul unor proiecte care deriva din Smart Specialisation.

Relatia si posibilele conexiuni cu alte programe:
1. Digital Europe Programme
a. Dezvoltarea capacitatilor si capabilitatii CID
b. Suport pentru facilitati si personal pentru CID-uri pentru a-si dezvolta capacitatile
2. Horizon Europe (proiecte de inovare si digitalizare)
a. ICT Innovation for Manufacturing IMMuri (I14MS) - test and experiment
infrastructure
b. Suport alocat IMMuri si mid-caps pentru a experimenta tehnologii digitale realizate
de CID-uri
3. European Regional Development Funds
a. Investitii acordate statelor membre pentru a construi o infrastructura solida de CID-
uri si pentru a reduce decalajul digital
b. Contributia ,A smarter Europe by promoting innovative and smart economic
transformation” la dezvoltarea CID pe urmatoarele directii
i. Investitii In infrastructura, echipamente si active intangibile
ii. Servicii de cercetare si inovare pentru IMMuri (inclusiv transferul de
tehnologii digitale avansate)
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iii. Livrarea serviciilor de digitalizare pentru IMMuri si sectorul public

iv. Tmbun&tatirea si dezvoltarea ecosistemelor de inovare inclusiv participarea
CID n procesul de descoperire antreprenoriald (RIS3)

v. Sustinerea investitiilor din categoria ,Test before invest” si ,Digital skills
and training”

vi. Investitii interregionale prin noul instrument ,Interregional Innovation
Investment Instrument — European Grouping of Territorial Cooperation”.
Prin aceste instrumente se pot face investitii comune in CID-uri sau se pot
utiliza CID-urile pentru a dezvolta inovatii in cadrul unor lanturi de valoare
comune — la nivel european.

4. InvestEU (pentru tehnologii Al si Blockchain)

a. Investitii pentru transformare digitala pentru StartUps si ScaleUps pentru Al si
Blockchain. Intermediari financiari cum sunt bancile sau fondurile de investitii pt
integra aceste instrumente in ofertele lor.

b. Reducerea decalajelor in ceea ce priveste cunoasterea si cunostintele intre
intermediarii financiari si companii (de exemplu, bancile vor putea estima mai bine
riscurile aferente unor investitii in Al si Blockchain)

c. Scenarii de return of investment pentru recuperarea investitiilor in infrastructura
si experimente de inovare

d. Programe pentru reducerea riscurilor si pentru a ajuta companiile sa identifice
investitii pentru transformare digitala

e. Reducerea decalajului de cunostinte existent intre finantatori privati si furnizorii de
tehnologii pentru reducerea riscurilor si acces facil la finantare pentru inovatii
digitale

5. European Agricultural Fund for Rural Development post-2020

a. Dezvoltarea unor infrastructure digitale comune

b. Investitii Tn echipamente, software si active intangibile si cooperare pentru servicii
de inovare

c. Investitii acordate pentru asigurarea transferului de cunostinte si inovatie in
domeniul agricol, paduri si zone rurale; co-investitii in CID-uri

6. Next Generation EU — Recovery and resilience Facility (RRF)

a. 20% din buget alocate digitalizarii si tranzitiei digitale

Implementarea CID

- Marimea retelei la nivel european
o Finantare intre 0.5 si 1M euro pe an pentru fiecare DIH
o Contributia statelor membre intre 1 — 2M euro pe an
o Target: 200 de CID-uri la nivel european

- Principii de co-investitii (pe o durata de cel putin 3 ani)
o Obligativitatea existentei si operarii unei infrastructuri, facilitati si echipamente de

testare si experimentare.

o Existenta unui personal calificat
o Investitii din partea industriei
o Dupa terminarea perioadei de finantare DIH-ul trebuie sa ramana functional si
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operational. Nu este necesara obtinerea sustenabilitatii financiare.
o Fiecare DIH va trebui sa aiba o lista de preturi pentru serviciile furnizate
- Investitii Tn sectorul privat

o Transparenta investitiilor realizate de CID-urile care au si sustinere privata

o Acces neingradit al tuturor companiilor la serviciile CID

o Realizarea unor Open Calls competitive

- Specializarea si expertiza CID

o Fiecare DIH trebuie sa fie focusat / specializat pe urmatoarele tehnologii: HPC, Al,
Cybersecurity, si Key Enabling Technologies disponibile Tn universitati, institute,
fablabs sau citylabs.

o Corelarea foarte buna cu economia locala si cu oportunitatile de transformare
digitala din industrie si sectorul public

o Corelarea cu posibile subdomenii specifice domeniilor mari din industrie /
administratie publica, care pe de-o parte pot furniza solutii de digitalizare, dar pot
si adopta solutii.

o Corelarea cu strategiile de specializare inteligenta regionale.

o Domeniile de specializare ale CID trebuie sa fie sincronizate cu potentialul regional
in ceea ce priveste furnizorii de tehnologie, dar si cu nevoile de tehnologie si
digitalizare din industrie si administratia publica.

o Serviciile oferite de CID-uri trebuie sa fie sincronizate cu nivelul de maturitate
digitala al companiilor din industriile adoptoare dar si ale institutiilor din sectorul
public

Networking si transferul de expertiza

- Rolul CID in noul Program Europa Digitala este de a asigura cadrul necesar pentru transferul

de cunoastere, iar coridoarele europene au un rol decisiv Tn acest proces.
- Acceleratoarele de Transformare Digitala au rolul de a:
o Ghida CID-urile

Realizarea unui catalog interactiv al CID
Train the trainer pentru HPC, Al, Cybersecurity
Construirea si dezvoltarea de comunitati
Matchmaking pentru piata de digitalizare
Traininguri specifice pentru programul InvestEU, dezvoltarea de abilitati digitale
Conectarea cu programul Start-up Europe si Horizon Europe
Conectare si angajament impreuna cu policy makeri regionali
Evaluarea impactului CID
Colaborare internationala

0 O 0O O 0 O O O O

Monitorizarea performantelor CID
- Rezultate asteptate: numarul entitatilor din industrie si administratia publica care au
utilizat serviciile CID, servicii de informare (evenimente tematice desfasurate), activitati de
test before invest (tehnologii testate, numar de infrastructuri utilizate), acces la finantare
(dimensiunea finantarilor aditionale atrase), activitati de training, activitati de networking

desfasurate aldturi de parteneri (numarul colaborarilor cu alte CID-uri, dimensiunea /
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numarul infrastructurilor utilizate si impartasite din afara CID)

- Indicatori (KPI) de impact 1: inteligenta sistemelor de luare a deciziilor, conectivitate,
flexibilitate, automatizare, sustenabilitate, servicii, criterii de impact societal.

- Indicatori (KPI) de impact 2: maturitatea pe piata a inovatiilor, potentialul inovatiilor de a
crea noi piete.

Criterii de evaluare ale CID

- Maturitatea actiunilor propuse in proiect

- Noutatea planului de implementare propus

- Capacitatea de a depasi obstacolele determinate de lipsa de finantare din partea pietei

- Efect multiplicator al politicilor de finantare ale CE

- Impact economic, social si de mediu

- Accesibilitate si usurinta Tn accesare si utilizare a serviciilor CID

- O dimensiune trans-Europeana cu impact global

- Capacitate ridicata pentru reducerea decalajelor digitale

- Prezenta unui plan de sustenabilitate pe termen lung

- Reutilizarea si readaptarea rezultatelor proiectului

- Sinergie si complementaritate ridicata cu programele Uniunii Europene

- Aliniere cat mai buna cu obiectivele si activitatile descrise in call

- Contributie, convergenta si sinergie cat mai mari cu strategiile, politicile, si activitatile
europene si nationale

- Capacitatea proiectului de a demonstra securizarea ofertei de tehnologii digitale si a
lanturilor de valoare specifice in UE

- Capacitatea aplicantului / consortiului de a realiza activitatile propuse

- Capacitatea proiectului de a atinge rezultatele propuse

- Gradulin care propunerea (DIH-ul) va imbunatati competitivitatea organizatiilor si va aduce
beneficii pentru societate

- Masura in care propunerea / aplicatia (DIH-ul) adreseaza obiective de mediu (Green Deal)
in termeni de efecte directe

- Capacitatea e a genera efecte de spill-over

3. Falii / Diferente intre cadrul si politicile din Romania si cadrul european cu privire la
digitalizare si Centrele de Inovare Digitala

Incapacitatea de a intelege nevoile de transformare din industrie si sectorul public.

Lipsa acuta a competentelor digitale.

Resursele limitate de infrastructura pentru testare si experimentare.

Implicarea extrem de redusa a industriei (atat a companiilor furnizoare de tehnologie cat si a celor
adoptoare) in parteneriate colaborative cu detinatorii de infrastructura de testare si experimentare
(Tn special universitatile).

Vizibilitatea redusa a Romaniei, probabil datoratd investitiilor reduse in infrastructurda Al,
Blockchain si HPC.

Tncapacitatea industriei de IT si a industriilor adoptoare de tehnologii, precum si a sectorului public

de a dezvolta si implementa strategii de inovare de produse, servicii si sisteme / ecosisteme.
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Lipsa unei infrastructuri interconectate la nivel regional, dar si national.

Lipsa viziunii strategice pentru transformare digitala atat la nivel de industrii cat siin sectorul public.
Investitii extrem de reduse in programe de digitalizare, automatizare si transformare digitala.
Lipsa capacitatii de inovare bazata instrumente digitale.

Experientd redusa a CID din Romania Tn proiecte inovative si in dezvoltarea unui context inovativ.
Incapacitatea de a dezvolta modele strategice pentru economie si societate in care CID-urile,
precum si alte entitati sa aiba un rol fundamental.

Lipsa leadershipului si a asumarii unei viziuni comune la nivel national pentru dezvoltarea
convergenta a CID-urile din Romania.

Rezistenta ridicata la schimbare in mediul economic, social, politic si administrativ.

Lipsa pietelor sau dimensiunea redusa a acestora pentru produse de tehnologie si inovatii digitale.
Convergenta redusa spre inexistenta a companiilor si institutiilor romanesti cu principiile economiei
si societatii digitale.

4. Recomandari relevante pentru cadrul strategic national al Centrelor de Inovare digitala

Definirea la nivel de tara a unor specializari complementare si convergente obiectivelor de
transformare digitala ale industriei si sectorului public.

Identificarea unor bariere nationale si regionale care pot sta in calea dezvoltarii CID.

De identificat rolurile concrete pe care le au CID-urile din Romania in context national, dar
si european.

Cum se pot alinia CID-urile din Romania la principalele provocari (oportunitati siamenintari)
la nivel national dar si european.

Complementaritatea CID din Romania pentru a crea diversitate si raspunsuri cat mai
adaptate provocarilor nationale.

Care sunt resursele si capacitatile CID din Romania (cunoasterea contextului).

Care sunt domeniile de specializare existente, dar si emergente, sau de viitor ale CID din
Romania?

Care este impactul CID din Romania pe directiile cerintelor EU: inovare in economie,
inovare societald, inovare tehnologica, inovarea si transformarea digitala a sectorului
public.

Rolul CID din Romania in procesul de rezilienta si atenuarea posibilelor viitoare socuri / crize
economice.

Cum se pozitioneaza CID-urile din Romania fata de principalele politici si directii strategice
la nivel european.

148



* X %
* *
* *
Programul Operational Capacitate Administrativa

i | Instrumente Structurale
Competenta face diferenta! o020

* *
* 5 X

UNIUNEA EUROPEANA

Care sunt activitatile specifice necesare pentru crearea unui cadru national propice
dezvoltarii si cresterii competitivitatii CID la nivel european?
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Recenzie document: Raportul pentru Romania al DESI 2020

https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/desi-romania

1. Glosar al termenilor relevanti
- Stabileste indicatori comuni de evaluare pentru toate tarile membre europene - avantajul
de a permite analize comparative relevante:
o conectivitate (RO pe locul 11 in 2020)
o capital uman (RO pe locul 27 in 2020)
o utilizarea serviciilor de internet (Ro pe locul 28 in 2020 (desi pe anumite activitati
este mult mai sus — de ex. Utilizarea retetelor sociale (82% fata de media 65% in
UE) respectiv apelurile video (67% fata de 60% in media UE) - aceste tendinte ar
trebui utilizate in abordarea strategica a adoptiei serviciilor DIH (la fel cu slaba
utilizare a serviciilor digital bancare ar trebui pus a la puncte de avut in vedere la
prioritizare, in viitor)
o integrarea tehnologiei digitale (locul 27 in 2020) - aici avem cel mai mult de lucru
(de cdutat date concrete privind activitatea ICl Bucuresti — ca sd putem evalua
impactul investitiilor in blockchain raportat a nevoile generale)
o servicii publice digitate (locul 28 in 2020)
- Permite analiza comparativd multianuala in relatie cu fiecare tara si de asemenea
compararea indicatorilor la media europeana
- Capitolul pentru Romania — permite identificarea facild a niselor de interventie pentru
servicii viitoare oferite prin CID
2. Detalii cu privire la politicile nationale / europene care sustin digitalizarea si Centrele de
Inovare Digitala
- Raportul DESI nu contine elemente privind acces la finantare; putem identifica in schimb
date care sa valideze nevoi — pentru a le adresa prin programe alternative de finantare
- Oferaovalidare aliniilor prioritare pentru acces la finantare in vederea adresarii decalajelor
— care poate fi de folos in strategia noastra — oferind o baza de referintd relevanta acestor
aspecte:
O necesitatea accelerarii investitiilor in implementarea tehnologiei 5G
O necesitatea accelerarii investitiilor in implementarea retelelor de foarte mare
capacitate (VHCN)
o necesitatea de a creste ritmul si accesul la servicii pentru dobandirea
competentelor digitale
o digitalizarea intreprinderilor
o digitalizarea serviciilor oferite de administratiile publice
3. Falii / Diferente intre cadrul si politicile din Romania si cadrul european cu privire la

digitalizare si Centrele de Inovare Digitala
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- Nusunt falii, mai degraba se ridica problema relevantei datelor la momentul analizei — DESI
utilizeaza date NS — care au o vechime considerabila mai ales In contextul agilitatii
domeniilor care implica tehnologiile digitale — ceea ce poate ridica intrebarea — cdt de
relevante si actuale sunt raportdrile in relatia cu realitatea?

4. Recomandarirelevante pentru cadrul strategic national al Centrelor de Inovare digitala

Conectarea nevoilor si problemelor de rezolvat, de lista de potentiale servicii structurate si propuse
la final de CID-uri.
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Recenzie document: Strategia Nationala privind Agenda Digitala pentru
Romania 2020

https://www.ancom.ro/uploads/links files/Strategia nationala privind Agenda Digitala pe
ntru Romania 2020.pdf

1. Glosar al termenilor relevanti

- Strategia ofera o corelare utila la Agenda Digitala Europeana — cu obiective nationale puse
in contextul obiectivului european - cei 7 piloni:

- Pilon I — Piata Unica Digitala

- Pilon Il — Interoperabilitate si Standarde

- Pilon Ill = INcredere si Securitate

- Pilon IV- Acces rapid si ultra-rapid la internet

- Pilon V — Cercetare si Inovare in TIC

- Pilon VI - Cresterea nivelului de Alfabetizare digitala, a competentelor si a incluziunii

- Pilon VIl — Beneficii TIC pentru societatea UE

- Stabileste cele 4 mari domenii de actiune:

- 1-eGuvernare, interoperabilitate, Securitate cibernetica, cloud computing, Open Data,
Big Data ;| Media sociale

- 2- TICin Educatie, Sanatate Cultura si elncluziune

- 3 - ECommerce, Cercetare, Dezvoltare si Inovare TIC

- 4 -Broadband si infrastructura de Servicii Digitale

2. Detalii cu privire la politicile nationale / europene care sustin digitalizarea si Centrele de
Inovare Digitala

Bugetul total estimat pentru Romania - 3,9 miliarde de euro — cu impact estimat de crestere a PIB
cu 13% si a numarului de locuri de munca cu 11 %
- Structurata pe domenii de interventie:

Broadband — 3100 mil Eur

EGuvernare, interoperabilitate, Open Data si Big Data — 247,5 mil Eur
TIC Educatie — 207 mil Eur

TIC Sanatate — 119,2 mil Eur

eCommerce — 60,5 mil Eur

Cloud Computing si Media Sociale — 60.2 mil Eur

TIC in Cultura —37.5 mil Eur

Securitate cibernetica — 30 mil Eur

elnclusion — 25 mil Eur

Sursele de finantare identificate in Strategie:
- Fonduri structurale POC, POCA, POCU, POR, PNDR
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- Surse comunitare: CEF Horizon Europe

- Institutii financiare internationale (IFl), de exemplu Banca Mondiala,. Banca Europeana de
Investitii, Banca Europeana pentru Reconstructie si Dezvoltare, USTDA

- Bugetele nationale

- Bugetele locale

3. Falii / Diferente intre cadrul si politicile din Romania si cadrul european cu privire la
digitalizare si Centrele de Inovare Digitala

- targeturile de realizat pentru 2020 sunt cand mari raportat la progresul realizat din 2014 pana in
2020 — de vazut cat de realist este sa ne raportam in strategia DIH la ele.

4. Recomandari relevante pentru cadrul strategic national al Centrelor de Inovare digitala

- Putem considera prioritatile din cadrul strategiei — ca lista de potentiale proiecte pentru
DIH a fi oferite in "digital solution shelf”-ul pe care il vom dezvolta prin proiect si prim
maparea tuturor solutiilor digitale existente si disponibile spre a fi transferate catre alti
actori interesati (livrabile din proiecte europene deja finalizate, platforme deschise pentru
diferite servicii, etc

- Obligatoriu trebuie gandit un cadru strategic agil — care sa nu fie batut in indicatori ficsi —
strategiile recenzate sunt vaduvite de acest lucru si unele risca sa devina caduce;

- Strategia nationala ar putea fi completate prin strategia noastra cu un calup de solutii
simple modulare si accesibile pentru partea de a contracara rezistenta la schimbare a
celor care trebuie sa implementeze (cu focus pe eGuvernare, TIC in educatie si TIC in
sanatate);

5. Concluzii

- Cel mai detaliat pe potentiale proiecte / solutii document — propun sa ne uitam cu atentie
pe anexa privind ”situatiile de viata” identificate spre digitalizare pentru ca vor fi si
prioritare la finantare si unitare ca nevoie si abordare in institutiile publice si urgente - pot
oferi un bun cadrul in care viitorii beneficiari ai serviciilor DIH sa inteleaga utilitatea si
importanta huburilor pentru a-si creste ritmul de dezvoltare si acces la solutii digitale

Recenzie document: Strategia Nationala de Cercetare, Inovare si Specializare
inteligenta 2021-2027

1. Glosar al termenilor relevanti
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Centre de excelenta in cercetarea stiintifica: constituite un parteneriat al organizatiilor de
cercetare si asigura concentrarea resurselor (infrastructuri, oameni) in jurul unor agende de
cercetare stiintifica de frontierd, conectate cu provocarile societale sau specializarile inteligente.

Specializarile inteligente nationale: sustin dezvoltarea tehnologiilor emergente cu impact
transversal asupra industriilor locale si in special asupra sectoarelor de specializare inteligenta de
la nivel regional.

Roadmap-ul national: Lista participarilor la infrastructurile internationale/consortiile europene de
infrastructuri de cercetare + Lista participarii Romaniei la Roadmap-ul ESFRI + Lista instalatiilor si
obiectivelor specifice de interes national + Lista dezvoltdrilor majore pentru infrastructurile
existente + Lista propunerilor de noi investitii publice eligible + Lista infrastructurilor private
acceptate ca eligibile pentru co-finantare.

Tranzitia catre stiinta deschisa: sustinerea tranzitiei catre depozitarea fondului de cunostinte in
depozite digitale + cresterea transparentei cheltuirii fondurilor publice pentru cercetare +
incurajarea colaborarii in cercetare, accelerarea inovarii si cresterea competitivitatii + participarea
activa a cercetatorilor romani la spatiul european de cercetare

Portalul specializarii inteligente: instrument de comunicare online care ofera informatii detaliate
privind domeniile de specializare nationale si regionale, proiectele si rezultatele obtinute

Transferul tehnologic: procesul de expunere si introducere a rezultatelor cercetarii de la
producatorul de cunoastere in circuitul economic

Comitetul de Coordonare privind Specializarea Inteligenta: are rolul de a emite recomandari (catre
MCID, regiuni si institutiilor coordonatoare de programe) privind corelarea national-regional si
cresterea impactului politicilor de specializare inteligenta

Sistem de monitorizare integrat: Nomenclatorul indicatorilor CDI + Sistemele primare de colectare
a datelor asociate programelor de finantare si a rapoartelor periodice privind organizatiile publice
de cercetare + Sistemul registrelor nationale CDI + Rapoartele periodice calitative privind dinamica
ecosistemului CDI + Rapoartele de monitorizare

2. Detalii cu privire la politicile nationale / europene care sustin digitalizarea si Centrele de
Inovare Digitala

e Datorita faptului ca sistemul de transfer tehnologic este slab dezvoltat in Romania, fapt
reflectat si de slaba vizibilitate a rezultatelor siimpactului in mediul economic, se va incuraja
networking-ul profesional si introducerea in mediul universitar a noilor idei, cunostinte,
metode, initiative si proceduri digitale legate de transferul tehnologic printr-un program
de twinning pentru institutii de cercetare/universitati.

e Se urmareste intdrirea capacitatii actorilor CDI de participare la proiecte europene si
internationale, prin crearea unui sistem sustenabil de acordare de asistenta promotorilor
de proiecte, actiuni de informare, formarea de competente pentru scrierea de proiecte,
gasirea de parteneri, suport pentru networking etc.

e Se va oferi co-finantare nationala pentru consortiile Enterprise Europe Network (EEN) din
Romania (maxim 20%), care sa completeze finantarea europeana si pe cea privatd. La
nivelul fiecarei regiuni de dezvoltare, vor fi create centre de tip one-stop-shop, care sa

154



* X %
*
*

* *
* 5 X

UNIUNEA EUROPEANA

*
*

CCA =

Programul Operational Capacitate Administrativa

i | Instrumente Structurale
Competenta face diferenta! o020

sprijine participarea actorilor regionali la programe CDI nationale si internationale, prin
coordonare cu centrele NCP, EEN, centrele de transfer tehnologic, centrele suport pentru
proiecte internationale, clustere etc.

Firmele gdsesc in organizatiile publice de cercetare parteneri pentru dezvoltarea de noi
produse si servicii, iar antreprenoriatul de inovare devine o optiune atractiva. Prin
rezultatele obtinute, firmele contribuie la transformarea economica inteligenta si
sustenabila a Romaniei. Factorii transformativi sunt: oportunitatile de colaborare public-
privat pe intreg traiectul de la idee la piata, profesionalizarea si coordonarea capacitatilor
de transfer tehnologic, incubare si accelerare, precum si co-finantarea echilibratd a
capitalului de risc disponibil pe piata

Ecosistemele de inovare asociate specializarilor inteligente sustin avansul in lanturile
globale de valoare adaugata. Specializarile inteligente nationale sustin dezvoltarea
tehnologiilor emergente cu impact transversal asupra industriilor locale si in special asupra
sectoarelor de specializare inteligenta de la nivel regional. Elementul transformational il
reprezinta investitiile Tn proiecte ample de colaborare public-privat, de tipul platformelor
de tehnologii/centrelor de competenta, care s asigure atingerea masei critice de actori ai
cercetdrii si mediului de afaceri, actionand impreuna pentru executia unei agende comune
de cercetare, inclusiv prin angrenarea in parteneriate internationale.

Investitia publica in C&D va sustine antrenarea inovarii in sectorul privat printr-un spectru
larg de parteneriate privat-public, atragerea si formarea talentelor, dezvoltarea capacitatii
de transfer tehnologic a organizatiilor publice de cercetare si angrenarea firmelor in
adresarea provocarilor societale

Se va dezvolta Institutul de studii si cercetari avansate, sub forma unei retele virtuale
reunind proiecte de cercetare pe termen mediu, coordonate de cercetatori de top pe plan
international, proiecte care vizeaza si crearea unor scoli de excelenta in domeniile
respective.

Va fi creat un program de cercetare de excelenta asociat valorificarii infrastructurilor ESFRI
(European Strategy Forum on Research Infrastructures) gazduite de Romania -exploatarea
potentialului lor de promotori pentru Open Science

Falii / Diferente intre cadrul si politicile din Romania si cadrul european cu privire la
digitalizare si Centrele de Inovare Digitala

Ponderea companiilor inovative care colaboreaza cu organizatii de cercetare - in 2018 doar
3,5% dintre acestea colaborand cu universitati si 1,5% cu institute

Relansarea cercetarii si inovarii si chiar procesul de specializare inteligenta depind decisiv
de antrenarea investitiilor publice in cercetare-dezvoltare, capitol la care Romania (cu doar
0,17% din PIB Tn 2018) se plaseaza pe ultimul loc din Uniunea Europeana.

Ponderea cheltuielilor alocate dezvoltarii experimentale, aflate in prezent la jumatatea
mediei UE si respectiv ponderea cheltuielilor C&D asociate cercetarii in universitati, aflate
in prezent la o treime din media UE.

Proportia articolelor aflate intre cele mai citate 10% este de 7% in prezent (media actuala a
UE fiind 12%) si proportia articolelor aflate intre cele mai citate 1% este de 0,4%

Numarul articolelor SCI (Science Citation Index) per cercetadtor echivalent norma intreaga
este in Romania de 0,85, media UE fiind 1

Dintre articolele aflate intre cele mai citate 10%, doar 15% dintre articolele din Romania fac
explicit trimiteri la granturile prin care au fost finantate, comparativ cu 50% media UE.
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e Ponderea firmelor care introduc produse inovative noi pentru piata este de 2,9 % (media
UE27 fiind 13% in 2018)

e Numarul de co-publicatii public-privat la 1 milion de locuitori este de 24,5 (in raport cu 95
media actuala a UE)

e Ocuparea in firme cu crestere rapida (de peste 10% peste an) este de 2,6% (media UE fiind
de 11,8% in 2018)

e Romania 1n clasamentul “Global Entrepreneurship Index - GEI”, in 2019, se afla pe pozitia
46 din 137 de tari

e Numarul anual de co-publicatii stiintifice internationale la un milion de locuitori este de 284
(media actuala a UE fiind de 1172)

e Personalul C&D raportat la populatia ocupata este de patru ori mai mic decat media UE. La
acest indicator Romania se plaseaza pe ultimul loc in UE, manifestand totodata o tendinta
divergenta, de stagnare in raport cu tendinta europeana de crestere. Sunt decalaje
semnificative fata de media UE in ceea ce priveste structura personalului C&D pe sectoare.
Astfel, in total personalul C&D (echivaleant norma intreaga) sectorul de afaceri reprezenta
in 2018 doar 38% (comparativ cu media UE de 58%), sectorul guvernamental 38% (fata de
11% in UE), iar universitatile doar 24% (fata de 30% media UE). Mai mult, numdrul normelor
de cercetare din universitdti este asociat preponderent procentului de cercetare din cadrul
normei didactice, existdnd foarte putini cercetdtori cu norma intreagd in mediul universitar.

e Pozitia organizatiilor din Romania in clasamentul Scimago s-a deteriorat: daca in 2014
Romania se pozitiona Tn primul sfert (25%) al clasamentului pentru un numar de 20 de
domenii; Th anul 2019 acest numar acesta a scazut la 17

e Ponderea medie a cheltuielilor cu instrumentele si echipamentele in total cheltuieli C&D a
fost in tarile UE de 8,9% in perioada 2013-2018, iar in Romania a avut valori anuale intre 6
si 14%.

e Potential insuficient valorificat in planul tehnologiilor avansate. Romania are 414 firme in
domeniul tehnologiilor avansate. Gradul de clusterizare al acestora este unul ridicat (pozitia
9 din 27 tari UE in 2019), oferta de specialisti este insa redusa (locul 23/27), numarul de
brevete este foarte mic (desi dintre cele existente 21% sunt asociate tehnologiilor
avansate), rata de supravietuire a startupurilor este una scazuta (pozitia 25/27), iar lansarea
pe piata de noi produse si servicii este relativ modesta (18/27).

e In European Innovation Scoreboard 2019, Romania ocupd cea mai slabd pozitie referitor la
numarul de IMM-uri inovative care colaboreaza cu altii (valoarea actuala este de 1,7% fata
de media UE28 de 11,8%).

e Ponderea intreprinderilor inovatoare in total IMM-uri este foarte scazuta; ponderea IMM-
urilor care introduc produse si/ sau procese inovative este momentan de 4,6 %, in raport
cu media actuala a UE de 35,6%.

e Romania are o participare redusa la Programul Cadru pentru CDI al UE: sumele atrase din
Orizont 2020 reprezinta doar 0,46% din totalul UE si exista multi participanti romani cu
alocdri foarte mici sau chiar zero in Program. Competitivitatea Tn zona cercetarii
fundamentale de top (granturi ERC) si a inovarii revolutionare (EIC) este slaba; in mod
asemanator, participarea la actiunile Marie Sklodowska-Curie este foarte redusa (doar
0,59% din totalul UE).

e 1n 2018, Romania a atras din strdinitate cca. 92 milioane euro, din care cca. 70% din
programe ale Comisiei Europene, cca. 25% de la intreprinderi din strainatate si cca. 5% de
la organizatii internationale si alte surse din strainatate. Spre deosebire de Romania, tarile
din Europa de Est sunt mult mai competitive in atragerea de fonduri C&D de la intreprinderi
din strainatate; de exemplu, in 2018, Romania a atras cca. 23 mil. euro, mult sub sumele
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atrase de Croatia (cca. 65 mil. euro), Bulgaria (cca. 119 mil. euro), Polonia (cca. 151 mil.
euro), Ungaria (239 mil euro), Cehia (peste 1000 mil. euro).

Potentialul de cooperare prin programe bilaterale/ multilaterale stabilite la nivel
interguvernamental (si/sau inter-regional) este insuficient valorificat. in pofida faptului c3
Romania are in prezent circa 60 de acorduri de cooperare stiintifica cu state europene si
non-europene, alocarile pentru colaborari bilaterale reprezinta doar 0,05% din totalul
cheltuielilor guvernamentale pentru C&D, spre deosebire de media europeana de cca.
0,65%.

Recomandari relevante pentru cadrul strategic national al Centrelor de Inovare digitala

Promovarea si sustinerea initiativelor existente si propunerea altora noi de arhivare pe
termen lung a datelor cu acces liber din proiecte finantate prin fonduri publice, in special in
directia integrarii in baze de date disciplinare si/sau in Cloud-ul european pentru stiinta
deschisa (EOSC).

Necesitatea coordonarii cu alte strategii nationale prin trecerea politicii de stiinta si inovare
de la abordarea sectoriald, la o racordare la provocarile strategice din domenii precum
sanatate, energie, digial, agricultura, antreprenoriat, industrie etc. Pentru asigurarea
coordondrii cu diverse strategii si planuri elaborate in aceste domenii este necesara
operationalizarea Consiliului National pentru Politica Stiintei si Tehnologiei (CNPST)
Principiile si mecanismele de corelare national-regional in planul specializarii inteligente
pentru cresterea impactului acestor politici pot fi urmatoarele: - Domeniile nationale de
specializare inteligenta sunt elaborate si actualizate integrand inputul regional in procesul
de de descoperire antreprenoriala si vizeaza cu precadere domeniile tehnologice cu impact
transversal asupra industriilor locale. - Programele operationale regionale urmaresc cu
precadere realizarea indicatorilor asociati tintelor nationale, dar ponderea tipurilor de
interventii poate diferi de la o regiune la alta.

Dezvoltarea unui sistem de monitorizare eficient, prin armonizarea colectarii datelor
primare asociate resurselor mobilizate si rezultatelor realizate prin diversele programe de
finantare CDI, precum si asociate raportarilor periodice ale organizatiilor publice de
cercetare (calcularea unitara a indicatorilor tinta la nivelul programelor si, prin cumulare, la
nivelul SNCISI, precum si evitarea duplicarii in raportarea datelor)

Dezvoltarea informatizarii si interoperabilitatii tuturor sistemelor de raportare in cadrul
programelor de finantare CDI de la aplicatiile de proiecte pana la implementare si post-
implementare, cu responsabilizarea institutiilor care coordoneaza programe, clarificarea
responsabilitatilor de raportare la nivelul beneficiarilor si clarificarea mecanismelor de
verficare (SMIS/MySMIS, EVOC etc.)

Organizarea de evenimente de tip matching si Laborator Dezvoltare Proiecte la nivelul
actorilor din ecosistemele respective, Tn stransa corelare cu calendarul competitiilor iar
metodologia utilizatd poate fi similara celei elaborate de JRC

Concluzii

Agenda strategica de cercetare va trebui ancorata in nevoia de a raspunde prin solutii
inovative provocarilor societale si tehnologice, incluzand misiuni de interes national
corelate si cu cele europene iar specializarile inteligente vor fi reper pentru atingerea masei
critice C&D asociate preponderent nevoilor mediului de afaceri.

Strategia este pornita de la nerealizari si urmareste sa valorifice oportunitatile,
capabilitatile existente, precum infrastructurile unice de cercetare internationale pe care
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Romania le-a dezvoltat si pe care le gazduieste, capitalul natural de exceptie sau resursele
umane precum cele din IT, pentru a adresa provocarile sustenabilitatii, tranzitiei verzi si
cresterii albastre, dar si pentru a fi actori in era digitala si in competitia tehnologica in

general.
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Recenzie document: Analysis of the factors that obstruct the diffusion of
innovation, including digitization (Raport Mariana Chioncel)

1. Glosar al termenilor relevanti

S-au preluat o serie de termeni specifici cu impact in interdependenta dintre CSN al CID si raportul

de analiza a factorilor care ingreuneaza raspandirea inovarii:

Cultura antreprenoriala = sistem de valori, principii si functii la nivelul organizatiilor, care conduce

la stimularea, adoptarea si materializarea unor model de afaceri.
Idei si concepte disruptive = conduc la modele de afaceri functionale, cu crestere dinamica rapida.

Institutii solide si credibile = entitati cu grad ridicat de transparenta functionald, cu predictibilitate

in luarea deciziilor, stabilirea si aplicarea actelor normative.

Cadru legislativ stabil = cumul de acte normative care sunt transparent adoptate, prezentate si

mentinute Tn aplicare.

Piata receptiva la idei noi = model de functionare in care ideile si modelele noi de afaceri sunt rapid

preluate si puse in aplicare.

Raspandirea accelerata a inovatiei = modalitate de preluare si adoptare rapida a inovarii, cu impact

in aparitia si dezvoltarea de afaceri noi, inclusiv cu dezvoltare disruptiva.

Aceste principale concepte sunt in directa legatura cu dezvoltarea CID, prin raspandirea inovarii

provenita din sectorul de cercetare stiintifica.

2. Detalii cu privire la politicile nationale / europene care sustin digitalizarea si Centrele de
Inovare Digitala

Conform analizelor prezentate in raportul recenzat, nu exista politici si mecanisme de sustinere
pentru afaceri generate de inovare.

De asemenea, atat cadrul legislativ de politici din domeniul cercetarii-inovarii, cat si entitatile
implicate Tn gestionarea administrativa a apelurilor de finantare a proiectelor de cercetare, se
caracterizeaza prin lipsa transparentei in pregatirea, lansarea si evaluarea apelurilor de cercetare
lansate prin programul NUCLEU.

Pentru niciunul dintre punctele de mai jos, nu s-au identificat politici nationale care sa sustina
digitalizarea:

(1) networking & ecosystem building — nu este stimulata colaborarea si asocierea laboratoarelor si
centrelor de cercetare din institute sau universitati din Romania;

(2) test before invest — in relatie cu mediul privat, entitatile de cercetare, precum si cele de
administrare a apelurilor de finantare, nu stimuleaza colaborarea pe proiecte pentru modelarea,
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simularea si testarea produselor si serviciilor, in special inovative; s-a identificat o singura axa de
finantare, lipsita de predictibilitate in lansarea periodicda — CEC-uri de inovare — prin care se
promoveaza legatura dintre entitatile de cercetare si beneficiary ai testarii inainte de investire;
(3) skills and training — nu s-a identificat nicio colaborare formala intre centre de cercetare stiintitica
din mediul privat si entitati publice de formare profesional3;
(4) support to find investment — nu s-a identificat nicio entitate administrativa publica, precum nici
cadrul legal pentru sustinerea prin investitori a unor idei de proiecte si de inovatii.

3. Falii / Diferente intre cadrul si politicile din Romania si cadrul european cu privire la

digitalizare si Centrele de Inovare Digitala

Lipsesc politici specifice pentru fiecare dintre categoriile de entitati care adopta inovarea.

Finantarea este sub nivelul asumat prin Strategie si lipsita de predictibilitate, cel putin la nivel anual,
fapt care face ca la fiecare lansare de apeluri de cercetare-inovare, sa existe o competitie acerba
intre aplicantii, inclusiv din domenii diferite, care aplica pe domenii comune, accentuand competitia

neloiala intre cercetatori cu punctaje diferite, obtinute pe criterii diferite.

Lipsa sustinerii prin resurse a cercetarii si cercetatorilor care sa conduca inspre inovare aplicabila
direct si preluata prin modele de afaceri, majoritatea rapoartelor de progres si de finalizare fiind
evaluate formal si fara testarea aplicabilitatii cercetarii.

Provocari sistemice identificate, care impiedica raspandirea inovarii, digitalizarii si a stimularii

aparitiei centrelor de inovare digitala:
Competente reduse si lipsa de resurse umane calificate in entitatile dedicate cercetarii-inovarii.

Brain drain — emigrarea resurselor umane inalt calificate, din tara, inclusiv prin stimularea oficiala

sau neoficiald a mobilitatilor din Romania inspre tari cu grad ridicat de inovare.

Deficiente severe in cumulul de aptitudini de baza ale elevilor si studentilor, fapt care conduce la

retentia unui numar redus de cercetatori dupa absolvirea programelor universitare.
Procent redus de adulti care acceseaza programe de formare profesionala si aptitudini vocationale.

Cheltuirea efectiva a unui procent redus din alocarea planificata pentru CDI, care si asa este redus
ca alocare. Astfel, se materializeaza un numar mic de proiecte finantate, ca urmare a unor

competitii crescute intre aplicanti din domenii diferite pe acelasi tip de domeniu.

Alocarea acoperitoare uniformizata pentru toate domeniile, fard sa urmareasca finantarea

predictibild a unor domenii care produc rezultate si care sunt periodic monitorizate ca performanta.

Foarte multe strategii si programe elaborate care dupa adoptare nu au resurse si responsabili

pentru implementare.
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Schimbari frecvente in structurile guvernamentale, nu doar la nivel ministerial, ci si la nivel de
agentii si unitati administrative, respectiv la nivel de comisii si consilii care pregatesc cadre de

implementare etc.

Analizele scientometrice indica un grad redus de relevanta prin citari ale publicatiilor realizate de

autori romani.

Cercetarea din institutiile publice este deconectata de nevoile mediului economic.
Nicio universitate din Romania nu se afla in top 500 Shanghai.

Sustinere slaba si lipsa legislatiei aferenta clusterelor.

IMM-uri cu implicare redusa in cercetare-inovare.

Majoritatea companiilor din Romania realizeaza activitati de productie manufacturiera, fara alocari

de resurse pentru cercetare-inovare.

Cifra de afaceri aferenta produselor noi de pe piata provenite de la companii este foarte redusa.

4. Recomandarirelevante pentru cadrul strategic national al Centrelor de Inovare digitala

Inovarea ca proces depinde de:

e Canalele de comunicare;
e Entitatile care adopta inovarea;
e Sistemul social in care are loc;

e Durata de timp parcurgerea procesului de inovare.
Astfel, se recomanda in oglinda cu deficientele identificate urmatoarele directii de actiune:

v' Cheltuirea efectivd a alocarii planificate pentru CDI, prin asumarea prin contracte
manageriale a contractarii de proiecte lansate in competitii.

v" Alocarea diferentiatd pe domenii, cu precizarea din timp si transparent a finantarii
predictibila a unor domenii care produc rezultate si care sunt periodic monitorizate ca
performanta.

v Lansarea unor apeluri de cercetare pentru institutiile publice conectate cu nevoile mediului
economic, care sa provina ca validare din licitari publice ale subiectelor de interes, inclusiv

prin stimularea centrelor de inovare digitala, ca si cadru de desfasurare.

161



* X %
* *
* *
Programul Operational Capacitate Administrativa

i | Instrumente Structurale
Competenta face diferenta! o020

* *
* 5 X

UNIUNEA EUROPEANA

v' Cresterea gradului de implicare a IMM-urilor in cercetare-inovare, prin lansarea de apeluri
de finantare a propunerilor de concepte si idei, care pot fi sustinute pentru IMM-uri ca
beneficiari de catre entitati de cercetare-inovare, inclusiv in cadrul unor CID-uri comune.

v Stimularea IMM-urilor si a entitatilor de cercetare sa participe in consortii de proiecte de

cercetare-inovare-diseminare, lansate prin apelurile Horizon Europe.

5. Concluzii

n general, exist3 o asociere pozitiva intre prosperitatea comunitétii si probabilitatea de inovare.
Politica de taxare a cercetarii constituie un factor semnificativ de stimulare a inovarii.

Cadrul legislativ si aparatul administrativ din domeniul cercetarii-inovarii trebuie semnificativ

restructurat.
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Recenzie document: Digital Innovation Hubs in Smart Specialization Strategies

1. Glosar al termenilor relevanti

e 3S - SMART Specialisation Strategy - Strategia de Specializare Inteligenta

e RIS3 — Regional Smart Specialisation Strategies -

o Digital growth — Prioritate transversala si recurenta in majoritatea Strategiilor de Specializare
Inteligenta

o Digitising European Industry (DEI)- lansata de Uniunea Europeana in 2016, aceasta initiative
are ca scop intarirea competitivitatii Uniunii Europene in ceea ce priveste tehnologiile digitale
si asigurarea faptului ca, fiecare firma europeana poate beneficia de inovare digitala.

o Entrepreneurial Discovery Process (EDP) — este o noua zona de schimbare structurala, in care
un intreg segment al unei industrii poate sa se indrepte pentru explorarea si generarea
proceselor de inovare (Foray, 2015)

o The EIPE (European ICT Poles of Excellence) - Indicator compozit format din 42 de indicatori
care evalueaza in toate regiunile UE (1303 NUTS3 regions) trei elemente (activitatea firmei,
Cercetare Dezvoltare si Inovare in ICT) pe baza intensitatii lor, a internationalizarii lor si a
gradului de networking facut.

2. Detalii cu privire la politicile nationale / europene care sustin digitalizarea si Centrele de
Inovare Digitala

CID-urile pot fi un rezultat al sau un contribuitor la politicile de specializare inteligenta, experienta
europeana fiind diferita in acest sens. Documentul insa subliniaza stransa legatura dintre politicile de
specializare inteligenta si activitatea CID-urilor.

Atat cei trei piloni ai CID-urilor, cat si functionatlitatile lor sunt detaliate in document pe baza
experientei CID-urilor din studiile de caz prezentate, si anume:

e Baden-Wurttemberg (DE)

e Wallonia (BE)

e Norte (PT)

e Lombardia (IT)

e Lituania (LT)

e S Moraviei (CZ)

e (Catalonia (SP)

Falii / Diferente intre cadrul si politicile din Romania si cadrul european cu privire la
digitalizare si Centrele de Inovare Digitala

Nu exista falii majore de remarcat intre politicile existente in Romania si strategiile mentionate in
documentul recenzat. Un element distinctiv de mentionat este implementarea modelelor de finantare
e CID-urilor care in unele exemple din document sunt finantate si la nivel regional/national iar in
Romania aceste mecanisme trebuie dezvoltate.

4. Recomandari relevante pentru cadrul strategic national al Centrelor de Inovare digitala
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Documentul mentioneaza la pagina 4 ca “dezvoltarea unei abordari consistente si comprensive si
coerente pentru o interactiune RIS3- DIH coerenta este cruciala”

Agentiile de dezvoltare regionale si CID-urile ar trebui sa colaboreze in vederea analizarii expertizei
regionale pentru a updgrada / dezvolta industriile locale si mai apoi pentru a aduce
expertiza/competenta externa. CID-urile pot fi parteneri importanti pentru dezvoltarea strategiilor de
dezvoltare si pentru a furniza feedback pentru procesele din RIS3, furnizand atat partea de nevoi cat si
partea de competente ale industriilor in procesul de descoperire antreprenoriala din RIS3.

Acestea pot sustine principalele roluri identificate pentru DIHs:
- Articularea nevoilor si a oportunitatilor de pe piata
- Sustinerea si avansarile tehnologice si in inovatie
- Catalizeaza legatura intre actori, acestea fiind structurate de cele mai multe ori ca si un
ecosystem; dar si extern acestea avand de multe ori o retea larga de parteneri

Politicile pot include sustinere pentru activitati care fundamenteaza si paleta de servicii incluse in
DIH:

- CONSTIENTIZARE (promovare folosirii noilor tehnologii si a serviciilor din DIH) — Activitatile
care pot fi desfasurate pentru aceasta gama de servicii sunt caravane, showroom-uri,
evenimente, ateliere, demonstratii interactive, tururi ale fabricilor, materiale media si
publicitare on- si off-line.

- DIAGNOZA - a stadiului de digitalizare dar si a potrivirii nevoilor specifice ale
firmelor/autoritatilor publice cu solutiile de digitalizare disponibile, totul in vederea
imbunatatirii competitivitatii acestora

- PLANURI DE TRANSFORMARE - o continuare a serviciului de diagnoza, planurile de
transformare se pot livra de catre expertii din CID-uri in format de coaching urmarind
propunerea unor planuri care include tehnologii si modele de business disponibile
companiilor pentru a isi scala nivelul de transformare digitala

- PROIECTE COLABORATIVE DE CERCETARE — reprezinta proiecte de cercetare —inovare
desfasurate cu actorii relevanti in CID-uri si care pot cuprinde si activitati de tip Living Lab
urmarind in diverse domenii (arta, economie) dezvoltarea unor solutii inovative in ceea ce
priveste digitalizarea (Visual Sweden si PRODUTECH Norte si LINPRA din Lituania in
domeniul economic sunt exemple din documentul recenzat)

- “MATCHMAKING” si INTERNATIONALIZARE - inlesnirea oportunitatilor de intalnire a cererii
cu oferta si transpunerea exemplelor de buna practica la nivel international

- FORMARE SI DEZVOLTAREA COMPETENTELOR — un serviciu clasic al CID-urilor disponibil in
diferite formate exemplele date in documentul recenzat fiind Digital Bootcamps ale
Walloniei si programele de educatie si mentoring ale LINPRA.

- PROMOVARE SI MARKETING

- FINANTARE — un alt serviciu clasic al CID care faciliteaza finantarea activitatilor de
digitalizare fie prin oferirea de subventii sau servicii subventionate , vouchere de inovare
sau prin facilitarea contactelor cu diferiti finantatori publici sau privati

La pagina 26 documentul recenzat mentioneaza ca un instrument mixt de finantare publica si privata,
precum si o matrice formata din diferite instrumente de finantare sunt necesare CID pentru a ramane
sustenabile financiar, astfel introducerea in cadrul strategic national a unui model sau a unei formule
pentru o astfel de matrice ar putea reprezenta un instrument util CID-urilor. De asemenea clarificarea
conditiilor de eligibilitate a CID pentru finantare este foarte importanta (p.36 din documentul recenzat)
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Also, funders need to clarify the eligibility of DIHs, i.e. to define criteria for being entitled and receive
funding. Funding is a topic that needs to be addressed properly (p.36)

Un ultim element interesant este metodologia de identificare a CID in RIS, prezentata in documentul
recenzat. O astfel de metodologie poate fi inclusa in propunerea de cadru strategic.

5. Concluzii

fn urma analizei a 7 exemple de CID-uri, unul la nivel national si 6 regionale, raportul concluzioneaza
prezenta unei stranse legaturi, de natura sinergetica intre CID-uri si Strategiile de Specializare
Inteligenta. Fie infiintate prin Strategiile de Specializare Inteligenta, fie cotribuind activ la formularea
acestora, CID-urile sustin procesele de digitalizare fie prin actiuni orizontale fie prin abordarea in
profunzime a uneia dintre zonele prioritare din respectivele Strategii de Specializare Inteligenta.

Principala recomandare desprinsa din acest document este ca in politicile publice cadru, CID-urile
mature sa aiba un rol activ in formularea acestora si ca aceste politici sa cuprinda si elemente care sa
catalizeze aparitia unor CID-uri in zonele unde acestea nu exista si sustinerea lor acolo unde acestea nu
au un grad semnificativ de maturitate, astfel putandu-ne alinia experienta la cazurile descrise in
document.
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Recenzie document: Etapele constructiei cadrului Strategic Specializare
Inteligenta

1. Glosar al termenilor relevanti

SNSI - Strategia Nationala de Specializare Inteligenta 2021-2027

SNCDI — Strategia Nationala de Cercetare, Dezvoltare si Inovare 2021-2027

Viziune ecosistem CDI

Obiective strategice asociate fondurilor nationale
Model investitional fonduri nationale CDI

Politici transversale

Viziune dezvoltare prin specializare inteligenta
Obiective strategice asociate fondurilor europene
Model investitional fonduri structurale

Principii de sinergie intre programe (POR, POC, POCU)

Detalii cu privire la politicile nationale / europene care sustin digitalizarea si Centrele de
Inovare Digitala

Printre obiectivele specifice ale proiectului se regaseste si obiectivul de revizuire a legislatiei in
domeniul CDI, asociat cadrului strategic dezvoltat.

Pe ldnga acest obiectiv strategic si relevant pentru analiza noastrd, regdsim urmdtoarele
obiective specifice:

Viziune si plan de actiuni document recenzat:

Elaborarea cadrului Strategic National de Cercetare, Dezvoltare si Inovare (SNCDI) 2021-
2027, incluzand sinergiile cu Strategia Nationalad de Specializare Inteligenta (SNSI)
Elaborarea cadrului Strategic National de Specializare Inteligenta

Imbun&tatirea politicilor publice si cresterea calitdtii reglementdrilor in domeniul
antreprenoriatului inovativ

Implementarea unui sistem de management calitate la nivelul MCl

Dezvoltarea competentelor membrilor grupului tintd si actorilor implicati in activitatile
proiectului si in implementara cadrului strategic dezvoltat (SNCDI, SNSI)

Colaborare internationala
Transfer tehnologic
Antreprenoriat de inovare
Clustere inovative

Interventii teritoriale integrate
Infrastructuri de cercetare
Resurse umane

Open science & open access
Ecosistem de inovare

Falii / Diferente intre cadrul si politicile din Romania si cadrul european cu privire la
digitalizare si Centrele de Inovare Digitala
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4. Recomandari relevante pentru cadrul strategic national al Centrelor de Inovare digitala

Proiectul raspunde direct unora dintre conditiile favorizante din memorandumul cu Comisia
Europeana privind ,Buna guvernanta a strategiei nationale sau regionale de specializare
inteligenta”, care vizeaza pregatirea perioadei de programare 2021-2027, respectiv:
e Analiza factorilor care impiedica diseminarea inovarii, inclusiv digitalizarea (Trimestrul Il
2020) -
(https://uefiscdi.gov.ro/resource-821136-analysis-of-the-factors-that-obstruct-the-diffusion-of-

innovatio.pdf)
e Plan de actiuni pentru sprijinirea colaborarii internationale (Trimestrul IV 2019)

e Elaborarea Strategiei Nationale de Specializare Inteligenta (SNSI) pentru perioada 2021-
2027, care are ca input Strategiile Regionale de Specializare Inteligenta (Trimestrul Il 2020)

e Stabilirea cadrului de monitorizare si evaluare (Trimestrul 11 2020)

e Stabilirea cadrului de raportare semestriald/anuald a implementarii SNSI si a procesului de
descoperire antreprenoriala (Trimestrul 1l 2020)

e Definirea principalelor actiuni privind imbunatatirea sistemelor de cercetare de inovare
nationale sau regionale (Trimestrul Il 2020)

e Dezvoltarea platformelor Romanian repository of open access si Acelerate Romania si

continuarea dezvoltarii platformelor Brainmap si ERRIS.

5. Concluzii

Studiile din cadrul proiectului au contribuit la elaborarea Strategiei Nationale de Cercetare,
Dezvoltare si Inovare (SNCDI) si la instrumentul principal de implementare - Planul National de
Cercetare, Dezvoltare si Inovare (PNCDI) pentru perioada 2021-2027.

Proiectul prezentat in documentul recenzat contribuie direct la findeplinirea conditiilor
favorizante din memorandumul cu Comisia Europeana, subliniind prioritatile de specializare
inteligenta. De asemenea, propune sinergii cu strategiile regionale de specializare inteligenta, cu
proiectul de elaborare a programelor operationale si cu proiectul de elaborare a Strategiei
Nationale de Competitivitate.
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Recenzie document: Strategiei de Specializare Inteligenta a Regiunii Bucuresti-
lIfov (RIS3 BI)

https://www.adrbi.ro/media/2329/ris3-bi varianta 4aug2021.pdf

1. Glosar al termenilor relevanti

Strategiile de specializare inteligenta - strategii nationale sau regionale in domeniul inovarii, care
stabilesc prioritati Tn scopul de a crea un avantaj competitiv, prin dezvoltarea punctelor forte,
proprii cercetarii si inovarii, si prin corelarea acestora cu nevoile intreprinderilor, in vederea
abordarii coerente a oportunitatilor emergente si a evolutiilor pietei, evitand suprapunerea si
fragmentarea eforturilor, (conform prevederilor art. 2 alin. (4) din Regulamentul (UE) nr.
1.303/2013 al Parlamentului European si al Consiliului din 17 decembrie 2013 de stabilire a unor
dispozitii comune privind Fondul european de dezvoltare regionala, Fondul social european, Fondul
de coeziune, Fondul european agricol pentru dezvoltare rurala si Fondul european pentru pescuit
si afaceri maritime, precum si de stabilire a unor dispozitii generale privind Fondul european de
dezvoltare regionala, Fondul social european, Fondul de coeziune si Fondul european pentru
pescuit si afaceri maritime si de abrogare a Regulamentului (CE) nr. 1.083/2006 al Consiliului.
Acronym RIS3 —(eng. Research and Innovation Smart Specialization Strategy)

Competitivitatea intreprinderilor — directionarea eforturilor asupra consolidarii pozitiei IMM-urilor
ca principale motoare ale cresterii economice bazate pe inovare si a infrastructurilor de sprijin a
afacerilor (incubatoare, acceleratoare, hub-uri, parcuri industriale etc.). Toate acestea sunt
prioritare Tn contextul Tn care globalizarea, gradul ridicat de interconectivitate si noile progrese
tehnologice impun o reinventare a intreprinderilor nu doar din perspectiva produselor si serviciilor,
ci si a modelelor de afaceri si organizationale implementate.

Descoperirea antreprenoriala - un proces inclusiv, iterativ (repetat periodic) si interactiv de jos in
sus, in care stakeholderilor regionali li se Tncurajeaza participarea activa si valorificarea experientei
si a cunostintelor, Tn vederea identificarii de noi tendinte si oportunitati tehnologice si de piata in
perspectiva unui anumit domeniu cu potential la nivel regional si in vederea conturarii blocajelor ce
impiedica inovarea in acest domeniu. Toate acestea cu scopul de a seta cele mai potrivite prioritati
si cel mai relevant mix de politici al RIS3, Bl in cazul de fata.

Transformarea digitala -obiectiv strategic, reprezinta o prioritate majora la nivelul regiunii fiind o
conditie esentiala atat pentru sporirea performantelor economice in sectorul privat, cat si pentru
cresterea gradului de satisfactie a cetatenilor in legatura cu serviicile publice. (Date fiind premisele
favorabile existente la nivel regional in sfera IT&C ambitia RIS3 Bl este de a fi stimulate cu precadere
investitiile In vederea dezvoltarii de produse digitale proprietare.)

Clusterele - reprezintd asocieri de intreprinderi care prin anumite caracteristici comune sau
complementare beneficiazd de avantajele localizarii in proximitate, acestea putand avea acces la
acelasi bazin de forta de munca, aceeasi infrastructura si aceiasi furnizori.

Programul Europa Digitala (Digital Europe Programme) - isi propune sa sprijine dezvoltarea
competentelor digitale solide si un grad mai mare de flexibilitate privind interoperabilitatea
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serviciilor, adoptarea tehnologiilor inovatoare in randul IMM-urilor, contribuind in cele din urma la
tranzitia catre o economie digitala competitiva la nivel global.

Mixul de politici - reprezinta pasii concreti prin care se va atinge dezideratul formulat prin viziunea
si obiectivele strategice, respectiv modalitatea de implementare efectiva a Strategiilor de
Specializare Inteligenta, cu ajutorul mecanismelor ce includ: Programele Fondurilor Structurale ale
Uniunii Europene (POR, POCIDIF, POS, etc); finantari ale Uniunii Europene pentru programe de
cercetare — inovare, digitalizare la nivel european (Horizon Europe, Digital Europe, Health, Invest
EU), cooperare interregionald (INTERREG, URBACT, ESPON, INTERACT, etc); Politica Agricola
Comuna a Uniunii Europene (PAC), incluzand PNS; programe de finantare nationala (Planul National
de Cercetare-Dezvoltare si Inovare 2021-2027 (PN IV)etc.

2. Detalii cu privire la politicile nationale / europene care sustin digitalizarea si Centrele de
Inovare Digitala

l. Structura

Structura generald a RIS3 Bl respecta structura in care sunt realizate toate RIS3 si consta in:
1. Analiza contextului regional

1.1 Potentialul macroeconomic al regiunii si pozitionarea regiunii Tn context

European/international

1.2 Potentialul CDI

1.3 Mediul antreprenorial

1.4 Factori care impiedica difuzia inovarii

1.5 Analiza SWOT

Viziune si obiective strategice

Domenii / nise de specializare inteligenta

Prioritati strategice si masuri de actiune

Mixul de politici si planul de actiune

Portofoliul de proiecte (tipuri de Proiecte) si surse de finantare

Guvernanta (asigurarea participarii si implicarii)

Mecanisme de monitorizare si evaluare, set de indicatori

PNV R WN

Il. Analiza contextului regional

Analiza potentialului, punctele tari dar si punctele slabe si oportunitatile evidentiate in analiza
SWOT reflecta nevoia si determinarea pentru digitalizare, fiind de evidentiat:

- Orata mare de crestere a numarului de locuri disponibile in cadrul programelor de licenta
si masterat inregistrata de specializarile din domeniul calculatoare si tehnologia informatiei
(80% crestere), inginerie electrica (95%), precum si alte discipline conexe ingineriei.

- Absolventii din domeniul tehnologiilor informatiei si comunicatiilor (TIC) reprezentau 6%
din totalul absolventilor regiunii si 33,7% din numarul de absolventi la nivel national.
Pregatirea in domeniul TIC/ STEM este esentiald pentru sustinerea unei dezvoltéari
economice bazate pe cunoastere.

- Ponderea majoritarda a unitatilor locale active din categoria microintreprinderilor,
intreprinderilor mici si a intreprinderilor mijlocii (99.6% din total la nivelul anului 2017)
favorizeaza existenta unui mediu de afaceri dinamic, in cadrul caruia rezultatele cercetarii
si inovarea au potential de a se dezvolta si de a fi adoptate in mai mare masura.
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- Din perspectiva categoriilor de produse cu avantaje comparative la export, de mentionat
este faptul ca in top se regasesc produsele cu tehnologie joasa.Este mentionat impactul
revolutiei digitale si nevoia de adaptare la provocari “Revolutia digitala din zilele noastre,
nu a condus doar la transformarea proceselor de productie, ci si la realizarea unei game
largi si diversificate de noi produse, iar industria trebuie sa faca fata continuu unor
provocari, precum: cresterea cerintelor consumatorilor pentru calitate superioara, cererea
de produse finite sau intermediare specializate si la standarde internationale, competitia
pe piata (atat interna cat si externa), costurile de productie mari cauzate de neadaptarea la
progresul tehnologic, capacitatea de inovare redusa datorita costurilor foarte mari,
impactul produselor asupra sanatatii si mediului.”

- Clusterele din Regiunea Bucuresti llfov sunt active atat pe plan national, cat si European,
fiind membre ale European Cluster Collaboration Platform (ECCP). Clusterele joaca un rol
important in cresterea competitivitatii, inovarii si crearii de locuri de munca si sunt
facilitatori ai crearii de lanturi de valoare. Dintre cele 16 clustere certificate ESCA, dupa
domeniul de interes al prezentei analize remarcam: ELINCLUS Electronic Innovative Cluster
(eticheta argint) 1 Domeniu: Electronica, TIC U Pag. Web: www.elinclus.ro, Smart Cluster
Alliance Danube Cyber Security Alliance DACSA (bronze label) 4 Domeniu: TIC Control & IT
(eticheta bronz) 1 Domeniu: Automatizari & TIC,

- Infrastructura de sprijin a afacerilor regasita in regiune este cea mai dezvoltata din tara. O
parte din hub-uri ofera programe dedicate sprijinirii antreprenorilor din domenii bazate pe
tehnologie, precum si facilitarea accesului la finantare alternativa, asigurand o serie de
preconditii pentru a putea dezvolta solutii inovatoare.

- Regiunea Bucuresti-llfov prezintd un potential ridicat pentru tranzitia catre o economie
digitala, atat datorita unei adoptii mai ridicate a infrastructurii si practicilor digitale, cat si
pe fondul unei mase critice importante de companii, fortd de munca si oportunitati de
formare care sunt in continua dezvoltare in domeniul tehnologiei informatiilor. Mai mult,
evolutia Tn acest domeniu poate avea efecte sau poate contribui si asupra dezvoltarii altor
sectoare de top la nivel regional conform analizei performantelor economice cum ar fi
industria alimentara, industria cinematografica, ingineria electrica si nu numai.

n ceea ce priveste factorii cu rol in blocarea activititilor de inovare sau in influentarea deciziei de
a nu inova, se remarca urmatoarele:

Lipsa fondurilor proprii au avut o influenta medie in 67% din cazuri, in timp ce lipsa de finantare din
alte surse este perceputa drept un factor cu influenta ridicata in 67% din cazuri;

Costurile de inovare prea ridicate, lipsa personalului calificat si dificultatile in gasirea partenerilor
de cooperare pentru inovare reprezinta factori cu influenta ridicata in 67% din cazuri, iar in restul
de 33% au o influentd mai degraba scazuta;

Lipsa de informatii (privind tehnologia, privind nevoia din cadrul pietei specifice) reprezinta un
factor cu influenta scazuta sau medie in 67% din cazuri.

Il Domenii/nise de specializare inteligenta; actiuni
Stabilite in baza procesului de descoperire antreprenoriala EDP - Entreprenorial Discovery Process,
si metodologia Comisiei Europene descrisa in Guide to Research and Innovation Strategies for Smart
Specialisations (RIS3), 2012, implementata in procesul desfasurat in doua runde de descoperire
antreprenoriala desfasurate in perioada 24.09 — 10.10.2019, respectiv 12.11 — 27.11.2019. Au fost
avizate Tn cadrul Comitetului Regional pentru Inovare Bucuresti-llfov prin Hotararea din 17.03.2020
urmatoarele domenii de specializare inteligenta:
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= Tehnologia Informatiilor si Comunicatii (TIC) / Solutii IT de securitate ciberneticd; Produse si servicii
digitale de monitorizare si control pentru mediu si agricultura; Sisteme, aplicatii si platforme n
domeniul medicinei si bunastarii umane; Crearea si dezvoltarea de produse digitale proprietare si
aplicatii ale viitorului; Transformarea economiei prin digitalizare si exploatarea potentialului noilor
tehnologii

Actiuni:

= sprijinirea transformdrii digitale a economiei si societdtii printr-un impact orizontal la nivelul
industriei, serviciilor, administratiei si a vietii cetdtenilor prin dezvoltarea unor solutii dedicate
acestora si vertical, prin dezvoltarea de produse TIC noi sau semnificativ imbundtdtite.

* Industrii culturale si creative

Actiuni:

= elaborarea de solutii si produse creative (inclusiv digitale) pentru stimularea senzatiilor si simturilor
umane cu aplicatii in sdndtate, educatie, integrare sociald si media audio-vizuald

» Dezvoltarea de noi formate si tehnologii interactive pentru promovarea si mentinerea

diversitdtii culturale

» Noi aborddri in amenajarea spatiului, design, publicitate si creatie artisticd

= Sisteme si componente inteligente (electronicd, optoelectronica, mecatronica, etc.) / Sisteme si
tehnologii noi de fabricare, echipamente si componente robotizate si automatizate; Senzori,
componente si sisteme micro-opto-electro-mecanice (MOEMS); Produse care includ procese de
fabricatie avansate si sisteme electronice, optoelectronice, mecatronice si cybermecatronice cu
aplicatii in domenii diverse (incluzand: sanatate, cultura, automotive , mediu, constructii,
agricultura, depozitare)

Actiuni:

* dezvoltarea de noi tehnologii de productie mai eficiente si durabile, precum si realizarea senzori si
componente care sd imbundtdteascd caracteristicile produselor finite

= dezvoltarea sistemelor si componentelor inteligente cu aplicabilitate in sfera

provocdrilor societale, in mod special in ceea ce priveste sustinerea inovdrii in domeniul medical si a
ecoinovdrii care permite tranzitia spre o economie ecologicad si circulard.

= Materiale avansate/Ambalaje si etichete inteligente, conectate si ecologice; Materiale destinate
preventiei, diagnosticului si tratamentului afectiunilor medicale; Materiale inovative si/sau
circulare cu aplicatii In domenii divers;

Actiuni:

*» dezvoltarea de materiale inteligente, care isi pot schimba proprietdtile intr-o manierd controlabild
cu aplicabilitate multidisciplinard inclusiv pentru abordarea provocdrilor societale

* Noi alimente si siguranta alimentara/Alimente si ingrediente sigure, functionale sau cu destinatie
nutritionala special; Tehnologii si metode de productie inovative a produselor alimentare

Actiuni:

» stimularea cercetdrii In domeniul industriei alimentare si asimilarea inovatiilor in vederea
diversificdrii produselor alimentare si a bioproduselor

si, domeniu nou, addugat in urma declararii pandemiei SARS Cov 2

= Sanatate /Biotehnologie, instrumente generice si tehnologii medicale (depistare, diagnostic si
monitorizare; abordari si interventii inovatoare terapeutice etc.); E-sanatate; Dezvoltare de produse
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profilactice si terapeutice inovative (vaccinuri, seruri terapeutice, pro biotice, suplimente
alimentare etc.)

Actiuni:

= aplicarea noilor tehnologii pentru dezvoltarea de noi tratamente / produse si/sau servicii medicale.
» implementarea unor strategii alternative de imbundtdtire a serviciilor de sdndtate.

Fiecare dintre domeniile de specializare inteligentd selectate beneficiazd de o prezentare
comprehensivd in ce priveste potentialul organizatiile si proiectele relevante CDI din regiune si
tendintele globale in domeniu.

V. Viziunea, Mixul de politici si Planul de actiuni

Corespunzator Viziunii ” Regiunea Bucuresti-llfov se va mentine pe o traiectorie ascendenta din
perspectiva performantelor in materie de inovare astfel incat sa acceada pana in anul 2030 in
categoria Inovatorilor Moderati acordand, totodatad, o atentie sporita fata de provocarile societale
si de mediu” sunt stabilite urmatoarele:

Obiective strategice

Dezvoltarea capacitatii regionale de CDI

Tmbuné&tatirea competitivitatii intreprinderilor

Dezvoltarea unui ecosistem de inovare conectat

Consolidarea capacitatilor resurselor umane

Accelerarea procesului de transformare digitala a economiei si societatii

Obiective orizontale, care vor fi abordate prin toate obiectivele strategice
Ameliorarea calitatii vietii de zi cu zi prin adresarea provocarilor in materie de sanatate,
incluziune sociala, securitate
Abordarea problemelor de mediu si sustinerea tranzitiei catre o economie verde, circulara
si cu emisii scazute de carbon

in conformitate cu specificul ecosistemului regional de cercetare-dezvoltare-inovare conturat in
baza analizei RIS3 BI, a procesului de descoperire antreprenoriald si a apelului de idei de proiecte
sub fiecare obiectiv strategic sunt definite ca parte a mixului de politici:

- obiectivele operationale care oglindesc provocarile si prioritatile Tn materie de inovare si
specializare inteligentd si reprezintd directiile strategice de urmat la nivelul tuturor domeniilor
evidentiate ca avand potential de specializare inteligenta;

- actiunile ce reprezinta directiile de urmat in vederea implementarii strategiei si a atingerii
obiectivelor operationale ale acesteia;

- instrumentele prin care se vor implementa actiunile;

- grupul/grupurile tinta vizate de respectivele actiuni;

- potentiale surse de finantare

Sunt stabilite astfel,
a) 8 obiective operationale si actiunile aferente

Obiectivul operational 1
Crearea si dezvoltarea infrastructurilor de CDI
Actiuni:
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- activitati de constructie/ modernizare/ extindere si dotare cu echipamente de CDI a centrelor de
cercetare din cadrul universitatilor, intreprinderilor, institutelor de cercetare, parcuri stiintifice etc.,
inclusiv infiintarea/dezvoltarea de laboratoare de testare si certificare

Obiectivul operational 2

Sprijinirea procesului de generare, exploatare si difuzare a cunoasterii

Actiuni:

- sustinerea mobilitatii personalului, atragerii de specialistilor din strdindtate in echipe de cercetare
din institutii/ intreprinderi din RO, colaborarii in parteneriate, participarii la retele de inovare
europene.

- sustinerea activitatilor de cercetare (desfasurate in cadrul universitatilor, intreprinderilor,
institutelor de cercetare-dezvoltare) si difuzare a rezultatelor cercetarii, individual sau in
parteneriat, la nivel regional, european sau international

Obiectivul operational 3

Cresterea masei critice de intreprinderi inovatoare

Actiuni:

- infiintare si dotare start-up-uri / spin-off inovatoare

- activitati de inovare de produs/ proces/ organizationald/ de marketing, inclusiv adoptarea
noilor tehnologii

- crearea si dezvoltarea infrastructurilor transfer tehnologic, inclusiv parcuri stiintifice si
tehnologice: cladiri, resurse umane, servicii (inclusiv dezvoltarea de servicii noi corelate cu nevoile
mediului de afaceri) si sustinerea inovarii in parteneriat (IMM-uri si EITT)

- sprijinirea activitatilor clusterelor (dezvoltarea de infrastructuri comune sau servicii de
constientizare)

Obiectivul operational 4

Cresterea performantei intreprinderilor

Actiuni:

- investitii Tn active corporale si necorporale (brevete, marci, licente si know-how) fin
microintreprinderi si IMM-uri si servicii de consultanta si in vederea internationalizarii

- investitii in infrastructura de afaceri (parcuri industriale, incubatoare, acceleratoare, hub-uri) si
servicii de dezvoltare a afacerilor

Obiectivul operational 5

Exploatarea tehnologiilor digitale pentru eficientizarea activitatilor economice si ameliorarea
calitatii Vietii

Actiuni:

- sprijin pentru transformarea digitala a IMM-urilor, inclusiv: adoptarea tehnologiilor si a
instrumentelor digitale in vederea inovarii, facilitarea investitiilor tehnologice, tehnologii IT&C,
loT, automatizare, robotica, inteligenta artificiala, customizare de masa, hub-uri de inovare
digitala, servicii digitale pentu imbunatatirea performantelor intreprinderi (business intelligence)
etc.

- sustinerea digitalizarii serviciilor publice, inclusiv securitate cibernetica, interoperabilitate
si/sau interventii de tip smart-city/smart-village pentru: siguranta public3, servicii si utilitati
publice, monitorizare energie, mediu, iluminat public, banci de date urbane, sisteme
informationale geografice etc.

Instrumente:
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- granturi

Grup tinta:

- intreprinderi, in special microintreprinderi si IMM

- administratia publica locala

- institutii publice

Potentiale surse de finantare:

- Programul Operational Regional pentru Regiunea Bucuresti-llfov

- Programul Operational Crestere Inteligenta, Digitalizare si Instrumente Financiare
- Programul Operational Sanatate

- Programul Europa Digitald 2021-2027

Obiectivul operational 6

Dezvoltarea produselor digitale proprietare

Actiuni:

- sprijinirea start-up-urilor in IT&C

-dezvoltarea de software si servicii digitale pentru digitalizarea economiei si serviciilor publice
- dezvoltarea competentelor pentru transformare digitala

Instrumente:

- granturi

- instrumente financiare

Grup tinta:

- Intreprinderi, in special microintreprinderi si IMM

Potentiale surse de finantare:

- Programul Operational Regional pentru Regiunea Bucuresti-llfov
- Programul Europa Digitala 2021-2027

Obiectivul operational 7

Tmbun&tatirea competentelor si abilititilor resurselor umane pentru specializare inteligent3,
tranzitie industriala si antreprenoriat.

Actiuni:

- adaptarea ofertei educationale 1PT, universitare si postuniversitare la cerintele si nevoile pietei
- sprijinirea formarii si dezvoltarea resurselor umane in domeniile de specializare inteligenta

- cresterea nivelului de specializare a personalului din IMMe-uri, inclusiv in domeniul tranzitiei
industriale, economiei verzi, antreprenoriatului

Instrumente:
- granturi

Grup tinta:

- intreprinderi, in special microintreprinderi si IMM

- institutii publice de invatamant superior

- unitati de invatamant profesional si tehnic

- institute si centre de cercetare-dezvoltare

Potentiale surse de finantare:

- Programul Operational Regional pentru Regiunea Bucuresti-llfov

- Programul Operational Crestere Inteligenta, Digitalizare si Instrumente financiare
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- Programul Operational Educatie si Ocupare

Obiectivul operational 8

Tmbunétatirea cooperérii intre actorii cvadruplului helix

Actiuni:

- dezvoltarea capacitatii administrative a actorilor implicati in programarea, implementarea,
monitorizarea, evaluarea si revizuirea strategiilor de specializare inteligenta si Tn organizarea
atelierelor de descoperire antreprenoriala

- facilitarea participarii active, cooperarii, schimbului de informatii intre actorii regionali de inovare
n procesul de specializare inteligenta (in cadru atelierelor de descoperire antreprenoriald)

- facilitarea crearii de parteneriate la nivel regional in vederea dezvoltarii de proiecte in parteneriat
(in cadrul laboratoarelor de dezvoltare proiecte)

b) Tipuri de proiecte si surse de finantare:

Tipuri de proiecte :

- Crearea de sisteme, aplicatii si solutii de securitate cibernetica, tehnologii emergente
pentru digitalizarea productiei si serviciilor, e-sanatate, chirurgie virtuala, software de
imagisticd, diagnostic personalizat, analiza de miscare umana, trai asistat in mediul
fnconjurator, e-monitorizare mediu, case si orase inteligente, trasabilitate alimentara, e-
certificare alimente, retele de senzori inteligenti, agricultura inteligenta, e-cultura, e-
patrimoniu, e-administratie, loT, RPA, Big data, loT, Al & cognitive systems, Big Data & Data
mining, Cloud computing, automatizari industriale, roboticda, productie inteligenta,
inginerie digitala & simulari, comert electronic, inteligenta artificiala, algoritmi si sisteme
cognitive, etc.)

- VR & AR, vizualizare & sunet, animatie, gamificare, interfete pentru utilizatorul uman,
solutii de design si marketing, audio (3D), cinematerapie, analiza multimedia, suporturi de
invatare adaptative, edu-tainment, dezvoltare de noi formate audiovizuale, tehnologii
media, tehnologii si suporturi digitale interactive, media digitala si interactiva, etc.

- Sprijinirea fabricarii additive (3D), realizarii de materiale compozite noi, obtinerii de
structuri optice si optoelectronice sau bio-nano-structuri,senzori/biosenzori, sisteme
inteligente pentru mediu, solutii stocare energie, tehnici si dispozitive de scanare,
imagistica si fotodetectie, retele optice de mare viteza, fascicule laser etc.)

- Fabricarea de ambalaje biodegradabile, ambalaje din sticla compatibilizate, ambalaje din
bioplastic, acoperire antimicrobiand, materiale bioplastice, etichete textile cu microfire,
inteligente, biomarkeri, nanocompozite, chemo si biosenzori, materiale pentru printare 3D,
materiale metalice, neferoase, compozite, polimerice, semi/superhidrofobe, microfire
feromagnetice, nanomateriale, etc.

- Crearea de ingrediente si alimente pentru mentinerea si imbunatatirea sanatatii in cazul
persoanelor cu anumite afectiuni gastro-intestinale, diabetici, bolnavi metabolism, cu
deficiente alimentare sau cu boli metabolice rare, subproduse alimentare, imbunatatire
produse panificatie, produse alimentare inovative, masuri biotehnologice pentru
modificari/optimizari de ingrediente si alimente, tehnologii si metode de productie.

Surse de finantare :

- Programul Operational Regional pentru Regiunea Bucuresti-llfov

- Programul Operational Crestere Inteligenta, Digitalizare si Instrumente Financiare
- Programul Operational Sanatate

- Planul National de Cercetare-Dezvoltare si Inovare 2021-2027 (PNIV)
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- Programul Europa Digitala 2021-2027
- Orizont Europa / Horizon Europe
- Programul INTERREG Europe

3. Falii / Diferente intre cadrul si politicile din Romania si cadrul european cu privire la
digitalizare si Centrele de Inovare Digitala
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Strategia identifica urmatoarele:

Digitalizarea economiei si a societatii Tn Uniunea Europeana aduce in prim plan tehnologia
informatiei si comunicarii ca mijloc prin care pot fi impulsionate dezvoltarea economica si, totodats,
incluziunea sociala. Strategia Europa 2020 evidentia faptul cad “Europa este in urma in ceea ce
priveste internetul de mare viteza, ceea ce afecteaza capacitatea acesteia de inovare, inclusiv in
zonele rurale, precum si in ceea ce priveste diseminarea online a cunostintelor si distributia online
de bunuri si servicii.” Totodata, noul cadru financiar multianual prevede un buget de peste 9 mld.
de euro pentru finantarea initiativelor privind transformarea digitald a Europei, atat in tehnologii
avansate (supercalculatoare, inteligenta artificiala, securitate cibernetica), cat si pentru facilitarea
digitalizarii si difuziei tehnologiei la nivelul societatii si a economiei. Programul Europa Digitala
(Digital Europe Programme) isi propune astfel sa sprijine dezvoltarea competentelor digitale solide
si un grad mai mare de flexibilitate privind interoperabilitatea serviciilor, adoptarea tehnologiilor
inovatoare Tn randul IMM-urilor, contribuind in cele din urma la tranzitia catre o economie digitala
competitiva la nivel global. in aceste circumstante, implementarea unor actiuni pentru sustinerea
competentelor digitale si a accesibilitatii serviciilor digitale poate avea o contributie semnificativa
in domeniul cercetarii, dezvoltarii si inovarii.

Conform datelor statistice furnizate de Eurostat, 10% din locuitorii Regiunii Bucuresti-lifov nu au
utilizat niciodata un calculator — valoarea este comparabila cu a altor capitale europene (Regiunea
capitalei Bruxelles - 8%, Regiunea Madrid - 11% sau Aria Metropolitana a Lisabonei - 12%), dar mult
inferioard mediei Romaniei de 27%. in aceeasi masurd, dupd cum se poate observa in graficul
urmator, 28 Comisia Europeana, (2010), Strategia EUROPA 2020, https://ec.europa.eu/

Aspecte relevante Tn contextul RIS ® Regiunea Bucuresti-llfov, prin profilul urban dat de statutul de
regiune capitald, dispune de o penetrare masiva a infrastructurii digitale (Internet), fapt ce
favorizeaza utilizarea dispozitivelor electronice pentru comunicare si acces la servicii. ® Numarul
mare de utilizatori de dispozitive inteligente si conectivitatea digitala superioara altor regiuni
antreneaza cererea pentru sofisticarea serviciilor pentru a raspunde nevoilor de flexibilitate si
confort ale utilizatorilor, si in acelasi timp creeaza o piata pregatita sa acceseze servicii si solutii
inovatoare. 61 Regiunea Bucuresti-llfov inregistreaza cea mai mare pondere, in profil teritorial, a
gospodariilor care au acces la internet — mai exact 96% dintre acestea.

4. Recomandari relevante pentru cadrul strategic national al Centrelor de Inovare digitala
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Recomandarea 1 - Cartografierea politicilor si strategiilor nationale si regionale care sustin
Transformarea digitala trebuie sa se reflecte in cadrul strategic de o maniera comprehensiva si
pragmatica astfel incat acesta pe langa caracterul strategic, programatic, inspirational, sa constituie
un ghid atat pentru beneficiarii activitatilor relevante ale Centrelor de Inovare Digitala cat si pentru
nevoile de constructie si dezvoltare a capacitatii acestora. Un Plan de actiuni structurat pe cei 4
piloni ai acestuia (1) networking & ecosystem building, (2) test before invest, (3) skills and training
si (4) support to find investment fiind necesar astfel a fi inclus si care sa indice Sursa de finantare cu
datele de contact si sursa de informatii privind institutia responsabild, Grupul tinta, Instrumente
(e.g. grant, sprijin financiar/nefinanciar, etc), calendarul activitatilor.

Recomandarea 2 - Din perspectiva strategiei analizate este de inteles focalizarea pe sursele de
finantare alocate exclusiv Romaniei, cu exceptia programului Digital Europe mentionat explicit.
Totusi o analiza pentru identificarea si indicarea oportunitatilor oferite de Programul Cadru pentru
Cercetare si Inovare al UE Horizon Europe pentru dobandirea de competente si dezvoltarea
expertizei DIH ar fi utild in Cadrul Strategic National (e.g. oportunitatile oferite de instrumentele de
tip actiuni coordonate pentru pilonul 1, Actiuni MS Curie pentru pilonul 3 sau instrumente
financiare pentru pilonul 4).

3. Contributia DIH la transformarea digitald poate fi prezentat intr-o analiza de impact care sa
prezinte rolul DIH de multiplicator al investitiei n dezvoltarea competentelor, infrastructurii si
serviciilor pentru digitalizare si inalta tehnologie.

5. Concluzii

Documentul recenzat prezinta oportunitati ce sustin digitalizarea si activitati relevante pentru cei 4
piloni ai Centrelor de Inovare Digitala (1) networking & ecosystem building, (2) test before invest,
(3) skills and training si (4) support to find investment.
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Recenzie document: Strategiei de Specializare Inteligenta 2021-2027 | ADR
Centru

http://www.adrcentru.ro/wp-content/uploads/2021/01/RIS3Centru 2021-2027.pdf

1. Glosar al termenilor relevanti

Scopul Strategiei de Specializare Inteligenta a Regiunii Centru pentru urmatorii 7 ani este orientarea si
concentrarea eforturilor pentru transformarea Regiunii Centru intr-o regiune a cunoasterii.

Cu toate ca acest scop nu este finit Tn timp si nici limitat la aceasta Strategie, ADR Centru fsi asuma rolul
de a cataliza si accelera transformarea prin implicarea actorilor regionali, in beneficiul lor si al cetatenilor.

Obiectivele Strategiei de Specializare Inteligenta a Regiunii Centru deriva din scopul asumat si din
elementele de viziune identificate:

eObiectivul 1.Sustinerea credrii de cunoastere si inovarii in sectoarele de excelenta regionale;
eObiectivul 2.Modernizarea industriala a sectoarelor de excelenta regionale;

eObiectivul 3.Integrarea n fluxurile de cunoastere regionale, europene si globale;

eObiectivul 4.Inovare pentru comunitati sustenabile;

eObiectivul 5.Sustinerea digitalizarii economiei si societatii.Urmarirea acestor obiective are capacitatea
de a genera transformarea structurala vizata prin RIS 3 Centru.

2. Detalii cu privire la politicile nationale / europene care sustin digitalizarea si Centrele de
Inovare Digitala

RIS3 Centru este elaborata in conformitate cu principiile stretgice ale Strategiei Europa 2020 a Comisiei
Europene si este corelata cu Strategia Nationala de Cercetare, Inovare si Specializare Inteligenta 2021
-2027.

Strategia vorbeste despre hub-urile de inovare digitale si rolul de catalizator al acestora in difuzuarea
inovarii, mentionand-le pe cele care au obtinut recunoastere in domeniu.

Pentru Regiunea Centru, Specializarea inteligenta este orientata spre antreprenoriat, se construieste pe
avantajele regionale, tinteste la avansarea in lanturile valorice europene si la transformarea economiilor
regionale, inclusiv prin atenuarea eventualului impact al radmanerii in urma in adoptarea noilor tehnologii
sau modificarilor de paradigma.

3. Falii / Diferente intre cadrul si politicile din Romania si cadrul european cu privire la
digitalizare si Centrele de Inovare Digitala

Strategia RIS3 Centru nu surprinde detaliat rolul CID, fiind orientata Tn mod particular pe masurile
programate pentru construirea ”unei culturi economice a inovdrii”, identificand domeniile de specializare
inteligenta din Regiunea Centru.
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4. Recomandari relevante pentru cadrul strategic national al Centrelor de Inovare digitala

Strategia RIS3 Centru aduce precizari referitoare la oportunitatile de finantare in domeniul inovarii si
existenta unui cadru legislativ european suport prin programe precum: Orizont Europa, COSME, EIT. De
asemenea, RIS3 Centru subliniaza existenta unor finantari europene in perioada 2021- 2027 pentru
fncurajarea CDI prin alocari nationale/ regionale, mai ales datorita obiectivelor de politici care includ
cercetarea si inovarea ,,O Europa mai inteligentd”, care beneficiaza de o alocare financiara generoasa
(25% din FEDER+FC). Programele dedicate acestui domeniu ar fi: Programul Operational Regional (POR),
Programul Operational Capital Uman (POCU), Programul Operational Crestere Inteligenta si Digitalizare
(POCID).

Noul program o Europa digitala va accelera transformarea digitala, iar RIS3 Centru explica mecanismul
prin care se vor cofinanta European Digital Innovation Hubs (DIH) pentru crearea de ecosisteme regionale
de inovare care sa asigure suport pentru IMM-uri Tn procesul de digitalizare si prin care sa se poata
dezvolta alte proiecte care pot rezulta din aplicarea mecanismului EDP;

5. Concluzii

Strategia RIS3 Centru face o analiza regionala minutioasa a regiunii Centru, urmarind evolutia economica
a regiunii mentionate, cu etapele si factorii economici care au stat la baza acestei evolutii.

Toate informatiile cheie privind domeniile de specializare inteligenta din Regiunea Centru prezentate in
Strategie, ofera o viziune detaliata asupra sectoarelor de excelenta din regiune, fiind relevante pentru
stabilirea pozitionarii regiunii in lanturile valorice europene si globale.
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Recenzie document: Strategia de Cercetare si Inovare pentru Specializare
Inteligenta a Regiunii Nord-Est

https://www.adrnordest.ro/storage/2021/06/Strategia-de-Cercetare-si-lnovare-pentru-
Specializare-Inteligenta-ed.3-rev.1.pdf

1. Glosar al termenilor relevanti

Sumar analitic strategie -

Strategia este structurata pe analiza de date locale — puse in context regional, national si european,
pentru a releva stadiul si statusul indicatorilor.

Din analiza rezulta ca in ciuda faptului ca pozitionarea regiunii Nord Est este printre cele mai bune
la anumiti indicatori, totusi nivelul de inovare de factor din regiunea Nord Est nu se regaseste ca
factor determinant pentru profilul economic al acesteia. Regiunea sufera de o depopulare masiva
si in ciuda faptului ca la nivel de formare educationala nivelul este foarte ridicat — prin migratia
masiva a talentelor locale nu se capitalizeaza in economia regionala potentialul.

Cauzele principale ale lipsei regasirii in teren rezultatului inovarii si investitiilor in inovatie sunt
identificate de care analiza strategica ca fiind concentrarea pe forma si pe elementele mai usor de
demonstrat (acorduri de parteneriat pentru atragerea de finantari europene, etc) indiferent de
impactul pe termen lung obtinut in comunitate.

In acest sens este relevanta aceasta apreciere “Dincolo de numdrul de prezentdri a inventiilor si/sau
a brevetelor acordate, ceea ce conteazd cu adevdrat din punct de vedere al activitdtilor de transfer
de tehnologie ale 1IS/OPC-urilor este capacitatea acestora de a transfera inventiile proprii in
economia reald si de a fiin mdsurd sa profite de cota lor din valoarea economicd creatd. Din aceastd
perspectivd, numdrul licentelor aplicate intr-un anumit an reprezintd un indicator util al acestei
capacitdti. In plus, valoarea veniturilor rezultate din licentiere este, de asemenea, un indicator
relevant de luat in considerare atunci cdnd se evalueazd impactul 1IS/OPC- urilor asupra economiei
inteligente. In aceste condlitii, performanta raportatd pe numdrul total de licente aplicate si venitul
total obtinut de licentd este mai degrabda dezamdgitoare. Din datele colectate,

nu se poate afirma dacd esuarea in obtinerea unei licente are de a face cu strategiile institutionale
de transfer tehnologic sau cu capacitatea OTT de a promova portofoliul lor de DPI sau cu calitatea

portofoliului in sine, dar aparent toate pdrtile interesate sunt destul de multumite de cheltuirea in
mod colectiv a aproximativ 300.000 Euro pentru taxele de brevete in ultimul deceniu cu nici un
impact economic direct si evident asupra economiei regionale.

Dincolo de angajamentul aldturi de industrie in ceea ce priveste cercetarea, consultanta si
brevetarea, o altd activitate legatd de TT realizatd in mod traditional de 1IS/OPC-uri este
reprezentatd de sprijinul (si motivatia) pentru crearea de companii de tip spin-off. In regiune existd
doar doud companii cunoscute de tip spin-off fondate de membri ai facultdtilor antreprenoriale ale
Universitdtii Tehnice lasi si Universitdtii din Suceava. In conformitate cu definitia, prima companie
este consideratd in mod eronat ca fiind spin-off, deoarece nu existd niciun acord de licentd sau o
relatie de capital intre companie si TUI. Cea de-a doua companie a fost fondatd in anul 2016 si, prin
urmare, nu pot fi declarate niciun fel de venituri incadrabile in indicatorul 7.3. Cadrul legal care
reglementeazd spin-off-urile este destul de vag in Romdnia, iar 1IS/OPC-urile nu au aparent norme
institutionale stabilite pe aceastd temd si nici nu au

Incercat sd promoveze conceptul!”

2. Detalii cu privire la politicile nationale / europene care sustin digitalizarea si Centrele de
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Inovare Digitala

Concluziile analizei releva necesitatea seriviciilor de tip DIH:

“Obiectivele legate de dezvoltarea interna pot fi adresate prin inovarea de proces.
Urmatoarele servicii de ITT din categoria cunostinte si echipamente le pot sprijini:

- consultanta in cercetare-inovare, simularea imbunatatirii calitatii si productia smart. Ex. prin
- reducerea timpului de fabricatie si a consumului de energie;

- dezvoltarea si testarea de proces;

- Living labs, Fablabs pentru a testa calitatea si noile etape de fabricatie.

Deci, trebuie dezvoltate ultimele doua categorii de servicii la nivel regional, cu accent pe
domeniile
agroalimentar, biotehnologii, mediu si TIC.
Studiul a mai evidentiat cd mai putin de 30% din organizatiile de transfer tehnologic din regiune
ofera servicii la nivel de TRL6 si TRL7, si NICIUNA la nivel de TRL 8 si TRL9, care corespunde serviciilor
de demonstrare, testelor industriale si calificarii pentru intrarea in piata.
Obiectivele legate de dezvoltarea externa (business development) pot fi adresate in special de
serviciile ITT din categoria “Contact” cum ar fi:

- evenimente de constientizare;

- evenimente de matchmaking si brokeraj;

- sprijinin retea;

- acorduri de Parteneriat pentru Inovare.”

Oportunitati pentru DIH:

- existenta a 11 clustere in zona -

- in particular faptul ca exista deja o structura de inovare (de analizat cat e de functionala sau de
elevanta la nivel regional)

- reteaua de parcuri industriale

- incubatoarekle de afaceri

- faptul ca nu sunt toate concentrate geografic numai in capitala regiunii este de asemenea o
oportunitate

- centrarea strategica a regiunii pe dezvoltarea antreprenoriatului

- identificarea sectoarelor agroalimentar&industria lemnului, textile, mediu, energie, TI&C,
sanatate si turism, ca sectoare cheie in contextul specializarii inteligente la nivelul Regiunii Nord-
Est.

- administratia locala — factor esential pentru coagularea energiilor si facilitarea transferului de
bune practici in inovare

3. Falii / Diferente intre cadrul si politicile din Romania si cadrul european cu privire la
digitalizare si Centrele de Inovare Digitala
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- faliile provin din lipsa de suport si sustenabilitate a principiilor si obiectivelor in teren =- fara o
forma de suport de stat.

- regiunea de Nord est are nevoie sa primeasca resurse de knowledge care ca permita obtinerea
unor rezultate cantitative pentru a obtine masa critica in sustinerea obiectivelor strategice ale
strategiei de specializare inteligenta

- pe de alta parte are nevoie sa iasa din dinamica “sa ni se dea”si sa caute modalitati de a valorifica
patrimoniul realizat prin programele europene precedente in incercarea de a facilita accesul cat
mai larg la inovare al comunitatii si de a maximiza aceste investitii in scopul dezvoltarii
locale/regionale.

4. Recomandari relevante pentru cadrul strategic national al Centrelor de Inovare digitala

- anumite elemente specifice Regiunii Nord esta ar putea reprezenta aspecte strategice pentru
viitoare dezvoltari in proiecte de inovare de nisa (medical — de analizat din perspectiva Horizon
Europe — misiunea Cancer cure?)

5. Concluzii

Propun o discutie pe date - la NE este cel mai vizibl cum datele sunt probabil complet
nerelevante pentru a putea trage concluzii corelate cu realitatea din teren (pote reusim sa
gasim si alt indicatori decat numarul de persoane ocupate in activitati CDI si numarul de
unitati cu activitate declarata in CDI)
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Recenzie document: Strategia de specializare inteligenta 2021-2027 | Regiunea
Nord Vest

https://www.nord-vest.ro/wp-content/uploads/2020/09/RIS3NV-2021-2027 200914.pdf

1. Glosar al termenilor relevanti

ADR - Agentia de Dezvoltare Regionala

CDI - Cercetare, Dezvoltare, Inovare

DG - Directorat General al Comisiei Europene

EDP - Proces de descoperire antreprenoriala

EPO - Oficiul european de brevete

INS - Institutul National de Statistica

IPR - Drept de proprietate intelectuala

ISD - Investitii strdine directe

HEI - Institutie de Tnvatamant superior

HRST - Resurse Umane in Stiinta si Tehnologie

JRC - Joint Research Center - Centrul Comun de Cercetare al Comisiei Europene

OP - Obiectiv de Politica

OSIM - Oficiul de Stat Pentru Inventii si Marci

PIB - Produs Intern Brut

PPC - Paritatea Puterii de Cumparare

RIS3 - Strategie Regionald de Specializare Inteligenta

SNC - Strategia Nationald de Competitivitate

SNCDI - Strategia Nationala de CDI

STEM - Stiintd, Tehnologie, Inginerie si Matematica

SWOT - Puncte tari, puncte slabe, oportunitati si amenintari

TIC - Tehnologia Informatiei si a Comunicatiilor

TTO - Organizatie de transfer tehnologic

VAB - Valoare Adaugata Bruta

2. Detalii cu privire la politicile nationale / europene care sustin digitalizarea si Centrele de

Inovare Digitala

RIS3 N-V este elaborata in conformitate cu obiectivului de Politica 1 (OP1) al Uniunii Europene —,,0
Europa mai inteligenta, prin promovarea unei transformari economice inovatoare si inteligente”,
cu impact asupra mai multor Programe Operationale (Programul Operational Regional, Programul
Operational Crestere Inteligenta, Digitalizare si Instrumente Financiare, Programul Operational
Sanatate).

n Strategia de specializare inteligentd 2021-2027 | Regiunea Nord Vest este descrisa importanta
CID, mentiondndu-le ca fiind un “element cheie” al strategiei Digitizing European Industry.
Strategia descrie urmatoarele functiuni ale CID:

- acces la tehnologii si resurse digitale

- infrastructura pentru testarea inovatiilor digitale

- instruire pentru dezvoltarea abilitatilor digitale

- consultanta pentru accesarea surselor de finantare
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- elaborarea studiilor de piata - oportunitati de networking.

Strategia subliniaza rolul de catalizator al CID, considerand ca acesta functioneaza ca un prim punct
de contact regional, intarind ecosistemul de inovare. Rolul CID, conform Strategiei RIS3 N-V este "o
cooperare regionala cu mai multi parteneri (incluzand organizatii precum institute de cercetare,
universitati, asociatii industriale, camere de comert, incubatoare/acceleratoare, agentii de
dezvoltare regionala si chiar guverne) si poate avea, de asemenea, legaturi puternice cu furnizorii
de servicii din afara regiunii lor care sprijind companiile cu acces la serviciile lor”.

3.

Falii / Diferente intre cadrul si politicile din Romania si cadrul european cu privire la
digitalizare si Centrele de Inovare Digitala

Documentul recenzat e elaborat atent, urmarind obiectivele si principiile statuate de
Uniunea Europeana pentru acest cadru de finantare.

Strategia e corelata cu cele mai importante documentele strategice existente in domeniul
specializarii inteligente la nivel national si european, iar beneficiul este ca vine cu
propuneri clare si coerente de imbunatatire a procesului si gradului de inovare la nivel de
regiune.

Recomandari relevante pentru cadrul strategic national al Centrelor de Inovare digitala
Se incurajeaza infiintarea acestui tip de CID-uri / CID-uri in toate regiunile tarii;

Se mentioneaza programe de finantare pentru dezvoltarea infrastructurii CID-urilor / DIH —
urilor, cum ar fi FEIS (Fondul European pentru Investitii Strategice);

Este de mare importanta consolidarea unei retele intre CID-uri la nivel european si crearea
unui cadru de colaborare intre acestea in vederea facilitarii schimbului de know-how in
domeniul inovarii (se mentioneaza in Strategie ca acest proces este sprijinit prin initiativele
ICT Innovation for Manufacturing SMEs - 14MS si Smart Anything Everywhere -SAE).

5.

Concluzii

e Strategia mentioneaza existenta a doud CID-uri in regiunea N-V, create in jurul clusterelor
existente de IT: Transilvania IT Cluster si Cluj IT Cluster, creionand rolul, misiunea si avantajele
competitive ale acestora.

e De asemenea, Strategia considera ca fiind cruciald existenta CID-urilor / CID, iar rolul lor extrem

de

resurselor existente. RIS3 N-V prezinta o serie de proiecte prioritare menite sa accelereze
procesul de inovare in regiune, implementarea acestora fiind facuta in mod colaborativ, pentru
maximizarea rezultatelor si atingerea obiectivelor propuse privind digitalizarea si inovarea. De
asemenea, documentul strategic vine, cu actiuni si proiecte concrete, in sprijinul inovarii n
domeniile de specializare inteligenta, in vederea transformarii economiei regionale.

benefic pentru dezvoltarea ecosistemelor locale de inovare prin conectarea tuturor
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Recenzie document: Strategia de specializare inteligenta a regiunii Sud
Muntenia 2021-2027

https://www.adrmuntenia.ro/index.php/strategia-de-specializare-inteligenta-a-regiunii-sud-
-muntenia-20212027-aprobata/news/1431

1. Glosar al termenilor relevanti

e Parc tehnologic / industrial - este o grupare de persoane juridice si persoane fizice,
constituita in baza unui contract de asociere, care include organizatii din sfera stiintei si
inovarii, alte subiecte reprezentand domenii ale activitatii de inovare si de transfer
tehnologic, agenti economici care valorifica rezultatele stiintifice si inovatiile prin activitati
economice.

e Incubator de afaceri - Un incubator de afaceri este o structura de sprijin al afacerilor care
ofera un spatiu si o infrastructura adecvata pentru rezidenti, gestionata de un
administrator, care urmareste crearea unui mediu favorabil, sustenabil pentru IMM-uri
nou-infiintate, stimulandu-le potentialul de dezvoltare si de viabilitate, ajutandu-le sa se
dezvolte in perioada de inceput prin asigurarea unor facilitditi comune si de suport
managerial.

e Potentialul de specializare - vizeaza stabilirea acelor sectoare economice la nivel de
ramura, cele mai performante din regiune, in vederea identificarii zonelor de specializare
si a sectoarele cu potential de clusterizare. Principalii parametrii luati Tn considerati in
identificarea zonelor cu potential de specializare sunt: aglomerarea teritoriald a
industriilor/sectoarelor; importanta/potentialul aglomerarilor teritoriale evaluate;
suprapunerea cu sectoarele economice de specializare inteligenta la nivelul Romaniei.

2. Detalii cu privire la politicile nationale / europene care sustin digitalizarea si Centrele de
Inovare Digitala

e Existenta unor factori / oportunitati care sustin digitalizarea: contextul economic regional,
nodurile logistice din infrastructura de transport, pozitionarea in raport cu centrele de
puternica dezvoltare economica, existenta unor axe de dezvoltare (eg. Brasov, Ploiesti,
Bucuresti, Giurgiu), similitudini Tn profilul economic regional, infrastructura de
telecomunicatii, structura de varsta a populatiei din regiune, infrastructura tehnologica din
regiune, potentialul de comercializare din regiune.

e Existenta in regiune a unor centre de cercetare avansatd (universitati, institute de
cercetare, firme private care sustin cercetarea, centre de inovare) sustin digitalizarea si
centrele de inovare digitala.

e Adoptarea unui model de inovare de tip ,Trifoi cu 4 foi”, in care alaturi de cei trei
participanti: (1) invatamant — (2) cercetare — (3) productie, sa intervina (4.1) firmele de
consultanta si (4.2) Centrele de Inovare Digitala cu important rol catalizator al activitatilor
desfasurate.

e Identificarea si extinderea bunelor practici in inovarea digitala.

e Noi oportunitati de finantare prin programele Horizon Europe, Europa Digitald, EU4Health,
Invest EU, INTERACT.

e Dezvoltarea capitalului uman pentru tranzitia la economia bazata pe cunoastere (curricula
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scolara care include elemente de creativitate si antreprenoriat, programe educationale si
activitati extrascolare, noi competente pentru transformarea digitala, Tnvatamantul dual)

e Testare si inovare: crearea de Start-Up-uri, modernizare tehnologica, digitalizare procese
de productie, cresterea capacitatii de transfer tehnologic, servicii public interoperabile.

e Actiuni pentru descoperirea antreprenoriala si promovarea potentialului de inovare:
metodologii pentru analiza nevoilor de competente antreprenoriale, evaluarea
potentialului de inovare, campanii de crowdfunding si hackathon, cursuri de pitch-ing,
cursuri de proiectare inovativa.

e  Sprijin pentru dezvoltarea mediului de afaceri prin inovare si digitalizare (p.90)

o Investitii pentru economia verde, adoptarea solutii digitale, solutii de securitate
cibernetica, interoperabilitate
o Sprijin financiar pentru proiectele care au primit calificativul ,Seal of Excellence”
o Adoptarea mecanismelor economiei circulare
o Suport pentru transformarea digitala si pentru dezvoltarea CID
e Sprijin pentru centrele de transfer tehnologic si pentru solutii de tip ,test before invest”:
o Dezvoltarea competentelor centrelor de transfer tehnologic din universitati si din
centre de cercetare
o Sprijin pentru IMMuri in vederea transferului tehnologic
e Servicii publice prin digitalizare si interoperabilitate
o Digitalizarea serviciilor (e-guvernare, e-educatie, e-sanatate, e-cultura)
o Inovare in serviciile publice (smart city)
e Integrare si monitorizare
o Monitorizare evolutie in mai multe etape (2023, 2027, 2029)
o Analiza evolutie
o Evaluare si plan de masuri

3. Falii / Diferente intre cadrul si politicile din Romania si cadrul european cu privire la
digitalizare si Centrele de Inovare Digitala

e Comparat cu alte tari din UE, Romania investeste foarte putin in cercetare — dezvoltare —
inovare (estimat la 8% din media UE) si fiind sub nivelurile inregistrate in alte tari din
centrul si sud-estul Europei. Totusi, exista o pondere din ce in ce mai crescuta a cheltuielilor
in cercetare — dezvoltare din partea mediului privat. In aceasta regiune 0,3% din PIB este
investit in cercetare inovare, comparat cu 0,5% pe plan national.

e Numar redus de brevete solicitate in RO, comparat cu alte tari din UE.

e  Exista regiuni in RO in care gradul de specializare si calificare este redus (universitati, centre
de cercetare si transfer tehnologic, parcuri tehnologice)

e Numar redus de intreprinderi in mediul rural

4. Recomandari relevante pentru cadrul strategic national al Centrelor de Inovare digitala
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e Sustinere financiara si alocarea de resurse financiare pentru cercetare — dezvoltare —
inovare care se reduca decalajul fata de alocarile din alte state membre ale UE

e Cresterea numarului de intreprinderi inovative in fiecare din domeniile de specializare
inteligenta

e Cresterea numarului de brevete de inventii prin: imbunatatirea capacitatii de inovare cu
potential de aplicabilitate practica, alocarea resurselor financiare necesare pentru
inregistrarea inventiilor, masuri de co-interesare a cercetatorilor pentru a genera produse
inovative si a inregistra brevete de inventii

e Conectarea cat mai stransad a CID cu mediul de cercetare-dezvoltare-inovare din regiune
(tara, UE): universitati (centre dedicate de cercetare), institute de cercetare avansata, firme
private care sustin cercetarea si inovarea

e Identificarea domeniilor de expertiza si a tematicilor de cercetare-dezvoltare-inovare care
pot aduce transformarea digitala in fiecare dintre institutiile partenere in CID (universitati,
centre de cercetare, firme private/publice)

e Sprijinirea dezvoltarii de intreprinderi inovative in mediul rural

e Planificarea unor strategii de dezvoltare axate pe: Prioritati verticale (domenii de
specializare inteligenta), prioritati orizontale (directii de urmat in fiecare domeniu), masuri
specifice (directii de actiune pentru atingerea obiectivelor), portofoliu de proiecte (proiecte
necesare pentru dezvoltarea regionala).

5. Concluzii

e Materialul analizat are aprox 100 pag, insa doar ultimele 10 pagini sunt cele mai relevante

o Referintele la CID sunt minimale

e Aspectele legate de digitalizare si masuri pentru aceasta in vederea cresterii competitivitatii
economice sunt reduse.

188



CCA =

Programul Operational Capacitate Administrativa

i | Instrumente Structurale
Competenta face diferenta! o020

* X %
* *
* *
* *

* 5 Kk

UNIUNEA EUROPEANA

Recenzie document: Strategia Regionala de Specializare Inteligenta a Regiunii
Sud-Est 2021-2027 (SRSI SE)

https://www.adrse.ro/Documente/Planificare/RIS3/SRSI SE 2021-2027.pdf

1. Glosar al termenilor relevanti

Inovare de produs - reprezinta un produs sau serviciu nou sau imbunatatit in privinta specificatiilor
tehnice, a componentelor, materialelor, a softului, a atitudinii prietenoase cu utilizatorul sau a altor
caracteristici functionale;

e Inovare de proces - se refera la o metoda de productie sau de livrare noua sau imbunatatita
in privinta tehnicilor, a echipamentului sau a softului;

e Inovare de marketing - implicd o metoda noua de marketing, relevanta pentru schimbarile
in designul sau ambalajul produsului, plasarea produselor, promovarea produselor sau a
preturilor;

¢ Inovare organizationala - este relevanta pentru noi metode organizationale in practicile de
business, organizarea locului de munca sau relatiilor externe ale unei firme.

e Inovarea de management - este relevanta pentru principiile

o Clusterele - sunt concentrdri geografice de institutii si companii interconectate, apartinand
unui anumit domeniu. Clusterele cuprind un grup de industrii Tnrudite si alte entitati
importante din punct de vedere al concurentei. Potrivit legislatiei nationale, respectiv HG
918/2006, clusterul este definit ca o grupare de producatori, utilizatori si/sau beneficiari,
operatorilor economici. Astfel, in general, clusterele cuprind intreprinderi, universitati
si/sau institute de cercetare si autoritati publice.

e Gradul de inovare - masurat prin numarul de brevetele de inventie, cererile de nregistrare
a desenelor/modelelor si numarul cererilor de inregistrare a marcilor. Potrivit OSIM,
brevetul de inventie confera titularului dreptul de a interzice tertilor sa efectueze fara
autorizatia sa urmatoarele acte: pentru produse: fabricarea, comercializarea, oferirea spre
vanzare, folosirea, importul sau stocarea, in vederea comercializarii, oferirii spre vanzare
sau folosirii; pentru procedee sau metode: folosirea acestora.

e Marca - element esential al strategiei intreprinderilor, ea face distinctia dintre produsele si
serviciile intreprinderii si cele ale concurentei. Pentru consumator reprezinta cel mai comod
mijloc da a recunoaste rapid o categorie de produse si servicii care i-a fost recomandata
sau, pe care experienta |-a determinat sa o prefere altor produse sau servicii de aceeasi
naturd. Pentru intreprindere, marca reprezinta un mijloc de a cuceri si a pastra o clientela.
O marca poate fi opusa altei marci, utilizatd de concurenta, numai dupa inregistrarea la
OSIM.

2. Detalii cu privire la politicile nationale / europene care sustin digitalizarea si Centrele de
Inovare Digitala
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Regiunea SE este preponderent agricold, domeniul noilor tehnologii fiind putin reprezentat
n PIB-ul regiunii

Domeniile cele mai active: comertul cu ridicata si amanuntul, reparatia autovehiculelor,
industria prelucratoare, agricultura, turismul, furnizare energie electrica, activitati de
servicii administrative,

Fondurile alocate pentru cercetare sunt minime. In schimb, cresc fondurile din strdinitate
care sunt atrase pentru cercetare — inovare

Falii / Diferente intre cadrul si politicile din Romania si cadrul european cu privire la
digitalizare si Centrele de Inovare Digitala

Personalul este redus, majoritatea specialistilor aleg sa lucreze in strainatate

Exista un foarte mare decalaj privind ocuparea personalului in cercetare — dezvoltare
(1,75% din populatia activa in UE, respectiv 0,49% din populatia activa in Romania). Aceste
procente sunt cele mai mici din UE.

CE realizeaza o clasificare si monitorizare a performantei regiunilor in materie de inovare,
in 4 categorii: lideri in inovare, inovatori importanti, inovatori moderati, inovatori de nivel
scizut. Romania este in categoria inovatorilor de nivel scizut. In ultimii ani a scizut foarte
mult numarul intreprinderilor inovatoare.

Aplicarea unui set de indicatori pentru masurarea calitatii guvernarii (European Quality of
Government Index) — Romania este pe ultimul loc in UE cu un indicator de 0,05 (echivalent
cu Ghana la nivel mondial), comparat cu Danemarca (pe primul loc), cu un indicator de 1,97.

Recomandari relevante pentru cadrul strategic national al Centrelor de Inovare digitala

~

Este necesara identificarea unor brese pentru inovarea si transformarea digitald, si in
regiuni care sunt preponderent agricole (SE)

Elaborarea unor strategii pentru retinerea specialistilor de valoare in tara (integrare
doctoranzi in mediul economic, in cercetare, open data pentru oamenii de stiinta)
Cresterea numarului intreprinderilor inovatoare prin: dezvoltarea potentialului de inovare,
creare de noi cunostinte, capacitate de integrare a inovarii, proprietate intelectuala
Aplicarea principiilor strategiilor de specializare inteligenta si pentru CID: concentrarea
investitiilor publice, descoperirea antreprenoriala, diversificarea specializata, coordonarea
politicilor nationale cu cele regionale, inter-regionale, adoptarea unor modele de
schimbare structurala, planificare pe baza de diagnostic si indicatori

Concluzii

Material foarte amplu (373 pagini), o analiza SWOT complexa, dar cu putine referinte la
transformarea digitala

Referintele la aspecte legate de digitalizare, transformare digitalda, centre de inovare
digitale sunt foarte slabe. Existd Tn schimb, o varietate de masuri pentru cresterea
economica (agricultura, turism, industria prelucratoare, referinte la prioritatile in
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cercetare).
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Recenzie document: Strategia Regionala pentru Specializare Inteligenta RIS3
Sud-Vest Oltenia 2021-2027

https://www.adroltenia.ro/wp-content/uploads/2020/10/RIS-SV0O-2021-2027.pdf

1. Glosar al termenilor relevanti

- de cautat detalii despre :

proiectul Min Educatiei: ,Sistemul informatic de management al scolaritatii (SIMS

- Catalogul electronic)” si ,,Platforma digitala cu resurse educationale deschise (EDULIB - Biblioteca
virtuald)”. Valoarea combinata a proiectelor este de aproape 98 de milioane EUR(13).

Primul proiect, Sistemul informatic de management al scolaritatii (SIMS) vizeaza sa realizeze, intr-
un mediu online, managementul scolaritatii pe baza fluxurilor stabilite in proiectul eGOV (inscriere
online la liceu, implementarea cataloagelor electronice si evaluarea online a lucrarilor scrise la
examenele nationale). Proiectul se va derula pe o perioada de trei ani.

Proiectul EDULIB — Platforma digitala cu resurse educationale deschise - Biblioteca virtuala —
vizeaza crearea unei platforme digitale cu resurse educationale deschise, in special pentru licee,
facilitand accesul liber la manuale in format electronic si la alte resurse educationale electronice.
De asemenea, proiectul presupune furnizarea unui kit multimedia pentru 5 400 de scoli din
invatamantul secundar. Proiectul se va derula pe o perioada de doi ani.

SIMS si EDULIB formeaza o platforma de resurse si de management pentru sistemul de educatie,
predare, invatare si evaluare. Proiectele SIMS, EDULIB si Campus Wi-Fi sunt actiuni concrete

- Romania are o coalitie nationald pentru competente digitale si locuri de munca in sectorul digital
cunoscuta sub denumirea de Skillsd4IT. Aceasta platforma deschisa include mai multe parti
interesate, intreprinderi din domeniul TIC, asociatii, furnizori de servicii de formare si ONG-uri
implicate in transformarea digitala si beneficiaza de sprijin politic din partea Ministerului
Transporturilor, Infrastructurii si Comunicatiilor si din partea Ministerului Educatiei. Activitatile se
concentreaza pe derularea de ore de programare si Tl in scoli, pe organizarea de cursuri de
securitate ciberneticd si de evenimente educationale. De asemenea, coalitia ofera cursuri de
formare pentru a actualiza competentele digitale ale fortei de munca. Activitatile coalitiei sunt
conforme cu Strategia Nationala privind Agenda Digitala pentru Romania 2020, obiectivul fiind
dezvoltarea competentelor digitale. Desi exista mai multe proiecte gestionate de guvern care
vizeaza imbunatatirea nivelurilor competentelor digitale n toata tara, rezultatele obtinute pana in
prezent sunt limitate. intrucat infrastructura digitald si competentele digitale sunt esentiale pentru
valorificarea beneficiilor digitalizarii, sunt necesare eforturi coordonate si specifice pentru
imbunatatirea competentelor digitale nu doar in scoli, ci si in randul fortei de munca si al
persoanelor varstnice.

2. Detalii cu privire la politicile nationale / europene care sustin digitalizarea si Centrele de

Inovare Digitala

Sustinerea obiectivelor specifice< din SNCDI 2014-2020

- ,dezvoltarea si consolidarea retelelor parteneriale existente sau nou-create”. Acest obiectiv este
sustinut de masuri concrete declarate in Strategia Nationald de Cercetare, Dezvoltare si Inovare
2014-2020 privind finantarea proiectelor tematice printr-un ansamblu de instrumente concentrate
pe domenii prioritare si finantarea de proiecte CDI derulate de intreprinderi, individual sau in
parteneriat cu institutele de CD si universitati.

- animare a ecosistemului antreprenorial local si provocarilor infrastructurilor suport din regiune,
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care nu sunt operationale sau functioneaza la limita datorita lipsei bugetelor de functionare, ar
trebui sa il reprezinte ,,Sustinerea crearii si dezvoltarii de noi intreprinderi si structuri de sprijin al
afacerilor”.

- Dezvoltarea unui ecosistem antreprenorial care favorizeaza aparitia si maturizarea start-up-urilor
inovative si avanseaza specializarile inteligente este, de asemenea, declarat ca directie de actiune/
instrument de interventie - prin dezvoltarea incubatoarelor de afaceri pentru start-up-uri (companii
inovative cu potential de crestere exponentiald).

- dezvoltarea programelor de accelerare pentru start-up-uri inovative, astfel ca sunt finantate
programele si serviciile suport oferite in procesul de accelerare, precum si asigurarea dotarilor
necesare functionarii, in limita a 20% din buget.

3. Falii / Diferente intre cadrul si politicile din Romania si cadrul european cu privire la
digitalizare si Centrele de Inovare Digitala

N/A
4. Recomandari relevante pentru cadrul strategic national al Centrelor de Inovare digitala

Capitolul ce face referiri la digitalizare poate fi luat ca referinta pentru Cadrul Strategic National
pentru sprijinirea CID din Romania.

5. Concluzii

N/A
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Recenzie document: Strategia Regionald de Specializare Inteligenta 2021-2027 |
Regiunea Vest

https://adrvest.ro/wp-content/uploads/2021/01/Strategia-Regionala-de-Specializare-
Inteligenta-a-Regiunii-Vest-2021-2027-RIS3-.pdf

1. Glosar al termenilor relevanti

N/A
2. Detalii cu privire la politicile nationale / europene care sustin digitalizarea si Centrele de
Inovare Digitala

Crearea - Agentiei Regionale de Inovare. Scopul acesteia va fi de a asigura implementarea eficace
si eficienta a investitiilor in specializarea inteligenta si de a mentine dialogul si coordonarea cu
actorii regionali si cu autoritatile nationale.

- reanalizarea arhitecturii indicatorilor — prin adaptarea acestora la nevoile specifice de a masura si
monitoriza inovare (se face referia la Regiunea Norte din Portugalia care ar avea un sistem mai
potrivit — e de cautat )

3. Falii / Diferente intre cadrul si politicile din Romania si cadrul european cu privire la
digitalizare si Centrele de Inovare Digitala

N/A
4. Recomandari relevante pentru cadrul strategic national al Centrelor de Inovare digitala

- de realizat o analiza a resurselor de infrastructura existente (din proiecte europene finalizate —
cea mai mare parte) —si realizare a unei harti a acestora — o platforma care sa permita conectare si
accesarea in comun a resurselor existente

- o implicare mai mare a administratiilor locale pentru a putea coagula la nivel local energiile din
comunitate si sa incurajeze functionarea ecosistemica

5. Concluzii

- de realizat un framework standard pentru raportare si analiza regionala / locald — care sa permita
o gestiune coerenta si usor de realizat pentru analiza comparativa sau cumularea la nivel national,
intr-un template comun Tn care sa lucreze toate sectorele

- schimbarea paradigmei de lucru din comparativa si competitiva in colaborativa intre regiuni —
toate sunt atat de jos incat nu este deloc relevant cine este in frunte si cine se situeaza mai jos.
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