Politique de confidentialité

Bienvenue sur le site de Bien-étre Originel , créé par Bespoke Brandworks et
hébergé par 1&1 IONOS. La protection de vos informations personnelles est une
priorité pour nous. Nous nous engageons a les traiter de maniére sécurisée et
transparente.

1. Données collectées et finalité

Pour vous offrir nos services de réflexologie et de massage, nous recueillons
uniquement les informations nécessaires, telles que :

Votre nom et prénom

Votre adresse e-mail

Votre numéro de téléphone

Les informations de santé pertinentes pour vos séances

Ces données sont recueillies avec votre accord, soit via notre formulaire de
contact, soit lors de la réservation de vos rendez-vous. Elles sont exclusivement
utilisées pour organiser vos séances et pour communiquer avec vous a ce sujet.

2. Sécurité des informations

Nous appliquons des mesures strictes pour garantir la confidentialité et la
sécurité de vos données. Cela inclut :

Le contrdle d'acces a nos locaux et systemes informatiques

La formation de notre équipe aux bonnes pratiques de confidentialité
L'utilisation de protocoles sécurisés pour stocker et transmettre vos informations

3. Conservation des données
Vos informations personnelles sont conservées uniquement le temps nécessaire
pour fournir nos services et respecter les obligations |égales.

4. Vos droits

Conformément au RGPD, vous pouvez :

Accéder a vos données

Les corriger si elles sont inexactes

Demander leur suppression

Limiter leur traitement

Recevoir vos données dans un format portable

Vous opposer a leur utilisation

Pour exercer vos droits ou obtenir des informations supplémentaires,
contactez-nous a : marion@bien-étre-originel.fr

5. Utilisation des cookies

Notre site peut utiliser des cookies afin d'améliorer votre expérience. Vous
pouvez paramétrer votre navigateur pour les refuser ou étre averti lorsqu'ils sont
envoyes.

6. Evolutions de cette politique

Nous pouvons mettre a jour cette politique a tout moment. Toute modification
sera indiquée sur cette page avec la date de révision. Nous vous encourageons a
la consulter réguliérement pour savoir comment nous protégeons vos informa-
tions.

En utilisant notre site ou nos services, vous acceptez les pratiques décrites dans
cette politique.
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