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5 de agosto de 2026
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Presidenta Comité de Educacién
Camara de Representantes

San Juan, Puerto Rico

P. dela C. 968: Paracrear la "Ley sobre el uso ético de la inteligencia artificial en instituciones educativas
de Puerto Rico"; requerir que el Departamento de Educacion del Gobierno de Puerto Rico, asi como
toda institucion educativa privada, establezca politicas que incorporen normas éticas sobre el uso de la
inteligencia artificial; y para otros fines relacionados.

Estimada Hon. Tatiana Pérez Ramirez:

Reciba un cordial saludo de quienes integramos el Instituto de Estadisticas de Puerto Rico ("Instituto").
Esta Honorable Comisidon nos solicitd nuestra posicidon institucional con relacion al P. de la C. 968,
encaminado a establecer un marco ético para el uso responsable de la inteligencia artificial en las

instituciones educativas de Puerto Rico.

l. Propdsito de la Medida

El P. de la C. 968 tiene como propdsito establecer un marco normativo para regular el uso ético de la
inteligencia artificial (IA) en las instituciones educativas de Puerto Rico. Para ello, dispone que el
Departamento de Educacion adopte e implemente politicas aplicables al sistema publico de ensefianza y
gue las instituciones educativas privadas desarrollen politicas equivalentes, incorporando principios de
seguridad, proteccion, autonomia, privacidad, transparencia, explicabilidad, diversidad, inclusion,
responsabilidad y rendicion de cuentas. En términos generales, la medida busca promover una integraciéon
responsable, segura y equitativa de la inteligencia artificial en los procesos educativos, maximizando sus
beneficios para la ensefianza y el aprendizaje mientras se mitigan los riesgos asociados a su utilizacion.

. Resumen Ejecutivo

El Instituto favorece la aprobacion del P. de la C. 968 por entender que atiende la necesidad de establecer
un marco ético para el uso de la IA en el sistema educativo puertorriquefio. La medida promueve una
integracion responsable de estas tecnologias mediante principios de seguridad, privacidad, transparencia,
autonomia, diversidad, inclusidon y rendicion de cuentas, procurando proteger los derechos de los
estudiantes y fortalecer los procesos de ensefianza y aprendizaje. No obstante, el Instituto recomienda
fortalecer la medida mediante disposiciones que definan con mayor precision los conceptos
operacionales, establezcan mecanismos de evaluacion y seguimiento, promuevan la recopilacién vy
publicacidn de estadisticas, incorporen estrategias para la mitigacidon de sesgos algoritmicos, regulen la



gobernanza de datos y faciliten la coordinacién interagencial para asegurar una implementacion uniforme
y efectiva de la politica publica.

1. Trasfondo

El Instituto es la entidad encargada de coordinar la politica publica estadistica y |la recopilacion de datos
confiables que fundamentan la toma de decisiones en Puerto Rico. A lo largo de los afios, el Instituto ha
trabajado en diversos proyectos de impacto que buscan garantizar la accesibilidad, transparencia y calidad
de las estadisticas publicas.

A principios del afio fiscal 2024-2025, se establecio una coalicidn de inteligencia artificial, liderada por la
Universidad de Puerto Rico, compuesta por instituciones educativas, agencias gubernamentales y otros
sectores privados del pais. La coalicidn se organiza en cinco comités: politica publica, recursos humanos,
ciberseguridad, salud y educacidn. El Instituto forma parte del comité de politica publica y del comité de
educacion.

El Instituto ha desempefiado un papel fundamental en la creacidon de encuestas sobre la percepcién vy el
uso de la inteligencia artificial, con el propdsito de desarrollar politicas publicas e implementar la
inteligencia artificial en instituciones educativas publicas y privadas del pais.

En colaboracion con el Banco de Desarrollo Econdmico, el Project Management Institute de Puerto Rico
(PMIPR) y el Departamento de Educacion, se desarrollé y disemind la encuesta de politica publica titulada
"La percepcion y el uso de la inteligencia artificial: Desarrollando politicas publicas para el futuro". Se
realizd un analisis preliminar entre noviembre y diciembre de 2024, con una participacion inicial de 230
encuestados. Posteriormente, se amplié el periodo de recoleccion de datos hasta febrero de 2025,
alcanzando un total de 816 encuestados. Los datos preliminares de la muestra obtenida hasta diciembre
de 2024 indican que cerca del 60% esta muy de acuerdo con la implementacion de la IA en el sector publico
y/o privado y sobre el 70% estaba de acuerdo con la aseveracidn de que la IA puede mejorar la eficiencia
de los servicios gubernamentales y/o empresariales.

Iv. Analisis

El P. de la C. 968 aborda de manera integral los desafios éticos que presenta la integracion de la
inteligencia artificial en el ambito educativo. La medida demuestra una comprension profunda de las
complejidades inherentes a estas tecnologias y propone un enfoque equilibrado que maximiza los
beneficios mientras mitiga los riesgos potenciales.

Fortalezas del Marco Etico Propuesto

Los seis principios éticos establecidos en el Articulo 5 del proyecto representan las mejores practicas
internacionales en el uso responsable de la IA. El principio de seguridad y proteccion es fundamental para
garantizar que los sistemas de IA utilizados en las escuelas cumplan con estdndares robustos que
minimicen riesgos a la infraestructura tecnoldgica y a los usuarios. La inclusién de mecanismos de control
y supervision, junto con el cumplimiento de leyes de proteccidn de datos, establece una base sdlida para
la implementacion segura.



El principio de autonomia es particularmente relevante en el contexto educativo, ya que preserva el
desarrollo del pensamiento critico y el aprendizaje independiente de los estudiantes. Este enfoque evita
la dependencia excesiva de la tecnologia y mantiene el rol fundamental del educador en el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

A su vez, el principio de la privacidad constituye uno de los aspectos mas criticos del uso de IA en
educacion, especialmente considerando que involucra datos de menores de edad. Las salvaguardas
propuestas, incluyendo el consentimiento informado y las evaluaciones regulares por parte de PRITS,
proporcionan multiples capas de proteccién para la informacidén sensible de los estudiantes.

Alineacion con Estandares Internacionales

El proyecto se alinea efectivamente con las recomendaciones de organismos internacionales como la
UNESCO*!, que en su "Guia para el uso de IA generativa en educacién e investigacion" enfatiza la
importancia de marcos éticos inclusivos y transparentes. La Unidén Europea?, a través de su Ley de IA (Al
Act), también establece principios similares para el uso de IA en contextos de alto riesgo como la
educacion. Este marco regulatorio clasifica determinados sistemas de inteligencia artificial utilizados en
educacion y formacion vocacional como de alto riesgo, por su potencial de afectar el acceso a
oportunidades educativas y la evaluacion del estudiantado. Esa aproximacién es ilustrativa para Puerto
Rico, porque sugiere que no toda herramienta debe tratarse igual: los usos administrativos o de apoyo
general pueden conllevar menores exigencias, mientras que los usos que influyen en admision,
evaluacién, disciplina, clasificacion o seguimiento del estudiantado deben sujetarse a controles mas
estrictos.

Asimismo, la Organizacidn para la Cooperacién y el Desarrollo Econédmicos? ha promovido principios de
inteligencia artificial confiable orientados al crecimiento inclusivo, la transparencia, la robustez, la
seguridad vy la responsabilidad. En el ambito educativo, esas directrices respaldan la adopcién de marcos
de supervision continua y de distribucion clara de responsabilidades entre suplidores, administradores
escolares y autoridades publicas.

Paises como Finlandia*y Singapur® han implementado estrategias similares con resultados positivos.
Finlandia desarrollé el "Al Ethics Guidelines for Education" que incluye principios de transparencia,
equidad y responsabilidad humana, mientras que Singapur establecié el "Model Al Governance
Framework" que enfatiza la explicabilidad y la supervision humana en aplicaciones educativas.

Consideraciones para la Implementacion Efectiva

Para maximizar el impacto del P. de la C. 968, recomendamos considerar varios aspectos adicionales.
Primero, es crucial establecer un sistema robusto de monitoreo y evaluacién que permita medir el impacto
real de las politicas éticas en la calidad educativa y la equidad. Este sistema debe incluir indicadores
especificos sobre el rendimiento académico (tasas de aprobacion y promocion, resultado de evaluaciones
estandarizadas, incidentes de integridad académica), la participacion estudiantil (frecuencia de

1 https://www.unesco.org/es/digital-education/ai-future-learning/guidance

2 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:32024R1689

3 https://legalinstruments.oecd.org/en/instruments/oecd-legal-0449

4 https://www.oph.fi/en/artificial-intelligence-education-legislation-and-recommendations
5 https://www.pdpc.gov.sg/help-and-resources/2020/01/model-ai-governance-framework/
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interaccion en plataformas digitales, participacion en actividades interactivas con IA) y la reduccion de
brechas educativas (tasa de acceso a plataformas digitales, resultados de aprendizaje por grupo).

Segundo, la capacitacion continua del personal docente y administrativo es fundamental para el éxito de
la implementacién. Los educadores deben desarrollar competencias no solo técnicas sino también éticas
para el uso de IA, comprendiendo las implicaciones de sus decisiones en el aprendizaje estudiantil.

Tercero, es necesario abordar las disparidades de acceso tecnoldgico que existen en Puerto Rico. Las
politicas éticas deben ir acompafiadas de estrategias para garantizar que todos los estudiantes,
independientemente de su contexto socioecondmico, tengan acceso equitativo a las herramientas de IA
educativa.

Areas por Reforzar

La medida puede fortalecerse en varios aspectos para facilitar su implantacién y su fiscalizacion. Aunque
enumera principios generales, el texto no establece indicadores verificables para determinar si las
politicas adoptadas por el Departamento de Educacion y por las instituciones privadas cumplen de manera
sustantiva con esos principios. Tampoco dispone mecanismos uniformes para recopilar datos sobre uso,
incidentes, resultados académicos, acceso desigual, reclamaciones o efectos no deseados del uso de la
inteligencia artificial.

Desde una perspectiva estadistica y de gobernanza publica, seria recomendable requerir un plan de
implementacién con métricas minimas comparables entre sectores. Entre ellas convendria incluir el
inventario de herramientas de inteligencia artificial autorizadas, la cantidad de estudiantes y docentes
impactados, la frecuencia de uso por nivel escolar, los incidentes de privacidad o seguridad reportados,
los resultados de las capacitaciones y medidas sobre acceso desigual por regién, nivel socioecondmico,
educacion especial y tipo de institucion.

También resulta aconsejable disponer evaluaciones periddicas y la publicacion de informes agregados. Sin
una obligacion de seguimiento, la politica publica corre el riesgo de limitarse a la adopcién documental de
reglamentos internos sin evidencia sobre su funcionamiento real. Un enfoque basado en evidencia
permitiria revisar las politicas conforme a hallazgos empiricos y corregir fallas de disefio o implantacién
de forma temprana.

La medida asigna a PRITS un rol de asesoramiento técnico al Departamento de Educacion, pero no detalla
estructuras de coordinacion con el Instituto, que establece la politica publica estadistica, ni con las
instituciones privadas que deberan adoptar politicas similares. Para fines de coherencia institucional, seria
atil promover protocolos comunes, modelos de politica, definiciones uniformes y formatos
estandarizados para informes de cumplimiento, de modo que el Gobierno pueda comparar la
implantacion y los resultados entre distintos contextos educativos.

En cuanto al contenido sustantivo de las politicas, conviene reforzar el componente de gobernanza de
datos. El proyecto menciona la privacidad, el consentimiento informado y la evaluacidn regular de
sistemas conforme a politicas de PRITS, pero no precisa estandares sobre minimizacion de datos,
retencién, uso secundario de informacion, auditorias independientes ni documentacién de decisiones
automatizadas. Dado que la poblacidn estudiantil incluye menores de edad, estas salvaguardas deben



formularse con particular rigor, especialmente cuando los sistemas puedan perfilar, recomendar, clasificar
o influir en decisiones académicas.

Recomendaciones Especificas

Para fortalecer aun mas el proyecto, sugerimos considerar la inclusidon de disposiciones especificas sobre
auditorias algoritmicas regulares que evallen la presencia de sesgos en los sistemas de IA utilizados.
También recomendamos establecer mecanismos de participacién estudiantil y comunitaria en el
desarrollo y evaluacion de las politicas éticas, asegurando que las voces de los usuarios finales sean
escuchadas.

La creacién de un comité ético interdisciplinario que incluya educadores, tecndlogos, estadisticos,
psicologos y representantes comunitarios podria proporcionar supervisidn continua y orientacién para la
implementacidn de las politicas. Este comité podria también servir como enlace con iniciativas similares a
nivel federal e internacional.

Finalmente, el P. de la C. 968 deberia incorporar lenguaje adicional para: requerir evaluaciones de
resultados antes del despliegue de sistemas de alto impacto; establecer pardmetros minimos de calidad y
trazabilidad de datos; ordenar informes periddicos agregados; definir responsabilidades institucionales
claras; y garantizar que toda implantacidn incluya componentes de alfabetizacién digital y pensamiento
critico, de modo que la inteligencia artificial complemente, y no sustituya, el juicio profesional docente ni
la autonomia intelectual del estudiantado.

V. Conclusion

El Instituto apoya el P. de la C. 968, pero enfatiza la importancia de considerar las recomendaciones
brindadas en este memorial ya que reconocemos la importancia fundamental que tiene este proyecto
para el futuro de la educacién en Puerto Rico. Esta medida representa un enfoque visionario y responsable
hacia la integracion de la inteligencia artificial en el sistema educativo, estableciendo las bases necesarias
para que estas tecnologias beneficien a todos los estudiantes de manera ética y equitativa.

La implementacion exitosa de este marco ético posicionara a Puerto Rico como lider en el uso responsable
de la IA en educacién, sirviendo como modelo para otras jurisdicciones que enfrentan desafios similares.

Agradecemos la oportunidad de exponer nuestra posicion en torno al P. de la C. 968. Nos reiteramos a la
disposicion de aclarar cualquier duda o proveer cualquier informacién adicional que sea de provecho a
esta Honorable Comisidon para la evaluacidn de la medida en referencia.

Cordialmente,

Lun e

Dr. Orville M. Disdier Flores
Director Ejecutivo
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