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Neoseq es un MSSP con sede en Ciudad de México 
que ayuda a organizaciones de toda Latinoamérica a 
construir y operar programas prácticos de 
ciberseguridad. A medida que Microsoft 365 se 
convirtió en el centro de las operaciones de sus 
clientes, el equipo necesitaba una forma consistente 
y escalable de evaluar y gestionar la postura de 
seguridad de M365 en múltiples tenants sin 
incrementar el personal de manera proporcional.

Nombre Nitzia Serrano

Empresa Neoseq

Sitio web neoseq.com.mx

Industria Servicios de Seguridad 

Gestionada (MSSP)

Ubicación Ciudad de México, México

Enfoque Servicios SOC/MSSP en toda 

Latinoamérica
Neoseq gestiona la seguridad de Microsoft 365 en 

múltiples tenants de clientes. Sin una forma centralizada 

de evaluar y aplicar baselines de seguridad, el equipo 

realizaba revisiones manuales por tenant, accediendo a 

consolas de administración individuales y ejecutando 

scripts de PowerShell para verificar configuraciones. Las 

auditorías eran fragmentadas, la deriva de 

configuraciones pasaba desapercibida entre revisiones y 

la generación de reportes de cumplimiento requería un 

esfuerzo manual significativo.

Desafíos principales:

● Revisiones manuales por tenant que requerían 

acceso individual a las consolas de administración 

de Microsoft 365

● Sin baseline de seguridad estandarizada aplicada 

de forma consistente en todos los tenants

● Deriva de configuraciones sin detectar entre 

evaluaciones puntuales

● Creciente demanda de reportes de cumplimiento 

ejecutivos y técnicos con alto esfuerzo manual

DESAFÍO

Neoseq adoptó Overe para centralizar la gestión de 

seguridad de Microsoft 365 en su cartera de tenants. 

Con la visibilidad multi-tenant de Overe, el equipo 

estandarizó las baselines de seguridad y automatizó 

el despliegue de políticas de MFA, Acceso 

Condicional y DLP mediante plantillas masivas. Las 

revisiones se volvieron más rápidas y 

consistentes, los reportes de cumplimiento 

automatizados reemplazaron los procesos 

manuales y el monitoreo continuo de deriva 

reemplazó las evaluaciones puntuales.

SOLUCIÓN

https://www.overe.io
https://nubis365.com


Comienza ahora con Overe.

Obtén acceso completo a la plataforma, Evalúa, 

Refuerza, Monitorea y Responde, en tu propio 

tenant con una prueba gratuita de 14 días. Sin 

compromiso más allá de los 14 días.
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Esta alianza ha dado a Neoseq una forma centralizada de evaluar, estandarizar y monitorear la postura de 

seguridad de Microsoft 365 en toda su cartera de clientes, trasladando al equipo de revisiones manuales y 

reactivas a un modelo de servicio proactivo y escalable que cubre más clientes sin un crecimiento proporcional 

del personal.

Visibilidad centralizada de todos los tenants de Microsoft 365 desde una sola plataforma

Baselines de seguridad estandarizadas desplegadas de forma consistente en toda la cartera de clientes

Despliegue automatizado de políticas de MFA, Acceso Condicional y DLP mediante plantillas masivas, 

eliminando la configuración manual por tenant

Eliminación de scripts manuales de PowerShell y accesos individuales a consolas de administración por 

tenant

Reducción del MTTD y MTTR en entornos de clientes con detección automatizada de deriva y alertas

Al incorporar Overe a su práctica, Neoseq ha logrado que la entrega de seguridad de Microsoft 365 sea más rápida, 

consistente y escalable en toda su cartera de clientes en Latinoamérica.

Para un MSSP que gestiona la seguridad de Microsoft 

365 a escala, el modelo económico solo funciona si el 

equipo puede atender a más clientes sin un 

crecimiento proporcional del personal. Overe 

proporciona a Neoseq las herramientas multi-tenant 

necesarias para lograrlo, permitiendo operar una 

práctica de seguridad de Microsoft 365 consistente y 

rentable en toda Latinoamérica.

RESULTADOS

LA ALIANZA ESTRATÉGICA

POR QUÉ IMPORTA?

“Es una herramienta esencial si buscas escalar la entrega de servicios de seguridad de 

Microsoft 365 sin un aumento proporcional en el personal técnico. Overe transforma la 

complejidad multi-tenant en un flujo de trabajo centralizado, permitiéndote ofrecer un 

servicio SOC/MSSP mucho más sólido, rentable y consistente a tus clientes.”

- Nitzia Serrano, Directora Comercial, Neoseq

LISTO PARA VERLO POR TI MISMO?

app.overe.io

https://www.overe.io
http://app.overe.io
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