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Conditions Générales d’Utilisation de la
Plateforme My Solar Project d’EDILIANS

Article 1 — Définitions

Les termes utilisés dans les présentes Conditions Générales d’Utilisation (ci-apres
dénommées “CGU”) ont la signification qui leur est attribuée ci-aprés ou dans le contexte
du service fourni.

« Plateforme » désigne l'interface numérique My Solar Project mise a disposition par
EDILIANS.

« Utilisateur » désigne toute personne physique ou morale accédant a la Plateforme.

« Contenu » désigne les données, calculs, simulations, propositions commerciales,
documents et informations générés ou accessibles via la Plateforme.

Article 2 — Objet

Les présentes CGU ont pour objet de définir les conditions d’acces et d'utilisation de la
Plateforme My Solar Project, destinée aux professionnels du secteur photovoltaique.

L’acces et I'utilisation de la Plateforme My Solar Project impliquent I'acceptation pleine et
entiére des présentes CGU par I'Utilisateur. Toute utilisation de la Plateforme, méme
partielle, vaut acceptation sans réserve des CGU en vigueur.

Article 3 — Champ d’application et inscription

L’'accés a la Plateforme est réservé aux professionnels. L’inscription préalable est
nécessaire.

Article 4 — Acces et sécurité

L’Utilisateur est responsable de la confidentialité de ses identifiants et de toutes les
activités réalisées via son compte. EDILIANS ne saurait étre tenue responsable en cas
de perte, vol ou utilisation frauduleuse des identifiants ou du compte utilisateur.
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Article 5 — Description du service

La Plateforme propose des outils d’aide a la conception, de gestion de projet, de
géneération de propositions commerciales et d’accompagnement a [linstallation
photovoltaique. EDILIANS se réserve le droit de faire évoluer, de modifier ou de
suspendre, a tout moment, tout ou partie des fonctionnalités de la Plateforme My Solar
Project. En cas de modification substantielle du service ou des présentes CGU,
I'Utilisateur en sera informé par tout moyen approprié (notification sur la Plateforme,
courriel, etc.) dans un délai raisonnable avant I'entrée en vigueur desdites modifications.
L’utilisation continue de la Plateforme aprés notification vaudra acceptation des nouvelles
CGU. Si I'Utilisateur n'accepte pas les modifications, il pourra résilier son accés a la
Plateforme conformément a I'article relatif a la résiliation.

Article 6 — Responsabilité de l'utilisateur
L’Utilisateur est seul responsable de :

e La saisie correcte, compléte et actualisée de toutes les données nécessaires a
I'utilisation de la Plateforme My Solar Project et a la génération des propositions
commerciales, études et simulations.

e La vérification de la plausibilité, de la cohérence et de 'adéquation des résultats
fournis par la Plateforme avec les conditions réelles du chantier, les contraintes
techniques et réglementaires applicables. Les charges de vent et de neige doivent
étre vérifiées.

o La sauvegarde réguliere de ses données et de la sécurité de ses équipements
informatiques ainsi que de sa connexion Internet.

e Le respect des normes techniques, réglementaires et de sécurité en vigueur lors
de la mise en ceuvre des produits EDILIANS.

e L'utilisation de la Plateforme exclusivement pour la mise en ceuvre de produits
EDILIANS, conformément a I'objet défini dans les présentes CGU.

e La conformité des installations réalisées sur la base des informations ou
recommandations fournies par la Plateforme.

e La protection de ses identifiants et de son compte utilisateur, ainsi que la
notification immédiate a EDILIANS de toute utilisation non autorisée ou suspicion
de fraude.

L’Utilisateur s’engage a ne pas :
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o Utiliser la Plateforme pour des activités illicites, frauduleuses ou contraires aux
bonnes moeeurs.

e Transmettre des données ou contenus qui portent atteinte aux droits de tiers, a la
propriété intellectuelle, a la vie privée ou a la sécurité des personnes.

e Permettre I'accés a la Plateforme a des tiers non autorisés ou a des personnes
n’ayant pas vocation a mettre en ceuvre les produits EDILIANS

Article 7 — Limitation et exclusion de responsabilité d’EDILIANS

EDILIANS décline toute responsabilité :

e Quant a l'exactitude, la fiabilité, la complétude, la pertinence ou I'utilité des
résultats, simulations, calculs, estimations et chiffres générés par la Plateforme,
qui sont fournis a titre purement indicatif et n’ont aucune valeur contractuelle.

e Pour toute décision, action ou omission prise par I'Utilisateur sur la base des
informations ou recommandations issues de la Plateforme.

e Pour la conformité, la réussite, la performance ou la sécurité des installations
réalisées par I'Utilisateur, qui demeure seul responsable de la mise en ceuvre des
produits EDILIANS et du respect des normes applicables.

e Pour tout dommage quel qu’il soit direct ou indirect, spécial, accessoire, consécutif
ou punitif, y compris mais sans s’y limiter : perte de profits, perte de revenus, perte
de données, perte d’exploitation, perte de clientéle, interruption d’activité, ou tout
autre préjudice résultant de l'utilisation ou de I'impossibilité d’utiliser la Plateforme,
et ce méme si EDILIANS a été informée de la possible survenance de tels
dommages.

e En cas de survenance d'un évenement de force majeure, d’événements
indépendants de sa volonté, de défaillance technique, d’attaque informatique, de
virus, de panne ou d’interruption de service.

e Pour tout dommage causé a I'Utilisateur par des tiers autres que ceux intervenant
pour le compte d’EDILIANS, ou encore imputable a une mauvaise utilisation de la
Plateforme.

Les résultats issus des calculs, simulations, dimensionnements et estimations générés
par la Plateforme My Solar Project sont fournis a titre purement indicatif et n’ont aucune
valeur contractuelle. L'Utilisateur demeure seul responsable de la vérification de la
pertinence, de la cohérence et de 'adéquation de ces résultats avec les spécificités de
chaque projet, notamment en ce qui concerne le dimensionnement des installations, le
taux d’autoconsommation ou encore les contraintes techniques, réglementaires et
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environnementales applicables, cette liste n’était pas exhaustive. EDILIANS ne saurait
étre tenue responsable des conséquences directes ou indirectes résultant d’'un usage
inadapté ou d’une interprétation erronée des résultats fournis par la Plateforme, y compris
en cas de non-respect des normes en vigueur ou d’erreur dans les données saisies par
I'Utilisateur. Il appartient a I'Utilisateur de procéder a toutes les vérifications nécessaires
et, le cas échéant, de solliciter l'avis d’'un professionnel qualifi¢ avant toute prise de
décision ou mise en ceuvre.

Article 8 — Propriété intellectuelle

Tous les contenus, logiciels, marques, logos, bases de données et éléments présents sur
la Plateforme sont la propriété exclusive d’EDILIANS ou de ses partenaires. Toute
reproduction, modification ou exploitation non autorisée est interdite. L’Utilisateur sera
tenu responsable de tout dommage causé EDILIANS di a une utilisation des contenus lui
appartenant.

Article 9 — Confidentialité

Les identifiants sont strictement personnels et confidentiels. L’Utilisateur s’engage a les
garder secrets et a ne pas les divulguer. Les informations échangées entre les parties
sont considérées comme confidentielles. EDILIANS s’engage a prendre toutes les
mesures nécessaires pour assurer la confidentialité des données. EDILIANS s’engage a
n’effectuer, en dehors des nécessités poursuivies par I'Utilisateur, aucune copie des données
et a n’en faire aucune utilisation autre que celles prévues pour I'exécution des présentes CGU.

En cas de résiliation des relations commerciales entre EDILIANS et I'Utilisateur, pour quel
que cause que ce soit, I'Utilisateur pourra demander a EDILIANS la suppression des
documents et informations lui appartenant, EDILIANS devant répondre positivement a
cette demande dés sa réception.

Article 10 — Protection des données

EDILIANS s’engage a respecter la réglementation en vigueur applicable aux traitements
de données a caractére personnel (« Données a caractére personnel »), en particulier le
Reéglement (UE) 2016/679 du Parlement européen et du Conseil du 27 avril 2016 (dit «
RGPD ») ainsi que la loi n°78-17 du 6 janvier 1978 modifiée (ci-aprés ensemble la «
Législation en Vigueur sur la Protection des Données a Caractére Personnel »). Les
termes utilisés dans cet article ont la signification donnée par le RGPD.

Les Données Personnelles collectées par EDILIANS ont pour objectif la bonne exécution
des CGU.
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Les données personnelles seront conservées par EDILIANS pendant toute la durée des
relations commerciales avec I'Utilisateur et pendant une période d’un (1) an a compter de
son expiration ou de sa résiliation pour quelle que cause que ce soit.

En application de la réglementation applicable aux données a caractére personnel,
I‘Utilisateur dispose des droits suivants, qu’il peut exercer en écrivant a EDILIANS par
courrier a : EDILIANS S.A.S. — Service Marketing /Données personnelles, 65, Chemin du
Moulin Carron, 69570 Dardilly, FRANCE ou par email a
donneespersonnelles@edilians.com

o Droit d’acces (article 15 RGPD), pour connaitre les Données Personnelles le
concernant ou concernant le Destinataire si ce dernier souhaite exercer son droit

e Droit de mise a jour ou rectification (article 16 RGPD) des Données qui le
concernent ou concernent le Destinataire si ce dernier souhaite exercer son droit,
en demandant la mise a jour des Données Personnelles ;

o Droit d’effacement (article 17 RGPD) de ses Donnes Personnelles ou de celles du
Destinataire si ce dernier souhaite exercer son droit, lorsqu’elles sont inexactes,
incomplétes, équivoques, périmées, ou dont la collecte, [I'utilisation, la
communication ou la conservation est interdite, conformément aux lois applicables
en matiére de protection des données.

o Droit a la limitation du traitement de ses Données ou de celles du Destinataire si
ce dernier souhaite exercer son droit (article 18 RGPD) ;

e Droit d’'opposition au traitement de ses données ou de celles du Destinataire si ce
dernier souhaite exercer son droit (article 21 RGPD) ;

e Droit a la portabilité de ses Données ou de celles du Destinataire si ce dernier
souhaite exercer son droit (article 20 RGPD).

EDILIANS s’engage a:

e Prendre toutes les mesures appropriées pour garantir un niveau de sécurité
adéquat des Données a Caractére Personnel et notamment les protéger contre
toute destruction, perte, altération, divulgation ou accés non autorisé ;

e S’acquitter de son obligation de donner suite aux demandes d’exercice des droits
des personnes concernées.
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Article 11 — Modification des CGU

EDILIANS se réserve le droit de modifier a tout moment les présentes CGU. Les
modifications seront applicables dés leur mise en ligne sur la Plateforme.

Article 12 — Durée, résiliation et suspension

L’acces a la Plateforme est indéterminé, I'Utilisateur pouvant a tout moment résilier son
compte. EDILIANS peut suspendre ou résilier I'accés a la Plateforme en cas de non-
respect des CGU ou d'utilisation abusive, a savoir par exemple une utilisation répétée de
la Plateforme sans commande de produits EDILIANS, étant rappelé que les projets que
la Plateforme a vocation a générer doivent I'étre pour des produits EDILIANS uniquement.

L’'outil My Solar Project est exclusivement destiné a la mise en ceuvre de produits
EDILIANS. Son utilisation est réservée aux installateurs professionnels mettant en ceuvre
les produits EDILIANS dans le cadre de leurs projets. Toute utilisation de la Plateforme
en dehors de ce cadre est strictement interdite.

EDILIANS se réserve le droit de suspendre ou de supprimer, sans préavis, 'accés a la
Plateforme pour tout Utilisateur ne respectant pas les présentes CGU ou n’utilisant pas
les produits EDILIANS dans le cadre de ses activités.

Article 13 — Prospection commerciale et communication

L’Utilisateur reconnait et accepte que, dans le cadre de I'utilisation de la Plateforme My
Solar Project, EDILIANS pourra le contacter par tout moyen (courriel, téléphone, etc.) a
des fins d’information, de prospection ou de communication commerciale concernant les
produits, services, nouveautés ou offres d’EDILIANS.

L’'Utilisateur peut a tout moment exercer son droit d’opposition a la réception de
communications commerciales, conformément a la réglementation en vigueur et aux
modalités précisées a l'article 10 relatif a la protection des données.

Article 14 — Loi applicable et juridiction
Les présentes CGU sont régies par le droit frangais. Tout litige sera soumis a la
compétence exclusive des tribunaux situés dans le ressort du siége social d’EDILIANS.
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