BEYOND

THE CLUB + SAO PAULO

NP BA-01
NORMAS E PROCEDIMENTOS DO BAR DA ACADEMIA Versao 0]
Emissdo | 15/05/26

1. Objetivo \

Estabelecer as regras de funcionamento, acesso, consumo, conduta e seguranga do Bar da Academia do Beyond The Club - S&o Paulo,
garantindo qualidade no atendimento, conforto e respeito as normas de saude e bem-estar dos frequentadores.

2. Abrangéncia

Estas normas aplicam-se a todos os associado e colaboradores autorizados, desde que em conformidade com as politicas de Recursos
Humanos do Clube.

3. Localizagao e Funcionamento

3.1 Localizagdo: 1° andar - torre C.
3.2. Horério de funcionamento: Segunda a sébado: das 07h00 as 22h30 e domingos e feriados: das 07h00 as 17h00.

4. Acesso

4.1. 0 acesso ¢ livre para associados e convidados de associados, sem necessidade de controle adicional.
4.2. Criangas menores de 12 (doze) anos somente poderdo permanecer no local acompanhadas de um responsével maior de idade.
4.3.0 espacgo ndo podera ser reservado para eventos privados.

5.Consumo

5.1. O bar oferecera lanches saudaveis, smoothies, shakes proteicos, suplementos nutricionais, shacks e sanduiches preparados na hora,
além de opgdes embaladas.

5.2. Nao serd permitido o consumo de alimentos que causem odor forte ou sujeira excessiva dentro da drea da academia.

5.3.N&o serdo comercializadas bebidas alcodlicas no Bar da Academia.

5.4.Nao seré permitido trazer alimentos ou bebidas de fora, exceto itens adquiridos em outros cessionérios do Clube.

5.5. Associados poderao trazer seus proprios suplementos para consumo no espaco, desde que respeitadas as regras de convivéncia.

6. Pagamentos

6.). Formas aceitas: dinheiro, cartdo de crédito/débito, PIX ou ha mensalidade do Clube.
6.2. Associados poderdo incluir suas compras na fatura mensal da contribuicao associativa.
6.3. Reembolsos ou trocas serdo avaliados conforme a situagao especifica.

7. Estrutura e Permanéncia

7.1. O bar disponibilizard mesas e cadeiras para consumo no local.

7.2. Em horarios de maior movimento, podera haver recomendagdes para limitar o tempo de permanéncia, garantindo a rotatividade dos
associados.

7.3. O espaco podera ser utilizado para descanso, sem obrigatoriedade de consumo, desde que respeitado o fluxo de pessoas.
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8. Higiene e Organizacéo

8.1. Alimpeza do bar sera realizada pela equipe do operador, enquanto as dreas comuns permanecerdo sob responsabilidade da equipe
de limpeza do Clube.

8.2. O Clube mantera controle rigoroso de qualidade dos alimentos e bebidas, em conformidade com as normas sanitérias e de seguranca
alimentar.

9.Conduta

9.1. O codigo de vestimenta é informal, sendo permitido o uso de trajes de treino. E proibido o acesso em trajes de banho.

9.2. O uso de notebooks e dispositivos eletrénicos serd permitido, embora ndo incentivado.

9.3. Situagdes de comportamento inadequado serdo tratadas conforme a politica de convivéncia e respeito do Clube, com aplicacao de
adverténcias ou medidas disciplinares, de acordo com a gravidade.

10. Segurancga

10.1. O Clube nao se responsabilizara por objetos pessoais deixados no local, recomendando-se o uso de lockers disponiveis.
10.2. Havera protocolo de primeiros socorros com equipe treinada para emergéncias médicas.
10.3. Associados e convidados que causarem danos a méveis ou equipamentos do bar serdo responsabilizados financeiramente.

11. Melhorias e Manutencéo

11.1. O controle de manutengdes é de responsabilidade do cessionario, com execugao preventiva e corretiva sempre que necessario.
11.2. Associados poderdo registrar sugestdes e ocorréncias através da equipe de atendimento.

12. Disposicdes Finais

12.1. A utilizagdo do Bar da Academia implica aceitacdo integral destas normas.

12.2. O descumprimento das regras poderé resultar em adverténcias, restricdes de acesso ou medidas disciplinares.

12.3. Casos omissos serdo analisados pela Administragdo do Clube.

12.4. Este documento seré revisado periodicamente, podendo ser atualizado conforme necessidade operacional, legal ou de seguranca.
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