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NORMAS E PROCEDIMENTOS DE MULTAS E PENALIDADES Versao 0]
Emissdo | 15/05/26

1. Objetivo \

1.1 Estabelecer normas claras sobre infragdes, multas e penalidades aplicaveis aos associados, colaboradores associados e convidados,
visando a manutengao da ordem, da seguranca, do bem-estar e da preservagao da imagem institucional do Clube.
1.2 A aplicacao das penalidades observara os principios da proporcionalidade, razoabilidade.

‘ 2.Normas de conduta

2.1E dever de todos os associados, convidados e colaboradores associados:

a) Manter respeito, cortesia e cordialidade;

b) Preservar a higiene e o0 bom estado das instalagdes;

¢) Evitar o consumo de substancias ilicitas e comportamentos agressivos;

d) Respeitar as normas de seguranga em todas as areas do Clube;

e) Garantir a supervisao de criangas e dependentes;

f) Cumprir integralmente este regulamento;

g) E vedada qualquer forma de discriminac&o, assédio moral ou sexual, ou comportamento ofensivo a dignidade de outros associados,
convidados ou colaboradores associados.

| 3. Classificagao das infragdes

3.lInfragdes leves

i. Descumprimento pontual de regras, sem prejuizo grave as operagdes do Clube.
3.2 Infragdes médias

i. Reincidéncia em condutas leves;

ii. Uso inadequado das instalagdes;

iii. Perturbagdo moderada do ambiente.

3.3 Infragcbes graves

i. Agressdes fisicas ou verbais;

ii. Danos intencionais ao patrimonio;

iii. Uso de substancias ilicitas;

iv. Condutas ilegais ou que afetem aimagem do Clube.

3.4 A classificacdo da infracdo consideraré a intencao do infrator, os prejuizos causados, o risco a seguranga e eventual reincidéncia.

‘ 4. Penalidades aplicaveis

4.1 As penalidades poderdo ser aplicadas de forma isolada ou cumulativa, conforme a gravidade da infragdo:

a) Adverténcia verbal;

b) Adverténcia formal por escrito;

c) Suspensao temporaria;

d) Multa;

e) Exclusdo definitiva do quadro associativo.

4.2 A penalidade sera aplicada de forma proporcional a gravidade da infragéo, podendo o Conselho Administrativo optar por sancéo mais
branda quando as circunstancias o justificarem.
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5. Agravamento por reincidéncia

5.1InfracBes leves reincidentes serdo elevadas a penalidades progressivas:

i. Primeira reincidéncia: adverténcia formal;

ii. Segunda reincidéncia: suspenséo tempordria;

iii. Persisténcia: exclusdo definitiva.

5.2 Considera-se reincidéncia a repeticdo de conduta similar no prazo de 12 (doze) meses, contados a partir da penalidade anterior.

6. Responsabilidade por convidados e colaboradores associados.

6.1 O associado ¢ integralmente responsével pelo comportamento de seus convidados e colaboradores associados.

6.2 As infragcdes cometidas por convidados ou colaboradores associados serdo imputadas ao associado responsavel.

6.3 O associado respondera solidariamente por eventuais danos, infragdes ou prejuizos causados por seus convidados ou colaboradores
associados.

7. Processo de aplicagdo das penalidades

7.1 Todainfracao seraregistrada e comunicada a administragao do Clube.

7.2 O Conselho Administrativo analisara a ocorréncia, assegurando o direito a ampla defesa.

7.3 O associado seré notificado da deciséo e poderé apresentar recurso no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis.
7.4 O recurso serd apreciado pelo Conselho Administrativo, em decisao final e irrecorrivel.

| 8. Infragdes com penalidade especifica

8.1 Suspensédo temporéria, aplicavel nos casos de:

a) Comportamento agressivo ou desrespeitoso;

b) Uso indevido das instalagdes;

c) Descumprimento das normas de seguranga;

d) Acesso a éreas restritas sem autorizagdo.

8.2 Exclusdo definitiva,aplicavel nos casos de:

a) Comportamento violento ou agressivo reiterado;

b) Reincidéncia em infragbes graves;

c) Envolvimento em atividades ilicitas;

d) Descumprimento prolongado de obrigagdes financeiras;
e) Danos intencionais ao patriménio;

f) Atitudes que prejudiquem aimagem institucional do Clube.

| 9. Multas e valores

9.1 As multas serdo aplicadas conforme a gravidade dainfrac&o:

i. Infragdo leve: apenas adverténcia, sem aplicacédo de multa;

ii. Infragdo média: multa correspondente a 20% (vinte por cento) da contribuigdo associativa;

iii. Infrag@o grave: multa correspondente a 50% (cinquenta por cento) da contribuicdo associativa;

iv. Danos ao patrimonio: ressarcimento integral do dano, acrescido de multa e lucro cessante, quando aplicavel;
v. No Show Surf: multa conforme tabela vigente;

vi. No Show nas demais modalidades: penalidade administrativa;

vii. No Show em aulas e servigos cessiondrios: multa conforme tabela do operador responsével.
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10. Responsabilidade financeira

10.1 O associado responde integralmente pelos danos causados as instalagdes ou equipamentos do Clube, seja por dolo ou negligéncia.
10.2 O valor da multa sera calculado com base no custo de reparo ou reposicéo, acrescido de multa e lucro cessante, quando aplicavel.
10.3 O associado sera responsavel pelos danos causados as instalagdes, equipamentos ou bens do Clube, ainda que decorrentes de
negligéncia, imprudéncia ou impericia.

11. Comunicacéo e notificacdo

1.1 Toda penalidade serd comunicada formalmente ao associado por e-mail, aplicativo ou correspondéncia, com a indicagdo dos fatos,
dispositivos infringidos e penalidade aplicada.

11.2 A contagem dos prazos para defesa e recurso tera inicio a partir da data da notificagao.

11.3 O Clube assegurara a confidencialidade das apuragdes e a protegdo contrarretaliagdes agueles que relatarem condutas irregulares.

‘ 12. Critérios de proporcionalidade e dosimetria

12.1 Na aplicacao das penalidades, a Administragdo considerara:
a) A gravidade da infracao;

b) A intencao do infrator;

c) Os prejuizos causados;

d) A reincidéncia;

e) O comportamento anterior do associado.

| 13. Disposicoes gerais

13.]1 Casos de assédio ou discriminagado serdo tratados com tolerancia zero, resultando na aplicagédo de penalidades severas.

13.2 Violagdes de privacidade envolvendo celulares, cAmeras ou drones, sem autorizagdo prévia, estarao sujeitas as penalidades previstas
neste regulamento.

13.3 Todas as infragdes e penalidades serdo registradas em histérico administrativo do associado, com acesso restrito a Geréncia e ao
Conselho Administrativo.

13.4 O Clube compromete-se a tratar as informagdes com confidencialidade, resguardando aimagem do associado e dainstituic&o.

13.5 Este regulamento podera ser revisado a qualquer tempo, mediante deliberagado do Conselho Administrativo, devendo as alteragdes
serem comunicadas a todos os associados.

13.6 As versdes atualizadas substituem automaticamente as anteriores, mantendo-se validos os atos praticados sob a norma anterior.
13.7 Os casos omissos serdo analisados pelo Conselho Administrativo, observados os principios da razoabilidade, proporcionalidade e
boa-fé.

13.8 Este regulamento entra em vigor na data de sua publicagao oficial
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