Informativa sulla privacy

Informazioni sul trattamento dei dati personali

Si fornisce la presente informativa ai sensi e per gli effetti dell'art. 13 del Regolamento
2016/679 (di seguito "GDPR"), relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al
trattamento dei dati personali, al fine di rendere I'utente (soggetto “interessato” ai sensi del
GDPR) consapevole delle finalita e delle modalita di trattamento dei dati personali che
potra comunicare durante la navigazione sul presente sito web (di seguito "Sito"). Si
precisa che la presente informativa si riferisce esclusivamente al Sito e non a siti web di
terzi.

Titolare del trattamento dei dati personali

A seguito della consultazione di questo Sito possono essere trattati dati relativi a persone
identificate o identificabili (i.e “interessato” ai sensi del GDPR d’ora in poi “utente”).

Il titolare del trattamento dei dati personali &€ Zignago Vetro S.p.A. (di seguito
“Titolare”) con sede in Via Ita Marzotto 8, 30025 Fossalta di Portogruaro (VE), Tel. 0421
246111, Fax 0421 246401, codice fiscale e iscrizione al registro imprese di Venezia Rovigo
n.00717800247, Partita IVA 00884050279, indirizzo email: privacy@zignagovetro.com.

[l “Data Protection Officer” & il Responsabile per la Protezione dei Dati nominato dal
Titolare e contattabile al seguente indirizzo e-mail: dpo@zignagovetro.com

Le informazioni qui presenti possono subire modifiche. Si raccomanda pertanto di
controllare regolarmente questa pagina web e di prendere in considerazione la versione
pit aggiornata delle informazioni in essa contenute.

Categorie di dati trattati

Dati di navigazione

| sistemi informatici e le procedure software preposte al funzionamento di questo Sito
acquisiscono, nel corso del loro normale esercizio, alcuni dati personali la cui trasmissione
e implicita nell'uso dei protocolli di comunicazione di Internet. Si tratta di informazioni che
non sono raccolte per essere associate a interessati identificati, ma che per loro stessa
natura, attraverso elaborazioni ed associazioni con dati detenuti da terzi, potrebbero
permettere di identificare gli utenti. In questa categoria di dati rientrano gli indirizzi IP o i
nomi a dominio dei computer utilizzati dagli utenti che si connettono al Sito, gli indirizzi in
notazione URI (Uniform Resource Identifier) delle risorse richieste, I'orario della richiesta, il
metodo utilizzato nel sottoporre la richiesta al server, la dimensione del file ottenuto in
risposta, il codice numerico indicante lo stato della risposta data dal server (es. buon fine,
errore, ecc.) ed altri parametri relativi al sistema operativo e all'ambiente informatico
dell'utente. Questi dati vengono utilizzati al solo fine di ricavare informazioni statistiche
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anonime sull'uso del Sito, per controllarne il corretto funzionamento e vengono cancellati
immediatamente dopo l'elaborazione. La liceita del trattamento dei dati personali si fonda
sulla necessita di perseguire il legittimo interesse del Titolare (Zignago Vetro S.p.A.) sul
corretto funzionamento del Sito. Resta inteso che il conferimento dei dati personali &
facoltativo ma nello stesso tempo il trattamento dei dati (nei limiti appena indicati) é
necessario per il funzionamento del Sito e per poter usufruire dei servizi ivi offerti.

Dati forniti volontariamente dall'utente

| dati personali forniti dell’utente che accede alla Sezione contatti/richiesta informazioni
inviando un messaggio saranno utilizzati al solo fine di eseguire il servizio richiesto.

L'invio facoltativo, esplicito e volontario di posta elettronica agli indirizzi indicati sul sito
comporta la successiva acquisizione dell'indirizzo e-mail del mittente, necessario per
rispondere alle richieste, nonché degli eventuali altri dati personali indicati nella
comunicazione.

| dati personali dellutente sono conservati per il tempo necessario a dare riscontro
all’'utente e comunque per un tempo non superiore a gestire possibili contenziosi.

Cookies

Per funzionare correttamente, qualsiasi sito web moderno deve raccogliere alcune
informazioni di base sui propri utenti. A tal fine, il server del Sito crea dei file noti come
cookie. | cookie consentono un funzionamento efficiente del sito e ne migliorano le
prestazioni; forniscono informazioni a fini statistici al proprietario del sito, soprattutto per
personalizzare l'esperienza di navigazione sul web, ricordando le preferenze dell'utente.
Per saperne di piu sull'uso dei cookie e su come gestirli, leggere I'lnformativa sui cookie.

Newsletter/mailing-list

Previo espresso ed esplicito consenso, i dati personali dellutente (nome, cognome,
indirizzo di posta elettronica, etc.) sono trattati per I'invio di materiale di natura informativa
promozionale e/o pubblicitaria, per effettuare ricerche di mercato, per comunicazioni
commerciali e per attivita di vendita diretta sui servizi e prodotti offerti dal titolare. La liceita
del trattamento dei dati personali per le finalita di cui sopra si fonda sul libero, espresso ed
esplicito consenso dell’'utente (art. 6.1 lettera a) del GDPR).

| dati personali dell’utente sono conservati per il tempo necessario ad erogare il servizio
richiesto, ovvero fino alla revoca del consenso da parte dell’'utente e comunque fino ad un
massimo di due anni oppure per il tempo necessario alla gestione di eventuali ricorsi o
contenziosi.

Il conferimento dei dati personali da parte dell’'utente é facoltativo. Il mancato conferimento
dei dati personali da parte dell’utente non permette al titolare di dare riscontro alle richieste
a quest’ultimo pervenute.
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Finalita e base giuridica del trattamento, natura del conferimento dei dati e conseguenze in
caso di rifiuto

Il Titolare trattera i dati dell'utente per agevolare la navigazione e per fornire eventuali
servizi richiesti dall’utente attraverso i moduli appositamente predisposti sul Sito. L'utente
sara libero di fornire i suoi dati personali restando inteso che il mancato conferimento puo
comportare l'impossibilita di ottenere il servizio richiesto. Pertanto, la base giuridica che
legittima il trattamento € I'esecuzione di un contratto (art. 6.1 lett. b) GDPR).

Periodo di conservazione dei dati

| dati personali raccolti attraverso I'utilizzo del Sito sono trattati per il tempo strettamente
necessario all'erogazione dei servizi richiesti dall’'utente e all'esecuzione delle relative
operazioni tecniche e di sicurezza e, una volta concluse queste ultime, per il tempo
stabilito dalla normativa vigente per finalita amministrative ed eventualmente difensive.

Ambito di comunicazione dei dati e categorie di destinatari

Esclusivamente per le finalita sopra indicate, tutti i dati raccolti ed elaborati potranno
essere comunicati a soggetti interni autorizzati dal Titolare al trattamento in base alle
rispettive mansioni, nonché a soggetti esterni ai quali si renda necessario comunicare i
dati. Tali soggetti saranno designati - con uno specifico accordo - quali responsabili del
trattamento ai sensi dell’art. 28 del GDPR, e saranno coloro che tratterranno i dati raccolti
per conto del Titolare.

Trasferimento dei dati a un paese terzo e/o a un'organizzazione internazionale

| dati personali non vengono in alcun caso diffusi, con tale termine intendendosi il darne
conoscenza in qualunque modo ad una pluralita di soggetti indeterminati. | dati personali
ferma restando la loro libera circolazione tra gli stati dello Spazio Economico Europeo
(SEE) non saranno trasferiti verso un paese al di fuori dello SEE.

Diritti degli interessati
Ciascun utente ha il diritto (cfr. artt. 15-22 del GDPR) di chiedere al Titolare del trattamento
dei dati:

0 diaccedere ai suoi dati personali,

0 di rettificarli se inesatti o integrarli se incompleti,

0 di cancellarli o limitarne il trattamento se ne ricorrono le condizioni (art. 18 GDPR),

0 di ottenere la portabilita dei dati forniti solo se oggetto di trattamento automatizzato
basato sul consenso o su accordo,
0 di opporsi al trattamento per motivi riguardanti la sua situazione particolare e

comunque per finalita di marketing diretto.



L'utente ha inoltre il diritto di revocare il consenso prestato per le finalita di trattamento che
lo richiedono, senza pregiudicare la liceita del trattamento effettuato fino al momento della
revoca.

Gli interessati, inoltre, nel caso in cui il trattamento sia basato sul consenso o sul contratto
e sia effettuato con strumenti automatizzati hanno il diritto di ricevere in un formato
strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico i dati, nonché, se
tecnicamente fattibile, di trasmetterli ad altro titolare senza impedimenti.

Inoltre, ha il diritto di proporre reclamo all'autorita di controllo competente in materia,
I'Autorita Garante per la protezione dei dati personali, mediante modulo scaricabile dal sito
www.garanteprivacy.it

L'utente puo far valere i suoi diritti rivolgendo le proprie richieste al Titolare del trattamento
dei dati mendiante email al seguente indirizzo privacy@zignagovetro.com
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