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Maîtrisez l’Intelligence Artificielle et l’automatisation des processus de A à Z et
devenez totalement autonome dans l’identification, l’intégration et l’exploitation
des outils IA au service de la performance de votre entreprise. 

Vous apprendrez à analyser et cartographier vos processus internes, à identifier
les opportunités d’automatisation et de création de valeur, à sélectionner et
configurer les solutions d’IA les plus adaptées, à concevoir des workflows
intelligents, à optimiser vos prompts et vos usages, et à déployer l’IA de manière
sécurisée, éthique et conforme à la réglementation, quel que soit le domaine
d’application (communication, contenus, réseaux sociaux, vente, opérations,
automatisation…). 

Maîtrisez l’IA et l’automatisation pour développer une expertise stratégique et
opérationnelle immédiatement exploitable dès la fin de la formation.

Sécurité, conformité
& déploiement interne

Stratégie & 
intégration de l’IA

Évaluation & 
optimisation de IA

IA : contenus, vente &
automatisation

1640€

En 1 à 3 mois (31h)

I.A. & AUTOMATISATIONI.A.

Ce que vous maîtriserez

Certification inscrite au Répertoire
Spécifique de France Compétences -
RS 7344 "Développer son activité
avec l’intelligence artificielle" dont
l'organisme certificateur est
WEBMARKETING & CO'M.

Identifier les
opportunités IA

FORMATION DÉVELOPPER SON ACTIVITÉ AVEC L’I.A.*

RÉSERVER MON 
RENDEZ-VOUS D’INFORMATION
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Découvrez les résultats concrets de cette formation

OBJECTIFS

LA FORMATION

100% à Distance et à votre Rythme
｜Parcours E-Learning｜Sessions Individuelles en Visio｜

｜Assistance par Messagerie Instantanée｜

OUTILS

*FORMATION DÉVELOPPER SON
ACTIVITÉ AVEC L’INTELLIGENCE

ARTIFICIELLE*

INTITULÉ

FORMATION CERTIFIANTE

Chat GPT

Prompt Engineering

Gemini Claude

Midjourney HeyGen Veo 3

n8n Zapier Make
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C1 - Identifier les opportunités d’intégration de
l’Intelligence Artificielle dans les processus clés de
l’entreprise [...] afin de sélectionner les outils d’IA
permettant de développer son activité.

C2 - Élaborer un plan d’intégration de l’IA adapté à la
structure de l’entreprise [...] afin d’assurer une mise en
œuvre efficace et cohérente.

C3 - Implémenter les solutions d’IA dans les processus
de l’entreprise, en configurant les outils IA [...] afin
d'accroître la productivité et l’efficacité opérationnelle.

C4 - Accompagner le déploiement de l’IA auprès des
équipes, [...] afin d’assurer une adoption fluide et
responsable de ces technologies par tous les
collaborateurs concernés.

C5 - Évaluer l'impact de l'intégration de l'IA sur les
performances de l'entreprise, [...] afin de réaliser une
optimisation continue et maximiser la valeur ajoutée
pour l’entreprise.

RÉSERVER MON 
RENDEZ-VOUS D’INFORMATION

La certification
La reconnaissance officielle de vos acquis.

ÉVALUATION

Cette formation prépare à la certification détenue par
WEBMARKETING & CO'M, enregistrée le 27/10/2025
sous le numéro RS7344 au Répertoire Spécifique de
France Compétences
https://www.francecompetences.fr/recherche/rs/7344/

“Développer son activité avec l’intelligence artificielle”

Mise en situation professionnelle portant sur un projet
de développement de l’efficacité de son entreprise
avec l’IA, soutenu devant le jury d’évaluation et suivi
d’une séquence de questionnement par le jury.

Votre future expertise
Maîtrisez les savoir-faire essentiels pour exceller.

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES

Votre point de départ
Vos compétences clés pour intégrer la formation.

PRÉREQUIS

Maîtriser l’outil informatique (Windows ou MacOS).

Le candidat devra justifier d’un projet de
développement de l’activité de son entreprise avec
l’intelligence artificielle et maîtriser les bases
informatiques et bureautiques (navigateur web,
traitement de texte, boîte email).

Disposer d’un ordinateur (PC ou Mac) et d’une
connexion Internet haut-débit.

Rythme et engagement
La durée optimale pour un apprentissage efficace et flexible.

DURÉE

La durée minimum de la formation est estimée à 31
heures, dont la répartition est : 

Minimum 7 heures Synchrones en Distanciel (en
Sessions Individuelles et/ou Classes Virtuelles)

Minimum 24 heures Asynchrones en Distanciel 

Le rythme d’apprentissage est libre et l’apprenant dispose
de 3 mois pour terminer la formation.

CLAPORA - 6 rue d'Armaillé - 75017 Paris - France｜Tél : +33 1 84 80 32 73｜Email : contact@clapora.com 
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I.A.

Pour qui ? Pourquoi ?
Publics concernés et enjeux professionnels.

PUBLIC VISÉ

Cette formation s’adresse aux dirigeants de TPE, PME et à
leurs collaborateurs directs amenés à intégrer
l’Intelligence Artificielle dans les processus clés de
l’entreprise pour développer son activité.

Elle est également ouverte aux créateurs et chefs
d’entreprise, salariés, demandeurs d’emploi,
indépendants, ainsi qu’à toute personne désirant acquérir
ou renforcer des compétences en “Intelligence Artificielle
et Automatisation” dans un cadre professionnel.

La formation permet d’acquérir les compétences pour
intégrer l’IA en PME, automatiser les tâches, améliorer
l’efficacité opérationnelle, maîtriser les risques et renforcer
durablement la compétitivité.

Élaborer un plan d’intégration de l’IA dans son
entreprise. 

Implémenter les solutions d’IA dans les processus de
l’entreprise. 

Évaluer l’impact de l’intégration de l’IA sur les
performances de l’entreprise.

COMPÉTENCES ATTESTÉES
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Tout au long de sa formation, l’apprenant pourra évaluer
ses acquis au travers de :

Questionnaires (type QCM) à l’issue de chaque partie
thématique pour tester sa compréhension des
connaissances théoriques.

Exercices de mise en pratique pour mettre en œuvre
ses connaissances au fil des leçons.

À la fin de la formation, un certificat de réalisation de
formation est délivré à l'apprenant à condition qu’il ait
terminé 80% de celle-ci. Ce certificat de réalisation de
formation prend la forme d’un document PDF envoyé
à l’apprenant par e-mail.

Accès et inscription
Des entrées permanentes pour démarrer votre formation

sans attendre.

MODALITÉS ET DÉLAIS D’ACCÈS

Les dates d’entrée en formation sont ouvertes tout au
long de l’année.

 
L’inscription se fait à la suite d’un échange
téléphonique avec l’un de nos conseillers. 

La formation se déroule à distance, via un accès
personnel ouvert à l’apprenant sur notre plateforme e-
learning “Digiforma” accessible 24h/24 via une
connexion Internet. 

Après validation de l’inscription, les informations de
connexion à son espace personnel sont envoyées à
l’apprenant par email sous 24h. L’apprenant dispose
d’un délai de rétractation réglementaire de 14 jours à
compter de la date de son inscription. L’apprenant
pourra accéder au contenu de sa formation via son
espace personnel uniquement une fois ce délai
réglementaire passé.

Évaluation de vos progrès
Comment nous mesurons votre réussite tout au long du parcours.

MODALITÉS D’ÉVALUATION

Une pédagogie efficace
La flexibilité de l'e-learning et la force du mentorat humain.

MODALITÉS PÉDAGOGIQUES

La formation comporte différentes parties thématiques
au sein desquelles des leçons vidéos asynchrones sont
visionnées pour acquérir les différentes compétences.

 
Des supports de cours PDF (téléchargeables) peuvent
être mis à disposition de l’apprenant en fonction des
leçons et modules. 

Pendant la durée de sa formation, l’apprenant
bénéficie de plusieurs types d’accompagnement : 

Un accompagnement pédagogique personnalisé
animé par un formateur spécialisé au travers de
séances de mentorat synchrones. 
Une classe virtuelle hebdomadaire synchrone (1h)
animée par un formateur spécialisé.
Une assistance technique en cas de blocage
informatique.
Relevé logiciel des temps de connexion (horaires,
durée, adresse IP)

Dans les deux cas, l’apprenant pourra faire sa
demande d’accompagnement directement via son
accès personnel sur notre plateforme ou en
contactant notre équipe pédagogique par email
contact@clapora.com ou téléphone au 01 84 80 32
73.
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Plusieurs financements
Différents financements possibles selon votre profil et besoins

FINANCEMENT

RÉSERVER MON 
RENDEZ-VOUS D’INFORMATION

3x 4x
10x

Financement MonCompteFormation
Jusqu’à 100% finançable avec le dispositif
CPF, suivant votre situation professionnelle
et vos cotisations passés.

Financement Personnel
Échelonnez le paiement en plusieurs fois
grâce à notre partenaire financier 

Financement France Travail
France Travail propose plusieurs
dispositifs permettant un financement
complet de formations dans différents
domaines.

Financement OPCO
Évoluez dans votre entreprise, proposez à
votre employeur de financer votre
formation. En France, chaque entreprise
dispose d’un budget dédié au
développement des compétences de ses
salariés.

Financement FAF, Agefice, FIFPL, FAF Cea
En tant qu’indépendant, votre formation
peut être financée en tout ou partie par
votre FAF. Contactez-le directement pour
connaître les démarches.

I.A.
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MODULE 1 : 

CONTENUMODULE

IDENTIFIER LES
OPPORTUNITÉS
D’INTÉGRATION DE
L’INTELLIGENCE
ARTIFICIELLE DANS
LES PROCESSUS
CLÉS DE
L’ENTREPRISE

1) Panorama des technologies IA & IA Générative

L’IA, c’est quoi ?

Principes fondamentaux : apprentissage automatique & profond

Types d’IA génératives et acteurs clés

Principaux cas d’usage de l’IA générative

Pourquoi et comment utiliser l’IA générative ?

L’IA et son évolution rapide : veille & acculturation

L’importance d’un apprentissage continu

2) Identifier les opportunités IA & Cartographiquer les processus à optimiser
avec l'IA

Méthodes d’analyse des processus : SIPOC, cartographie, irritants

Identifier les tâches répétitives et automatisables

Identifier les tâches créatives et analytiques amplifiables par IA

Détecter les zones de forte valeur ajoutée

Cadrer les besoins : productivité, qualité, réduction des coûts

Évaluer la maturité IA de l’entreprise

3) Audit IA de l’entreprise

Méthodologie d’audit IA

Audit des réseaux sociaux

Audit du processus de vente

Audit des opérations & workflows internes

Analyse des outils existants & niveau de digitalisation

Structurer la restitution de l’audit

4) Analyse des besoins et sélection des outils IA adaptés
Cadrer les objectifs IA selon les priorités business

Le programme de formation
PROGRAMME

I.A.
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CONTENUMODULE

Panorama des assistants IA : ChatGPT, Claude, Gemini, Copilot, Mistral

Perplexity : recherche augmentée et sources fiables

Critères de sélection des outils IA

Tester et comparer plusieurs outils IA

Recommandation d’outils IA adaptée à l’entreprise

5) Veille IA continue

Mettre en place une veille IA efficace

Suivre les nouveaux outils IA

Suivre les nouvelles réglementations IA

Deepsearch : recherche approfondie

Perplexity : veille et informations fiables

Rapport de veille IA mensuel

I.A.

MODALITÉS PÉDAGOGIQUES :
Leçons vidéos asynchrones
Questionnaire
Etude de cas corrigée
Séance de mentorat synchrone

MODULE 2 : 

ÉLABORER UN PLAN
D’INTÉGRATION DE
L’IA ADAPTÉ À LA
STRUCTURE DE
L’ENTREPRISE

1) Construire une feuille de route IA

Comprendre une roadmap IA

Identifier les prérequis techniques & fonctionnels

Définir les priorités IA (court, moyen, long terme)

Planifier les projets IA : timeline & livrables

Identifier ressources : internes / externes / financières

Communiquer et valider la roadmap IA

2) Stratégie d’implémentation IA Générative

Définir les objectifs IA générative

Choisir la stack IA adaptée
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CONTENUMODULE

Définir les règles internes d’utilisation

Créer un environnement IA sécurisé

Mesurer les gains attendus

Déploiement progressif d’une IA générative

3) Génération de contenus (texte, visuel, vidéo)

Trouver des idées de contenu

Rédiger un article optimisé SEO

Rédiger une newsletter

Relire, corriger et analyser du texte

Générer des visuels avec DALL·E

Cas pratique DALL·E

Midjourney (1/2) : prompts & photoréalisme

Midjourney (2/2) : techniques avancées

Gamma : générer des présentations attractives

IA dans Canva : texte + visuels

Opus Clip : génération de short videos

Heygen : traduction vidéo automatique

Heygen : vidéos UGC IA

Retravailler des contenus avec Canevas

Utiliser Voice pour produire du contenu

4) IA appliquée à la vente : argumentaire, réponses client, automatisation
commerciale

Diagnostiquer les besoins IA dans le cycle de vente

Construire un argumentaire de vente

Prompts pour réponses clients & objections

Automatiser relances & suivis

Construire une base de données clients

Rédiger une offre d'emploi (recrutement commercial)

Créer un assistant IA commercial

I.A.
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CONTENUMODULE

5) IA et réseaux sociaux : engagement et tendances

Analyser les tendances social media avec IA

Identifier les formats performants

Créer des contenus engageants

Comprendre les audiences grâce à l'IA

IA pour interactivité : commentaires & DMs

Optimisation continue des posts

6) Planification, automatisation & diffusion assistée par IA

Construire un calendrier éditorial 3 mois

Automatiser la publication des contenus

Templates IA pour accélérer la production

Choisir heures & formats de diffusion

Workflow complet IA → publication

Extensions Chrome utiles

Générer des comptes-rendus précis avec Noota

I.A.

MODALITÉS PÉDAGOGIQUES :
Leçons vidéos asynchrones
Questionnaire
Etude de cas corrigée
Séance de mentorat synchrone

MODULE 3 : 

IMPLÉMENTER LES
SOLUTIONS D'IA
DANS LES
PROCESSUS DE
L'ENTREPRISE

1) Maîtriser le Prompt Engineering (texte, image, vidéo)

Qu'est-ce que le prompt engineering ?

Indispensables d'un bon prompt : rôle, contexte, objectif

Limites de contexte & règles essentielles

Méthode du Priming

Technique du Probing

Mise en pratique : Priming & Probing
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CONTENUMODULE

Division de prompt : méthode de l'escalier

Few-Shot Prompting

Ask-to-Ask

Arbre de connaissances

Reverse prompting

Instructions récurrentes

Appliquer le prompt engineering sur Gemini et Copilot

Vérifier l'exactitude d'une information

2) Optimisation des prompts & analyse des réponses IA

Pourquoi l'IA se trompe

Analyser une réponse IA

Trouver les éléments manquants

Techniques d'itération avancées

Améliorer les réponses de ChatGPT

Utiliser un éditeur externe pour rédiger ses prompts

3) Intégration technique et workflow IA

Introduction aux workflows IA

Intégration IA dans les outils existants

Workflows automatisés (Zapier, Make, API IA)

Pipelines IA pour communication & contenu

Automatisation commerciale (CRM + IA)

Fonctionnalités avancées ChatGPT : GPT Web Browsing, Data Analysis,

Vision

Projets & Tâches

Personnaliser ChatGPT grâce aux GPTs

Cas pratique : créer son propre GPT

I.A.
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CONTENUMODULE

4) Mobiliser les compétences internes et externes pour l'implémentation de
l'IA

Identifier les compétences nécessaires à l'implémentation de l'IA

Mobiliser les ressources internes

Faire appel à des compétences externes

5) Sécurité & confidentialité des données (RGPD + bonnes pratiques IA)

Introduction à la protection des données

RGPD appliqué à l'IA

Types de données sensibles

Bonnes pratiques de confidentialité

Anonymisation & chiffrement

Protocole interne de sécurité

Conseils pour une politique RGPD irréprochable

6) IA Act : obligations, risques et conformité

Comprendre le AI Act

Classification des systèmes IA

Obligations légales

Identifier les risques

Mesures préventives et correctives

Mettre en place une veille réglementaire

I.A.

MODALITÉS PÉDAGOGIQUES :
Leçons vidéos asynchrones
Questionnaire
Etude de cas corrigée
Séance de mentorat synchrone
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CONTENUMODULE

1) Déploiement de l'IA dans l'entreprise & conduite du changement

Préparer les équipes à l'IA

Former des collaborateurs non techniques

Gérer les résistances

Créer une culture IA interne

Organiser un plan de formation

Assurer une adoption durable

2) Accessibilité & inclusion (handicap & contenus inclusifs)

Comprendre l'accessibilité numérique

Adapter les contenus pour handicap

IA pour contenus accessibles

Règles WCAG simplifiées

Vérifier l'accessibilité avec IA

Workflow "contenus inclusifs"

3) Élaboration d'une charte éthique & responsable de l'IA

Règlementation, éthique & IA générative 

Pourquoi une charte IA

Risques éthiques : biais, discrimination, hallucination

Rédiger les règles internes

Définir usages autorisés/interdits

Gouvernance IA

Diffusion & adoption de la charte

I.A.

MODULE 4 : 

ACCOMPAGNER LE
DÉPLOIEMENT DE
L’IA AUPRÈS DES
ÉQUIPES

MODALITÉS PÉDAGOGIQUES :
Leçons vidéos asynchrones
Questionnaire
Etude de cas corrigée
Séance de mentorat synchrone
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CONTENUMODULE

1) Définir des indicateurs de performance (KPI IA)

Pourquoi mesurer l’IA ?

KPIs productivité

KPIs qualité

KPIs vitesse & innovation

Choisir les bons indicateurs

Créer un tableau de bord IA

2) Analyse des résultats & axes d’amélioration

Analyse objective des résultats

Détection des dérives

Optimisation des prompts

Optimisation des workflows IA

Planning d’améliorations continues

Processus PDCA appliqué à l’IA

I.A.

MODULE 5 : 

ÉVALUER L'IMPACT
DE L'INTÉGRATION
DE L'IA SUR LES
PERFORMANCES DE
L'ENTREPRISE

MODALITÉS PÉDAGOGIQUES :
Leçons vidéos asynchrones
Questionnaire
Etude de cas corrigée
Séance de mentorat synchrone

FIN DE 
FORMATION

Séance de Mentorat :
Présentation du projet de Fin de Formation
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M’INSCRIRE VIA
MON COMPTE FORMATION

Chaque année, CLAPORA publie un Rapport Qualité qui
contient les indicateurs de résultats de chaque formation.
Lorsqu'une formation conduit à une certification
professionnelle, ces indicateurs contiennent notamment
les taux d’obtention des certifications concernées. Pour
les consulter, vous pouvez envoyer un e-mail à
contact@clapora.com.

RÉSERVER MON 
RENDEZ-VOUS D’INFORMATION

Accessibilité & Inclusion
Découvrez les résultats concrets de cette formation

PUBLIC EN SITUATION DE HANDICAP

Notre organisme est engagé dans une démarche handi
accueillante. Les apprenants en situation de handicap
pourront faire une demande d’adaptation de leur
formation. Les séquences de formation peuvent être
relues autant de fois que nécessaire pour les apprenants
ayant besoin de plus de temps, avec des pauses, par
exemple. Les vidéos de la formation peuvent également
être sous-titrées à la demande. 

Afin de pouvoir étudier votre situation et l’adaptation
nécessaire, prenez contact avec notre référent handicap à
l'adresse suivante : contact@clapora.com afin de nous
faire part de vos attentes mais également de vos besoins
en termes d’accompagnement et d'aménagements
spécifiques

Transparence des résultats
Découvrez les résultats concrets de cette formation

ACCÈS AUX INDICATEURS DE RÉSULTATS

Prêt(e) pour l'évolution ?
La formation idéale pour concrétiser votre reconversion ou votre

montée en compétence.

PUBLIC CIBLE

De nos jours, les raisons sont nombreuses pour vouloir
apprendre à maitriser l’intelligence artificielle et
l’automatisation de processus : que ce soit pour une
reconversion professionnelle, maîtriser une nouvelle
compétence, pour développer votre activité ou encore
pour vous remettre à jour avec les dernières techniques et
technologies. Toute notre équipe est à votre écoute pour
préparer cette nouvelle aventure. Contactez-nous !

CLAPORA - 6 rue d'Armaillé - 75017 Paris - France｜Tél : +33 1 84 80 32 73｜Email : contact@clapora.com 
SIRET : 951 836 808 00018 - NDA : 11756721475｜Site internet : www.clapora.com

*Tarifs net de taxes en cours pour l’année 2026/2027. **L’accès est
valable à l’issue des trois mois de formation et pendant 10 ans, sauf si la
société venait à cesser ses activités de formation professionnelle ***
L’accès aux sessions individuelles et aux classes virtuelles est limité à la
durée de la formation, soit 3 mois. Ces échanges en visioconférence
constituent le temps synchrone obligatoire. Les sessions
complémentaires sont possibles sans surcoût, sur demande justifiée et si
nécessaire pédagogiquement.

Rendre votre projet réalisable
Toutes les informations clés pour concrétiser votre accès à la

formation.

TARIF FORMATION*

1640€
En 1 à 3 mois (31h)

I.A. & AUTOMATISATION

*FORMATION DÉVELOPPER SON ACTIVITÉ AVEC
L’INTELLIGENCE ARTIFICIELLE

Accès à la plateforme 24h/24 - 7j/7
et aux contenus vidéos de la formation en illimité**

7 Sessions Individuelles de Mentoring Pédagogique en Visio 
+ Sessions additionnelles, sans surcoût, selon nécessités***

Examen de certification inclus

Classe Virtuelle en groupe d'1h chaque semaine***
(en Live ou Replay)

I.A.

Exercices et Travaux pratiques pour progresser
(Retours et Corrections inclus)

Support/Assistance Pédagogique & Technique en illimité
par messagerie instantanée ou e-mail
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CONTACTEZ-NOUS !

Toute notre équipe est à votre 
écoute au :

01 84 80 32 73

OU À

contact@clapora.com

CLAPORA - 6 rue d'Armaillé - 75017 Paris - France｜Tél : +33 1 84 80 32 73｜Email : contact@clapora.com 
SIRET : 951 836 808 00018 - NDA : 11756721475｜Site internet : www.clapora.com

ACTIONS DE FORMATION

Avis Cl ients
5/5

VIDÉO DESIGN I.A. RÉSEAUX SOCIAUX

RÉSERVER MON 
RENDEZ-VOUS D’INFORMATION

À très vite !

*Version en vigueur au 12 août 2026 
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