
あなたのジムを、成長のステージへ！

GYMDESK



詳細についてのお問い合わせ：
 sales_jp@gymdesk.comGYMDESK

会員管理・予約・決済まで、
GYMDESKならジム運営の
すべてを一つのシステムで。



会社名 　Martial Arts on Rails LLC
　　　　（マーシャルアーツ・オン・レイルズ）

設立年 　2016年設立

所在地 　米国テキサス州

代表者 　アレックス・キューヴァス（Alex Cuevas）

事業内容 　ジム・フィットネス施設向けクラウド型管理システムの開発・提供

導入実績 　世界34カ国、3,000社以上

口コミ評価

GYMDESK

Gymdesk 運営会社について

詳細についてのお問い合わせ：
 sales_jp@gymdesk.com



ジムの運営と成長のための
新しい基準
ジムの運営は複雑な業務であり、効果的かつ大規模に
業務を遂行するには強力なソフトウェアサポートが
必要です。Gymdeskは、ジムやフィットネス・ウェル
ネス事業を管理するための、ジム経営者向けに開発さ
れたソフトウェアプラットフォームです。

GYMDESK

GYMDESKは

詳細についてのお問い合わせ：
 sales_jp@gymdesk.com



GYMDESK

課題認識
複雑なジムオペレーションの管理

時代遅れのソフトウェアばかり

ジムやフィットネス施設の運営は、会員名簿管理から定期請求や請求回収、顧客の
獲得と維持、出席追跡など、意外と膨大で複雑です。

紙やエクセルの煩雑なマニュアル作業
オフラインでのマニュアル管理はミスが発生しやすく、会員増加に伴い運用はより
困難なものとなります。これにより売上や機会損失の増大を招くと共に、顧客の不満
増加につながります。

ジムのソフトウェアは、現代のジム経営者と会員様のニーズに追いついていません。
ジム経営者は運営をより容易かつ予測可能なものにするシステムを求めており、
会員様は自身のジムの利用状況等をデジタルで管理できる手段を求めています。

詳細についてのお問い合わせ：
 sales_jp@gymdesk.com



GYMDESK

課題認識

詳細についてのお問い合わせ：
 sales_jp@gymdesk.com

実績管理決済管理予約管理会員管理

登録時のデータのままで
すぐ陳腐化

マニュアル管理で
頻繁なダブルブッキング

更新のタイミング毎に
請求管理が面倒

手入力により転記
工数発生や入力ミスを誘発

会員の方から自ら
最新情報にアップデート

リアルタイムで
予定情報を一目瞭然に

PGと連携で
サブクス自動管理

実績記録をダッシュボードで
自動集計及び管理

マ
ニ
ュ
ア
ル
管
理

デ
ジ
タ
ル
管
理



会員様の更新や最新情報
の管理を容易に

だった1年で95%成長したヒーロー格闘技ジムより

GYMDESK 詳細についてのお問い合わせ：
 sales_jp@gymdesk.com

会員管理

全てのデータを一つに集約

予約管理
レッスンとイベントを一箇所で
管理して混乱を回避

リアルタイムで出欠を追跡

決済自動化
決済失敗のリマインダーを自動で通知

サブスク決済を完全自動化

Gymdesk は直感的に操作できるので、
特別なオンボーディング講習を受ける
必要もありません。ジム経営者として
の私の生活がより楽になり、効率化さ
れました。

管理をラクに：自動化・効率化・時短

予約管理 決済管理 レポート

中央管理システム

会員管理



GYMDESK

全世界からの導入実績

詳細についてのお問い合わせ：
 sales_jp@gymdesk.com



GYMDESK

ジムソフトウェアの
新たな常識
Gymdeskは、幾多のジム経営者のフィードバックを
基に構築されており、現在では世界中の1,000を超える
ジムやフィットネス事業にサービスを提供している
オールインワンのジム管理プラットフォームです。

お客様からのお声 お客様の声

Latasha McMillan, Owner, Aufit Studio

「Gymdeskはまさに救世主です。すべてのワークフローを一つのシステム
で管理できます。会員更新、パーソナライズされたウェブサイト、グルー
プメッセージによるマーケティング、商品を販売するためのオンラインス
トアなど、本当に便利な機能が満載です。ジム経営者なら誰もが利用すべ
き機能がたくさんあります。Gymdeskはもう手放せません。本当に最高で
す！」

Matthew Dodkins, Pure Grapping

「素晴らしいソフトウェアです。論理的なUIと親切なサポートもありま
す。今まで試した他のソフトウェアよりもはるかに優れています。」

Nick Slinkard, Missouri Taekwondo Institute

詳細についてのお問い合わせ：
 sales_jp@gymdesk.com

「このソフトウェアはジムのニーズに合わせてカスタマイズできるだけで
なく、サポートチームの対応も非常に良く、どんな質問にもいつでも喜ん
で答えてくれます。数週間のうちに小さな新機能も実装していただき、私
たちの体験をさらに向上させてくれました！」



GYMDESK

顧客事例

RTSバーベル

「Gymdeskを導入したことで、過去3か月間に約100名の新規

会員を獲得することができ、さらに1day利用客も数百名増加し

ました。」

Kevin Kist, RTS Barbell オーナー

RTS BarbellがGymdeskで数百人の新規会員を

獲得した方法（英語版）

ヒーロー格闘技ジム

「Gymdeskは私たちの成長をシームレスなプロセスへと導いて

くれました。オーナーとしての経験と生徒たちの体験を高めてく

れています。」

Alan Gumby Marque, Heroes Martial Arts オーナー

BJJスクール「Heroes Martial Arts」が
Gymdeskで95%成長した方法（英語版）

45ボクシング

「Gymdeskは今や事業に欠かせない存在です。」

Alexis Cardona, Forty Five Boxing オーナー

GlofoxからGymdeskへ移行したボクシングジ

ムオーナーの決断とその背景（英語版）

詳細についてのお問い合わせ：
 sales_jp@gymdesk.com

https://www.youtube.com/watch?v=4NIT9xm5GHE
https://www.youtube.com/watch?v=4NIT9xm5GHE
https://www.youtube.com/watch?v=pkBGjF-Tm8A
https://www.youtube.com/watch?v=pkBGjF-Tm8A
https://youtu.be/w-JLxqOgOmU?feature=shared
https://youtu.be/w-JLxqOgOmU?feature=shared


管理をラクに

機能紹介
会員管理機能



管理をラクに：時間短縮

効率化された会員管理
オンライン・オフライン共に対応可能な会員登録手続き

会員種別やジム出入館管理

予約と出欠管理
売上、出欠、登録期間などをすぐに確認でき、改善に向
けて実行可能なインサイトを提供

多様な決済代行システムとの連動
StripeやSquareなどの連動でサブスク決済や物販販売を
自動で決済処理



管理をラクに：決済管理

シームレスな会員費の支払い管理
会員様のサブスク決済をクレジットカード決済で
自動で管理し、カード決済失敗や有効期限切れに
ついて自動でメールやSMSで会員様へ通知

カスタム可能な更新オプション
会員様がパソコンやモバイルデバイスを通じて自ら
メンバーシップ登録や更新、決済失敗を対応可能

業績管理
顧客維持率、売上成長率、売上予測などを一目瞭然に
チェック可能

さらなる分析のために会計レポートをCSV形式で
エクスポート可能



自動化：業務簡素化

オールインワンのプラットフォーム 
日程、予約、決済、会員データを一元管理

ワークフロー自動化
会員とのコミュニケーションやリマインダー、更新
時期などについてすべて自動化が可能

リアルタイムインサイト
出欠や支払い状況に関する主な指標の管理から成長
や維持率に関するレポートもリアルタイムで提供



機能紹介
マーケティング機能

より多くの会員様を、より長く



マーケティングの自動化

タスク/会員管理の自動化

メール/SMS/プッシュ通知による
自動キャンペーンでリード獲得が
できます。

既定の顧客紹介プログラム

外部システムとのWebhook連携

オンライン対応

オンライン予約

組み込みのウ  ェブビルダーで簡単
にウェブサイトを構築できます。
また、ウィジェットを活用するこ
ともできます。

リード獲得

ライブ予約

会員のモニタリング

会員推移モニタリング

出欠モニタリング

97% の潜在顧客はインターネットを
　通じて施設を調べています。

62% の顧客はオンライン対応がない
　施設は選びません。

新規顧客向け

会員獲得：集客・関係構築・顧客定着



集客：ウェブサイトや各種ウィジェット

ウェブサイト
ジムに特化したウェブサイトデザイン

モバイルにも適したレスポンシブデザイン

オンラインの力を最大限活用
検索率を上げるSEO最適化

リードの獲得

ウィジェット

オンラインショップや在庫管理
オンラインとオフラインを共に活用できる
物販販売管理で売上を最大化



統合されたウェブサイトと予約フォームは、マーケ
ティング機能によりSMSと電子メールを通じて自動
フォローアップ

関係構築： マーケティング自動化

リードを素早く有料会員に

口コミのチカラでさらなる成長
カスタムの紹介プログラムを実装

休眠会員を自動でアプローチ
利用頻度が著しく減っている休眠会員を自動で見つけ、
リマインダーなど通じて再来客を促す

パフォーマンスモニタリング
リードから有料顧客になるまでのコンバージョン管理

リード 予約 トライアル 有料会員化



顧客定着：進捗モニタリング

施設パフォーマンス
顧客維持率：更新または長期に渡って利用している
会員数を測定します。

ビジネス推移
成長率：マーケティング効果や会員増加率をモニタ
リングします。

出欠記録
出欠管理：特定のクラスやプログラム毎の出欠率を
確認できます。



GYMDESK

価格プラン

料金プランに関する概要をご紹介します。

*無料トライアルあり、年間契約なし

Micro Gym

最大50名の

アクティブ会員*
全機能を利用可能

¥12,000/月

Small Gym

最大100名の

アクティブ会員*
全機能を利用可能

¥18,000/月

Medium Gym

最大200名の

アクティブ会員*
全機能を利用可能

¥25,000/月

Large Gym

最大400名の

アクティブ会員*
全機能を利用可能

¥35,000/月

Enterprise

カスタム

要相談

詳細についてのお問い合わせ：
 sales_jp@gymdesk.com



GYMDESK

いますぐお試しください！

Gymdeskで
ジム経営をさらに
レベルアップ

ご登録はこちら

詳細についてのお問い合わせ：
 sales_jp@gymdesk.com

http://gymdesk.com/register

