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Lea este manual cuidadosamente para un uso adecuado antes de instalar y utilizar el
producto. Guardelo en un lugar seguro para futuras referencias. Las imagenes de este
manual son solo para referencia.
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1.Instrucciones de seguridad

Bienvenido a
iFelicitaciones! Ahora usted tiene uno de los productos de television de alta definicion mas avanzados y tecnoldgicamente

avanzados disponibles. Para facilitar la configuracion, nos gustaria familiarizarle con las caracteristicas y funciones de este
producto especial. Por favor lea este manual del usuario con cuidado y detenido y guarda en un lugar seguro para referencia

futura.

Le agradecemos su negocio y esperamaos que disfrute de este producto.

Riesgo de choque eléctrico Atencidn:
Mo se abre -Prevenir el riP_sgodde incendios”o choq:es Iy
i P z -Mo exponga este dispositivo a lluvia o humedad. -El riesgo
Atencion: para reducir el riesgo de golpes elécricos, no quite pang: P £
de chogue no se abre

lz cubierta (o |2 parte posteriar),

Mo hayuso de 8 pieras disponibles dentro. Servicio de

referencia Atencion:

Estas instrucciones de servicio solo son utilizadas por
Cuidado T .-
- - e rsonal de servicio calificado. Para reducir el riesgo de
Este simbolo tiene como objetivo pe ' ) . g A
con alertaral usuario gue hay un "voltaje descarga eléctrica, no realice ningan servicio mas alla de los
peligroso” inseguro dentro de la que se encuentran en el funcionamiento
carcasa del producto, gue puede ser - T
iE 7 Instrucciones a menos que esté calificado para hacerlo.
suficiente para representar un riesgo
de descarga eléctrica para las
personas.
Este simbolo tiene la intencion de alertar al
usuario sobre la presencia de instrucciones El soporte destinado a usarse solo con este televisor. Uso con
importantes deoperaclon'v otros aparatos puede causar inestabilidad y causar posibles
mantenimiento (reparacicn) en la daf % : calificad h |
documentacién que acompaiia al aparato. afios. Instrucciones @ menos que esté calificado para hacerlo.
Advertencia:

-El aparato no debe estar expuesto a goteos o salpicaduras y no debe colocarse en el aparato objetos llenos de liguidos,
como los jarrones.

-Este es un producto de clase B. Enun entorno doméstico, este producto puede causar interferencias radiales en cuyo caso
€l usuario puede ser obligado a tomar medidas adecuadas.

Para reducir el riesgo de incendios y descargas eléctricas, no exponga este producto a la humedad de la lluvia.

Aviso de la FCC:

Este dispositivo ha sido probado y se ha encontrado que cumple con los limites para un dispositivo de Clase B, de acuerdo con la
Parte 15 de |las Reglas de la FCC. Estos |imites estan disefiados para proporcionar una proteccion razonable contra la
interferencia perjudicial en el entorno doméstico, asi como en un entorno comercial, industrial o de negocios. Este equipo
puede generar, utilizar y radiar energia de radiofrecuencia y, si no se instala y se utiliza de acuerdo con las instrucciones, puede
causar interferencia perjudicial a las comunicaciones de radio. Sin embargo, no hay garantia de que no ocurra interferencia en
una instalacion particular. 5i este equipo causa interferencia perjudicial a la recepcion de radio o televisian, lo cual se puede
determinar sintonizando el equipo en yfuera, se alienta al usuario atratar de corregir la interferencia mediante una o mas de
las siguientes medidas:

-Reorientar o reubicar la antena receptora.

-Aumentar |a distancia entre el equipo y el receptor.

- Conectar el equipo a un enchufe de un circuito de forma diferente al del receptor.

- Consultar al distribuidor o a un técnico de radio/television experimentado para obtener ayuda.

-Los cambios o modificaciones no aprobados explicitamente por la parte responsable de cumplimiento podrian anular la
autorizacion del usuario para operar el equipo.

-La conexion de periféricos requiere el uso de cables de sefial blindados y conectados a tierra.




Especificaciones técnicas
Important Safety Precautions

Always be careful when using your television. To reduce the risk of fire, electrical shocks, and other injuries, keep these Informacién del producto 32"

safety precautions in mind when installing, using, and maintaining your Television.

: : W (mm) H (mm) D (mm)

% Lea estas instrucciones y guarda en un lugar seguro.
% Oigan todas las advertencias. Tamafio de pantalla: 712.80 410.57 14
i Siga todas las instrucciones. Area de visualizacion (AxL):| 697.6845 392.256
% Mo use este aparato cerca del agua. . <48W
» No bloguee ninguna de las aberturas de ventilacion. Consumo de energia: =
& Instalar de acuerdo con las instrucciones del fabricante. s -
» No instale cerca de ninguna fuente de calor como radiadores, registros de calor, Informacion del producto 43
% estufas u otros aparatos (incluidos amplificadores) que produzcan calor. W (mm) H (mm) D (mm)
L Proteja el cable de alim:e_:!ltacién d_e _que se acerque_o se_ pellizque especial_m:ente Tamafio de pantalla: 950.896 54275 14

en el punto de la conexion, el recipiente de conveniencia y el punto de salida del = - —

televisor. Area de visualizacion (AxL): | 940.896 529.254
% Use solo los accesorios/accesorios especificados por el fabricante. Consumo de energia: <75W
% Use solo con carros, soportes, tripode, soportes o mesas especificados por el

fabricante o vendidos con televisores. Cuando se utiliza un carro, tenga cuidado al Terminales

mover la combinacion de carrofaparato para evitar que se vuelvan las lesiones.

) N Tettrinal de-entradassalias Interfazz COAX, AURICULARES, RJ45, RF, HDMI1,

% Desenchufe este televisor durante una tormenta de rayo o cuando no se utiliza HDMI2, ENTRADA DE AV, USB, USB

durante mucho tiempo.
% Remite todos los servicios a personal de servicio calificado. Cuando el televisor se POTENCIA
dafie de cualquier manera, como el cable de alimentacion o el enchufe se dafia, el

liquido se derramo o el objeto cae en la unidad, el televisor esta expuesto a lluvia o
humedad, no funciona normalmente o se cae, es necesario mantener. Alimentacion de energia CA 110-240Vca,50/60Hz

Consumo de energia en modo de espera| <0.5W

Limpia solo con un pafio libre de peluca.

TEspecificaciones técnicas de la television

. Estandar soportado: ATV:M/N, NTSC M, DTV:ATSC.

. Entrada de antena: 750 coaxial, desequilibrado.

. Entrada de video AV: 75 ohmios, 1+0.1Vp - p, conector RCA.

. Entrada de audio: 20k0, 0.2 - 2V rms.

. Entrada de video HDMI: 480i, 480P, 576i, 576P, 720P, 1080i, 1080P.

. La capacidad de memoria interna se especifica de acuerdo a la configuracién actual.
. La capacidad de caché se especifica de acuerdo con la configuracién actual.

. Conexién inalambrica: Wi - Fi (IEEE 802.11 b/g/n).

00 N U B W N e



Accesorios

Television

Control remoto
Atornillar

Manual de instrucciones
Tarjeta de garantia

Base

Bateria

Boleto de embalaje

I

Controles y conexiones

Vista frontal/Vista lateral

ON se indica con un LED verde (LED
VERDE).

APAGADO (standby) se indica con un
LED rojo.

OEDAVE—

Mostrar / Ocultar icono de tecla: Cuando no aparece el icono del boton,
presione la tecla; el icono dela tecla aparecera como se muestra en la
imagen anterior. El icono de la tecla se apagara automaticamente después
de 5 segundos de inactividad.

Seleccion de iconos: Pulse brevemente el botdn, mueva el bucle hacia la
derecha y seleccione el icona.

Seleccion de funcion de icono : Mantenga presionada la tecla para lograr la
funcidn del icono seleccionado.

(_') lcono de apagar: Corresponds al boton "POWER" del contral remato.
Icono de menu: Corresponde al botdn "MENU" del contral remato.

5) Icono de origen:Comesponde al botén "SOURCE" del contral remoto.

A Icono de CH+: Corresponde al botan “CH+" del contral remoto.
& lcono de CH-: Corresponde al botdn "CH-" del control remoto.

o Icono de Volume+: Corresponde al botdn "VOL+" del control remoto.

== |cono de Volume-: Corresponde al boton "VOL-" del cantrol remato.

Vista trasera

CVBS L R
ps: L &
[ HDINT  HDINZ TR USB1 usBe2
‘ COAX D RJ45 RF

1. Puerto de entrada HDMI

Conexion para la sefial HDMI.

2. Puerto de entrada AV

Conexion para la sefial AV compuesta.
3. Puerto de entrada de antena
Conexion de antena externa para
Recepcidn de programas de ATV/DTV en
Meodo ATVIDTV

4. Puerto de auriculares

Conexion para auriculares.

5. USB HOST

Conexion para dispositives USB.

6. Coaxial OUT

7. Interfaz RJ45



Preparacion del mando a distancia

Coloque el control remoto en una superficie plana e inserte las pilas
que vienen con el control remoto.

1. Presione suavemente la Coloque el control remoto a una

tapa posterior para abrir el distancia de menos de 7 metros

compartimento de las del sensor y dentro de un angulo

baterias. de 60° de la parte frontal del
dispositivo.

2. Inserte dos pilas (tamaiio AA de
1.5V), asegurandose de que la
polaridad de las pilas coincida
con las marcas dentro del
compartimento.

<y

3. Presione suavemente la
tapa posterior para cerrarla.

S

La distancia de funcionamiento
puede variar segun el ambiente.

f No dirija luces brillantes directamente al
sensor del control remoto.No utilice este
control remoto con dispositivos blancos, ni

Bajo condiciones de uso normal,
la bateria durara seis meses.
Retire la bateria si el control
remoto no se va a utilizar durante
un periodo prolongado.

utilice el control remoto simultaneamente con
otros dispositivos.

Conexiones del sistema

4.1.-No conecte el cable de alimentacién hasta que se hayan realizado todas las demas
conexiones. Aseglrese de observar el cable de color al conectar los cables de audio y
video.

4.2.-Conexidn a la fuente de alimentacion

1. Conecte el cable de alimentacién correctamente como se muestra.

2. Presione el interruptor POWER de su televisor LCD para encender el televisor LCD. El
indicador de encendido en el panel frontal se ilumina en verde.

Conexion Externa Fuente de sefal AV

Use el cable de audio y video para conectar las tomas de entrada en el panel posterior
de la unidad a la fuente externa! Fuente de sefial AV.

Conecte la unidad y la externa! Fuente de serial AV a las tomas respectivas con el cable
S-Video.
Asegurese de observar el cable de color al conectar los cables de audio y video.

11



12

Menu

Ajustar la imagen
Imagen

Sonido
Bloquear

Ajustes

< Seleccionar 9 Intro ¥ ATRAS

Presione el botén MENU para visualizar el MENU PRINCIPAL;

Presione el boton A /¥ para seleccionar el MENU que desee;

Presione el boton ENTER para ingresar al submend, y presione A /¥ para regresar al
mend anterior.

Presione el botén A /¥ para seleccionar la opcién y luego presione el botén ENTER
para ingresar al submenu, presione A /¥ para ajustar el valor ar presione A /¥ para
seleccionar en el submen;

Puede presionar el botén MENU para guardar y volver al mend anterior, y presionar
SALIR para salir de todo el mend.

5.0peracion de tv y configuracion del
sistema

5.1 Asistente de configuracion

(1) El asistente aparece cuando enciende el televisor por primera vez.
Sigue las indicaciones en pantalla para configurar su televisor.

Presione el boton 4/ B-para elegir la pagina donde desea cambiar los
ajustes.

de idioma *

(2 Presione el boton ¥/ A para seleccionar el idioma.
Presione el boton B /OK para confirmar y luego pasar a la siguiente
pagina.

de Estado *

Trinidad and Tobago




Presione el boton ¥/A para seleccionar paises y regiones.
Presione el boton B /OK para confirmar y luego pasar a la siguiente

pagina. También puede presionar el boton 4 para volver a la pagina
anterior.

GMT-06:00 Ciudad de México

GMT-06:00 Costa Rica
GMT-06:00 El Salvador
GMT-06:00 Galapagos
GMT-06:00 Guatemala

GMT-06:00 Knox, Indiana

Seleccion de zona horaria *

Sataceions b xons han

GMT-06:00 Managua
aria focal

aa GMT-06:00 Matamoros

GMT-06:00 Menominee

resione el boton /A para seleccionar la zona horaria local.

Presione el boton P /OK para confirmar y luego pasar a la siguiente
pagina.

Red de cable ectade

Red inalambrica actado

Configuracion de la red »

En esta pagina, puede configurar una conexion a Internet por cable o
inalambrica para su televisor. Presione el boton ¥/ A para seleccionar
la opcidn que desea configurar, luego presione el botén OK para confir-
mar. Si no desea configurar la red, también puede presionar el botén

<« /> pararegresar a la pagina anterior o avanzar a la siguiente pagina.

Ajuste manual

@ Obtener IP Atomaticamante

Volver Siguiente

Presione la tecla OK para seleccionar si desea habilitar la configuracién
de adquisicion automatica de IP. Si necesita configurar manualmente la

direccion IP, desactive la opcion de auto o IP y configure usted mismo
la direccion IP.

Inalambrica

=i Ahadir Red

Lista do redes inalimbticas

%= CS

%5 Redmi AX6000.2.4G
%5 TP-LINK_FCS0

S5 18058940 Pro
=& waopin

76 TP-LINK_209F4

Volver Siguiente

Agregando manualmente la red
Nombre de red [

Seguridad

L Cancelar | Conectar




(@ Ademas de la configuracion de red por cable, usted también puede
optar por configurar redes inaldmbricas. En esta pagina, usted puede
conectar a WiFi segun la lista de WiFi buscadas, o puede seleccionar
"Agregar Red" para afiadir manualmente el WiFi que necesite.

Inicio

Almacenar

Entorno »

® Presione el boton V/A para elegir el modo Hogar/Tienda.
Presione el botén P/OK para confirmar el modo de uso y luego pasar a
la siguiente pagina. También puede presionar el boton « para regresar
a la pagina anterior.

Mend Inicial

n de Interfaz de Arranque *

(9 Presione el boton ¥/A para seleccionar entre Hogar o TV para iniciar la
interfaz de preseleccion primero.
Presione el boton P /OK para comenzar. También puede presionar el
boton « para regresar a la pagina anterior.

16

5.2 Seleccionar fuente de entrada

(D Puede presionar el boton FUENTE @ en la pagina de inicio para
mostrar la lista de fuentes de entrada disponibles;

| =
WISDOM - SHARE S | *= > Youlube '

Tienda de aplicaciones  Navegar por los medi

2 Presione el boton A/V para seleccionar la fuente de entrada que desee
visualizar; Luego, presione el botdn OK para acceder a dicha fuente de
entrada.

Luego pulse el botén MENU en el control remoto para mostrar el ment
principal.

(3 Utilice el boton A/V para seleccionar la opcion deseada en el mend.
Presione el botén OK para ingresar al submenu y, para regresar al menu
anterior, pulse el boton SALIR.

Seleccione la opcion deseada mediante el boton A/V y, a continuacion,
presione el botén OK o el botén B paraingresar al submend.

Utilice los botones B/« para ajustar los valores o para seleccionar
dentro del submendi.

Puede guardar los cambios y regresar al menu anterior presionando el
botén MENU, y para salir de todo el mend, pulse el botén SALIR.
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5.3ATV

5.3.1Indicacion de informacion del programa

La imagen es solo de referencia; el elemento real es el estandar.
Presione el botén INFO para abrir la informacion del programa que se
esta reproduciendo actualmente en la esquina superior derecha (como
se muestra a continuacion).

5.3.2 Menu de canales

La imagen es solo de referencia; el elemento real es el estandar. Presione
el boton MENU para mostrar el menu principal.

Canal

ide sefial « aAr »
Pais

Busgueda automa..
Exploracion manual

Editar canal

Presione el boton A/ W para seleccionar "Configuracion" en el mend
principal y luego presione ENTER para ingresar.

Presione el boton A/V para seleccionar la opcidn que desea ajustar en el
menu de Canales y luego presione ENTER o el boton B para ingresar.
Presione el boton « /p para ajustar o presione el boton A/V para
seleccionar. )

Una vez que haya terminado de ajustar, presione el boton MENU para
guardary regresar.

(1) Escaneo automatico

Presione el boton A/V para seleccionar "Pais" y luego presione el botén
OK para ingresar. Seleccione "Iniciar" para realizar la busqueda. El mend
aparecera de la siguiente manera:

Escaneo automatico

ATV
DTV

Frecuencia (MHz)

(2) Escaneo manual

Presione el boton A/V para seleccionar "Iniciar busqueda" y luego
presione el botdn OK para ingresar. El menu aparecera de la siguiente
manera:

Exploracién manual

195.00 MHz

Programa

Frecuencia
Calidad de sefiali... - ———————

Intensidad de se... ———

Iniciar busqueda

19



(3) Edicion de canales

Presione el boton A/V para seleccionar "Editar canal" y luego presione el
boton OK para reproducir el canal seleccionado. El menu aparecera de la
siguiente manera:

Editar canal

Numero Nombre Frecuente Funcion
5 77.25MHz -
195.00MHz
195.00MHz
KLCS-DT 195.00MHz
KLCS-DT 195.00MHz

KLCS-DT 195.00MHz

Favan Editar @ Saltar

5.4 DTV

5.4.1 Indicacion de informacion del programa

La imagen es solo de referencia; el elemento real es el estandar.

Presione el botdn INFO para abrir la informacion del programa que se esta
reproduciendo actualmente en la esquina superior derecha (como se
muestra a continuacion).

20

5.4.2EPG

Presione el boton A/V para seleccionar "EPG" y luego presione el boton
OK paraingresar.

Lista de EPG 2005/10/31 05:14 p. m. Mon

Mon
58.1 KLCS-DT
58. 2 KLCS-DT
58.3 KLC
58. 4 KLCS-

© 02:06 AM - 02:06 AM

B Sin detalles de EPG

Anterior Siguiente

21



En esta pagina, puede seguir los botones en la esquina inferior derecha
para realizar la operacion correspondiente.

Anterior Siguiente

6.Pagina principal

6.1 Aplicaciones
(D La imagen es solo de referencia; el elemento real es el estandar.

Smart TV 8 . &

WIS[.,O_M..'&!'& . N YouTubé_""

— HDMIT

=] HDMI2

M B

Tienda de aplicaciones  Navegar por los medio.. Ajustes

22

(2 Puede presionar el boton para seleccionar "Tienda de aplicaciones"
para descargar las aplicaciones que desee, como se muestra en la

figura.

8T AETIDN BAS CONSEQUINELR.

™ Inicio

(3) También puede seleccionar "Navegador" para buscar en Internet, como
se muestra en la figura.

Obtenga
Gratis para des

Capturas de pantalla

23
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(@ La imagen es solo de referencia; el elemento real es el estandar.

3 YouTube B Dssep

Metflix
L2 8 8 5

Wonge g = (68

6.2 Navegador

@ Nueva postafia

+

» @ G Busesoescribe una URL 4 @

[ §] o a w =2 = - @

Discavar o

Esteban Diich, comediante
venezolano: "A los chilenos les
encanta ver como un extranjero e

adopta su cultura”

6.3 Raton virtual

(@ En el modo de ratdn virtual, haga doble clic en la tecla de direccion
correspondiente para ingresar al modo de rueda de desplazamiento.
Presione y mantenga presionada la misma tecla de direccion para
desplazarse.

2 Después de ingresar al modo de rueda de desplazamiento, si no
mantiene presionada la tecla de direccion durante mucho tiempo,
saldra automaticamente del modo de rueda de desplazamiento
después de 0.3 segundos. Después de salir del modo de rueda de
desplazamiento, vuelva a presionar y mantener presionada la tecla de
direccion, el contenido no se puede desplazar.

(3 Las operaciones especificas son las siguientes:

® Haga doble clic en la tecla A paraingresar al modo de rueda de
desplazamiento, luego mantenga presionada la tecla A dentro de los 0.3
segundos, el contenido se desplazara hacia arriba.

® Haga doble clic en la tecla ¥ para ingresar al modo de rueda de despla-
zamiento, luego mantenga presionada la tecla ¥ dentro de los 0.3 segun-
dos, el contenido se desplazara hacia abajo.

® Haga doble clic en la tecla « para ingresar al modo de rueda de
desplazamiento, luego mantenga presionada la tecla 4 dentro de los 0.3
segundos, el contenido se desplazara hacia la izquierda.

@® Haga doble clic en la tecla B paraingresar al modo de rueda de
desplazamiento, luego mantenga presionada la tecla » dentro de los 0.3
segundos, el contenido se desplazara hacia la derecha.

25
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6.4 Operacion de medios 6.4.1 Foto

Presione el boton A/V para seleccionar "Explorar multimedia" en "MIS (D Presione el boton A/ V¥ para seleccionar "Fotos" en el cuadro
APLICACIONES" y luego presione ENTER para ingresar. desplegable y luego presione el boton OK para ingresar.

Presione el boton SALIR para regresar a la interfaz del dispositivo.
Presione el boton A/V¥ o el boton €/ P para seleccionar la carpeta de
fotos que desee. Presione el botdn OK para ingresar a la subcarpeta.

Mavegar por los medios
Aplicaciones instaladas !

@ Miracast

Milacast

LOSTDIR System Volum Screenshot 20, Screenshot. 20. Screenshot. 20,

Zzrrenshot 20 Seroenzhat 20,

(2 Puede ver la informacién de la foto que se esta reproduciendo
actualmente después de presionar el boton INFO, luego presione el
boton B/ | para reproducir o pausar, puede ver el estado de
reproduccion a la derecha. Luego, presione el boton A/V o el boton

Navegar por los medios

A « /» para recorrer las imagenes.
Nota: Los demas menus y descripciones son iguales que los del menu
de Videos.

[X] atsc »

WISDOM - SHARERIS | ol = W oo
i cloud TR = HOMI1 B e il

Sin sefial (= HDMIZ

M

Tienda de aplicaciones  Navegar por los media




6.4.2 Musica

(D Presione el boton A/V para seleccionar "Musica" en el cuadro
desplegable y luego presione el boton OK para ingresar.
Presione el boton SALIR para regresar a la interfaz del dispositivo.

Navegar por los medios

HERLIREEWS

@ Presione el boton A/V o el boton /P para seleccionar la carpeta de

musica que desee. Presione el boton OK para seleccionar la subcarpeta.

45EE 5 - Dance of the moon and star FS{EXT.mp3
HEER
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6.4.3Videos

@ Presione el boton A/V para seleccionar "Videos" en el cuadro e el

desplegable y luego presione el botén OK para ingresar. Presion
boton SALIR para regresar.

Navegar por los medios

LOSTDIR

Sereenshol 20

eta de
@ Presione el boton A/V o el botén « / B para seleccionar la carp arpeta.

videos que desee. Presione el boton OK para seleccionar la subc

6.5 Configuracion

La imagen es solo de referencia; el elemento real es el estandar. Lu
presione OK para ingresar.

ego

Tienda de aplicaciones  Navegar por los medio..

Ajustes
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6.5.1 Configuracion de red 6.5.2 Configuracion de hora

(U La imagen es solo de referencia; el elemento real es el estandar. Presione el boton A/¥ para seleccionar "Configuracién de hora", comose
Presione el boton 4/ » para seleccionar "Configuracion de red" en el muestra en la figura.

menu principal, luego presione el boton OK para ingresar.
Presione el boton SALIR para regresar al menu anterior.

Configurar hora

[ & Fechay hora automética hora proporcionada por la red > ]

Ajustes

£ Zona horaria GMT-06:00 Ciudad de México

q . (O Hora £
b TV | (41 24 horas

Conectar Tiempo Ajustes com.. Acerca De Es..

Presione el botén A/W¥ para seleccionar la configuracién de red para 6.5.3 Configuracion comun
abrir el Wi-Fi, como se muestra en la figura. Presione el boton A/V para seleccionar, como se muestra en la figura:

Conectar Ajustes comunes

Sistema

Red

[ E2 Red de Area Local (Ethernet) Desconectado > J [ it Nombre del dispositivo Smart

2 Inaldmbrico Redmi_AX6000_2.4G [A] Ajustes deidioma Espaiol
Bluetooth

Método de entrada Teclado Android (AGQSP)
% Bluetooth

8?, Administrar Aplicacion
Ed Protector de pantalia 5 minutos

€ Actualizacién de OTA

avanzado




(1) Escaneo manual @ Como se muestra en la figura:

Presione el boton A/V para seleccionar el idioma que desee, como se

muestra en la figura: R :
Aplicaciones instaladas

Ajustes de idioma [A]

Chrame

3]

[ Espariol

English
dappall
Benapyckas
Brarapcku

RET

£ B ) Bl S

Bosanski

(3) Recuperacién del sistema midelsistema
@ Presione el boton A/V para seleccionar "Recuperacio
(2) Gestion de aplicaciones para restablecer el sistema.
@ Presione el boton « /P para seleccionar "Gestion de aplicaciones" para
saber cuantas aplicaciones ha descargado y también puede desinstalar .
la aplicacién. Ajustes comunes

Ajustes de idioma Espaiol

Método de entrada Teclado Android (AQSP) )

Ajustes comunes

Sistema Administrar Aplicacién >

if§i Nombre del dispositivo Smart Protector de pantalla 5 minutos )

[A] Ajustes deidioma Espaiiol Actualizacion de OTA

avanzado
Método de entrada Teclado Android (AOSP)

8 Cuenta

22 Administrar Aplicacion

L‘t’_} Recuperacién del sistema

Eal Protector de pantalia 5 minutos

£ Actualizacién de OTA

avanzado




Recuperacion del sistema

tivo de memoria de su d

Restablecer datos de fabrica

6.5.4 Acercadela TV

Presione el boton A /W para seleccionar "Acerca de la TV" para encontrar

informacion sobre la television.
Como se muestra en la figura:

Acerca De Esta Maquina
Info.del sistema Android
4 Core
2 Core

1GB

4.19GB(disponible)/8 00GE

Versian MX_105_2502180231_2352P683_Me..,

Ethernet Mac 20:5A:8F:10:B4:0B

" Mac inalambrico BO:AC:82:58:A4:3B

7.Solucion de problemas

Realice las medidas de resolucion de problemas descritas en la siguiente

Solucionar problemas

Realice las medidas para resolver problemas descritas en |a siguiente seccion antes de
contactar al servicio de atencion al cliente. Apague el dispositivo de inmediato si sospecha
un mal funcionamiento y desenchufe el cable de alimentacién. No intente reparar el

dispositivo por si mismo.

Sintoma
La pantalla de LCD permanece
oscura.
No hay sonido.

No hay imagen o la imagen se
mueve hacia arriba y abajo de
manera inestable.

El control remoto no funciona.

No hay imagen, ni sonido.

La pantalla de la television
muestra nieve y ruido.

La imagen de la television tiene
puntos, lineas o interferencia.
La pantalla de la television
muestra imagenes dobles.

La television no tiene sonido.

Las imagenes de entrada de senal
no se muestran en la pantalla. El
indicador de luz parpadea.

El alcance del control remoto es
corto o esta fuera de rango.

La reproduccion de videos en linea
es muy lenta.

La television es lenta y el sistema
falla.

Verificar el articulo
Asepirese de que €l dispositivo esta encendido y las conexiones son correctas,

Verifique si el adaptador de alimentacion esta conectado correctamente.

Confirmar que la conexidn del sistema es correcta. Asegurarse de gue los altavoces
estén encendidos.

Verificar que las conexiones con la fuente de sefial AV externa sean correctas.
Configurar correctamente las opciones en el mend de imagen. Comprobar si la sefial
de entrada de tipo de video coincide con el dispositivo. Asegurarse de que el

dis positivo esta encendido y configurado con el tipo de video correcto.

Asepirese de que no haya obstaculos entre el control remoto y el dispositivo.

Asepirese de que el control remoto esté apuntando al dispositivo. Confirme gue las

pilas estén insertadas correctamente o verifique su polaridad. Reemplace las pilas

débiles.

Verificar si el fusible o el disyuntor estan funcionando. Conectar otro aparato

eléctrico a la toma para asegurarse de que tenga corriente. El enchufe de

alimentacion estd dafiado.

Verifica si el enchufe de la antena esta suelto o siel cable no esta en buen estado.
verifica el tipo de antena (VHF, UHF). Ajusta la orientacion y la posicion de la antena.

Prueba a usar un amplificador de sefial.

Mo use un secador de pelo cerca de |a television y ajuste la orientacion de la antena

para reducir la interferencia.

Utilizar una antena en una posicién alta. Ajustar la orientacidn
de la antena.

Ajusta el volumen a un nivel adecuado. Presiona el botdn del
control remoto para cancelar el modo silencio.

Compruebe si el cable de sefial esta suelto o se ha
desconectado. Vuelva a conectar el cable. El dispositivo puede
estar en modo de espera, reinicielo.

Mueva el objeto que bloquea el sensor receptor.

Reemplace las pilas.
Actualiza tu ancho de banda de red a uno méas alto. Reemplaza
con otras direcciones para obtener mejores recursos.

Desconecte la fuente de alimentacion primero y reconéctela
después de 1 o 2 minutos. Luego encienda la television de nuevo.

seccion antes de comunicarse con el servicio al cliente. Apague el
dispositivo inmediatamente en caso de sospechar un mal funcionamiento
y desconecte el enchufe de alimentacion. No intente reparar el dispositivo
usted mismo.
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Instalacion de la base:

Asegure |a base de soporte doble a la unidad con tornillos. La instalacion esta completa.

Nota: Las ilustraciones proporcionadas a continuacion son sélo a titulo informativo y
pueden diferir de la apariencia real del producto.

La television debe instalarse cerca de una toma de corriente para facilitar la conexién y
desconexion.

Para seguridad, utilice un soporte apropiado para montaje en pared o base. Para evitar
dafios, la television debe instalarse en una superficie plana y estable o montarse
firmemente en una pared.

Consulte a personal cualificado para montar la television en la pared. Una instalacion
incorrecta puede hacer que la television sea inestable. No instale la television en un
lugar donde pueda ser sometida a vibraciones mecanicas. No instale la television en un
lugar donde puedan entrar insectos al equipo. No instale |a television frente a un
acondicionador de aire; el panel interno de la pantalla podria condensar humedad y
causar malfunciones. No instale la televisidn cerca de campos magnéticos fuertes ya
que esto puede causar interferencia y dafios por ondas electromagnéticas.

Instalacion en base

{10 @m
-

Instalacién en pared
Crculncion de e |
30 em nbskuids
. IEFJ:..—_.\
16 om | o
e o/ MM P
T
L
19 em
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Politica de garantia

Jazak 5.A. de c.v (en lo sucesivo denominada "la Empresa") garantiza al comprador/cliente de este televisor

Acer ("Producto”) que esta libre de defectos de materiales y mano de obra. La garantia sera aplicable Unicamente
frente a defectos de fabricacion en el Producto por un periodo de un afio y a los accesorios [Control remoto) por
un afio a partir de la fecha de compra, de acuerdo con los términos y condiciones mencionados a continuacion:

* La factura de compra junto con la tarjeta de garantia son un requisito previo para reclamar la garantia.

* Lagarantia quedara nula y sin efecto si el Producto es atendido/modificado por alguna persona/agencia
no autorizada, y si el niimero de serie del Producto esta faltante, defraudado o alterado.

* Lagarantia se limitara Onicamente al primer comprador del Producto y no es transferible.

* LaEmpresa se reserva el derecho de rechazar el servicio de garantia si no se presentan los documentos
anteriores, si la informacion contenida esta incompleta o si se detecta que la tarjeta de garantia ha sido
alterada.

* Llainstalacidn gratuita o la demostracién del Producto solo pueden ser solicitadas unavez y
dentro de los 30 dias a partir de la fecha de entrega del Producto.

* Lagarantia no incluye asistencia técnica. La garantia no cubre dafios estéticos, pérdidas o dafios durante
el transporte, o dafios resultantes de accidentes, uso inadecuado, abusoe, ignorancia, manipulacion
incorrecta, fluctuaciones de voltaje u otras causas externas; elementos del producto no suministrados por
la Empresa; preparacion inadecuada del sitio o mantenimiento incorrecto; el producte no esta instalado y
mantenido de acuerdo con las instrucciones dadas en el Manual del Usuario (suministrado en la caja); o
modificacion o servicio realizado por personas distintas de la Empresa, el Centro de Servicio de la Empresa
u otro Proveedor de Servicio Autorizado por la Empresa.

* Los dafios causados por calamidades naturales no estaran cubiertos por la garantia.

* Cualquier pérdida o dafio al Producto durante el transporte no estara cubierto por la garantia.

* La garantia no cubre el fendmeno de superposicion de imagenes (ghosting) ni el emfadecimiento dela
imagen causados por la ubicacion residencial del comprador.

* La obligacidn de la Empresa en virtud de la garantia se limitara Gnicamente a reparar o proporcionar el
reemplazo de las piezas defectuosas, y no se compromete a reemplazar el Producto completo nia
reembolsar el importe al comprador en caso de cualquier defecto en el Producto. Excepto como se
establece expresamente en la garantia, no hay otras garantias, expresas o implicitas, para el Producto.
Todas las demas garantias, incluyendo cualquier garantia implicita de comercializacion o idoneidad para
un propasito en particular, se renuncian expresamente. Cualquier garantia implicita impuesta por la ley
tiene una duracion limitada al periodo de garantia aplicable.

* Enlamedida permitida por la ley local, y excepto como se establece especificamente en la garantia, en
ningun caso Acer, la Empresa, el Centro de Servicio de la Empresa u otro Proveedor de Servicio Autorizado
por la Empresa seran responsables de cualquier dafio causado por el Producto o por el fracaso de su
funcionamiento, incluyendo dafios directos, indirectos, especiales, incidentales o consecuentes, ya sea
basados en contrato, dafio civil o cualquier otro fundamento legal, y sin importar si se les advirtio la
posibilidad de tales dafios.

* Enelcaso de no estar disponible el panel de reemplazo o de que la Empresa no pueda reparar el panel,
las reglas de depreciacion de la Empresa en lugar de la reparacién/o reemplazo seran aplicables y
vinculantes para el cliente, quien debera aceptar la solucion comercial ofrecida. Las reglas de depreciacidn
son aplicables al vencimiento de la garantia estandar.

* Cualquier reemplazo de piezas puede contener materiales nuevos o materiales usados equivalentes en
rendimiento y fiabilidad a los nuevos. Las piezas de reemplazo tendran una funcionalidad al menos igual a
la de la pieza que se reemplaza. Las piezas de reemplazo estan garantizadas para estar libres de defectos
de materiales o mano de obra durante 90 dias, o por el resto del periodo de garantia del Producto que
reemplazan o en el que se instalan, lo que sea mas largo.
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3.3.-Control remoto

1. STANDBY: Enciende y permanece en espera.

2. MUTE: Estado de silencio.

3.0-9: Elegir canal.

4.NFO: Presiona para mostrar informacién en el televisor.
5.EPG: Mostrar el guia de programas electronico (EPG).

6.{zp :Tecla de configuracion.

7.G&:Muestra la lista de fuentes de la sefial de entrada.

8. <OK =:Botén de confirmacion, selecciona la opcidn del mend 0sD.

9.=:El mendt principal en la pagina de inicio no tiene efecto,
debes usarlo en otras paginas.

10.¢ :Navega hacia arriba o hacia abajo por el canal actual.

11.+=1-: Aumentar/disminuir el volumen del sonido.

12.~ P~ : Navega hacia arriba o hacia abajo porel canal actual.

13.%¢ :Mostrar u ocultar el mouse.

14.Cx:Atajo de la pagina de inicio de la Smart TV.

15.=: Texto con imagen

16.USB:Atajo de teclas USB.

17.SUBT: Muestra los subtitulos que se emiten con el programa.

18.@im: Canal izquierdo y derecho.

19.p:Reproducir.

20.nm:Pausa.

21.M :Tecla de parar/Muestra palabras o paginas ocultas por Teletexto.
22.REC:Grabar.

234« Saltar una escena o una cancion.

24,14 Presionar para retroceder/Selecciona una subpagina de las opciones superiores.
25.»#1 Presionar para avanzar/Restablece a la pagina de indice por Teletexto.
26.»»: Saltar una escena o una cancion.

27.NETFLIX : Abrir la aplicacion de NETFLIX.

28.prime video: Abrir la aplicacion de Prime Video.

29YouTube: Abrir la aplicacion de YouTube.

30.Google Play : Abrir la aplicacidn de Google Play.

31.0 Ratén aire




*  Warranty for replaced or repaired parts will be applicable only for the unexpired period of the warrantyand
the warranty period for such replaced or repaired parts will not be extended. Moreover, the timetaken for
repair replacement under the warranty shall be excluded from the warranty period.

* Lagarantia terminara automaticamente alvencer el periodo de garantia especificado en el presente documento.
Cualquier servicio adicional al periodo de garantia sera cobrable de acuerdo con la politica de la Empresa.

* Todas las piezas reemplazadas y dafiadas seran propiedad de la Empresa, y la Empresa se reserva el derecho
de retener las piezas reemplazadas y/o dafiadas durante el periodo de garantia, sin gue el cliente pueda objetar
al respecto.

* La Empresano serdresponsable de cualquier retraso en la correccion del Producto en el caso de no disponibilidad
de piezas de repuesto o componentes por razones fuera de su control. En tales situaciones poco probables,
la Empresa no sera responsable de ninguna pérdida, directa o indirecta, derivada de cualquier retraso.

* LaEmpresa no sera responsable de ninguna pérdida o dafio causado a la propiedad o a la vida humana debido
al maltrato o ala incapacidad para usar el Producto.

* Todas las controversias derivadas de la garantia quedan sujetas Unicamente a la jurisdiccion de los Estados
Unidos Mexicanos.

* Acerno seraresponsabilizado por ningun problema relacionado con el producto.

* Lagarantia extendida solo puede ser adquirida por el cliente al momento de la compra del Producto, de
acuerdo con los términos y condiciones establecidos por la Empresa.

* Cualquier problema relacionado con el producto debe ser reportado a:
o E-mail: atenciacliente@acertv.mx
o Public holidays and Sundays OFF

La garantia limitada no cubre

* La garantia no cubre ningun accesorio externo (como baterias, cables, bolsas de transporte), dafios al producto
causados por unainstalacion inadecuada por parte del cliente, desgaste normal de las cabezas magnéticas,
componentes de audio y video, lectores laser, tubos deimagen de television, paneles, dafios al producto
causados por accidentes, rayos, ingreso de agua, fuego, caidas o choques excesivos, cualguier dafio causado por
el manipulationismo del producto por parte de un agente no autorizado, responsabilidad por pérdida de datos,
imagenes grabadas o pérdida de oportunidades de negocio.

*  Producte: Dafios por instalacion inadecuada por parte del cliente, desgaste normal de cabezas magnéticas,
componentes de audio y video, lectores laser, tubos de imagen de television, paneles; dafios causados por
accidentes, rayos, ingreso de agua, fuego, caidas o chogues excesivos; cualquier dafio debido a la manipulacion
no autorizada del producto por un agente no autorizado; responsabilidad por pérdida de datos, imagenes
grabadas u oportunidades de negocio perdidas.

Informacién de Licencia

Los trademarks de Acer estan licenciados a Jasak S.A. de C.V. por Acer Incorporated.

Google, Android TV, Google Play, Chromecast integrado, YouTube y las marcas y logotipos relacionados son
marcas registradas de Google LLC. Las marcas adoptadas HDMI, HDMI High Definition Multimedia Interface y
el logotipo de HDMI son marcas comerciales o marcas registradas de HDMI Licensing Administrator, Inc. en los
Estados Unidos de Américay otros paises. Fabricado bajo licencia de Dolby Laboratories. Dolby, Dolby Audioy
el simbolo Double-D son marcas registradas de Dolby Laboratories.

Contactenos:

Atencion al cliente: serviciocliente@acertv.mx
Sitio web: www.acertv.mx | Apoyo: www.acertv.mx/support

Horario de atencion telefdnica: 10:00 a.m. - 06:00 p.m., lunes a sabado (domingos y festivos cerrado).
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